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Resoluciones:

I.- En este acto, por unanimidad de votos de los representantes de los
accionistas, se aprueban los Estados financieros auditados por el
ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2019 de la Sociedad (los
"Estados Financieros Auditados"), los cuales comprenden los siguientes
documentos que también son aprobados en este acto:

a. balance general;

b. estado de resultados;

c. estado de variaciones en el capital contable;

d. estado de flujos de efectivo; y

e. notas explicativas a los estados financieros auditados que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

Il.- Se toma nota que conforme a las cifras que muestra el estado de resultados que forma parte de los Estados Financieros
Auditados de la Sociedad por el ejercicio social concluido el 31 de diciembre de 2019 aprobados en el punto 1.3 anterior, la
Sociedad tuvo una utilidad neta por la cantidad de $1,917,496.00 M.N

lll.- En este acto, con base en la propuesta del Presidente en funciones de la Asamblea, por unanimidad de votos de los
representantes de los accionistas presentes, se reelige al sefior Federico Keszti como Director General y Presidente del
Consejo de Administracion de la Sociedad. Se toma nota que el sefior Keszti, quien habiendo tenido previo conocimiento de
su posible reeleccion como Director General y Presidente del Consejo de Administracion de la Sociedad, ha manifestado
con anterioridad su total aceptacioén a dicho cargo

IV.- Se hace constar la renuncia presentada por el Director General y Presidente del Consejo de Administracién, Pro-
Secretario y el Comisario de la Sociedad a recibir compensacion alguna por el desempefio de sus cargos

V.- En este acto los representantes de los accionistas, por unanimidad de votos, aprueban el Manual de Cumplimiento
(segun dicho término se define en el numeral 2, fraccién XIX de las Disposiciones de caracter general a que se refieren los
articulos 115 de la Ley de Instituciones de Crédito en relacion con el 87-D de la Ley General de Organizaciones y
Actividades Auxiliares del Crédito y 95-Bis de éste ultimo ordenamiento, aplicables a las sociedades financieras de objeto
multiple; segun las mismas han sido modificadas a la fecha), en los términos del documento adjunto a la presente acta como
"Anexo E
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En este acto los representantes de los accionistas, por unanimidad de votos, aprueban el manual de politicas y
procedimientos de la administracion del riesgo operacional (el "Manual de Riesgo OperacionaT), en los términos del
documento adjunto a la presente acta como "Anexo F.

VI.- Se resuelve en este acto, por unanimidad de votos de los representantes de los accionistas, designar como delegados
de la presente Asamblea a los sefiores Carlos Mendoza Rangel, Leonel Pereznieto del Prado, Carlos Zamarrén Ontiveros,
Juan Pablo Villela Vizcaya y Diego Ernesto Aznar Gandara como delegados especiales de esta Asamblea de Accionistas,
comparezcan, en caso de ser necesario, en representacion de la Sociedad ante el notario publico
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