PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores descritos en este prospecto han sido
registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria
y de Valores. Dichos valores no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados
Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por las leyes de otros paises.



iInvex Banco

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX
Grupo Financiero, Fiduciario

FIDUCIARIO

dimex

Dimex Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

FIDEICOMITENTE

PROGRAMA DE CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS DE LARGO
PLAZO CON CARACTER REVOLVENTE

MONTO TOTAL AUTORIZADO
$2,000,000,000.00 DE PESOS O SU EQUIVALENTE EN UDIs

Los términos con mayuscula inicial utilizados en el presente Prospecto tendran el significado que se les atribuye a los mismos
en la seccién “I. INFORMACION GENERAL - 1. Glosario de Términos y Definiciones” del presente Prospecto.

Los Certificados Bursétiles que se emitan al amparo del Programa que se describe en este Prospecto se emitirdn por Banco
INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero, Fiduciario, en su caracter de fiduciario de los
Contratos de Fideicomiso que celebre Dimex Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R., con el propio Fiduciario. EI monto
total de cada Emision, la denominacion, el valor nominal, el precio, las fechas de emisidn, de registro y de liquidacion, el
plazo, la fecha o fechas de vencimiento, la forma de amortizacion de principal, la tasa de interés aplicable y, en su caso, la
forma de calcularla y la periodicidad de pago de interés o, en su caso, la tasa de descuento correspondiente, entre otras
caracteristicas de los Certificados Bursatiles de cada Emision, seradn determinadas por el Fideicomitente, y serdn dadas a
conocer al momento de dicha Emision en el Suplemento respectivo. Para realizar cada Emision, el Fideicomitente, el
Fiduciario y el Representante Comun suscribiran un Contrato de Fideicomiso y demas Documentos de la Emision respectivos

los cuales estableceran las caracteristicas de la misma que seran dadas a conocer en el Suplemento correspondiente.

Tipo de Instrumento:
Fiduciario y Emisor:

Fideicomitente
Fideicomisos:

Fideicomisarios en Primer
Lugar:

Fideicomisario en Segundo
Lugar:

Administrador:

Patrimonio de los
Fideicomisos:

Clave de Pizarra:
Tipo de Oferta:
Vigencia del Programa:

Denominacion de los
Certificados Bursatiles:
Monto Total Autorizado del
Programa:

Certificados bursatiles fiduciarios de largo plazo.

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, INVEX Grupo Financiero,
Fiduciario.

Dimex Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

Cada una de las Emisiones que se realicen al amparo del Programa se realizara al
amparo de un Contrato de Fideicomiso celebrado entre el Fideicomitente, el Fiduciario
y el Representante Comun.

Los Tenedores de los Certificados Bursatiles y/o aquellas otras Personas que se
designen respecto de cada Emision.

El Fideicomitente y/o aquellas otras Personas que se designen respecto de cada
Emisién.

Dimex, ylo cualquier otra Persona que sea designada como administrador de
conformidad con cada Contrato de Administracion que se celebre para cada Emision
que se realice al amparo del Programa.

El patrimonio de cada Fideicomiso estara integrado principalmente por activos
consistentes en Derechos de Cobro que se derivan de Créditos otorgados a Trabajadores
mediante la celebracién de Contratos de Crédito.

“DIMEXCB”.

Cada Emision se realizara mediante una oferta pablica primaria nacional.

El Programa tendrd una vigencia de 5 afios contados a partir de la autorizacion del
mismo por la CNBV.

Los Certificados Bursatiles podran estar denominados en Pesos o UDIs, segun se
determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

Hasta $2,000,000,000.00 de Pesos o su equivalente en UDIs. El Programa tendra
caracter revolvente, por lo tanto, podran realizarse una o varias Emisiones de



Valor Nominal de los
Certificados:

Mecanismo de Colocacién y
Asignacion:

Plazo:

Aumento en el Nimero de
Certificados Bursatiles:
Amortizacion:

Obligaciones del Fiduciario y

el Fideicomitente
Tasa de Interés o Descuento:

Periodicidad de Pago de
Intereses:

Intereses Moratorios:
Amortizaciéon Acelerada:

Eventos de Incumplimiento:

Obligaciones de Dar, Hacer y
No Hacer del Emisor:

Lugar y Forma de Pago de
Principal e Intereses:

Certificados Bursatiles al amparo del Programa siempre y cuando el saldo insoluto de
principal de los Certificados Bursatiles en circulacion no exceda el Monto Total
Autorizado del Programa.

Serd determinado para cada Emision en el Suplemento y Titulo que documente cada
Emisidn; en el entendido que podra ser $100.00 Pesos, 100 UDIs o sus respectivos
maltiplos.

Los Certificados Bursatiles podran colocarse a través del proceso de subasta o cierre de
libro tradicional, segiin se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo
respectivos. Para la asignacion de los Certificados Bursatiles podran emplearse diversos
criterios, tales como asignacion discrecional, “primero en tiempo primero en derecho” o
a prorrata, segun se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.
El plazo de los Certificados Bursétiles sera determinado para cada Emision en el
Suplemento y Titulo respectivos, en el entendido que, no podra ser menor a 1 afio ni
mayor a 30 afos.

El Suplemento y Titulo de cada Emisidon podrd contemplar la posibilidad de que se
emitan y ofrezcan publicamente Certificados Bursétiles adicionales a los Certificados
Bursétiles emitidos originalmente al amparo de la Emision respectiva.

La forma en que se lleve a cabo la amortizacion de los Certificados Bursétiles se
determinard para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

Los Certificados Bursatiles podran contener obligaciones de dar, hacer y no hacer del
Fiduciario y/o del Fideicomitente.

Los Certificados Bursatiles podran devengar intereses a tasa fija o variable. En su caso,
la tasa de interés aplicable y el mecanismo para su determinacién y calculo, asi como la
periodicidad para el pago de intereses, se determinaran para cada Emision en el
Suplemento y Titulo respectivos. Asimismo, los Certificados Bursatiles podran
emitirse a descuento, lo cual se indicara en el Suplemento y Titulo respectivos.

En su caso, los intereses devengados al amparo de los Certificados Bursétiles seran
pagados con la periodicidad que se establezca para cada Emision en el Suplemento y
Titulo respectivos.

Los Certificados Bursétiles de cada Emision podran o no devengar intereses moratorios
en el caso de incumplimiento en el pago de principal, segin se determine para cada
Emisidn en el Suplemento y Titulo respectivos.

Los Certificados Bursétiles de cada Emisién podrdn o no contener eventos que
constituyan eventos de amortizacion acelerada, ya sean temporales o definitivos, segin
se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

Los Certificados Bursatiles de cada Emision podrdn o no contener eventos de
incumplimiento y dichos eventos podran tener consecuencias distintas para cada
Emisidn, seglin se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.
El Emisor no asume obligacion de dar frente a los Tenedores distinta al pago completo
cuando éste sea exigible, del principal de los Certificados Bursatiles y, en su caso, los
intereses devengados respecto de los mismos. Para cada Emisidon de Certificados
Bursétiles se establecerd como minimo la obligacion del Emisor de entregar a la CNBV
y a la BMV la informacién necesaria de conformidad con lo previsto en la legislacion
vigente y en el Reglamento Interior de la propia BMV vy, en lo particular, de
proporcionar a la BMV, en lo conducente, la informacion a que se refiere la disposicion
4.033.00 y la Seccion Segunda del Capitulo Quinto del Titulo Cuarto del citado
Reglamento, asi como la obligacién de dar su conformidad para que, en caso de
incumplimiento, le sean impuestas las sanciones a través de los oOrganos y
procedimientos disciplinarios que se establecen en dicho ordenamiento. Asimismo, se
debera sefialar la obligacion del Emisor de designar a aquellas personas responsables de
entregar dicha informacién y hacerlo del conocimiento de la CNBV y la BMV.

En su caso, los Certificados Bursatiles de cada Emision podran estar sujetos a las
obligaciones de hacer y no hacer adicionales a cargo del Emisor que al efecto se
determinen en el Suplemento y Titulos respectivos.

El principal y, en su caso, los intereses devengados respecto de los Certificados
Bursatiles se pagaran en la fecha de pago que corresponda, mediante transferencia
electronica de fondos, a través de los sistemas de Indeval, cuyo domicilio se encuentra
ubicado en Paseo de la Reforma No. 255, Piso 3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México
D.F., contra la entrega del titulo correspondiente o de las constancias que para dichos




Apoyos Crediticios:

Informacién acerca de los
Activos:

Fuente de Pago Principal:

Derechos que confieren a los
Tenedores de los Certificados
Bursatiles:

Calificacion de los Certificados
Bursatiles:

Depositario:
Posibles Adquirentes:

Régimen Fiscal:

Intermediarios Colocadores:

Representante Comun:

Agente Estructurador:
Obligaciones de Pago:

Factores de Riesgo:

efectos expida el Indeval, segin sea el caso. No obstante lo anterior, el Fiduciario y

Emisor, con la instruccién por escrito del Fideicomitente, podra establecer distintos

lugares y formas de pago, de acuerdo con lo que se establezca en el Suplemento y

Titulo respectivos.

Cada Emision podra contar con mecanismos de apoyo creditico consistentes en la

contratacién de instrumentos financieros derivados sin fines de especulacion, cartas de

crédito, garantias personales o reales u otros tipos de esquemas de apoyo crediticio,

segun se determine en el Suplemento y Titulo respectivos.

En cada Emisidn se presentara informacion acerca de los activos que respalden el pago

de los Certificados Bursatiles y que formen parte del patrimonio del Fideicomiso

respectivo, sus caracteristicas y su comportamiento histérico. Dichos activos consistiran

en Derechos de Cobro que se derivan de Créditos, otorgados a Trabajadores mediante la

celebracion de Contratos de Crédito.

La fuente de pago principal de los Certificados Bursétiles seré la cobranza derivada de

los activos aportados al Fideicomiso correspondiente y que formen parte del patrimonio

de dicho Fideicomiso. Dichos activos consistirdn en Derechos de Cobro que se derivan

de Créditos, otorgados a los Trabajadores mediante la celebracién de Contratos de

Crédito.

Cada Certificado Bursétil representa, para su titular, el derecho a recibir pagos de

principal y, en su caso, intereses. Adicionalmente, respecto de cada Emision, se le

podran otorgar a los Tenedores de los Certificados aquellos derechos adicionales que se

contemplen en los Documentos de la Emision respectivos.

Cada Emision serd calificada al menos por dos agencias calificadoras de valores

debidamente autorizadas para operar en México. El dictamen y calificacion asignada se

especificaran en el Suplemento correspondiente.

S.D. Indeval Institucién para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V.

Personas fisicas y morales de nacionalidad mexicana o extranjera, cuando su régimen

de inversion lo permita expresamente.

El régimen fiscal aplicable a la adquisicidn, tenencia y disposicion de los Certificados

Bursétiles de cada Emision se divulgard respecto de la misma en el Suplemento

correspondiente.

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México, Evercore

Casa de Bolsa, S.A. de C.V. e INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX Grupo

Financiero, actian como intermediarios colocadores del Programa. Se podran designar

a intermediarios colocadores diferentes respecto de cada Emision.

ClIBanco, S.A., Institucion de Banca Mdaltiple. Se podran designar a entidades distintas

como representantes comunes de los Tenedores de Certificados Bursétiles de cada

Emision.

Evercore Partners México, S. de R.L.

NI_EL FIDEICOMITENTE, NI _EL REPRESENTANTE COMUN, NI EL

FIDUCIARIO (SALVO CON LOS BIENES QUE INTEGRAN EL

PATRIMONIO DE CADA FIDEICOMISO Y SUJETO A LOS TERMINOS DEL

CONTRATO DE FIDEICOMISO RESPECTIVO), NI EL AGENTE

ESTRUCTURADOR, NI LOS INTERMEDIARIOS COLOCADORES TIENEN

OBLIGACION DE_PAGO CON RELACION A LOS CERTIFICADOS

BURSATILES. LOS CERTIFICADOS BURSATILES SERAN PAGADEROS

UNICAMENTE _CON LOS RECURSOS QUE FORMEN PARTE DEL

PATRIMONIO DEL _FIDEICOMISO QUE CORRESPONDA A LA EMISION

EN PARTICULAR.

A continuacidn se enlistan algunos factores de riesgo relacionados con este Programa y

sus respectivas Emisiones:

e Impugnacién de la irrevocabilidad de las Autorizaciones de Descuento del
Trabajador;

e La informacion laboral y financiera sobre el acreditado es otorgada por la
Entidad Puablica y/o sindicato;

e Las Entidades Publicas pudieran no ser capaces de transferir la cobranza de
la cartera de clientes de Dimex en tiempo v forma;

e Los auditores externos no revisaran ni clasificaran los Derechos de Cobro del
Eideicomiso correspondiente; v
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Prelacion de Pagos; Subordinacion.

Las Entidades Publicas podrian incumplir sus obligaciones conforme a los
Convenios de Colaboracién celebrados con Dimex. Dichos incumplimientos
podrian derivar de diversos factores, incluyendo cambios en la administracion que
afecten la estructura operativa de las Entidades Pdblicas.

e El incumplimiento a los Convenios de Colaboracién por parte de aquellas
Entidades Publicas que representen los niveles de concentracion mas altos respecto
de los Derechos de Cobro transmitidos al Fideicomiso respectivo, podrian afectar
de manera significativa el cumplimiento de los pagos de intereses y amortizaciones
de principal bajo los Certificados Bursatiles.

Para mayor informacion respecto de dichos factores de riesgo favor de consultar la
seccion I. Informacion General — 3. “Factores de Riesgo” del presente Prospecto.

INTERMEDIARIOS COLOCADORES

& Santander EVERCORE Cﬁ“‘i‘;‘iﬁ INVeX Casa de Bolsa

Casa de Bolsa Santander, S.A.de C.V.,  Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.v. INVEX CasadeBolsa, S.A.deC.V.,
Grupo Financiero Santander México INVEX Grupo Financiero

El Programa de Certificados Bursétiles que se describe en este Prospecto fue autorizado por la CNBV vy los
Certificados Bursatiles objeto del mismo se encuentran inscritos con el No. 2362-4.15-2015-082 en el Registro
Nacional de Valores y son aptos para ser listados en el listado correspondiente de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B.
de C.V.

La inscripcion en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los valores, la solvencia
del Fiduciario, la suficiencia del patrimonio de cualquier Fideicomiso, o sobre la exactitud o veracidad de la
informacion contenida en el presente Prospecto, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en
contravencion de las leyes.

Este Prospecto se encontrara a disposicion del publico en general a través de los Intermediarios Colocadores y también
podré ser consultado en la pagina de internet de la Bolsa en la siguiente direccion: www.bmv.com.mx, la pagina de
internet de la CNBV en la siguiente direccion: www.cnbv.gob.mx, y en la pagina de internet de Dimex en la siguiente
direccion: http://www.dimex.mx/. Ninguna de dichas paginas de internet forma parte de este Prospecto.

México, D.F., a 11 de septiembre de 2015. Autorizaciéon para su publicacion CNBV No.
153/5717/2015 de fecha 7 de septiembre de 2015.


http://www.bmv.com.mx/
http://www.cnbv.gob.mx/
http://www.tipmexico.com/
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Los anexos incluidos en este Prospecto forman parte integral del mismo.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el publico, o
cualquier otra persona, ha sido autorizado para proporcionar informacion o hacer
cualquier declaracion que no esté contenida en este Prospecto. Como consecuencia
de lo anterior, cualquier informacion o declaracion que no esté contenida en este
Prospecto debera entenderse como no autorizada por el Fiduciario, el
Fideicomitente o Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Santander México, Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.V., e INVEX Casa de Bolsa,
S.A. de C.V,, INVEX Grupo Financiero.



INFORMACION GENERAL

1. Glosario de Términos y Definiciones

Los términos definidos a continuacion podran ser utilizados en el presente Prospecto en

plural o singular.

“Administrador”

“Administrador Maestro”

“Agencias Calificadoras”

“Agente Estructurador”

“Autoridad Gubernamental”

2

“Autorizacion de Descuento

“Bolsa” o “BMV”

“Certificados  Bursatiles”
“Certificados”

Dimex, y/o cualquier otra Persona que sea designada
como administrador de conformidad con cada Contrato de
Administracion que se celebre para cada Emision que se
realice al amparo del Programa.

Cualquier Persona que conforme a los Contratos de
Administracion Maestra lleve a cabo los servicios de
administracion maestra de los Derechos de Cobro
transmitidos al Fideicomiso respectivo.

Las agencias calificadoras de valores debidamente
autorizadas para operar en México que calificardn cada
Emision. EI nombre de las agencias calificadoras se
especificaran en el Suplemento respectivo.

Evercore Partners México, S. de R.L.

Cualquier organismo, dependencia, unidad, entidad,
oficina, departamento o direccion (ya sea que forme parte
del poder administrativo, legislativo o judicial) de
cualquier nivel de gobierno (ya sea federal, estatal o
municipal) de cualquier estado o nacion u otra subdivision
politica o administrativa del mismo.

Respecto a cada Contrato de Crédito, la instruccién
irrevocable firmada por el Trabajador respectivo dirigida a
la Entidad Publica correspondiente, en virtud de la cual le
instruye a dicha Entidad Pdblica a deducir del Salario de
dicho Trabajador, las cantidades que dicho Trabajador
adeude a Dimex conforme al Contrato de Crédito
respectivo y el Pagaré relacionado con el mismo.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
Los certificados bursatiles fiduciarios de largo plazo a ser

emitidos por el Fiduciario en los términos de los Contratos
de Fideicomiso correspondientes, los Suplementos, los



“CNBV”

“CONDUSEF”

“Contratos de Administraciéon”

“Contratos de Administracion
Maestra”

“Contratos de Crédito”

“Contratos de Fideicomiso”

“Contrato de Factoraje”

“Convenio de Colaboracion”

Titulos que los documenten y el presente Prospecto.
La Comision Nacional Bancaria y de Valores.

La Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de los Servicios Financieros.

Cada uno de los contratos de prestacion de servicios que
celebren el Fiduciario y el Administrador para cada
Emision en particular, mediante los cuales el Fiduciario
encomiende al Administrador la administracion del
patrimonio del Fideicomiso correspondiente.

Cada uno de los contratos de prestacion de servicios que
en su caso, celebren entre el Fiduciario, el Administrador
y el Administrador Maestro.

Cualquier contrato de crédito que haya sido celebrado (i)
entre Dimex, en su cardcter de acreedor, con un
Trabajador, en su caracter de deudor, o (ii) entre un
tercero en su carécter de acreedor, con un Trabajador, en
su caracter de deudor, y cuyos derechos hubieren sido
adquiridos por Dimex.

Cada uno de los contratos de fideicomiso irrevocables que
sean celebrados por el Fideicomitente como
fideicomitente, el Administrador como administrador, el
Fiduciario y el Representante Comun para cada Emisién
que se realice al amparo del Programa.

El contrato de factoraje a ser celebrado entre el
Fideicomitente, en su cardcter de factorado, y el
Fiduciario en su carécter de factorante, relativo a los
Derechos de Cobro a ser transmitidos al Fideicomiso
correspondiente.

Cualquier contrato o convenio celebrado entre Dimex y
una Entidad Puablica (o con algin Sindicato de
Trabajadores relacionados con alguna Entidad Publica) en
virtud del cual se convenga que los pagos a cargo de los
Trabajadores de dicha Entidad Publica bajo un Contrato
de Crédito sean pagados con los pagos que dicha Entidad
Publica deba hacer a dichos Trabajadores (incluyendo, sin
limitacion, el pago de salarios), conforme a la



“Crédito o Créditos”

“Cuenta Concentradora”

“Derechos de Cobro”

“Dimex”

b

“Documentos de la Emision’

“Emision” o “Emisiones”

“Entidad Publica”

Autorizacion de Descuento correspondiente.

Un crédito individual otorgado por Dimex o por un
tercero, en su caracter de acreedor, a un Trabajador, en su
caracter de deudor, conforme a un Contrato de Credito.

La cuenta bancaria de la que el Fiduciario Maestro es
titular, en la cual las Entidades Publicas son instruidas a
depositar la cobranza de los Derechos de Cobro.

Respecto de cualquier Crédito, la totalidad de los
derechos de Dimex, pero sin incluir sus obligaciones,
derivados de (a) el Contrato de Crédito respectivo
incluyendo, sin limitacion, los derechos de cobro de
Dimex a cargo de los Trabajadores respectivos; y (b) los
Pagarés respectivos.

Dimex Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

El Contrato de Fideicomiso, el titulo que documente los
Certificados Bursétiles, el Contrato de Factoraje, el
Contrato de  Administracion, el Contrato de
Administracion Maestra, el contrato de colocacion y el
contrato de cobertura correspondiente a cada Emision, asi
como todos y cada uno de los deméas convenios, contratos,
instrumentos 'y documentos cuya celebracion o
suscripcion se prevea en los mismos.

Cada una de las emisiones de Certificados Bursétiles a ser
realizadas al amparo del Programa a que se refiere este
Prospecto.

Cualquier dependencia, Autoridad Gubernamental,
centros de estudio medio-superior, centros de estudio
superior, universidades (en todos los casos, inclusive las
autonomas) o cualquier otra entidad gubernamental y
algun Sindicato que tenga la obligacion de pagar Salarios
a cualesquiera Trabajadores de su némina y que conforme
al Convenio de Colaboracion del cual dicha Entidad
Plblica sea parte, tenga la obligacion de (a) retener de
dicho Salario ciertas cantidades para el pago de Créditos
de conformidad con la Autorizacion de Descuento
respectiva (o en el caso de un Sindicato, este conseguira
que la entidad pagadora realice dichas retenciones de
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2

“Fideicomiso Maestro’

“Fideicomiso”

“Fideicomitente”

“Fiduciario”

“Fiduciario Maestro”

“Finacity”
“IMSS”

“Instrucciones Irrevocables de
Pago”

noémina), y (b) depositar las cantidades retenidas en la
Cuenta Concentradora que se sefiale de conformidad con
dicho Convenio de Colaboracion y la Instruccion
Irrevocable de Pago respectiva.

El fideicomiso constituido mediante contrato de
fideicomiso irrevocable de administracién y pago nimero
2318 de fecha 13 de mayo de 2015, celebrado entre
Dimex, como fideicomitente y administrador, INVEX,
como fiduciario y Finacity como administrador maestro,
segun dicho contrato fue modificado mediante cierto
convenio modificatorio y de reexpresion de fecha 7 de
septiembre de 2015, segin el mismo sea modificado
periddicamente, el cual tiene como fin implementar un
mecanismo para facilitar la administracion de la cobranza
de los Derechos de Cobro, a efecto de poder
individualizar y direccionar dicha cobranza, segun
corresponda, a los fideicomisarios en primer lugar de
dicho Fideicomiso Maestro.

Cada uno de los fideicomisos constituidos conforme a los
Contratos de Fideicomiso.

Tiene el significado que se le atribuye a dicho término en
la portada del presente Prospecto.

Tiene el significado que se le atribuye a dicho término en
la portada del presente Prospecto.

INVEX, en su caracter de fiduciario del Fideicomiso
Maestro 0 sus sucesores 0 causahabientes, o la institucién
financiera que en cualquier momento actle como
fiduciario del Fideicomiso Maestro.

Finacity Corporation.
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Significa, respecto de cada Entidad Publica y del
Convenio de Colaboracion respectivo, las instrucciones
irrevocables de Dimex a dicha Entidad Publica para que
ésta deposite toda la cobranza relacionada con dicho
Convenio de Colaboracion y las Autorizaciones de
Descuento respectivas en la Cuenta Concentradora del
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“Intermediarios Colocadores”

“INVEX”

“Monto Total Autorizado del
Programa”

“Pagare” o “Pagares”

“Persona”

“Pesos,’ 0 “$”

“Programa”

“Prospecto”
“RECA”

“Representante Comun”

‘CRUG”

“Salario”

Fideicomiso Maestro.

Significa, conjuntamente Casa de Bolsa Santander, S.A.
de C.V., Grupo Financiero Santander Meéxico, Evercore
Casa de Bolsa, S.A. de C.V., e INVEX Casa de Bolsa,
S.A. de C.V., INVEX Grupo Financiero, y cualquier otro
intermediario  bursatil que sea designado por el
Fideicomitente y actle con tal caracter respecto de
cualquier Emision de Certificados Bursatiles realizada al
amparo del Programa.

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Mudltiple,
INVEX Grupo Financiero, Fiduciario.

Hasta $2,000,000,000.00, o su equivalente en UDIs.

Los pagarés suscritos por los Trabajadores y sus avalistas,
en su caso, al amparo de los Créditos.

Cualquier persona fisica o persona moral incluyendo
cualquier sociedad, asociacién, entidad gubernamental u
otra entidad de naturaleza similar o cualquier fiduciario
actuando en tal caracter al amparo de un fideicomiso.

La moneda de curso legal en México.

El programa de certificados bursatiles fiduciarios con
caracter revolvente que se describe en el presente
Prospecto.

El presente prospecto de colocacion.

Registro de Contratos de Adhesion de la CONDUSEF.
CIBanco, S.A., Institucion de Banca Multiple, en el
entendido que, para cualquier Emision se podra designar a
otra instituciobn como representante comun de los
Tenedores, lo cual serd informado en el Suplemento
correspondiente.

El Registro Unico de Garantias Mobiliarias.

La contraprestacion que una Entidad Publica pague a
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“Sindicato”

“Suplementos”

“Tenedores”

b

“Trabajador” o “Trabajadores’

“UDIs”

cualquier Trabajador por su trabajo o prestacion de
servicios a esa Entidad Publica, incluyendo, enunciativa
mas no limitativamente, sueldos o salarios, bonos,
liquidaciones, indemnizaciones y finiquitos.

Cualquier asociacion sindical de trabajadores que haya
celebrado con Dimex un Convenio de Colaboracion.

Cualquier suplemento al presente Prospecto que se
prepare con relacién a, y que contenga las caracteristicas
correspondientes a una Emision al amparo del Programa.

Cualquier Persona que sea titular de los Certificados
Bursatiles.

Respecto de cualquier Contrato de Crédito, cualquier
individuo que al momento de la originacion de dicho
Contrato de Crédito era un empleado de tiempo completo,
no temporal, de una Entidad Publica o, en su caso ex
empleado de tiempo completo, no temporal de una
Entidad Pdblica o de cualquier otra Persona que se
encuentre pensionado o jubilado, que haya celebrado un
Contrato de Crédito, como acreditado y, en su caso, que
haya suscrito y entregado el Pagaré relacionado con dicho
Contrato de Crédito, y que haya entregado a Dimex la
Autorizacion de Descuento dirigida a la Entidad Pablica
correspondiente 0, en su caso, una autorizacion para
efectuar cargos en su cuenta bancaria.

Unidades de Inversion, una unidad contable cuyo valor
esta indizado a la inflacion diaria, medida en términos de
los cambios en el indice Nacional de Precios al
Consumidor.

13



2. Resumen Ejecutivo

A continuacion se incluye un resumen de la informacion contenida en este
Prospecto. Dicho resumen no incluye toda la informacién que debe tomarse en cuenta
para tomar una decision de inversion respecto de los Certificados Bursatiles. Se
recomienda a los inversionistas que lean cuidadosamente todo este Prospecto, incluyendo
la seccion titulada “Factores de Riesgo”, asi como el Suplemento correspondiente a cada
Emision y todos sus anexos, incluyendo el titulo que documente los Certificados
Bursdtiles, el Contrato de Fideicomiso, el Contrato de Administracion y el Contrato de
Factoraje, en su caso, antes de tomar una decision de inversion respecto de los
Certificados Bursatiles.

El Programa

Dimex, y el Fiduciario han creado el Programa como parte de un sistema de
financiamiento bursatil, que contempla Emisiones de Certificados Bursatiles, cuya fuente
de pago principal serd la cobranza derivada de los activos aportados al Fideicomiso
correspondiente y que formen parte del patrimonio de dicho Fideicomiso. Dichos
activos consistiran en Derechos de Cobro que se derivan de Créditos otorgados a los
Trabajadores mediante la celebracion de Contratos de Crédito. Se podré realizar méas de
una Emision al amparo del Programa. Cada Emision y los Certificados Bursétiles
correspondientes tendran sus propias caracteristicas, mismas que seran determinadas por
Dimex y seran establecidas en los Documentos de la Emision correspondientes.

Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor

El Fideicomitente aportara a cada Fideicomiso un conjunto de Derechos de Cobro
que seran la base de las Emisiones correspondientes. Dichos Derechos de Cobro se
derivan de Créditos otorgados a los Trabajadores mediante la celebracién de Contratos de
Crédito. Adicionalmente, a cualesquiera Derechos de Cobro aportados inicialmente a los
Fideicomisos, dichos Fideicomisos podran prever un mecanismo de revolvencia
conforme al cual, con los recursos que integren el Patrimonio del Fideicomiso respectivo,
el Fiduciario pueda adquirir Derechos de Cobro adicionales durante un periodo
determinado. Asimismo, los Fideicomisos respectivos podran establecer supuestos al
amparo de los cuales el Fideicomitente o Administrador se encuentre obligado a
readquirir o sustituir derechos de cobro que formen parte del patrimonio del Fideicomiso
respectivo. Los Tenedores de los Certificados Bursatiles tendran derecho a ser pagados
con los flujos derivados de la cobranza de los Derechos de Cobro transmitidos al
patrimonio del Fideicomiso respectivo.

Los Derechos de Cobro pueden consistir en Derechos de Cobro al amparo de

Creditos existentes al momento de llevar a cabo la Emisiobn o que se originen con
posterioridad precisamente durante el periodo de revolvencia correspondiente.
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Los Creditos al amparo de los cuales deriven los Derechos de Cobro que se
aporten a los Fideicomisos consisten principalmente en préstamos a personas fisicas,
cuya cobranza es retenida via némina en virtud de Convenios de Colaboracion celebrados
con las Entidades Publicas.

Los mencionados Derechos de Cobro consisten en derechos a recibir pagos de
principal, intereses, comisiones y demas cantidades adeudadas por los deudores
respectivos al amparo de dichos Créditos. La seccion “III. LAS OPERACIONES DE
BURSATILIZACION — 2. Patrimonio de los Fideicomisos” del presente Prospecto
contiene una descripcion de las caracteristicas de las operaciones de financiamiento
originadas por Dimex en la fecha del presente Prospecto, en el entendido que las
caracteristicas de dichas operaciones de financiamiento podran cambiar en el futuro.
Adicionalmente, Dimex podra implementar nuevos productos en adicion a los descritos
en este Prospecto en cualquier momento durante la vigencia del Programa.

Ademas de los Derechos de Cobro, el patrimonio de cada Fideicomiso incluira la
cobranza derivada de los mismos, los recursos derivados de la colocacion de los
Certificados Bursatiles y los rendimientos de las inversiones realizadas por el Fiduciario
al amparo del Contrato de Fideicomiso respectivo y, en su caso, cualesquiera derechos y
recursos derivados de apoyos crediticios contratados respecto de las Emisiones, entre
otros.

A efecto de poder formar parte del Patrimonio del Fideicomiso de un
Fideicomiso, los Derechos de Cobro deberan cumplir con los criterios de elegibilidad que
se describiran, respecto de cada Emision, en el Suplemento correspondiente.

Cada Suplemento correspondiente a una Emision podra incluir, adicionalmente,
informacién relativa al comportamiento histérico e informacion que describa los
Derechos de Cobro inicialmente transmitidos al Fideicomiso respectivo.

La aportacion de los Derechos de Cobro a los Fideicomisos estara estructurada de
forma tal que se minimice la posibilidad de que un procedimiento de quiebra o concurso
mercantil de Dimex, pudiera afectar de forma adversa el patrimonio del Fideicomiso
respectivo. Dimex llevara a cabo ciertos actos con la intencion de proveer que la
aportacion sea valida y surta efectos, tanto entre el Fideicomitente y el Fiduciario, como
frente a terceros de conformidad con la legislacion mexicana aplicable. Dichos actos se
describiran en los Suplementos correspondientes a las Emisiones.

Activos Fideicomitidos
Los activos a fideicomitir corresponden a la cartera de Derechos de Cobro de

Dimex derivados de Créditos, otorgados a los Trabajadores mediante la celebracidon de
Contratos de Crédito. Dimex ofrece microcréditos a personas fisicas y morales con

15



acceso limitado a fuentes tradicionales de financiamiento. A continuacion se sefialan los
segmentos en los que opera Dimex:

Descuento por Nomina

Creditos mediante los cuales, a través de Convenios de Colaboracion, la Entidad
Publica se obliga a descontarle al Trabajador el servicio de la deuda y pagarlo a la cuenta
que designe Dimex. Este segmento tiene como mercado objetivo empleados activos de
tiempo completo de una Entidad Pablica y ex empleados pensionados que hubieren
trabajado en el IMSS o en alguna empresa perteneciente al sector privado o publico y
estuvieren jubilados.

Crédito Electronico

Créditos mediante los cuales se cuenta con autorizacion del Trabajador para
cargar a su cuenta bancaria (aquella a la cual se depositan los ingresos del Trabajador) el
servicio de la deuda.

Crédito Directo

Crédito tradicional en el cual el Trabajador deposita directamente en la cuenta de
Dimex el servicio de la deuda.

Certificados Bursatiles

Los términos y condiciones de los Certificados Bursatiles se estableceran en el
Suplemento correspondiente para cada Emision.

Administracion de los Derecho de Cobro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario celebrara
un Contrato de Administracion con el Administrador. Dicho contrato versara
exclusivamente sobre los servicios de administracion y cobranza, entre otros, a ser
prestados con relacion al conjunto de Derechos de Cobro y sus accesorios relacionados
con la Emision respectiva.

Ademas de administrar y gestionar la cobranza de los Derechos de Cobro, el
Contrato de Administracién respectivo establecerd obligaciones a cargo del
Administrador de entre otros, poner a disposicion del Administrador Maestro la
informacidn necesaria para la preparacion de los reportes relacionados con los Derechos
de Cobro del Fideicomiso respectivo. Una descripcion mas detallada de los principios
generales del funcionamiento del Contrato de Administracion correspondiente a cada
Emision se incluira en el Suplemento correspondiente.
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El Flujo de los Fondos

El esquema de bursatilizacion de activos consistentes en Derechos de Cobro
descrito en este Prospecto implica que, habiendo colocado los Certificados Bursatiles, los
recursos derivados de la colocacion de los Certificados Bursatiles seran pagados al
Fiduciario y seran aplicados (en términos generales) para fondear cuentas del
Fideicomiso respectivo, para pagar al Fideicomitente la contraprestacion pagadera por los
activos, consistentes en Derechos de Cobro, inicialmente transmitidos, entre otras
finalidades.

Sujeto a lo que se establezca para cada Emision y el orden que se estipule respecto
de la misma, los recursos que formen parte de cada Fideicomiso podran ser utilizados
para pagar gastos relacionados con las Emisiones, los intereses y principal y otras
cantidades pagaderas al amparo de los Certificados Bursatiles y, en su caso, fondear las
cuentas del Fideicomiso en el orden y sujeto a la prelacion establecida en el Contrato de
Fideicomiso respectivo. Cada Fideicomiso contara con las cuentas necesarias para
mantener los recursos provenientes de la cobranza de los Derechos de Cobro y
cualesquiera otros recursos que integren el patrimonio del Fideicomiso respectivo, asi
como para realizar los pagos de cualesquiera gastos relacionados con la Emision y los
intereses y principal y otras cantidades pagaderas al amparo de los Certificados
Bursétiles.

Las disposiciones especificas relacionadas con la aplicacion de los flujos de
efectivo respecto de cada Emision se detallaran en el Suplemento respectivo.

La Operacion

A continuacion se sefialan los pasos de la operacion de bursatilizacion descrita en
el presente Prospecto:

(1) Dimex celebra Convenios de Colaboracion con distintas Entidades
Pulblicas, en virtud de los cuales la cobranza de los Créditos otorgados a los Trabajadores
es retenida del pago de nomina de dichos Trabajadores por la Entidad Publica
correspondiente, la cual es instruida a depositar dicha cobranza en la Cuenta
Concentradora del Fideicomiso Maestro.

(2) Los Trabajadores obtienen Créditos que se encuentran documentados
mediante Contratos de Crédito y Pagarés. Asimismo, los Trabajadores firman una
Autorizacion de Descuento dirigida a la Entidad Publica correspondiente, en virtud de la
cual se instruye a dicha Entidad Publica a retener del salario u otros pagos adeudados y
pagaderos por la Entidad Publica a dicho Trabajador, las cantidades que dicho Trabajador
adeude a Dimex y a depositarlos en la Cuenta Concentradora del Fideicomiso Maestro.
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(3) Dimex celebrard con el Fiduciario, un Contrato de Fideicomiso y un
Contrato de Factoraje por virtud del cual aportara y transmitira la titularidad, y entregara
al Fiduciario, libres de todo gravamen y limitacién de dominio, los Derechos de Cobro
que cumplan con los criterios de elegibilidad que se establezcan en el Contrato de
Fideicomiso. Asimismo, en su caso, Dimex podra aportar Derechos de Cobro adicionales
que cumplan con los criterios de elegibilidad durante el periodo de revolvencia, en caso
de que la Emision respectiva lo contemple, asi como reemplazar Derechos de Cobro de
conformidad con cada Emision. La aportacion de Derechos de Cobro adicionales se
documentard a través de listas de aportaciones periodicas segln lo establezca el Contrato
de Factoraje. Los Derechos de Cobro que formen parte del patrimonio de cada
Fideicomiso, serén la Unica fuente de pago de los Certificados Bursatiles.

(4)  El Fiduciario Maestro expedira una constancia de derechos en favor del
Fiduciario, por virtud de la cual el Fiduciario se convertira en fideicomisario en primer
lugar del Fideicomiso Maestro, con respecto a la cobranza de los Derechos de Cobro de
los que sea titular, lo cual le otorgara el derecho a recibir dicha cobranza.

(5) El Fiduciario y Dimex firmaran el Contrato de Administracion y, en su
caso, el Fiduciario, Dimex y el Administrador Maestro celebraran el Contrato de
Administracion Maestra.

(6) Los recursos obtenidos de la colocacion de los Certificados Bursatiles
seran utilizados por el Fiduciario para el pago de los gastos de la Emision respectiva, en
su caso, creacién de reservas y para el pago por los Derechos de Cobro conforme a lo
establecido en cada Fidecomiso, en el Contrato de Factoraje y en el Suplemento
correspondiente.

(7) Las Entidades Publicas enteraran los pagos de los Créditos que para esos
efectos hayan retenido de la némina de los Trabajadores a la Cuenta Concentradora del
Fideicomiso Maestro. EI administrador maestro del Fideicomiso Maestro identificara
mediante un reporte la cobranza correspondiente a dichos Créditos (incluyendo la
cobranza de los Derechos de Cobro transmitidos al Fideicomiso respectivo) e instruira al
Fiduciario Maestro su aplicacion. El Fiduciario Maestro en base a dicha instruccion
transferira dichas cantidades a las cuentas del Fideicomiso correspondiente.

(8) Dimex, como Administrador, se encargara de la administracion y gestion
de cobranza de los Derechos de Cobro y pondra a disposicion del Administrador Maestro
la informacion necesaria para la preparacion de los reportes del Fideicomiso.

9 El Administrador Maestro, en su caso, se encargara principalmente de la
supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus funciones de
administracién y cobranza de los Derechos de Cobro y de preparar reportes del
Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la cobranza de los
Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Créditos cuyos Derechos de
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Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad crediticia de los
Derechos de Cobro y a la aplicacion de los recursos de las cuentas del Fideicomiso
correspondiente.

(10)  El Fiduciario hara los pagos de intereses y de principal a los Tenedores, a
través del Indeval, con los flujos de la cobranza de los Derechos de Cobro, de acuerdo a
la cascada o prelacion de pagos establecida en el Contrato de Fideicomiso
correspondiente.

(11) Dimex tendra derecho a recibir cualesquiera cantidades remanentes en su
caracter de Fideicomisario en segundo lugar, siempre y cuando se cumplan con las reglas
para la liberacion de remanentes establecidas y de conformidad con el Fideicomiso
correspondiente.

Partes Involucradas
El Fiduciario

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero,
Fiduciario, una institucion de banca multiple debidamente autorizada para actuar como
fiduciario conforme a la Ley de Instituciones de Crédito, actuard como fiduciario de los
Fideicomisos.

El Fideicomitente

Dimex actuara como fideicomitente de los Derechos de Cobro que se bursatilicen
al amparo de dicho Fideicomiso. Para una descripcion detallada del negocio de Dimex,
ver la seccion “III. LAS OPERACIONES DE BURSATILIZACION — 4.
Fideicomitente u Originador” del presente Prospecto.

El Administrador

Dimex actuard como administrador de los Derechos de Cobro que sean objeto de
cada Emision, incluyendo la cobranza que reciba de dichos Derechos de Cobro.
Asimismo, actuard como depositario de los expedientes y documentos de dichos
Derechos de Cobro. Para mayor informacion con relacién al Administrador, ver la
seccion “II. LAS OPERACIONES DE BURSATILIZACION — 6. Administrador” del
presente Prospecto.

El Administrador Sustituto
En caso que ocurra un evento que en los términos del Contrato de Administracion

respectivo dé lugar a la sustitucion del Administrador respectivo, dicho Administrador
podra ser sustituido en su calidad de administrador. Si el Administrador es sustituido o si
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éste renuncia a su encargo, se designard a un administrador sustituto para que lo
reemplace conforme al procedimiento de sustitucion previsto en el Contrato de
Administracion respectivo. Una vez designado, el administrador sustituto tendria, sujeto
al contrato que se celebre con el mismo, sustancialmente las mismas obligaciones y
responsabilidades que tenia el Administrador antes de su sustitucion. Los Contratos de
Administracion podran prever que el administrador sustituto deba reunir ciertas
caracteristicas, como por ejemplo ser una entidad de reconocido prestigio y que su
negocio incluya la administracion de activos financieros similares a los Derechos de
Cobro administrados.  Los Contratos de Administracion podradn prever que el
Administrador permanezca en funciones hasta la fecha que surta efectos la sustitucion.

El Administrador Maestro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario y el
Fideicomitente podran celebrar un Contrato de Administracion Maestra con un
Administrador Maestro.  Las funciones del Administrador Maestro se enfocaran
principalmente en la supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus
funciones de administracion y cobranza de los Derechos de Cobro y de preparar reportes
del Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la cobranza de los
Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Créditos cuyos Derechos de
Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad crediticia de los
Derechos de Cobro y a la aplicacién de los recursos de las cuentas del Fideicomiso
correspondiente.

El otorgante del apoyo crediticio

En el caso que una Emision cuente con algun apoyo de crédito, como
instrumentos financieros derivados, cartas de crédito o garantias personales o reales, el
otorgante de dicho apoyo crediticio y sus caracteristicas seran divulgados en el
Suplemento de colocacion correspondiente a dicha Emision. Dicho otorgante tendra,
frente al Fiduciario y al Fideicomiso respectivo, todos los derechos que le correspondan
al amparo de los Documentos de la Emisién correspondientes y podra ejercer dichos
derechos contra el Fiduciario o el Fideicomiso de conformidad con los términos de los
mismos. La responsabilidad de dicha Persona estard limitada a las obligaciones
expresamente asumidas al amparo de los Documentos de la Emision respectivos.

Los Trabajadores

Personas fisicas empleados o ex empleados jubilados y pensionados de las
Entidades Publicas, o ex empleados jubilados y pensionados de empresas pertenecientes
al sector privado quienes, en su caracter de deudores, han celebrado Contratos de Credito
con Dimex. Unicamente se divulgara informacion acerca de los deudores en aquellos
casos en los que se requiera conforme a la legislacion aplicable.
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Representante Com(n

ClIBanco, S.A., Institucion de Banca Multiple, en el entendido que, para cualquier
Emision se podra designar a otra institucion como representante comun de los Tenedores,
lo cual serd informado en el Suplemento correspondiente. EI Representante Comun
tendra aquellas obligaciones establecidas en los Certificados Bursatiles y en el Contrato
de Fideicomiso respectivo y que se sefialaran en el Suplemento correspondiente.

SALVO POR LAS OBLIGACIONES DEL FIDUCIARIO ESTABLECIDAS EN
EL CONTRATO DE FIDEICOMISO RESPECTIVO, NI EL FIDEICOMITENTE,
NI EL REPRESENTANTE COMUN, NI EL FIDUCIARIO, NI LOS
INTERMEDIARIOS COLOCADORES NI EL AGENTE ESTRUCUTRADOR
TENDRAN RESPONSABILIDAD DE PAGO CON RELACION A LOS
CERTIFICADOS BURSATILES. LOS CERTIFICADOS BURSATILES SERAN
PAGADEROS UNICAMENTE CON LOS RECURSOS QUE FORMEN PARTE
DEL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO.
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3. Factores de Riesgo

Los posibles inversionistas deben considerar cuidadosamente toda la informacién
contenida en este Prospecto y en los Suplementos correspondientes a cada Emision y, en
especial, los factores de riesgo que se mencionan a continuacion y, en su caso, aquellos
que se incluyan en cualquier Suplemento. La siguiente seccion no describe todos los
riesgos de una inversion en los Certificados Bursatiles. Cada Suplemento podré incluir la
descripcion de riesgos adicionales que sean particulares a una Emision. Existen riesgos e
incertidumbres que no se conocen 0 que no se considera que sean relevantes en este
momento. Cualquiera de los riesgos que se describen a continuacion y aquellos que, en
su caso se incluyan en un Suplemento, de materializarse, pudieran afectar de forma
adversa y significativa al Patrimonio del Fideicomiso respectivo, al Fideicomitente, al
Administrador, o la capacidad del Fiduciario de realizar pagos respecto de los
Certificados Bursétiles.

Factores Relacionados con los Derechos de Cobro

Incumplimiento de las obligaciones de los Trabajadores

Los pagos realizados por los Trabajadores a traves de las Entidades Publicas,
mediante el mecanismo de retencion via némina, constituirdn una de las principales
fuentes de recursos del Fideicomiso respectivo y, a su vez, una de las principales fuentes
de pago de los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del presente Programa.

El pago oportuno de los Derechos de Cobro al amparo de dichos Créditos depende
directamente de que los Trabajadores conserven su relacion laboral con la Entidad
Pablica y que las Autorizaciones de Descuento del Trabajador no sean revocadas (Ver
Factor de Riesgo “Impugnacién de la irrevocabilidad de las Autorizaciones de
Descuento del Trabajador”). No se puede asegurar que los Trabajadores conservaran su
relacion laboral con la Entidad Publica, y aun conservando dicha relacion, no se puede
asegurar que los Trabajadores no revocaran las Autorizaciones de Descuento del
Trabajador, por lo que en caso de que uno 0 méas Trabajadores pierdan su empleo en la
Entidad Publica o revoquen las Autorizaciones de Descuento, el Fiduciario podria no
contar oportunamente con los recursos liquidos y suficientes para efectuar los pagos de
intereses y amortizaciones de principal bajo los Certificados Bursatiles.

Impugnacion de la irrevocabilidad de las Autorizaciones de Descuento del Trabajador

Conforme a la legislacion mexicana, los trabajadores (es decir los Trabajadores)
pueden instruir a su patrén (es decir, una Entidad Pdblica) a que retenga parte de su
salario y utilizar dicha cantidad para un fin especifico. Las Autorizaciones de Descuento
que los Trabajadores entregan a la Entidad Publica hacen las veces de un mandato
especial irrevocable, de conformidad con lo que establece el articulo 2596 del Cddigo
Civil para el Distrito Federal, toda vez que es un medio para cumplir con una obligacion
contraida. Sin embargo, no se puede asegurar que los Trabajadores no impugnen
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judicialmente la irrevocabilidad de dichas Autorizaciones de Descuento. En caso de que
un numero significativo de Trabajadores logren la revocacion de dichas Autorizaciones
de Descuento, el Fiduciario podria no contar oportunamente con los recursos liquidos y
suficientes para efectuar los pagos de intereses y amortizaciones de principal bajo los
Certificados Bursétiles. A la fecha, Dimex no se ha visto en el supuesto de que un
numero considerable de Trabajadores haya logrado revocar de manera exitosa dichas
Autorizaciones de Descuento en virtud de que, al dia de hoy, las Entidades Publicas han
respetado la naturaleza irrevocable de las Autorizaciones de Descuento. Por otra parte,
actualmente no se cuenta con un precedente judicial o de la reaccion que tomaria un
determinado tribunal si se impugnara la irrevocabilidad de las mencionadas
Autorizaciones de Descuento.

Incumplimiento de los Convenios de Colaboracion por parte de las Entidades Publicas

Las Entidades Publicas podrian incumplir sus obligaciones conforme a los
Convenios de Colaboracién celebrados con Dimex, especialmente su obligacién de
retener via ndmina las cantidades derivadas de la cobranza de los Derechos de Cobro y su
obligacion de depositar dichas cantidades retenidas directa o indirectamente en la Cuenta
Concentradora. Dichos incumplimientos podrian derivar de diversos factores, incluyendo
cambios en la administracion que afecten la estructura operativa de las Entidades
Publicas.

En el primer caso, Dimex no podria cobrar los importes derivados de los
Derechos de Cobro a traves de retencion via ndmina, sin embargo, al existir una relacion
mercantil entre Dimex y el Trabajador, ante la circunstancia del incumplimiento de la
Entidad Publica, Dimex no pierde su derecho de cobro frente al Trabajador aun cuando
ello implique la realizacién de una serie de diligencias y gestiones de cobranza con cada
Trabajador.

En el segundo caso, Dimex tendria que llevar a cabo gestiones de negociacion,
cobranza extrajudicial y en algunos casos, cobranza judicial, ante la Entidad Publica en
cuestion a fin de que ésta deposite directa o indirectamente a la Cuenta Concentradora del
Fideicomiso Maestro las cantidades retenidas a los Trabajadores. En ambos supuestos
pudiera existir una afectacion en cuanto a la capacidad de pago del Fideicomiso
respectivo, cuyo efecto seria la falta o retraso en el pago de los Certificados Bursatiles.

Adicionalmente, el incumplimiento a los Convenios de Colaboracién por parte de
aquellas Entidades Publicas que representen los niveles de concentracion mas altos
respecto de los Derechos de Cobro transmitidos al Fideicomiso respectivo, podrian
afectar de manera significativa el cumplimiento de los pagos de intereses y
amortizaciones de principal bajo los Certificados Bursatiles.

Nivel de incumplimiento de los Créditos otorgados por Dimex
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A pesar de que los Derechos de Cobro a ser aportados al Fideicomiso
respectivo son seleccionados siguiendo un procedimiento que busca minimizar el
riesgo de incumplimiento en el pago de dichos Derechos de Cobro, esto no significa
que no puedan existir condiciones futuras que puedan alterar que el principal o
intereses adeudados bajo los Derechos de Cobro sean liquidados en los tiempos
pactados, resultado de factores fuera del control de Dimex tales como el impacto de
las tendencias macroeconémicas y acontecimientos politicos y sociales que afecten a
México, acontecimientos que afecten industrias o areas especificas y desastres
naturales, lo cual podria afectar la capacidad de pago de los Trabajadores lo que
afectaria adversamente la situacion financiera del Fideicomiso de la Emision
correspondiente y, en consecuencia, los pagos de intereses y amortizaciones de
principal bajo los Certificados Bursatiles.

La informacion laboral y financiera sobre el acreditado es otorgada por la Entidad
Publica y/o Sindicato

Dimex cuenta con un claro proceso de originacion de Créditos que establece
criterios de elegibilidad que buscan maximizar la cobranza de la cartera, asi como con un
proceso de revision y una declaracion por parte del Trabajador respecto de que la
informacion que proporciona es fidedigna, a través de los cuales Dimex considera tener
elementos suficientes para evaluar el riesgo crediticio del acreditado para este tipo de
producto. No obstante lo anterior, la informacion laboral y del acreditado que es
entregada a Dimex por parte de la Entidad Publica, podria no ser fidedigna, no estar
actualizada y/o presentar inconsistencias u omisiones de informacion, pudiendo
eventualmente afectar la evaluacion del riesgo crediticio del acreditado. Esta situacién
podria afectar adversamente la situacion financiera del Fideicomiso Emisor y, en
consecuencia, el pago oportuno de intereses y principal de los Certificados Bursatiles.

Recuperacion de los Derechos de Cobro por via judicial o extrajudicial

No obstante la diversificacion de la cartera y que la estructura de cobranza de
dicha cartera minimiza los riesgos de recuperacion de los Derechos de Cobro que forman
parte del patrimonio del Fideicomiso, en la medida en que el Trabajador pierda su
empleo, fallezca o en el supuesto en que de manera exitosa revoque la Autorizacién de
Descuento, se procederd a la recuperacion de los mismos por medio de procesos
judiciales y extrajudiciales, lo cual puede implicar que dichos procesos tomen una
cantidad de tiempo considerable, afectando asi la posicion financiera del Fideicomiso de
cada Emision, al tener cartera vencida que requeriria de gastos adicionales para la
recuperacion de creditos vencidos y no pagados.

Las Entidades Publicas pudieran no ser capaces de transferir la cobranza de la
cartera de clientes de Dimex en tiempo y forma.

Existe la posibilidad de que las Entidades Publicas no realicen la retencion del
salario correspondiente a la cobranza del Trabajador y posterior transferencia de dicha
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cobranza por diversas razones, tales como cambios en la administracion gubernamental,
fallas en los sistemas tecnoldgicos, errores de gestion de servidores publicos, problemas
en la administracion de sus ndminas, dificultades en el registro de los Trabajadores que
han obtenido un crédito de Dimex, auditorias activas dentro de las Entidades Publicas que
pudieran impedir realizar pagos a terceros durante un periodo de tiempo, entre otros.
Incluso, aunque la Entidad Publica realice la retencion de némina correspondiente al
Trabajador, es posible que los recursos no sean depositados en la Cuenta Concentradora,
0 entregados a Dimex por causas imputables a la Entidad Pablica. Un incumplimiento
recurrente en la cobranza a los Trabajadores por parte de las Entidades Publicas o en la
transferencia de los recursos a las cuentas del Fideicomiso Maestro pudiera imposibilitar
al Fideicomiso Emisor respectivo para dar cumplimiento oportuno a sus obligaciones
respecto del pago de intereses o del principal de los Certificados Bursatiles con respecto a
cada Emision.

Ciertas acciones legales, aun infundadas, pudiesen interrumpir el flujo de recursos

En caso de que se ejerzan acciones legales por parte de algun acreedor respecto
del patrimonio del Fideicomiso Maestro por una falta de pago como resultado de la
relacion entre el acreedor y el Fideicomiso Maestro, o bien, por la falta de recursos
suficientes para llevar a cabo algun tipo de pago, existe el riesgo de que un juez pudiera
ordenar el embargo por la totalidad del patrimonio del Fideicomiso Maestro, sin que al
efecto el juez distinga los recursos propios que respalden a cada acreedor en caracter de
fideicomisario de dicho Fideicomiso Maestro, incluyendo al Fideicomiso Emisor, como
resultado de lo cual, se podria interrumpir temporalmente el flujo de recursos para hacerle
frente al pago de los tenedores de cada Emision hasta en tanto no se resuelva el fondo del
asunto. Lo anterior imposibilitaria al Fideicomiso Emisor respectivo el cumplimiento
oportuno de sus obligaciones respecto del pago de intereses o del principal de los
Certificados Bursatiles con respecto a cada Emision.

El valor al cual seran transmitidos los Derechos de Cobro al Patrimonio del
Fideicomiso no sera determinado por un experto independiente.

El valor de aportacion de los Derechos de Cobro no sera determinado por un
experto independiente, sino que sera determinado por el Fideicomitente en el contexto de
la estructuracion de las operaciones de bursatilizacion, pudiendo ser objeto de revision
por parte de otros participantes en las mismas (incluyendo agencias calificadoras de
valores, entre otros).

La transmision de los Derechos de Cobro al Fideicomiso podria estar sujeta a
ataques por parte de terceros.

El Fideicomitente y el Fiduciario llevaran a cabo ciertos actos necesarios para
prever que la aportacion de los Derechos de Cobro a los Fideicomisos sean validas y
surtan efectos, tanto entre Dimex y el Fiduciario, como frente a terceros (tales como la
celebracion de documentos en escritura publica o ratificacion de firmas y la inscripcion
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en el RUG de los documentos mediante los cuales se haga constar las trasmisiones de los
Derechos de Cobro al Fideicomiso respectivo), y para evitar cualquier posible dafio al
Patrimonio del Fideicomiso respectivo derivado de reclamaciones de terceros. Sin
embargo, en la medida que se determine que dichos actos no son suficientes para cumplir
con dichos objetivos, terceras partes (incluyendo acreedores del Fideicomitente) podrian
adquirir derechos sobre los bienes que integran el patrimonio de algin Fideicomiso, los
cuales podrian ser iguales o superiores a los derechos del Fiduciario, y por ende, de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles.

Factores Relacionados con el Fideicomitente

Inexistencia de un marco regulatorio organizado y especifico para los créditos con pago
a terceros via némina

Actualmente, no existe un marco regulatorio organizado y especifico para los
créditos con pago a terceros via némina. Sin embargo, la contratacion y operacién de
dichos créditos estd sujeta a la legislacion mercantil y financiera aplicable al
otorgamiento de crédito. No puede asegurarse que se regule o legisle de manera més
especifica en un futuro y que de existir un marco regulatorio especifico, éste no sea
mas restrictivo respecto del otorgamiento de créditos con pago a terceros via némina.
En caso de que la regulacién se aplique en forma retroactiva, podria afectar de forma
sustancial y adversa los resultados de operaciones de Dimex Yy la situacion financiera
del Fideicomiso Emisor correspondiente, asi como su capacidad de pagar intereses o
el principal respecto de los Certificados Bursatiles respecto de cada Emision.

Una nueva regulacion, incluyendo un limite en las tasas de interés de operaciones de
crédito, podrian afectar adversamente los resultados de operacion y situacion
financiera del Fideicomitente y del Fideicomiso correspondiente.

La legislacién y/o autoridades podrian, en el futuro, establecer limites a las tasas
de interés de las operaciones de crédito o solicitar requerimientos adicionales de
informacidn para la aplicacion de las mismas. La limitacion en las tasas de interés podria
afectar de forma importante y adversa las operaciones de Dimex y su situacion financiera.

Posibles cambios en la administraciéon de Dimex, en su caracter de Administrador,
pudiesen afectar su operacion y resultados.

Dimex, en su caracter de Administrador es una empresa estructurada de manera
profesional con un esquema institucionalizado de administracion y operacion bajo el cual
todos los procesos internos estan establecidos de manera que no exista dependencia de
los ejecutivos clave y que los lineamientos principales y generales de Dimex no puedan
ser modificados unilateralmente por uno sélo de sus funcionarios dado que goza de un
gobierno corporativo solido. Sin perjuicio de lo anterior, un cambio en la direccion de la
administracién pudiese implicar a su vez cambios en la estrategia y politicas seguidas por
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Dimex e incertidumbre respecto de la operacion y resultados de la misma, lo cual,
eventualmente, podria afectar la originacién de créditos y liquidez del Fideicomiso
Emisor respectivo y, por consiguiente, su posibilidad de hacer frente al pago de los
Certificados Bursétiles.

Dimex, en su caracter de Administrador esta expuesto a diversos riesgos operativos
al igual que el resto de las empresas del sector financiero.

Tanto Dimex, en su cardcter de Administrador, como el Fideicomiso estan
expuestos al riesgo de pérdidas directas o indirectas que se generen por errores humanos,
fallas en la aplicacion de sus procesos internos o eventos que puedan afectar el
desempefio de sus sistemas. Pese a que Dimex cuenta con procesos institucionales para la
captura, digitalizacion, envio y verificacion de los expedientes de crédito, a través de un
manual de convenios y productos con procedimientos predeterminados e institucionales
(especialmente de validacion de identificaciones y comprobantes de domicilio, de
correcta elaboracion de los documentos, de calculo de capacidad de pago, de antigliedad
del acreditado en la Entidad Publica), no puede asegurarse que las politicas y procesos
seguidos para reducir o solventar dichas pérdidas sean infalibles, lo cual podria afectar
adversamente la situacion financiera del Fideicomiso y, en consecuencia, el pago
oportuno de intereses y del principal de los Certificados Bursatiles.

Deterioro en la situacion financiera de Dimex pudiesen afectar su capacidad de
aportar o sustituir Derechos de Cobro a los Fideicomisos correspondientes.

En términos de cada Emision, Dimex, en su caracter de Fideicomitente tendra la
obligacion de sustituir aquellos Derechos de Cobro que en una determinada fecha de
cumplimientos no cumplan con los criterios de elegibilidad que se describiran respecto de
cada Emision en el Suplemento correspondiente, pero que al momento de aportarse al
Fideicomiso respectivo se hubiere considerado que cumplian con dichos criterios y que
hayan sido aportados por cualquier circunstancia al Fideicomiso.

Si durante la vigencia de la Emisidn, la situacion financiera de Dimex se deteriora
en el sentido que no esté en posibilidad de originar Créditos, dicha situacion puede
afectar la capacidad financiera de Dimex para cumplir con su obligacion de aportar
Derechos de Cobro que cumplan con los criterios de elegibilidad mencionados, en
sustitucion de aquellos que al momento de su aportacién no lo hubieren hecho. Lo
anterior puede dar como resultado que el Fiduciario cuente con menos recursos liquidos y
esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los
Certificados Bursétiles.

Concurso Mercantil sobre Dimex

En los términos de la Ley de Concursos Mercantiles y en la medida aplicable, en
el caso de que por cualquier motivo Dimex estuviere involucrado en un procedimiento de
concurso mercantil, existe el riesgo de que el conciliador o sindico respectivo, y/o alguno
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0 varios de sus acreedores impugnen la aportacion de los Derechos de Cobro a cada
Fideicomiso. En consecuencia, un procedimiento de concurso mercantil de Dimex, puede
afectar en forma negativa la capacidad de pago de las cantidades adeudadas bajo los
Certificados Bursatiles con respecto de cada Emision. Asimismo, en caso de que el
Administrador fuese declarado en concurso mercantil, es posible que sus funciones sean
transmitidas a otra persona fisica 0 moral con la capacidad técnica, financiera, legal y de
recursos humanos necesaria y adecuada para sustituirlo en sus funciones. Dicho proceso
de transicion podria representar una disminucion en el valor del Patrimonio del
Fideicomiso.

Cualquier evento que afecte adversamente la capacidad de originacion de
Créditos por parte del Fideicomitente podria disminuir los recursos del patrimonio del
Fideicomiso correspondiente.

El negocio del Fideicomitente podria ser afectado adversamente por distintos
factores, incluyendo aquellos que afecten su capacidad financiera u operativa (tales como
niveles de apalancamiento, competencia, incumplimiento por parte de las Entidades
Pablicas de sus obligaciones conforme a los Convenios de Colaboracion entre otros), asi
como algun cambio dentro de sus politicas de crédito. En caso que la situacion financiera
u operativa del Fideicomitente se vea adversamente afectada de manera tal que no pueda
continuar originando y aportando Derechos de Cobro a los Fideicomisos durante los
periodos de revolvencia respectivos, los recursos del patrimonio del Fideicomiso
correspondiente podrian disminuir de manera importante y, por consiguiente, su
posibilidad de hacer frente al pago de los Certificados Bursatiles.

Factores Relacionados con Dimex como Administrador
Capacidades de Dimex para administrar los Derechos de Cobro

Dimex ha implementado politicas, establecido mecanismos de operacion y
realizado diversas inversiones tendientes a incrementar su capacidad para administrar
adecuadamente los Derechos de Cobro. En virtud de lo anterior, actualmente Dimex
cuenta con capacidad para administrar los Derechos de Cobro, incluyendo la elaboracién
de los reportes correspondientes, la gestion de la cobranza, entre otras. No es posible
asegurar que Dimex mantendra dichas politicas, mecanismos operativos e inversiones o
que en el futuro no las modificara. A su vez, no es posible asegurar que, en el futuro,
Dimex no modificara dichas politicas, mecanismos e inversiones y en consecuencia, no
es posible prever que dichos cambios resulten, en su caso, igual o mas efectivos y/o
eficientes que los que actualmente mantiene, por lo que de ocurrir, se podria ver
afectada de forma adversa la administracion que actualmente ejerce respecto de los
Derechos de Cobro, lo cual puede afectar el pago oportuno de intereses y principal de
los Certificados Bursatiles.

Modificaciones a las politicas de cobranza
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La cobranza de los Derechos de Cobro estd directamente relacionada con las
politicas de cobranza de Dimex. Si bien Dimex no tiene contemplado realizar
cambios a dichas politicas en el corto plazo, es posible que en el futuro sea necesario
adaptarlas a las exigencias de los mercados en los que participa y reflejarlo asi en las
Emisiones correspondientes. No se puede asegurar que los cambios en las politicas y
procedimientos de cobranza que pudiere adoptar Dimex resulten, en su caso, igual o
mas efectivos y/o eficientes que los que actualmente mantiene, por lo que de ocurrir,
la cobranza de los Derechos de Cobro puede verse afectada de forma adversa, lo cual
puede afectar el pago oportuno de intereses y principal de los Certificados Bursatiles.

Administrador Sustituto

Bajo el esquema de emision de los Certificados Bursatiles, Dimex sera el
responsable de la administracién y gestion de cobranza de los Derechos de Cobro. Sin
embargo, el Representante Comun de la Emisidn respectiva podria sustituir al
Administrador. En caso de que el Representante Comun sustituya a Dimex como
Administrador, no se puede asegurar que la transferencia y la continuacion de las
obligaciones de administracion de los Derechos de Cobro por parte de un
administrador sustituto no resultaran en pérdidas para el patrimonio del Fideicomiso
respectivo. Asimismo, no puede asegurarse que se pueda encontrar un administrador
sustituto con las mismas caracteristicas y bajo los mismos términos y condiciones de
administracion de Dimex y con la misma experiencia y pericia para administrar y
cobrar los Derechos de Cobro.

Posibles alteraciones o malfuncionamiento en los sistemas de Procesamiento de
Datos relativos a Administracion de Riesgos y Control Interno pudiesen afectar su
operacién y resultados.

Debido a que todo el almacenamiento, operacion y procesamiento de datos, tanto
de la cartera, como de la administracion de riesgos y el control interno de Dimex se
realiza a través de sistemas computarizados, existe el riesgo de gque ante una eventual
manipulacion o malfuncionamiento, alteracion o dafio en dichos sistemas, la informacion
y datos podrian verse afectados. No obstante que Dimex cuenta con un plan de
continuidad de negocios que le permite contar con procesos y mecanismos de
recuperacion de datos, equipo y software, para que el negocio reinicie operaciones en
caso de presentarse algun desastre natural, o bien, por algun problema causado por
errores humanos, lo anterior podria tener consecuencias negativas en la administracion y
gestion de cobranza de Dimex, y por lo tanto, afectar también el Fideicomiso Emisor
correspondiente.

Proceso de Ejecucion de los Pagarés
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En el caso en que se deba ejecutar un Pagaré, pudiesen existir retrasos
considerables en los procedimientos judiciales que se inicien para la ejecucion de los
Pagarés, inclusive, por problemas de procedimiento fuera de control de las partes de
la Emision respectiva. A su vez, existe también el riesgo de que los costos
involucrados sean cuantiosos en comparacion con el valor de los Pagarés. Lo anterior
puede tener como resultado que el patrimonio del Fideicomiso correspondiente cuente
con menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las
cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles respecto de cada Emision.

Factores de la Estructura de cada Emision de los Certificados Bursatiles
Fuente de pago de los Certificados Bursatiles

Todas las cantidades adeudadas conforme a los Certificados Bursatiles se
pagaran con cargo al patrimonio del Fideicomiso correspondiente a cada Emision. El
patrimonio del Fideicomiso estd constituido, principalmente, por los Derechos de
Cobro y la cobranza de los mismos; por lo tanto, en la medida en que los Trabajadores
cumplan con sus obligaciones de pago derivadas de los Derechos de Cobro y las
Entidades Publicas con sus obligaciones de transferir los recursos retenidos via
nomina a las cuentas del Fideicomiso Maestro de acuerdo con el Convenio de
Colaboracién respectivo y la Autorizacion de Descuento respectiva y el Fideicomiso
Maestro, a su vez, cumpla con su obligacion de entregar los flujos correspondientes al
Fideicomiso Emisor, el patrimonio del Fideicomiso contard con los recursos liquidos
para efectuar los pagos de intereses y amortizaciones de principal de los Certificados
Burséatiles correspondientes a cada Emisién. En caso que el patrimonio del
Fideicomiso de una Emision en particular no fuese suficiente para pagar a los
Tenedores integramente las cantidades adeudadas conforme a los Certificados
Bursatiles de dicha Emision, éstos no tendran recurso alguno en contra de Dimex, el
Fiduciario, los Intermediarios Colocadores, el Agente Estructurador, el Representante
Comun o de otras Personas para el pago de las cantidades adeudadas conforme a
dicha Emision.

Las Personas mencionadas anteriormente no seran responsables de pagar a los
Tenedores las cantidades que se les adeuden conforme a los Certificados Bursatiles
con respecto de cada Emision, toda vez que los pagos que deba realizar el Fiduciario
conforme al Contrato de Fideicomiso y el Titulo correspondiente, seran efectuados
exclusivamente con cargo al Patrimonio del Fideicomiso y el Fiduciario, los
Intermediarios Colocadores, el Agente Estructurador, el Representante Comun o
cualquier otra Persona, en ningun caso, tendra responsabilidad de pago alguna
respecto de los Certificados Burséatiles con cargo a su propio patrimonio, y no
incurrira en responsabilidad alguna al respecto. EIl Fiduciario en ningin caso
garantizara rendimiento alguno con respecto a los Certificados Bursétiles (en el
entendido que los mismos generaran los intereses pactados en el Suplemento y en el
Titulo correspondiente).
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Informacién histérica de los Derechos de Cobro

A pesar de que se cuenta con informacion historica individualizada respecto a
niveles de pago de principal e intereses bajo los Créditos relacionados a los Derechos
de Cobro e informacion historica sobre niveles de morosidad e incumplimiento en los
pagos conforme a los Créditos, ni Dimex, ni el Administrador Maestro, en su caso,
pueden asegurar que el comportamiento futuro de los Derechos de Cobro (originales y
subsecuentes, aportados durante el periodo de revolvencia en caso de que la Emision
contemple periodos de revolvencia) serad consistente con lo observado anteriormente.
Los posibles Tenedores de Certificados Bursatiles deberan tomar en cuenta lo anterior
en su analisis de la informacion presentada en el Prospecto y el o los Suplementos de
las Emisiones al amparo del Programa.

Mercado limitado para los Certificados Bursatiles.

Actualmente, no existe un mercado secundario con respecto a los Certificados
Bursatiles y es posible que dicho mercado no se desarrolle una vez concluida su oferta y
colocacion. El precio al que se negocien los Certificados Bursatiles puede estar sujeto a
diversos factores, tales como el nivel de las tasas de interés de fondeo, y las condiciones
del mercado de instrumentos similares. En caso de que el mencionado mercado
secundario no se desarrolle, la liquidez de los Certificados Bursatiles puede verse
afectada negativamente y los Tenedores podrian verse impedidos de enajenarlos en el
mercado. No puede asegurarse que se podra desarrollar un mercado secundario para los
Certificados Bursatiles o que si éste se desarrolla otorgara suficiente liquidez a los
Tenedores. Por lo anterior, los Tenedores deberan estar preparados para mantener los
Certificados Burséatiles hasta su vencimiento y asumir todos los riesgos derivados de los
mismos. Ni el Fiduciario, ni Dimex, ni los Intermediarios Colocadores estan obligados a
generar un mercado secundario para los Certificados Burséatiles ni garantizan que éste se
desarrollara, por lo que los Tenedores asumen el riesgo de que en el futuro no existan
compradores para los mismos.

Los Certificados Bursatiles de cada Emision podran o no devengar intereses moratorios

Ante la falta de pago oportuno del monto principal de los Certificados Bursatiles
y, en su caso, los intereses que devenguen los mismos respecto de una Emision en
particular, el Titulo respectivo podria no contemplar el pago de intereses moratorios. En
caso que ocurra un evento de incumplimiento de pago de cualquier cantidad adeudada
bajo los Certificados Bursatiles, los Tenedores podran solicitar al Fiduciario el pago de
las cantidades adeudadas; en el entendido que se pagaran Unicamente con cargo al
Patrimonio del Fideicomiso respectivo y, en consecuencia, el Fiduciario sélo podra pagar
en la medida en que existan recursos liquidos en el Patrimonio del Fideicomiso.

Obligaciones Limitadas de las Personas Participantes
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Salvo que se sefiale lo contrario en el Suplemento y en el Titulo correspondiente,
los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa no serén garantizados
ni avalados por ninguna de las personas participantes en las Emisiones correspondientes,
incluyendo el Fiduciario, Dimex, los Intermediarios Colocadores, el Agente
Estructurador o el Representante Comdn. En consecuencia, ninguno de ellos esta
obligado a realizar pagos con recursos propios a los Tenedores, con excepcion, en el caso
del Fiduciario, de los pagos que tenga que hacer con cargo al Patrimonio del Fideicomiso
de acuerdo con lo previsto en el Fideicomiso correspondiente.

Responsabilidad Limitada del Fiduciario y del Fideicomitente

El Fiduciario sera responsable ante los Tenedores por el pago de los Certificados
Bursatiles que se emitan, hasta por el monto del patrimonio del Fideicomiso
correspondiente. En ningun caso habra responsabilidad directa por parte del Fiduciario,
salvo por las pérdidas y menoscabos del patrimonio del Fideicomiso originados bajo su
responsabilidad por negligencia o culpa.

En caso de que el patrimonio del Fideicomiso respectivo resulte insuficiente para
pagar integramente las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles, Dimex no
tiene responsabilidad alguna de pago de dichas cantidades. Por lo que Dimex no asumira
obligacion adicional alguna a las sefialadas en el Contrato de Fideicomiso respectivo y
los Tenedores de los Certificados Bursatiles no tendran derecho de reclamar de Dimex el
pago de dichas cantidades.

Los auditores externos no revisaran ni clasificaran los Derechos de Cobro al
Fideicomiso correspondiente

Los servicios a ser prestados por los auditores externos no incluyen la revision ni
la clasificacion de los Derechos de Cobro. La revisién y clasificacion de los Derechos de
Cobro sera realizada por el Administrador y el Administrador Maestro, en su caso, con el
propésito de determinar que los Derechos de Cobro cumplan con los criterios de
elegibilidad que se describirdn respecto de cada Emision en el Suplemento
correspondiente. En virtud de lo anterior, podrian existir diferencias en el Patrimonio del
Fideicomiso cuando los auditores externos lleven a cabo la revision de los estados
financieros del Fideicomiso correspondiente, en caso de que el patrimonio del
Fideicomiso correspondiente cuente con menos recursos de los originalmente
contemplados y esto podria afectar de forma negativa la capacidad de pago del
Fideicomiso correspondiente.

Cambios en el régimen fiscal aplicable

El Fideicomitente y el Fiduciario no pueden garantizar que el régimen fiscal
aplicable descrito en este Prospecto, o en el Suplemento respectivo de cada Emision, no
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sufrird modificaciones en el futuro que pudiesen afectar el tratamiento fiscal aplicable a:
(i) los intereses generados por los Certificados Bursatiles (incluyendo retenciones
mayores); (ii) las operaciones que realicen con los Certificados Bursétiles; (iii) los
propios Tenedores de los Certificados Bursatiles; o (iv) el Fideicomiso.

Prelacion de Pagos; Subordinacion.

De conformidad con los términos del Fideicomiso respectivo, las cantidades y
recursos que provengan de los Derechos de Cobro, asi como cualquier otra cantidad que
por cualquier concepto integre el Patrimonio del Fideicomiso, deberan aplicarse
conforme al orden de prelacién establecido en el Fideicomiso. Por tanto, los pagos de
intereses estan subordinados al pago, entre otros, de los gastos de mantenimiento de la
Emision respectiva. En caso de presentarse incrementos sustanciales en las cantidades
que deban dedicarse a los conceptos sefialados, podria provocarse una disminucién en los
recursos disponibles al Fiduciario para realizar los pagos de intereses y principal al
amparo de los Certificados Bursatiles, y como resultado provocar atrasos en el pago o
pérdidas a los Tenedores de los Certificados Bursatiles.

Reduccién de Calificaciones.

Las calificaciones emitidas por las Agencias Calificadoras en relacién con cada
Emision podrian ser reducidas en caso de que dejen de reunir los requisitos que hubieren
sido tomados en cuenta para el otorgamiento de la calificacion inicial de acuerdo con las
metodologias de las calificadoras.

Incumplimiento de las obligaciones de pago contenidas en el Contrato de Cobertura.

Existe el riesgo de que la Contraparte con la que se celebre el Contrato de
Cobertura para la Emision respectiva, incumpla con sus obligaciones de pago
establecidas en dicho contrato. En tal caso, las cantidades que resulten de cualquier
fluctuacion en las tasas interés tendran que ser cubiertas con recursos provenientes del
patrimonio del Fideicomiso correspondiente, lo cual podria resultar en una disminucion
de los recursos disponibles al Fiduciario y generar atrasos en el pago o pérdidas para los
Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

Riesgo operativo del Fideicomiso

Existe la posibilidad de que los controles internos del Fideicomiso respectivo
fallen o tengan deficiencias derivadas, entre otras cosas, de errores del Fiduciario en la
operacion del Fideicomiso, errores del Fiduciario, del Administrador Maestro o del
Administrador en el procesamiento, almacenamiento y transmision de la informacién
relacionada con los Derechos de Cobro, fraudes o robos de las personas encargadas de
operar el Fideicomiso, o fallas en la tecnologia aplicada para procesar la informacion
relacionada con los Derechos de Cobro que se aporten al Fideicomiso respectivo.

33



Cualquiera de dichos eventos podria resultar en una disminucion de los recursos
disponibles al Fiduciario para realizar los pagos de intereses y principal al amparo de los
Certificados Bursatiles, y generar atrasos en el pago o pérdidas para los Tenedores de los
Certificados Bursétiles.

Factores Relacionados con Situaciones Economicas y Politicas

Situaciones econdmicas adversas en Meéxico podrian afectar los resultados operativos
y situacion financiera.

La totalidad de los Contratos de Crédito de Dimex celebrados con los
Trabajadores se realizan en Meéxico. En el pasado, México ha experimentado
periodos prolongados de condiciones econdmicas adversas. Considerando que la
fuente de ingreso y la base de las operaciones de Dimex se ubican en México, la
cartera aportada al Fideicomiso podria verse afectada significativamente por las
condiciones generales de la economia mexicana, las tasas de interés y los tipos de
cambio.  Cualquier afectacion de la economia mexicana que resulte en una
disminucidn en los niveles de empleo en el sector gubernamental y en una reduccién
en los niveles de consumo, podria resultar en un incremento en los niveles de
morosidad de los Trabajadores y en una menor demanda de financiamiento, lo que
podria tener un efecto adverso en la posicion financiera y en los resultados de
operacion de Dimex, y con ello, impactar en sus funciones como Administrador
respecto a la administracion y cobranza de los Derechos de Cobro, y por tanto, la
capacidad de pago del Fideicomiso correspondiente y la capacidad para sustituir
Créditos.

Los acontecimientos politicos en México podrian afectar los resultados operativos y
situacion financiera de Dimex, asi como el vinculo con las Entidades Publicas y los
sindicatos

No puede asegurarse que la actual situacion politica o futuros acontecimientos
politicos en México no tengan un impacto desfavorable en la situacion financiera o
los resultados de operacion de Dimex. Igualmente, un cambio en la politica
econdémica podria generar inestabilidad, lo cual resultaria en una situacion
desfavorable para Dimex y podria afectar los resultados operativos y financieros de
Dimex, y con ello, impactar en sus funciones como Administrador respecto a la
administracion y cobranza de los Derechos de Cobro, y por tanto, la capacidad de
pago del Fideicomiso correspondiente.

No puede asegurarse que la actual situacion politica o futuros acontecimientos
politicos en México, especialmente un cambio de sexenio en la administracion del
pais, no tengan un impacto desfavorable en la situacion financiera o los resultados de
operacion de Dimex, especialmente si se considera la relacion que existe con
Entidades Publicas y la importancia del mantenimiento de dichas relaciones para la
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operacién de Dimex. La capacidad de originacion podria verse afectada por factores
politicos, pero no asi la continuidad en la obligacion de retencion de las Entidades
Plblicas que subsiste ain en el caso de terminacion de los Convenios de Colaboracion
hasta el pago total de los créditos otorgados a los trabajadores de las Entidades
Pablicas. En los Convenios de Colaboracion, se establece expresamente que aun en el
supuesto de vencimiento, rescision o terminacion de dicho Convenio por cualquier
causa, continda la obligacion de la Entidad Publica de retener a sus empleados las
cantidades que correspondan por concepto de amortizacion del Crédito que se les
hubiere otorgado previo a la terminacion del Convenio y a entregar tales retenciones
hasta el pago total de los Créditos. Aun cuando la obligacién de retencion subsiste en
el caso mencionado, siempre existe la posibilidad de que las Entidades Publicas
incumplan dicha obligacion derivado de la terminacion de dichos Convenios de
Colaboracién. En ambos casos se podria afectar los resultados operativos y
financieros de la misma y, con ello, impactar en sus funciones respecto a la
administracion y cobranza de los Derechos de Cobro, y por tanto, la capacidad de
pago del Fideicomiso correspondiente.

Enfermedades pandémicas podrian generar desaceleracion economica, recesion e
inclusive inestabilidad en México.

En afios pasados México sufrio un fuerte impacto en su actividad econdmica,
derivado del brote del virus Influenza A subtipo HIN1 conocido como “Influenza
Humana”. No puede asegurarse que la actual situacion sanitaria en México esté
enteramente controlada, ni se puede asegurar que no existiran mas brotes de este virus
o0 de otras enfermedades pandémicas en México o en el resto del mundo en un futuro.
A pesar de las medidas que puedan tomar México u otros paises, no se puede asegurar
que no se presentaran nuevos brotes de enfermedades pandémicas los cuales podrian
tener un impacto desfavorable en la situacion financiera de México o de otras
economias. Dichos brotes podrian generar desaceleracion econémica, recesion e
inclusive inestabilidad, lo cual podria resultar en una situacion desfavorable y podria
afectar los resultados operativos y financieros de Dimex, lo que a su vez podria tener
como consecuencia una originacion de Derechos de Cobro menor a la esperada, lo
que podria tener como resultado que el Patrimonio del Fideicomiso no sea suficiente
para que el Fiduciario haga frente a las obligaciones derivadas de los Certificados
Bursatiles.

Los acontecimientos en otros paises podrian afectar el precio de los Certificados
Bursatiles

Al igual que el precio de los valores emitidos por empresas de otros mercados,
el precio de mercado de los valores de emisoras mexicanas se ve afectado, en distintas
medidas, por las condiciones econdmicas y de mercado en otros paises. Aun cuando
la situacion economica de dichos paises puede ser distinta a la situacion econdémica de
México, las reacciones de los inversionistas ante los acontecimientos ocurridos en
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otros paises pueden tener un efecto adverso sobre el precio de mercado de los valores
emitidos. Ademas, la correlacion directa entre la economia nacional y la economia de
los Estados Unidos se ha incrementado en los ultimos afios como resultado de la
celebracion del Tratado de Libre Comercio de América del Norte y el aumento en la
actividad comercial entre ambos paises. En consecuencia, una mayor desaceleracion
de la economia de los Estados Unidos podria tener un efecto adverso significativo
sobre la economia nacional. El valor de mercado de los Certificados Bursétiles podria
disminuir como resultado de los acontecimientos ocurridos en otros mercados, 0 en
otros paises.
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4. Otros Valores emitidos por el Fideicomiso

Con anterioridad al establecimiento del presente Programa, el Fiduciario (en su carécter
de fiduciario de los Fideicomisos) no cuenta con valores inscritos en el RNV.
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5. Documentos de Caracter Publico

La documentacion presentada a la CNBV, para obtener la autorizacion de la
inscripcion de los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa en el
Registro Nacional de Valores, podré ser consultada en la Bolsa, en sus oficinas, o en su
pagina de internet en la direccion www.bmv.com.mx o a traves de la pagina de internet
de la CNBV en la direccién www.cnbv.gob.mx.

Copia de dicha documentacion podrd obtenerse a peticion de cualquier
inversionista mediante una solicitud a Dimex a la atencion de Roberto Gonzalez
Hinojosa, en sus oficinas ubicadas en Prolongacion Los Soles, 200 Col. Valle Oriente
Sector Loma Larga, Torre Martel IV — Piso 6, San Pedro Garza Garcia, N.L. 66266
México, o al telefono 81 8128 1903, o a través del correo electronico
roberto.gonzalez@dimex.mx.  Asimismo, copia de dicha documentacion podra ser
solicitada al Fiduciario, mediante solicitud a la atencion de Mario Esquivel Perpuli.

Informacion relacionada con Dimex puede ser consultada en su pégina de internet
en la direccion http://www.dimex.mx/. Dicha pégina de internet no forma parte del
presente Prospecto.
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1. EL PROGRAMA
1. Caracteristicas del Programa
1.1.  Descripcion del Programa

El Programa permitira la realizacion de mas de una Emision al amparo del mismo
por parte del Fiduciario en su caracter de fiduciario de los Contratos de Fideicomiso que
celebre el Fideicomitente. Cada Emision de Certificados Bursétiles que se realice al
amparo del Programa, contara con sus propias caracteristicas, sujeta a los lineamientos
generales sefialados en el presente Prospecto.

El monto total de cada Emision, la denominacion, el valor nominal, el precio, las
fechas de emisién, de registro y de liquidacion, el plazo, la fecha o fechas de
vencimiento, la forma de amortizacion de principal, la tasa de interés aplicable y, en su
caso, la forma de calcularla y la periodicidad de pago de interés o, en su caso, la tasa de
descuento correspondiente, y las garantias que, en su caso, puedan tener los Certificados
Bursatiles, entre otras caracteristicas de los Certificados Bursatiles de cada Emision,
seran determinadas por el Fideicomitente, y seradn dadas a conocer al momento de dicha
Emision en el Suplemento respectivo. Para realizar cada Emision, el Fideicomitente, el
Fiduciario y el Representante Comun suscribiran un Contrato de Fideicomiso y demés
Documentos de la Emision respectivos, los cuales estableceran las caracteristicas de la
misma. Podran realizarse, una o varias Emisiones de Certificados Burséatiles al amparo
del Programa, siempre y cuando el saldo insoluto de principal de los Certificados
Bursétiles en circulacion no exceda del Monto Total Autorizado del Programa.

1.2.  Fiduciarioy Emisor

El Emisor de los Certificados Bursatiles sera el Fiduciario en su carécter de
fiduciario al amparo de los Contratos de Fideicomiso que celebre con Dimex como
fideicomitente.
1.3.  Fideicomitente

Dimex.
1.4.  Fideicomisarios en Primer Lugar

Seran fideicomisarios en primer lugar los Tenedores de los Certificados

Bursatiles emitidos al amparo del Fideicomiso y/o aquellas otras Personas que se
designen respecto de cada Emision.
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Las premisas bajo las cuales se podrian designar fideicomisarios en primer lugar
adicionales a los tenedores de los Certificados Bursatiles dependeran de las
caracteristicas de cada Emision y se incluirdn en el Suplemento correspondiente.

Los fideicomisarios en primer lugar tendrén los derechos que se establezcan en
los Contratos de Fideicomiso y Suplementos respectivos.

1.5.  Fideicomisario en Segundo Lugar

El Fideicomitente y/o aquellas Personas que se designen respecto de cada
Emision.

1.6 Administrador

Dimex y/o cualquier otra Persona que sea designada como administrador de
conformidad con cada Contrato de Administracion que se celebre para cada Emision que
se realice al amparo del Programa, podra actuar como administrador.

1.7. Los Fideicomisos

Cada una de las Emisiones que se realicen al amparo del Programa se realizaran al
amparo de un Contrato de Fideicomiso celebrado entre el Fideicomitente, el Fiduciario y
el Representante Comun, el cual establecerd el marco que regulara la Emision
correspondiente incluyendo disposiciones relacionadas con la integracion del patrimonio
del Fideicomiso correspondiente, la emision de los Certificados Bursatiles respectivos, la
recepcion y aplicacion de recursos (incluyendo pagos al amparo de los Certificados
Bursatiles correspondientes), cualesquiera eventos de amortizacion total o parcial o
eventos de incumplimiento, entre otros aspectos relevantes.

Una descripcién detallada de cada Fideicomiso se incluird en el Suplemento
respectivo.

1.8.  Patrimonio del Fideicomiso

El patrimonio de cada Fideicomiso estara integrado principalmente por Derechos
de Cobro derivados de Créditos otorgados por el Fideicomitente a Trabajadores mediante
la celebracion de Contratos de Crédito. El patrimonio del Fideicomiso de cada Contrato
de Fideicomiso se describira en el Suplemento de la Emisidn respectiva.
1.9.  Participacion en el Patrimonio del Fideicomiso

Los Certificados Bursatiles de cada Emisién estaran respaldados Unica y

exclusivamente con los activos que formen parte del patrimonio del Fideicomiso
correspondiente a dicha Emision en particular. Los Tenedores de los Certificados

40



Bursétiles correspondientes a una Emision no tendran acceso al patrimonio de los demas
Fideicomisos que se constituyan al amparo del Programa.

1.10. Tipo de Instrumento

Certificados bursatiles fiduciarios de largo plazo.
1.11. Tipo de Oferta

Cada Emision se realizara mediante una oferta pablica primaria nacional.
1.12. Vigencia del Programa

El Programa tendra una vigencia de 5 afios a partir de la autorizacién del
Programa por la CNBV.

1.13. Denominacion de los Certificados Bursatiles

Los Certificados Bursétiles estaran podran estar denominados en Pesos o UDIs,
segun se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

1.14. Monto Total Autorizado (con caracter revolvente) del Programa

La CNBV autorizd la inscripcion de los Certificados Bursatiles que emita el
Fiduciario conforme al Programa por un monto total de hasta $2,000,000,000.00 o su
equivalente en UDIs. Mientras el Programa continle vigente, podran realizarse tantas
Emisiones de Certificados Bursatiles como sean determinadas por el Fideicomitente,
siempre y cuando el saldo insoluto de principal de los Certificados Bursatiles en
circulacion no exceda del Monto Total Autorizado del Programa.

1.15. Valor Nominal

El valor nominal de los Certificados Bursatiles sera determinado para cada
Emision en el Suplemento y Titulo que documente cada Emision, en el entendido que
podra ser $100.00 Pesos, 100 UDIs o sus respectivos multiplos.
1.16. Mecanismo de Colocacion y Asignacion

Los Certificados Bursétiles podran colocarse a traves del proceso de subasta o
cierre de libro tradicional, segin se determine para cada Emision en el Suplemento y

Titulo respectivos.

Para la asignacion de los Certificados Bursatiles podran emplearse diversos
criterios, tales como asignacion discrecional, “primero en tiempo primero en derecho” o
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a prorrata, segun se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.
1.18. Plazo

El plazo de los Certificados Bursatiles sera determinado para cada Emision en el
Suplemento y Titulo respectivos en el entendido que no podra ser menor a 1 afio ni mayor
a 30 afios, a partir de la fecha de la Emision correspondiente.

1.19. Amortizacion

La forma en que se lleve a cabo la amortizacion de los Certificados Bursatiles se
determinara para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

1.20. Fuente de Pago Principal

La fuente de pago principal de los Certificados Bursatiles serd la cobranza
derivada de los activos aportados al Fideicomiso correspondiente y que formen parte del
patrimonio de dicho Fideicomiso. Dichos activos consistiran en Derechos de Cobro que
se derivan de Créditos otorgados a los Trabajadores mediante la celebracién de Contratos
de Crédito.

1.21. Monto por Emision

El monto de cada Emisidn sera determinado individualmente sin mas restriccion
que la de no exceder, junto con el monto insoluto de otras Emisiones de Certificados
realizadas al amparo del Programa, el Monto Total Autorizado del Programa.

1.22. Tasa de Interés o de Descuento

Los Certificados Bursétiles devengaran intereses desde la fecha de su emision y
en tanto no sean amortizados en su totalidad. La tasa a la que devenguen intereses los
Certificados podra ser fija o variable y el mecanismo para su determinacién y calculo
(incluyendo el primer pago de intereses) se establecera para cada Emision y se indicara
en el Suplemento correspondiente. Asimismo, los Certificados Bursatiles podran emitirse
con una tasa de descuento. La tasa de descuento que en su caso sea aplicable se indicara
en el Suplemento correspondiente.

1.23. Intereses Moratorios
Los Certificados Bursatiles podrdn o no devengar intereses moratorios en el caso
de incumplimiento en el pago de principal, segin se establezca en el Titulo que

documente los Certificados Bursatiles respectivos y se describa en el Suplemento
correspondiente.
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1.24. Periodicidad de Pago de Intereses

Los intereses devengados respecto de los Certificados Burséatiles, serdn pagados
con la periodicidad que se indique para cada Emision en el Suplemento correspondiente
y en el Titulo que documente dichos Certificados Bursatiles.

1.25. Lugar y Forma de Pago de Intereses y Principal

El principal y, en su caso, los intereses devengados respecto de los Certificados
Bursétiles se pagaran el dia de su vencimiento, mediante transferencia electronica de
fondos, a través de los sistemas de Indeval, ubicado en Paseo de la Reforma No. 255,
Piso 3, Col. Cuauhtémoc, 06500, México D.F., contra la entrega del titulo
correspondiente o de las constancias que para dichos efectos expida el Indeval, segln sea
el caso.

1.26. Eventos de Amortizacion Anticipada; Eventos de Incumplimiento

Los Certificados Bursatiles de cada Emision podran o no contener eventos que
constituyan eventos de amortizacion anticipada, ya sean temporales o definitivos, segun
se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

Los Certificados Bursatiles de cada Emision podran o no contener eventos de
incumplimiento y dichos eventos podran tener consecuencias distintas para cada
Emision, segln se determine para cada Emision en el Suplemento y Titulo respectivos.

1.27. Obligaciones del Fiduciario y el Fideicomitente

Los Certificados Bursatiles podran contener obligaciones de hacer y obligaciones
de no hacer del Fiduciario y/o del Fideicomitente, segun se indique en el Suplemento
respectivo.

1.28. Emisiones de Certificados Bursatiles Adicionales

Segun se determine para cada Emision al amparo del presente Programa, podra
preverse que el Fiduciario pueda tener el derecho de emitir y ofrecer publicamente
Certificados Bursatiles adicionales a los Certificados emitidos originalmente al amparo
de una misma Emision. Dichos Certificados adicionales tendran las mismas
caracteristicas que los Certificados originales de dicha Emisidon (con excepcién de la
fecha de emision y, en su caso el primer periodo de intereses) y se consideraran parte de
la misma Emision. EIl Fiduciario no requerira de autorizacion de los Tenedores de los
Certificados Bursatiles originalmente emitidos para realizar la emision de los
Certificados Bursatiles adicionales.
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1.29. Depositario

Los titulos representativos de los Certificados Bursatiles que documenten cada
una de las Emisiones que se lleven a cabo conforme al Programa, se mantendran en
deposito en Indeval.
1.30. Posibles Adquirentes

Los Certificados Bursatiles podran ser adquiridos por personas fisicas 0 morales,
en su caso, segun lo permita su régimen de inversion.

1.31. Intermediarios Colocadores

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México,
Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.V. e INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX
Grupo Financiero, en el entendido que con relacion a cualquier Emision realizada al
amparo del Programa, se podré designar a cualquier otra casa de bolsa para que actle con
dicho carécter, lo que se sefialara en el Suplemento respectivo.
1.32. Representante Comun

ClIBanco, S.A., Institucion de Banca Multiple, en el entendido que, para cualquier
Emision al amparo de este Programa, se podra designar a otro representante comun, lo
cual sera informado en el Suplemento correspondiente.
1.33  Agente Estructurador

Evercore Partners México, S. de R.L.
1.34. Administrador Maestro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario y el
Fideicomitente podran celebrar un Contrato de Administracion Maestra con un
Administrador Maestro.
1.35. Autorizacion de publicacién de la CNBV

La CNBV, mediante oficio No. 153/5717/2015 de fecha 7 de septiembre de 2015
autorizo el Programa y la inscripcion de los Certificados Bursatiles que se emitan
conforme al mismo en el RNV.

1.36. Legislacion

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa seran regidos e
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interpretados conforme a la legislacion mexicana aplicable.
1.37. Régimen Fiscal

Esta seccion contiene una breve descripcion del impuesto sobre la renta aplicable
en México a los intereses pagados a inversionistas residentes y no residentes en Meéxico
para efectos fiscales, por el Fiduciario respecto de los Certificados Bursatiles, pero no
pretende ser una descripcion exhaustiva de todas las consideraciones fiscales que
pudieran ser relevantes respecto de la decisién de adquirir, mantener o enajenar los
Certificados Bursatiles. Se recomienda a todos los posibles inversionistas consultar, en
forma independiente, a sus asesores fiscales respecto a las disposiciones vigentes que
pudieran ser aplicables a la adquisicion, el mantenimiento o la enajenacion de
instrumentos de deuda como los Certificados Bursatiles antes de realizar cualquier
inversion en los mismos. EI régimen fiscal vigente podra modificarse a lo largo de la
duracion del Programa o antes del vencimiento de cualquier Emisién de Certificados
Bursatiles realizada al amparo del mismo.

La tasa de retencidn aplicable respecto a los intereses pagaderos por el Fiduciario
conforme a los Certificados Bursatiles se encuentra sujeta: (i) para personas fisicas o
morales residentes en México para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 54 y 135
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente, y (ii) para personas fisicas 0 morales
residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 153 y 166
de la Ley del Impuesto Sobre la Renta vigente.

1.38. Suplemento

Las caracteristicas de las Emisiones que se lleven a cabo conforme al Programa,
incluyendo el monto total de cada Emisién, el valor nominal, el precio, las fechas de
emision, de registro y de liquidacion, el plazo, la fecha o fechas de vencimiento, la forma
de amortizacion, la tasa de interés aplicable y, en su caso, la forma de calcularla y la
periodicidad de pago de interés o, en su caso, la tasa de descuento correspondiente, entre
otras caracteristicas de los Certificados de cada Emision, seran determinadas por el
Fideicomitente y el Fiduciario y detalladas en el Suplemento correspondiente.

1.39. Calificaciones
Cada Emision serda calificada por al menos dos agencias calificadoras
debidamente autorizadas para operar en México. El nombre de las agencias calificadoras

y las calificaciones asignadas a los Certificados Bursatiles se especificaran en el
Suplemento respectivo.
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2. Destino de los Recursos

Los recursos que se obtengan de la colocacion de los Certificados Bursatiles
seran utilizados por el Fiduciario conforme a lo dispuesto en cada uno de los Contratos
de Fideicomiso y divulgado en los Suplementos respectivos.

En principio, los recursos derivados de la colocacion de los Certificados
Bursatiles seran utilizados para fondear una 0 mas cuentas del Fideicomiso para, en su
caso, pagar al Fideicomitente la contraprestacion respectiva por la aportacion de los
activos que formen parte del patrimonio del Fideicomiso a dicho Fideicomiso, asi como
para pagar los gastos derivados de la Emision.

Los recursos que reciba el Fideicomitente como contraprestacion por la
aportacion de Derechos de Cobro a los Fideicomisos seran utilizados por el
Fideicomitente para fines corporativos generales, incluyendo el fondeo de sus
operaciones activas de crédito.
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3. Plan de Distribucién

El Programa contempla la participacion de Casa de Bolsa Santander, S.A. de
C.V., Grupo Financiero Santander México, Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,
INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX Grupo Financiero, como intermediarios
colocadores respecto a las Emisiones de Certificados Bursatiles a ser realizadas al amparo
del Programa. Dichos intermediarios y, de ser el caso, otras casas de bolsa podran actuar
como intermediarios colocadores respecto de Emisiones al amparo del Programa. Los
Intermediarios Colocadores respectivos ofreceran los Certificados Bursatiles que se
emitan al amparo del Programa conforme a la modalidad de mejores esfuerzos o toma en
firme, segun se contemple en el contrato de colocacion respectivo. En caso de ser
necesario, los Intermediarios Colocadores respectivos celebrardn contratos de
subcolocacion o sindicacion con otras casas de bolsa para formar un sindicato colocador
de los Certificados Bursatiles que se emitan en cada una de las posibles Emisiones
conforme al Programa. Para cada Emision, los Intermediarios Colocadores celebraran
contratos de colocacion con el Emisor.

Los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del Programa seran colocados por
los Intermediarios Colocadores respectivos conforme a un plan de distribucién que tendra
como objetivo primordial, tener acceso a una base diversa de inversionistas vy
representativa del mercado institucional mexicano, integrado principalmente por
compaiiias de seguros, sociedades de inversion especializadas en fondos de ahorro para el
retiro, sociedades de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de personal o de
primas de antigliedad. Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los
Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa, también podran colocarse
con otros inversionistas, tales como inversionistas considerados como de banca
patrimonial e inversionistas extranjeros participantes en el mercado mexicano.

Para efectuar colocaciones de Certificados Bursatiles, el Emisor, Dimex, junto
con los Intermediarios Colocadores respectivos, podran realizar uno o varios encuentros
bursatiles con inversionistas potenciales, contactar por via telefénica a dichos
inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas con esos inversionistas.

Los Certificados Bursatiles se colocaran a través de oferta publica utilizando el
método de asignacion directa 0 mediante un proceso de subasta, segun se determine para
cada Emision. Los términos y la forma de colocar los Certificados Bursatiles respectivos
se daran a conocer a través del Suplemento relacionado. En su caso, las bases de subasta
respectivas utilizadas por los Intermediarios Colocadores deberan de haber sido
aprobadas por la CNBV y deberan de estar a disposicion de los potenciales inversionistas
en la pagina de internet de la BMV. Adicionalmente, ciertos aspectos de dicho proceso
de subasta se daran a conocer en la Convocatoria respectiva.

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México,
Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.V. e INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX
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Grupo Financiero, no prestan ningun servicio financiero al Fiduciario en su caracter de
fiduciario de los Fideicomisos que se constituyan al amparo del Programa, salvo por los
servicios prestados como Intermediarios Colocadores, por la colocacion de los
Certificados Bursatiles los cuales resultardn en comisiones en términos de mercado. Casa
de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México, Evercore Casa de
Bolsa, S.A. de C.V. e INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX Grupo Financiero,
consideran que su actuacion como Intermediarios Colocadores en las Emisiones que se
realicen al amparo del Programa no representa ni resulta en conflicto de interés alguno.

Cualquier persona que asi lo desee y que cumpla con los lineamientos
establecidos en el Suplemento correspondiente podra adquirir Certificados Bursatiles en
igualdad de condiciones que los demas inversionistas.

Cada Suplemento contendra mayor detalle respecto del mecanismo de colocacion
que corresponda a cada Emision que se realice al amparo del Programa.
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4. Gastos Relacionados con el Programa

Los gastos aproximados relacionados con el establecimiento del Programa se
detallan a continuacién. Los montos descritos incluyen (salvo por los conceptos
mencionados en el punto 1 y 2 de la tabla siguiente) el impuesto al valor agregado
correspondiente:

1. Derechos por estudio y tramite de la CNBV $18,246.00
2. Derechos por estudio y tramite de la BMV $19,528.00
3. Honorarios de Ritch, Mueller, Heather y Nicolau, S.C., como $2.500.585.67
asesores legales
Total $2,547,359.67

Los gastos antes mencionados seran pagados por Dimex de manera directa.

Los gastos en que se incurran para cada Emision que se realice al amparo del
Programa se describiran en el Suplemento correspondiente.
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5. Funciones del Representante Comun

El Representante Comun tendra los derechos y obligaciones que se contemplen en
cada uno de los titulos que representen los Certificados Bursatiles y que se describan en
cada Suplemento correspondiente a cada Emision asi como aquellos que se contemplan
en la LGTOC, incluyendo sin limitar los articulos del 215 al 218 y demas aplicables.
Para todo aquello no expresamente previsto en el titulo que documente los Certificados,
el Representante Comun actuard de conformidad con las instrucciones de la mayoria de
los Tenedores computada conforme lo dispuesto en dichos titulos, para que éste proceda a
llevar a cabo cualquier acto en relacion con los Certificados salvo que se indique otra
cosa en el instrumento que documente la Emision.
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6. Asambleas de Tenedores

Los Tenedores de cada Emision realizada al amparo del Programa podran reunirse
en asamblea conforme a las reglas descritas en el titulo que documente los Certificados
Bursatiles y conforme se describa en cada Suplemento correspondiente a cada Emisién y
conforme a lo descrito en la LGTOC, segun sea aplicable.
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7. Nombres de Personas con Participacion Relevante en la Oferta

Las personas que se sefialan a continuacion, con el caracter que se indica,
participaron de forma relevante en la asesoria y consultoria, o con otra funcién (segln se
describe més adelante), relacionada con el establecimiento del Programa descrito en el
presente Prospecto.

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero,
Fiduciario, con el caracter de Fiduciario conforme al Contrato de Fideicomiso No. 2316.

Dimex como fideicomitente y fideicomisario en segundo lugar del Fideicomiso.

Dimex como administrador de los Derechos de Cobro que se aporten al
Fideicomiso.

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander México,
Evercore Casa de Bolsa, S.A. de C.V., e INVEX Casa de Bolsa, S.A. de C.V., INVEX
Grupo Financiero como Intermediarios Colocadores, en el entendido que para futuras
Emisiones al amparo del Programa se podran sefalar otras casas de bolsa como
intermediarios colocadores.

Evercore Partners México, S. de R.L. como agente estructurador.

ClIBanco, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, como representante comun de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles, en el entendido que, para cualquier Emision al
amparo de este Programa, se podra designar a otra institucion como representante comun.

Ritch, Mueller, Heather y Nicolau, S.C., como asesor legal externo del
fideicomitente y administrador.

Finacity Corporation, como Administrador Maestro.

Las personas que participen en la asesoria y consultoria relacionada con cada
Emision que se realice al amparo del Programa descrito en el presente Prospecto, se
sefialaran en el Suplemento respectivo.

Roberto Gonzélez Hinojosa, es la persona encargada de las relaciones con los
Tenedores por parte del Fideicomitente y podra ser localizada en las oficinas del
Fideicomitente ubicadas en Prolongacién Los Soles, 200 Col. Valle Oriente Sector Loma
Larga, Torre Martel IV — Piso 6, San Pedro Garza Garcia, N.L. 66266 México, o al
teléfono 81 8128 1903, o a traves del correo electronico roberto.gonzalez@dimex.mx.

Mario Esquivel Perpuli, es la persona encargada de las relaciones con los
Tenedores por parte del Fiduciario y podra ser localizada en las oficinas del Fiduciario
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ubicadas en Torre Comercial América, Batallon de San Patricio 111, piso 12 Col. Valle
Oriente, San Pedro Garza, Garcia, N.L. o al teléfono (81) 8133 8322, 0 a través del
correo electronico mesquivel@invex.com.

Ninguna de las personas sefialadas anteriormente participa en el capital social del
Fiduciario o del Fideicomitente. Dimex, como fideicomitente y administrador del

Fideicomiso, tiene un interés econdémico en la estructura conforme a la cual se emitiran
los Certificados Bursatiles.
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I1l.  LAS OPERACIONES DE BURSATILIZACION
1. Descripcion General
El Programa

Dimex y el Fiduciario han creado el Programa como parte de un sistema de
financiamiento bursatil, que contempla Emisiones de Certificados Bursatiles, cuya fuente
de pago principal serd la cobranza derivada de los Derechos de Cobro aportados al
Fideicomiso correspondiente y que formen parte del patrimonio de dicho Fideicomiso.
Se podran realizar mas de una Emision al amparo del Programa. Cada Emision y los
Certificados Bursatiles correspondientes tendran sus propias caracteristicas, mismas que
seran determinadas por Dimex y serdn establecidas en los Documentos de la Emision
correspondientes.

Los Documentos de la Emision gque seran suscritos para cada Emision consistiran
de un Contrato de Fideicomiso, uno o méas Contratos de Administracion, un Contrato de
Factoraje, un titulo representativo de los Certificados Bursatiles, entre otros documentos.
Adicionalmente incluirian cualquier convenio, contrato, instrumento o documento que
evidencie cualquier apoyo de crédito que se contrate respecto de la Emision. Una
descripcion de cada uno de dichos Documentos de la Emision se incluird en los
Suplementos correspondientes.

Patrimonio del Fideicomiso

El Fideicomitente aportara a cada Fideicomiso un conjunto de Derechos de Cobro
que seran la base de las Emisiones correspondientes. Dichos Derechos de Cobro se
derivan de Créditos otorgados a los Trabajadores mediante la celebracion de Contratos de
Crédito. Adicionalmente, a cualesquiera Derechos de Cobro aportados inicialmente a los
Fideicomisos, dichos Fideicomisos podran prever un mecanismo de revolvencia
conforme al cual, con los recursos que integren el Patrimonio del Fideicomiso respectivo,
el Fiduciario pueda adquirir Derechos de Cobro adicionales durante un periodo
determinado. Asimismo, los Fideicomisos respectivos podran establecer supuestos al
amparo de los cuales el Fideicomitente o Administrador se encuentre obligado a
readquirir o sustituir Derechos de Cobro que formen parte del patrimonio del Fideicomiso
respectivo. Los Tenedores de los Certificados Burséatiles tendran derecho a ser pagados
con los flujos derivados de la cobranza de los Derechos de Cobro transmitidos al
patrimonio del Fideicomiso respectivo.

Los Derechos de Cobro pueden consistir en Derechos de Cobro al amparo de

Créditos existentes al momento de llevar a cabo la Emision o que se originen con
posterioridad precisamente durante el periodo de revolvencia correspondiente.
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Los Creditos al amparo de los cuales deriven los Derechos de Cobro que se
aporten a los Fideicomisos consisten principalmente en préstamos a personas fisicas,
cuya cobranza es retenida via némina en virtud de Convenios de Colaboracion celebrados
con las Entidades Publicas.

Los mencionados Derechos de Cobro consisten en derechos a recibir pagos de
principal, intereses, comisiones y demas cantidades adeudadas por los deudores
respectivos al amparo de dichos Créditos. La seccion “III. LAS OPERACIONES DE
BURSATILIZACION — 2. Patrimonio de los Fideicomisos” del presente Prospecto
contiene una descripcion de las caracteristicas de las operaciones de financiamiento
originadas por Dimex en la fecha del presente Prospecto, en el entendido que las
caracteristicas de dichas operaciones de financiamiento podran cambiar en el futuro.
Adicionalmente, Dimex podra implementar nuevos productos en adicion a los descritos
en este Prospecto en cualquier momento durante la vigencia del Programa.

Ademas de los Derechos de Cobro, el patrimonio de cada Fideicomiso incluira la
cobranza derivada de los mismos, los recursos derivados de la colocacion de los
Certificados Bursatiles y los rendimientos de las inversiones realizadas por el Fiduciario
al amparo del Contrato de Fideicomiso respectivo y, en su caso, cualesquiera derechos y
recursos derivados de apoyos crediticios contratados respecto de las Emisiones, entre
otros.

A efecto de poder formar parte del Patrimonio del Fideicomiso de un
Fideicomiso, los Derechos de Cobro deberan cumplir con los criterios de elegibilidad que
se describiran, respecto de cada Emision, en el Suplemento correspondiente.

Cada Suplemento correspondiente a una Emision podra incluir, adicionalmente,
informacién relativa al comportamiento histérico e informacion que describa los
Derechos de Cobro inicialmente aportados al Fideicomiso respectivo.

La aportacion de los Derechos de Cobro a los Fideicomisos estara estructurada de
forma tal que se minimice la posibilidad de que un procedimiento de quiebra o concurso
mercantil de Dimex, pudiera afectar de forma adversa el patrimonio del Fideicomiso
respectivo. Dimex llevara a cabo ciertos actos con la intencion de proveer que la
aportacion sea valida y surta efectos, tanto entre el Fideicomitente y el Fiduciario, como
frente a terceros de conformidad con la legislacion mexicana aplicable. Dichos actos se
describiran en los Suplementos correspondientes a las Emisiones.

Transmision de Derechos de Cobro
Dimex celebrara con el Fiduciario un Contrato de Factoraje por medio del cual
transmitira la titularidad de algunos Derechos de Cobro al Fideicomiso correspondiente

libres de todo gravamen y limitacion de dominio. Para la transmision de los Derechos al
Cobro al Fideicomiso correspondiente, Dimex garantizard al Fiduciario la legal
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existencia y legitimidad de los Derechos de Cobro, pero no garantizara la solvencia de
los Trabajadores. Asimismo, Dimex certificara que los mismos cumplen con los criterios
de elegibilidad previstos en dicho Contrato de Fideicomiso. Asimismo, periddicamente,
durante la vigencia de dicho Contrato, Dimex, podra transmitir al Fideicomiso respectivo
Derechos de Cobro adicionales en los términos del Contrato de Factoraje. La
transmision de los Derechos de Cobro se perfeccionara mediante la suscripcion de un
Contrato de Factoraje relativo a los Derechos Cobro a ser transmitidos y la inscripcion en
el RUG de dicho contrato y de las listas de aportacion en las que se identifiquen los
Derechos de Cobro que se transmitan al Fideicomiso correspondiente. La
contraprestacion serd determinada de acuerdo al valor de los Derechos de Cobro
transmitidos conforme a lo establecido en el Suplemento y Fideicomiso correspondiente;
lo anterior, en el entendido de que en el evento de que algun Derecho de Cobro deba ser
sustituido o readquirido conforme a los términos del Fideicomiso correspondiente, dicho
Derecho de Cobro debera ser sustituido por un derecho de cobro sustituto o readquirido
por Dimex. Lo anterior a fin de mantener los aforos requeridos dentro del Patrimonio
del Fideicomiso respectivo.

Periodo de Revolvencia

Para cualquier Emisién podran establecerse periodos de revolvencia durante los
cuales podran utilizarse parte de los flujos de efectivo generados por la cobranza de los
Derechos de Cobro para adquirir nuevos Derechos de Cobro durante un periodo
establecido. Las transmisiones de Derechos de Cobro al Fideicomiso correspondiente
durante los periodos de revolvencia se haran de conformidad con el Contrato de
Factoraje y conforme a lo que se establezca en el Contrato de Fideicomiso y Suplemento
correspondiente.

Fideicomiso Maestro

Dimex ha constituido el Fidecomiso Maestro con el fin de establecer un
mecanismo para facilitar la administracion de la cobranza de aquellos Derechos de
Cobro que representen una garantia y/o fuente de pago de financiamientos estructurados
otorgados por diversos acreedores a Dimex, quienes pueden ser personas fisicas,
morales, fideicomisos de garantia o Fideicomisos.

Las obligaciones de Dimex con los fideicomisarios en primer lugar del
Fideicomiso Maestro son garantizadas con el flujo derivado de los depdsitos realizados
por cada una de las Entidades Publicas y/o, en su caso, por Dimex, a la Cuenta
Concentradora del Fideicomiso Maestro segun se establece en el Contrato de
Fideicomiso Maestro.

Dimex llevara a cabo la administracién de las cantidades derivadas de la cobranza

que ingresen al Fideicomiso Maestro en virtud de un contrato de administracion
celebrado con el Fiduciario Maestro. A su vez, el administrador maestro del Fideicomiso
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Maestro supervisard y vigilara la debida administracion de dicha cobranza en virtud de
un contrato de administracion maestra. El Fiduciario Maestro funge como un agente de
cobro de los derechos de cobro de los distintos fideicomisarios en primer lugar del
Fideicomiso Maestro y su funcién principal es transferir a cada uno de ellos la cobranza
recibida en el Fideicomiso Maestro relacionada con los derechos de cobro que estén
afectados a cada financiamiento y pagados por las Entidades Publicas. Una vez que se
recibe cobranza en la Cuenta Concentradora del Fideicomiso Maestro por parte las
distintas Entidades Publicas, el administrador maestro del Fideicomiso Maestro,
reportara e instruird al Fiduciario Maestro en los términos de dicho Fideicomiso Maestro
la distribucion por cada fideicomisario en primer lugar del Fideicomiso Maestro de dicha
cobranza de acuerdo a la cartera individualizada de cada uno de ellos. Con cargo a la
Cuenta Concentradora y de forma periodica, el Fiduciario Maestro transferird las
cantidades derivadas de la cobranza a cada uno de los fideicomisarios en primer lugar del
Fideicomiso Maestro.

El Administrador Maestro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario y el
Fideicomitente podran celebrar un Contrato de Administracion Maestra con un
Administrador Maestro.  Las funciones del Administrador Maestro se enfocaran
principalmente en la supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus
funciones de administracion y cobranza de los Derechos de Cobro, en la elaboracion de
reportes del Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la
cobranza de los Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Créditos
cuyos Derechos de Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad
crediticia de los Derechos de Cobro y a la aplicacién de los recursos de las cuentas del
Fideicomiso correspondiente.

Certificados Bursatiles

Los términos y condiciones de los Certificados Bursatiles se estableceran en el
Suplemento correspondiente para cada Emision.

Administracion de los Derechos de Cobro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario celebrara
un Contrato de Administracion con el Administrador. Dichos contratos versaran
exclusivamente sobre los servicios de administracién y cobranza, entre otros, a ser
prestados con relacion a los Derechos de Cobro relacionados con la Emision respectiva.

Dimex actuard como administrador de los Derechos de Cobro que sean objeto de
cada Emision, incluyendo la cobranza que reciba de dichos Derechos de Cobro.
Asimismo, actuard como depositario de los expedientes y documentos de dichos
Derechos de Cobro
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Salvo que se especifique lo contrario respecto de cualquier Emision en particular,
el Administrador, en el desempefio de sus labores, utilizara las practicas de
administracion que utiliza respecto de sus propios activos. Una descripcion de las
politicas de administracion del Administrador se incluye en la seccion “III. LAS
OPERACIONES DE BURSATILIZACION — 6. Administrador” del presente Prospecto.

Administrador Maestro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario y el
Fideicomitente podran celebrar un Contrato de Administracion Maestra con un
Administrador Maestro. Las funciones del Administrador Maestro se enfocaran
principalmente en la supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus
funciones de administracién y cobranza de los Derechos de Cobro, en la elaboracion de
reportes del Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la
cobranza de los Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Creditos
cuyos Derechos de Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad
crediticia de los Derechos de Cobro y a la aplicacion de los recursos de las cuentas del
Fideicomiso correspondiente.

El Flujo de los Fondos

El esquema de bursatilizacion de activos descrito en este Prospecto implica que,
habiendo colocado los Certificados Bursatiles, los recursos derivados de la colocacion de
los Certificados Bursatiles seran pagados al Fiduciario y seran aplicados (en términos
generales) para fondear cuentas del Fideicomiso respectivo, para pagar al Fideicomitente
la contraprestacion pagadera por los Derechos de Cobro inicialmente transmitidos, entre
otras finalidades.

Sujeto a lo que se establezca para cada Emision y el orden que se estipule respecto
de la misma, los recursos que formen parte de cada Fideicomiso podran ser utilizados
para pagar gastos relacionados con las Emisiones, los intereses y principal y otras
cantidades pagaderas al amparo de los Certificados Bursatiles y, en su caso, fondear las
cuentas del Fideicomiso, en el orden y sujeto a la prelacion establecida en el Contrato de
Fideicomiso respectivo.

Las disposiciones especificas relacionadas con la aplicacion de los flujos de
efectivo respecto de cada Emision se detallaran en el Suplemento respectivo. A su vez,
los Unicos lineamientos establecidos en los Fideicomisos respecto de las politicas,
restricciones o requerimientos del manejo de las cantidades derivadas de la cobranza de
los Derechos de Cobro, y cualesquier otras cantidades que se integren en las cuentas del
Fideicomiso respectivo seran aquellos que se detallen en cada Suplemento.

Cada Fideicomiso contara con las cuentas necesarias para mantener los recursos
provenientes de la cobranza de los Derechos de Cobro y cualesquiera otros recursos que
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integren el patrimonio del Fideicomiso respectivo, asi como para realizar los pagos de
cualesquiera gastos relacionados con la Emision y los intereses y principal y otras
cantidades pagaderas al amparo de los Certificados Bursatiles. Los recursos que se
integren a cada Fideicomiso seran invertidos de manera temporal en aquellos valores o
instrumentos que se especifiquen en los Documentos de la Emision correspondientes.
Salvo que lo contrario se especifique respecto de cualquier Emision, el Fiduciario
manejara las cuentas del Fideicomiso con base en la informacién y reportes que le sean
entregados por el Administrador Maestro, con la verificacion y validacion por parte del
Representante ComUn. Los mecanismos de validacion y verificacion del Representante
Comun de dichos reportes se especificaran en el Fideicomiso correspondiente.

El Fiduciario tendrad la obligacion de preparar y entregar al Fideicomitente, al
Administrador Maestro y al Representante Comun los reportes e informacion de las
cuentas del Fideicomiso en los términos del Fideicomiso correspondiente.

La Operacion

A continuacion se sefialan los pasos de la operacion de bursatilizacion descrita en el
presente Prospecto:

(1) Dimex celebra Convenios de Colaboracién con distintas Entidades
Pulblicas, en virtud de los cuales la cobranza de los Créditos otorgados a los Trabajadores
es retenida del pago de ndémina de dichos Trabajadores por la Entidad Publica
correspondiente, la cual es instruida a depositar dicha cobranza en la Cuenta
Concentradora del Fideicomiso Maestro.

(2) Los Trabajadores obtienen Créditos que se encuentran documentados
mediante Contratos de Crédito y Pagarés. Asimismo, los Trabajadores firman una
Autorizacion de Descuento dirigida a la Entidad Publica correspondiente, en virtud de la
cual se instruye a dicha Entidad Publica a retener del salario u otros pagos adeudados y
pagaderos por la Entidad Publica a dicho Trabajador, las cantidades que dicho Trabajador
adeude a Dimex y a depositarlos en la Cuenta Concentradora del Fideicomiso Maestro.

(3) Dimex celebrard con el Fiduciario, un Contrato de Fideicomiso y un
Contrato de Factoraje por virtud del cual aportara y transmitira la titularidad, y entregara
al Fiduciario, libres de todo gravamen y limitacién de dominio, los Derechos de Cobro
que cumplan con los criterios de elegibilidad que se establezcan en el Contrato de
Fideicomiso. Asimismo, en su caso, Dimex podra aportar Derechos de Cobro adicionales
que cumplan con los criterios de elegibilidad durante el periodo de revolvencia, en caso
de que la Emision respectiva lo contemple, asi como reemplazar Derechos de Cobro de
conformidad con cada Emision. La aportacion de Derechos de Cobro adicionales se
documentaréa a través de listas de aportaciones periddicas segun lo establezca el Contrato
de Factoraje. Los Derechos de Cobro que formen parte del patrimonio de cada
Fideicomiso, seran la Unica fuente de pago de los Certificados Bursatiles.
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4) El Fiduciario Maestro expedira una constancia de derechos en favor del
Fiduciario, por virtud de la cual el Fiduciario se convertird en fideicomisario en primer
lugar del Fideicomiso Maestro, con respecto a la cobranza de los Derechos de Cobro de
los que sea titular, lo cual le otorgaré el derecho a recibir dicha cobranza.

(5) El Fiduciario y Dimex firmaran el Contrato de Administracion y, en su
caso, el Fiduciario, Dimex y el Administrador Maestro celebraran el Contrato de
Administracion Maestra.

(6) Los recursos obtenidos de la colocacion de los Certificados Bursatiles
seran utilizados por el Fiduciario para el pago de los gastos de la Emision respectiva, en
su caso, creacion de reservas y para el pago por los Derechos de Cobro conforme a lo
establecido en cada Fidecomiso, en el Contrato de Factoraje y en el Suplemento
correspondiente.

(7) Las Entidades Publicas enteraran los pagos de los Créditos que para €sos
efectos hayan retenido de la némina de los Trabajadores a la Cuenta Concentradora del
Fideicomiso Maestro. EI administrador maestro del Fideicomiso Maestro identificara
mediante un reporte la cobranza correspondiente a dichos Créditos (incluyendo la
cobranza de los Derechos de Cobro transmitidos al Fideicomiso respectivo) e instruira al
Fiduciario Maestro su aplicacion. EI Fiduciario Maestro en base a dicha instruccion
transferird dichas cantidades a las cuentas del Fideicomiso correspondiente.

(8)  Dimex, como Administrador, se encargara de la administracion y gestion
de cobranza de los Derechos de Cobro y pondra a disposicion del Administrador Maestro
la informacion necesaria para la preparacion de los reportes del Fideicomiso.

9) El Administrador Maestro, en su caso, se encargard principalmente de la
supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus funciones de
administracion y cobranza de los Derechos de Cobro y de preparar reportes del
Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la cobranza de los
Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Créditos cuyos Derechos de
Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad crediticia de los
Derechos de Cobro y a la aplicacion de los recursos de las cuentas del Fideicomiso
correspondiente.

(10)  El Fiduciario hara los pagos de intereses y de principal a los Tenedores, a
través del Indeval, con los flujos de la cobranza de los Derechos de Cobro, de acuerdo a
la cascada o prelaciobn de pagos establecida en el Contrato de Fideicomiso
correspondiente.

(11) Dimex tendra derecho a recibir cualesquiera cantidades remanentes en su
caracter de Fideicomisario en segundo lugar, siempre y cuando se cumplan con las reglas
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para la liberacién de remanentes establecidas y de conformidad con el Fideicomiso
correspondiente.

Partes Involucradas

El Fiduciario

Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Multiple, INVEX Grupo Financiero,
Fiduciario, una institucion de banca multiple debidamente autorizada para actuar como
fiduciario conforme a la Ley de Instituciones de Crédito, actuard como fiduciario de los

Fideicomisos.

Las obligaciones del Fiduciario se estableceran en cada Contrato de Fideicomiso.
Se espera que dichas obligaciones incluyan las siguientes:

e la adquisicion de los Derechos de Cobro que integren el patrimonio del
Fideicomiso;

e laemision de los Certificados Bursatiles correspondientes;

e la contratacion de la administracién con el Administrador;

e la contratacion de la administracién maestra con el Administrador Maestro;

e la administracion de los recursos que integren el patrimonio del Fideicomiso;

e realizar los pagos de gastos relacionados con el Programa y cada una de las
Emisiones, y los intereses, principal y cualesquiera otras cantidades debidas

conforme a los Certificados Bursatiles;

e suscribir cualesquiera documentos necesarios para el Programa y cada una de las
Emisiones; y

e llevar a cabo cualesquiera actos necesarios en relacion con lo anterior o con
cualquier acto relacionado a dichas atribuciones, segun se permita conforme a los
términos del Fideicomiso respectivo.

El Fideicomitente

Dimex actuara como fideicomitente de los Fideicomisos y transmitira la
titularidad al Fiduciario de los Derechos de Cobro que se bursatilicen al amparo de cada
uno de dichos Fideicomisos. Para una descripcion detallada del negocio de Dimex, ver la
seccion “III. LAS OPERACIONES DE BURSATILIZACION—4. Fideicomitente u
Originadores” del presente Prospecto.
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La funcion principal del Fideicomitente serd transmitir Derechos de Cobro al
Fideicomiso mediante la transferencia de los mismos al Fiduciario. Conforme a los
términos del Fideicomiso y los deméas Documentos de la Emision correspondientes a cada
Emision, el Fideicomitente podré asumir obligaciones adicionales. Dichas obligaciones
podran incluir la obligacion de sustituir o readquirir Derechos de Cobro en ciertos
supuestos previstos en los Documentos de la Emision.

El Administrador

Dimex actuard como administrador de los Derechos de Cobro que sean objeto de
cada Emision, incluyendo la cobranza que reciba de dichos Derechos de Cobro.
Asimismo, actuard como depositario de los expedientes y documentos de dichos
Derechos de Cobro. Para mayor informacion con relacion al Administrador, ver la
seccion “IIl. LAS OPERACIONES DE BURSATILIZACION — 6. Administrador” del
presente Prospecto.

El Administrador Sustituto

En caso que ocurra un evento que en los términos del Contrato de Administracion
respectivo dé lugar a la sustitucion del Administrador respectivo, dicho Administrador
podra ser sustituido en su calidad de administrador. Si el Administrador es sustituido o si
éste renuncia a su encargo, se designard a un administrador sustituto para que lo
reemplace conforme al procedimiento de sustitucion previsto en el Contrato de
Administracion respectivo. Una vez designado, el administrador sustituto tendria, sujeto
al convenio que se celebre con el mismo, sustancialmente las mismas obligaciones y
responsabilidades que tenia el Administrador antes de su sustitucion. Los Contratos de
Administracion podran prever que el administrador sustituto deba reunir ciertas
caracteristicas, como por ejemplo ser una entidad de reconocido prestigio, que su negocio
incluya la administracion de activos financieros similares a los Derechos de Cobro
administrados. Los Contratos de Administracion podran prever que el Administrador
permanezca en funciones hasta la fecha que surta efectos la sustitucion.

El Administrador Maestro

Para cada Emision que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario y el
Fideicomitente podran celebrar un Contrato de Administracion Maestra con un
Administrador Maestro. Las funciones del Administrador Maestro se enfocaran
principalmente en la supervision y vigilancia del Administrador en el desempefio de sus
funciones de administracion y cobranza de los Derechos de Cobro, en la elaboracion de
reportes del Fideicomiso que permitan dar seguimiento, entre otros, al estado de la
cobranza de los Derechos de Cobro, a los saldos insolutos actualizados de los Créditos
cuyos Derechos de Cobro fueron aportados al Fideicomiso, a la elegibilidad y calidad
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crediticia de los Derechos de Cobro y a la aplicacion de los recursos de las cuentas del
Fideicomiso correspondiente.

El otorgante del apoyo crediticio

En el caso que una Emisién cuente con algin apoyo de crédito, como
instrumentos financieros derivados, cartas de crédito o garantias personales o reales, el
otorgante de dicho apoyo crediticio y sus caracteristicas seran divulgados en el
Suplemento de colocacion correspondiente a dicha Emision. Dicho otorgante tendra,
frente al Fiduciario y al Fideicomiso respectivo, todos los derechos que le correspondan
al amparo de los Documentos de la Emision correspondientes y podréa ejercer dichos
derechos contra el Fiduciario o el Fideicomiso de conformidad con los términos de los
mismos. La responsabilidad de dicha Persona estara limitada a las obligaciones
expresamente asumidas al amparo de los Documentos de la Emision respectivos.

Los Trabajadores

Personas fisicas empleados o ex empleados jubilados y pensionados de las
Entidades Publicas, o ex empleados de empresas pertenecientes al sector privado quienes,
en su caracter de deudores han celebrado Contratos de Crédito con Dimex. Unicamente
se divulgara informacion acerca de los deudores en aquellos casos en los que se requiera
conforme a la legislacién aplicable.

Representante Comun

ClIBanco, S.A., Institucion de Banca Multiple, en el entendido que, para cualquier
Emision se podré designar a otra institucion como representante comun de los Tenedores,
lo cual serd informado en el Suplemento correspondiente. EI Representante Comun
tendra aquellas obligaciones establecidas en los Certificados Bursétiles y en el Contrato
de Fideicomiso respectivo y que se sefialaran en el Suplemento correspondiente.
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2. Patrimonio de los Fideicomisos
Generalidades

El patrimonio de los Fideicomisos estara integrado principalmente por Derechos
de Cobro al amparo de Créditos, incluyendo el derecho a recibir la cobranza al amparo de
dichos Derechos de Cobro. En virtud de lo anterior, los Fideicomisos contaran con
derechos derivados de los productos de financiamiento ofrecidos por el Fideicomitente a
sus clientes.

Descripcion de los activos fideicomitidos

Los activos a fideicomitir corresponden a la cartera de Derechos de Cobro que se
derivan de Créditos otorgados a los Trabajadores mediante la celebracion de Contratos de
Crédito. A continuacion se sefialan los productos sobre los cuales Dimex tiene Derechos
de Cobro:

Descuento por Nomina

Creéditos mediante los cuales, a través de Convenios de Colaboracion, la Entidad
Publica se obliga a descontarle al Trabajador el servicio de la deuda y pagarlo a la cuenta
que designe Dimex. Este segmento tiene como mercado objetivo empleados activos de
tiempo completo de una Entidad Pablica y ex empleados pensionados que hubieren
trabajado en el IMSS o en alguna empresa perteneciente al sector privado o publico y
estuvieren jubilados.

Crédito Electronico

Créditos mediante los cuales se cuenta con autorizacion del Trabajador para
cargar a su cuenta bancaria (aquella a la cual se depositan los ingresos del Trabajador) el
servicio de la deuda.

Crédito Directo

Crédito tradicional en el cual el deudor deposita directamente en la cuenta de
Dimex el servicio de la deuda.

La descripcion de los Derechos de Cobro a ser aportados respecto de cada
Emision realizada al amparo del presente Programa se contendrd en el Suplemento
respectivo.

Documentacion

Los Creditos originados por el Fideicomitente se documentan a traves de
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Contratos de Crédito celebrados con los Trabajadores.
Caracteristicas Financieras

A continuacion se presenta una tabla que describe las principales caracteristicas
financieras de los Créditos otorgados por Dimex, segmentada por tipo de producto.

Caracteristicas de los Créditos por Segmento

““

Monto Promedio 519,629 521,571
Plazo Maximo 48 meses 36 meses

Plazo Promedio 30 meses 25 meses

*La tasa anual promedio ponderada de la cartera de consumo (Nomina y Electrénico) equivale al 65.8%

*Cifras a junio 2015. Solo para créditos colocados con trabajadores y ex empleados pensionados que hubiesen trabajado en el IMSS se podrd extender el plazo del crédito hasta 60 meses.

Caracteristicas Legales

Contratos de Creédito

Dimex otorga Créditos a los Trabajadores de las Entidades Publicas al amparo de
Contratos de Crédito. Cada uno de los Contratos de Crédito son celebrados por Dimex,
en su caracter de acreedor, y el Trabajador, en su caracter de deudor.

Solicitud de Crédito

Para poder solicitar un Crédito a Dimex, los Trabajadores deben llenar una
solicitud de Crédito que contiene informacién general e informacion crediticia del
Trabajador.

Caratula del Contrato de Crédito
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Una vez que la solicitud de Crédito del Trabajador ha sido aprobada por Dimex,
se procede a firmar el Contrato de Crédito. Los Contratos de Crédito siguen un modelo
de contrato de adhesion. Cada uno de los Contratos de Crédito son individualizados con
cada Trabajador a través de una caratula en la cual se precisan las caracteristicas
generales del Crédito, incluyendo el nombre del Trabajador, tipo de crédito, costo anual
total, tasa de interés anual, monto de crédito, monto total a pagar, plazo del crédito, fecha
limite de pago del primer pago, fecha de corte del primer pago, el monto a pagarse por
cada amortizacién no pagada, informacién del estado de cuenta del Trabajador, entre
otros.

Modelos de contrato de adhesion de los Contratos de Crédito

Los modelos de contrato de adhesion de los Contratos de Crédito tienen previstas
las siguientes disposiciones:

. Dimex pondra a disposicion del Trabajador un crédito simple hasta por la
cantidad sefialada en la caratula del Contrato de Crédito. Las partes estan
de acuerdo que dentro del monto del Crédito no se encuentran
comprendidos los intereses, gastos y demas accesorios que se causen con
motivo de la celebracion y cumplimiento del Contrato de Crédito.

. El destino del Crédito sera para la liquidez del Trabajador.

. El Trabajador dispondra del Crédito en una sola exhibicion en la fecha de
autorizacion del mismo a través de una orden de pago referenciada o
transferencia electronica.

. La disposicion quedara documentada mediante la firma del Pagaré.

o El Trabajador se obliga a cubrir a Dimex el pago del principal del Crédito
mas los intereses ordinarios.

o El Contrato de Crédito entrara en vigor a partir de su fecha de firma y se
dara por terminado en la fecha que el Trabajador haya liquidado el
principal del Crédito, intereses ordinarios, impuestos y los intereses
moratorios que se hayan generado.

o En algunos Contratos de Credito Electronico el Trabajador se obliga a
pagar a Dimex una comision por proteccion en caso de fallecimiento. En
caso de fallecimiento, Dimex se obliga a dar por saldado la totalidad del
adeudo a cargo del Trabajador.

o El Trabajador pagard a Dimex los intereses ordinarios sefialados en la
caratula del Contrato de Crédito.
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En caso que el Trabador mantenga un saldo vencido a su cargo, pagara a
Dimex los gastos de cobranza que esto origine por cada amortizacion no
pagada.

Dimex queda expresamente autorizado a dar en fideicomiso, transmitir,
ceder, endosar o traspasar o en cualquier forma negociar ain antes del
vencimiento el Pagaré, asi como el Contrato de Crédito.

Todos los pagos a ser realizados al amparo del Contrato de Crédito son
aplicados en el orden siguiente: (i) impuestos generados, (ii) gastos de
cobranza, (iii) comisiones, (iv) impuestos de comisiones, (V) intereses
ordinarios, (vi) impuestos de intereses ordinarios, y (vii) amortizacion del
saldo insoluto del principal del Crédito.

El Trabajador puede realizar pagos anticipados parciales de las
obligaciones a su cargo, siempre y cuando esté al corriente de estas.

El Trabajador puede llevar a cabo el pago del saldo total de su Crédito de
manera anticipada, pagando una comision.

Dimex podra dar por vencido anticipadamente el Crédito y hacer
inmediatamente exigibles y liquidos el pago del principal del Crédito, asi
como de sus intereses ordinarios y demas accesorios causados en caso que
el Trabajador (i) no pague las cantidades debidas en las fechas y/o montos
indicados, (ii) incumpla con cualesquiera de sus obligaciones, y (iii) en
cualquier otro caso previsto en el Contrato de Crédito respectivo.

Para la interpretacion y cumplimiento del Contrato de Crédito, las partes
se someten a la jurisdiccion de los jueces y tribunales de la ciudad de
Monterrey, Nuevo Leon.

Respecto a la modificacion del Contrato de Crédito por parte de Dimex, los
Contratos de Crédito establecen lo siguiente:

Procedimientos de Originacion

El proceso de originacion de un crédito de némina radica en el area de analisis de
crédito cuya operacion inicia con la recepcion de la solicitud de crédito de manera
electrénica en los archivos que el sistema interno (CRM) de Dimex junto con la
documentacidon del prospecto segun corresponda al tipo de crédito que desea solicitar.

Dimex cuenta con un sistema automatico de pre autorizacion de solicitudes de
crédito mediante filtros de politicas basicas. Una vez pre autorizadas, el CRM de Dimex
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canaliza las solicitudes en forma aleatoria entre los analistas. Mediante la revision
detallada de la informacion electronica, cada analista esta plenamente facultado para
determinar el estatus de un crédito. De acuerdo al monto solicitado se requiere la
autorizacion del supervisor y/o gerente de crédito.

A continuacion se presenta un diagrama con el proceso de originacién de Creditos
de Dimex.
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Dimex cuenta con rigurosos filtros para evitar poner en riesgo la operacion e
integridad de la compafiia entre las que destacan:

e Evaluacion de coincidencias telefonicas;

e Validacion del célculo de la capacidad de pago;

e Identificacion de personas politicamente expuestas;

e Verificacién de la informacion contenida en la solicitud;

e Monitoreo por las areas de calidad y prevencion de fraude; y

e Revision de métricas por analista para determinar su desempefio.

A continuacion se presenta un diagrama con el flujo de originacién de Creditos de
Dimex.
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A continuacion se presenta un diagrama con el proceso de administracion y
cobranza de los Créditos de Dimex.

Q ® & = © (8

Validacion Layouts Documentos Envio Respuesta Pago

-

AI autorizar Concentracion de Recepcién de
nuevos créditos se documentacién casos aceptados
validala paraenvio a y/o rechazados.
informacion. Elaboracion de cobro. Envio de Generacion de
Layouts de instruccién de Orden de Pago por
descuento. cobro a partedela
dependencias. Dependencia.

Procesos Operativos

El proceso operativo de Dimex esta constituido de manera integral considerando
cada etapa como relevante para lograr que la experiencia del cliente sea satisfactoria. El
andlisis de crédito constituye el filtro principal para evitar situaciones que pongan en
riesgo la operacion y culmina con las areas de cobranza segun corresponda al tipo de
producto y estatus del crédito.
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v Entregadelpréstamo al ¥ Recepcion de quejasy/o v CobranzaD2D

cliente final tramites administrativos v Estrategias x bucket
v Cheque /transferencia v Campafias de Te lemarketing v RollRate / Contencién
v Encuestasde satisfaccion ¥ Recuperacion / Balance
v Reportesde Burdycirculo
de crédito
v Redessociales

Atencion Cobranza Cobranza Cobranza
al Cliente Telefénica en Campo Legal

Crédito

v Consulta de Buré de Crédito v Afectacidn a iz composicion v Cobrarza preven.iva

v Consultade Burd de Crédito v Afectacion alacomposicion ¥ Cobranzapreventiva v Quebrantos

v Verificacion de documentos delcrédito v Estrateglas x bucket v Recoveries

v Verificacion de Capacidad de ¥ Liquidaciones, condonacion v RollRate / Contencion v Bienesadjudicados
Pago de moratorios, quitas, v Recuperacion / Balance v Estrategias x bucket

¥ Verificacion Telefonica prepagos, defunciones, v CobranzaD2D

v Verificacion de visitaa cartasde no adeudo, etc. ¥ RollRate / Contencion
domicilio v Equipo de BackOffice v Recuperacion / Balance

Proceso de dispersion de créditos de némina

Una vez que la solicitud de crédito ha sido autorizada por analisis de crédito, el
departamento de Contabilidad de Dimex realiza cinco cortes diarios para informar a la
tesoreria el detalle de los créditos a dispersar.

El area de tesoreria de Dimex es responsable de validar la informacién por corte
del departamento de contabilidad contenida en los archivos que el CRM ha generado.
Estas validaciones se llevan a cabo en cada una de las entidades bancarias segun
corresponda de forma electrénica y consisten en:

i NUmero de transacciones bancarias.

* Importe a dispersar.
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Diariamente el gerente de tesoreria consulta la posicion bancaria e informa a la
subdireccion de planeacion financiera el monto a retirar o depositar a inversion con el fin
de garantizar las dispersiones de créditos.

El &rea de tesoreria realiza sus operaciones mediante archivos generados por el
CRM de forma masiva, para asi garantizar la optimizacion de los tiempos de respuesta al
cliente externo y ademaés eliminar el riesgo operativo, derivado esto se cuenta con un
ejecutivo enfocado exclusivamente a la realizacion de estas operaciones.

Después de realizar las dispersiones se resguarda cada comprobante bancario para
sustentar las operaciones realizadas.

Al concluir con la dispersion total de los archivos por corte, se valida que no
existan cancelaciones con la finalidad de brindar informacién confiable a la sucursal
donde se ha generado cada solicitud de crédito mediante el CRM.

Proceso de Dispersion de Crédito de Nomina

Preparacién de la
informacién de los
créditos a dispersar.

Realiza corte de créditos
autorizados.

Envio de informacién
ERELICGER

Autorizacién de créditos.

1. Cambia estatus en
nuestro CRM.

2. Entrega en fisico la
documentacion
correspondiente a las
dispersiones.

1. Mediante nuestro CRM.
2. Captura estatus.

1. Separa los créditos que
corresponden a cada tipo
de crédito.

2.Separa los créditos de
acuerdo al tipo de
dispersion.

1. Mediante nuestro CRM.
2. Descarga la base de datos
realizando 5 cortes en el dia.

Actualizacién de estatus . Validacion de
o Transferencias a cuenta. . 7
de crédito. informacion.

1. De acuerdo al tipo de
dispersion.

2. Valida realizacién de
transferencia con el
banco que dispersara.

1. Consultaen CRM el
estatus de los créditos.
2. Concilia los archivos
en fisico.

Proceso de instalacion de crédito de némina

Previo a la autorizacion de nuevos créditos, el &rea operativa de Dimex realiza una
visita para conocer y documentar los procesos y responsables de cada uno de los
procedimientos que seran necesarios para la colocacion, analisis, administracion vy
cobranza de nuevos créditos pertenecientes a la Entidad Publica.

Una vez que el crédito es autorizado por Dimex y dispuesto por el cliente, inicia el
proceso de administracion de cartera. Este proceso consiste en:
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1. Verificacion de datos demogréaficos del cliente/crédito de acuerdo a las
caracteristicas propias de su noOmina.

2. Elaboracion de archivos para reconocimiento de descuento via nomina de la
Entidad Pdblica.

3. Entrega de la informacion en el area de recursos humanos o sistematizacion
para la instalacion del descuento.

4. Recepcién y procesamiento de las solicitudes de instalacion de descuento por
la Entidad Publica.

5. Validacion y analisis de cartera de los descuentos efectivamente aplicados por
la Entidad Publica.

6. Recuperacion de los descuentos retenidos a los clientes.

Proceso de Instalacion de Crédito de Nomina

Autorizacién de Elabora Layout de Recepcionde
créditos descuento Respuesta de Afiliado

Envio a Cobro

Se verifica:

Tipos de archivos que Formas de envio: Las respuestas suelen ser:

Nombre / RFC requieren: Correo Electrénico Correo electrénico.
No. Empleado Archivo .txt USB (Depende de las Asistente En fisico.
Monto Total del Crédito Archivo .dbf de las Sucursales) Respuesta:

(Capital, Interés e IVA)
Frecuencia (Semanal,
Quincenal o Mensual).

Instala
Rechaza

Archivo xls (Excel) CD (Depende de las Asistente

de las Sucursales).

Estatus de Crédito Validacion de Respuesta

Instalado de Afiliado

Recibe préximo
descuento en la emision
de sundmina

Productos que ofrece Dimex

Dimex ofrece microcréditos a personas fisicas y morales con acceso limitado a
fuentes tradicionales de financiamiento. A continuacion se describen dichos productos:

Descuento por Nomina
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Créditos mediante los cuales, a través de Convenios de Colaboracion, la Entidad
Pablica se obliga a descontarle al Trabajador el servicio de la deuda y pagarlo a la cuenta
que designe Dimex. Este segmento tiene como mercado objetivo empleados activos de
tiempo completo de una Entidad Pdblica y ex empleados pensionados que hubieren
trabajado en el IMSS o en alguna empresa perteneciente al sector privado o publico y
estuvieren jubilados.

Crédito Electronico

Créditos mediante los cuales se cuenta con autorizacion del Trabajador para
cargar a su cuenta bancaria (aquella a la cual se depositan los ingresos del Trabajador) el
servicio de la deuda.

Crédito Directo

Crédito tradicional en el cual el Trabajador deposita directamente en la cuenta de
Dimex el servicio de la deuda.

A continuacion se presenta la composicion de la cartera total de Dimex, en
relacion con la participacién de cada segmento.

Composicion de la Cartera Total de Dimex (Cifras a Junio 2015)

Descuento
por Némina
L%

Crédito \.-

Electronico
37%

* Cifras a junio 2015.

A continuacién se presenta una tabla que muestra la composicion de la cartera
total de Dimex por los periodos que en ella se sefialan en relacion con la comparacion de
los ingresos por intereses y la cartera neta.
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Evolucion de la cartera (Millones de Pesos)
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1,200
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881
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323 462
400 297
200 152
2009 2010 2011 2012 2013 2014 Jun-15 *
I Ingresos por Intereses == Cartera Neta

Informacion a junio de 2015

Distribucion por Dependencia

*Cifrar a funio 2015 m5EP(18)

m Gohiernos (7 Estados)

37.5% W Salud (24}

IMSS (Jub, Pens, Conf)

Otras Dependencias
i33)

8.8% 18.2% Electronico (Mercado
Abierto)

Cartera de Créditos de Némina

Al 30 de junio de 2015, Dimex contaba con una cartera total de 56,516 Créditos
activos otorgados a Trabajadores de Entidades Publicas, derivados de los Convenios de
Colaboracion firmados con dichas Entidades Publicas. El saldo total de dichos Créditos a
esa fecha es de $844.3 millones de pesos, integrada por $766.7 millones de Pesos
correspondientes al capital y $77.6 millones de Pesos correspondientes a los intereses
devengados no cobrados. A la misma fecha, Dimex contaba con un capital contable de
$665.8 millones de Pesos.
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*al 30 de Junio 2015

Saldo de Cartera DXIN de Dimex $ 844.3
Capital $ 766.7
Intereses Devengados No Cobrados $ 77.6

Capital Contable $ 665.8

Evolucion de la cartera total de Dimex

A continuacién se presenta una tabla que muestra el valor total de la cartera de
Dimex por los periodos que en ella se sefiala, asi como el porcentaje de variacion
respecto del afio anterior.

Cartera total 917 1,095 1,404 1,461
Variacion anual 74% 72% 35% 20% 19% 28% 4%

*Cifras a millones de pesos.

Caracteristicas de los Créditos por Segmento

““ _

Monto Maximo $200,000 $100,000
Monto Promedio $19,629 $21,571
Plazo Maximo 48 meses 36 meses

Plazo Promedio 30 meses 25 meses

*La tasa anual promedio ponderada de la cartera de consumo (Nomina y Electrénico) equivale al 65.8%

*Cifras a junio 2015. Solo para créditos colocados con trabajadores y ex empleados pensionados que hubiesen trabajado en el IMSS se podrd extender el plozo del crédito hasta 60 meses.

A continuacion se presenta una tabla que muestra el valor total de la cartera de
Dimex desglosado por tipo de activo por los periodos que en ella se sefiala, asi como el
porcentaje de variacion respecto del afio anterior.

Evolucion de la Cartera por Segmento (Cifras a Junio 2015)
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Segmento

Descuento por Némina 81% 53% 40% 39% 49% 52% 58%
Crédito Electrénico 7% 34% 49% 53% 35% 39% 37%
Crédito Directo 12% 13% 12% 8% 16% 12% 5%

La descripcion de los Derechos de Cobro a ser aportados respecto de cada
Emision realizada al amparo del presente Programa se contendra en el Suplemento
respectivo.

Contratos y Acuerdos

La emision de los Certificados Bursatiles que correspondan a cualquier Emision
realizada al amparo del Programa requerira de la suscripcién de un Contrato de
Fideicomiso, uno 0 mas Contratos de Administracion, un Contrato de Factoraje, un titulo
representativo de los Certificados Bursatiles, entre otros documentos. Adicionalmente
incluirian cualquier convenio, contrato, instrumento o documento que evidencie cualquier
apoyo de crédito que se contrate respecto de la Emision. Una descripcion de cada uno de
dichos Documentos de la Emision se incluird en los Suplementos correspondientes.

Caracteristicas de los Convenios de Colaboracion

Dimex celebra Convenios de Colaboracion con Entidades Pablicas de todo el pais
tales como el IMSS, SEDESOL, LICONSA, PEMEX, dependencias educativas y de
salud de distintas entidades federativas, que le permiten otorgar Créditos a los
Trabajadores y establecer el mecanismo de pago del Crédito a través de la retencion via
némina.

Segun la experiencia de Dimex, las Entidades Publicas presentan una baja
rotacion laboral y tasas de permanencia significativas. Los Convenios de Colaboracion
tienen, en su mayoria, una vigencia indefinida. Aunque la terminacién del Convenio de
Colaboracidn resulta en la imposibilidad de generar nuevos Créditos al amparo de dichos
Convenios, la Entidad Publica continda con la obligacion de realizar las retenciones
correspondientes a los Creditos previamente otorgados hasta el pago total de los mismos.

Los términos y condiciones de los Convenios de Colaboracion varian, sin
embargo, a continuacion se sefialan las clausulas que Dimex exige que se incluyan en
todos los Convenios de Colaboracion:

€)) La obligacién de la Entidad Pablica de retener del salario del Trabajador

los pagos que éste ultimo ha autorizado conforme a su solicitud de crédito, Contrato de
Crédito, Pagaré e instruccion irrevocable;
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(b) La continuidad en la obligacion de retencion por parte de la Entidad
Pablica del salario del trabajador y entero al titular de los derechos derivados de los
mismos hasta el pago total del préstamo otorgado, aun cuando el Convenio de
Colaboracion termine;

(© La posibilidad de otorgar préstamos en efectivo a los trabajadores de la
Entidad Publica, asi como la promocion de los productos y servicios de Dimex entre los
trabajadores;

(d) La posibilidad de instruir el re-direccionamiento de la cobranza al amparo
de los derechos de cobro y/o la cesion de derechos o la no prohibicion de la misma; y

(e) En algunos Convenios de Colaboracion, el servicio administrativo que
prestan las Entidades Publicas de retener y enterar los pagos de los acreditados genera
una contraprestacion, misma que se documenta en el Convenio de Colaboracion
respectivo.

Adicionalmente a los Convenios de Colaboracion, las Entidades Publicas
requieren de las Autorizaciones de Descuento entregadas por el Trabajador y las
Instrucciones Irrevocables de Pago, para realizar las retenciones periodicas del Salario del
Trabajador y enterar dichas retenciones hasta la liquidacion total del Crédito.

Naturaleza juridica de la relacién entre Dimex y el trabajador y prelacion.

La relacion entre el Trabajador y Dimex es de naturaleza mercantil y, en virtud de
ello, no se rige por lo establecido en la Ley Federal del Trabajo y/o la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado. Como una distincion de servicios frente a otras
instituciones financieras, Dimex ofrece a sus Trabajadores la facilidad de pago del
Crédito contratado a través de la Entidad Publica para la que labora, con la que se celebra
un Convenio de Colaboracién a través del cual las partes establecen los términos y
condiciones bajo los que se canalizaran los pagos de los Trabajadores al titular de los
derechos del mismo.

El salario del Trabajador estd sujeto en todo momento (y con la prelacion
correspondiente) a los descuentos previstos en la legislacion laboral aplicable. Dado que
la relacion entre el Trabajador y Dimex es de naturaleza mercantil, el pago del crédito no
estd contemplado dentro de los descuentos que prevé la legislacion laboral y en
consecuencia, el pago del crédito se efectuara después o en prelacion inferior a los
descuentos previstos en la ley aplicable.

La Autorizacion de Descuento es una instruccion irrevocable firmada por el
Trabajador en virtud de la cual se le instruye a la Entidad Publica a deducir del Salario de
dicho Trabajador, las cantidades que dicho Trabajador adeude a Dimex, y constituye un
mandato de naturaleza civil regido por el Codigo Civil.
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Adicionalmente, los pagos de amortizaciones efectuadas por las Entidades
Publicas con base en las instrucciones de los acreditados no contravienen lo establecido
en la Ley Federal del Trabajo ni la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado
en relacion a la forma de instrumentacion de los Créditos otorgados con pagos 0 pagos
via némina, por parte de Dimex. Tanto la Ley Federal del Trabajo reglamentaria del
apartado A del articulo 123 Constitucional como la Ley Federal de Trabajadores al
Servicio del Estado reglamentaria del apartado B del mencionado articulo Constitucional,
prohiben al patrén la realizacion de descuentos a los salarios de sus trabajadores y, a
manera de excepcion, prevén ciertos casos con determinados limites en los que seria
valido realizarlos. No obstante, en todos estos casos, tanto en los enumerados por el
articulo 110 de la Ley Federal del Trabajo como en los dispuestos por el articulo 38 de la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, la ley se refiere a deudas u
obligaciones del trabajador que derivan de la propia relacién laboral, de su afiliacién
sindical, de la aplicacion de los ordenamientos de seguridad y prevision social o de
alguna orden judicial.

En el caso particular de las operaciones de Dimex, el pago que realiza el patron a
un tercero por cuenta y orden expresa del trabajador, para cubrir el importe parcial o total
de la deuda que el trabajador contrajo de manera voluntaria y totalmente independiente a
la relacion laboral, no cae en el supuesto de ley y, por tanto, no puede considerarse como
descuento al salario. En tal virtud, no estdn prohibidas las instrucciones de pago a
terceros ni las retenciones efectuadas por el patrén atendiendo dichas instrucciones y por
ello, tampoco le son aplicables los limites previstos en las leyes referidas para dichos
casos de excepcion.
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Procesos Judiciales, Administrativos o Arbitrales
A la fecha del presente Prospecto, no existen procesos judiciales, administrativos

o arbitrales pendientes de los cuales Dimex sea parte y que puedan ser relevantes para
Dimex o para los Tenedores.
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3. Estimaciones Futuras

Una descripcién de los Derechos de Cobro que seran aportados a cada
Fideicomiso se incluird en cada Suplemento. Adicionalmente, cada Suplemento
contendra una descripcion de distintos escenarios de comportamiento de los Certificados
Bursatiles en relacion con el portafolio de Derechos de Cobro que integren el patrimonio
del Fideicomiso respectivo.
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4. Fideicomitente u Originador
1. General

En enero de 1998, se constituyd Dimex como Compafiia Comercial Comernova,
S.A. de C.V., con el objetivo de financiar a sus clientes la adquisicion de
electrodomésticos, linea blanca y financiamiento automotriz, a través de micro-
financiamientos a personas fisicas y microempresas mediante pequefios préstamos
tipicamente entre $3,000 y $65,000 a plazos en un rango promedio de aproximadamente
18 meses y no excedian 3 afios.

En 2006, cambia el giro a préstamos personales y Dimex entra al segmento de
descuento via nomina, con la firma de un convenio con el Gobierno de Nuevo Ledn
(primer cliente institucional de Dimex).

En 2007, se convierte en Sociedad Financiera de Objeto Multiple Entidad No
Regulada y, en ese mismo afio Dimex es adquirida por los actuales accionistas,
enfocando sus esfuerzos al micro-financiamiento gestionado principalmente en descuento
de némina y crédito electronico.

En 2009, Dimex adquirid los activos de un competidor, Dimexpresta S.A. de C.V.
con sede en México, Distrito Federal. Se establece una nueva unidad de negocio
(microempresas), y se amplia la presencia en los estados del centro y sur de la Republica
Mexicana. En ese mismo afio, se consolida bajo la marca “Dimex”, siendo ésta la marca
comercial de la empresa a partir de enero del 2011.

En 2012, se da inicio a un proceso de transformacion, creando nuevas estructuras
y una plataforma robusta para reforzar el crecimiento de Dimex. En la parte de
infraestructura se reforzé el area de riesgos, fraude, control interno y gestion de créditos.

En 2013, Dimex adquirio el 51% de las acciones de Finastrategy MX, S.A.P.1. de
C.V. SOFOM, ENR, duefia de la marca “Santo Adelanto”, aumentando su presencia
geografica en la zona centro y sur de México. Dicha compafiia se dedica al segmento de
descuento por ndmina con presencia en 8 Estados y 11 convenios de colaboracién con
una cartera alrededor de $60 millones. Operaba principalmente en la Ciudad de México,
Estado de Meéxico, Querétaro, Veracruz y Chiapas. Hoy opera 15 convenios de
colaboracion en 6 estados y con una cartera de $181 millones. Actualmente opera bajo las
mismas politicas de originacion y administracion de cartera. Todos los servicios de back-
office son suministrados por Dimex.

El 16 de febrero de 2015, mediante escritura publica numero 8,020 otorgada ante

la fe del Lic. Jorge Maldonado Montemayor, Notario Publico No. 55 de la ciudad de
Monterrey, Nuevo Leon, se protocolizé el acta de asamblea extraordinaria de Dimex por
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medio de la cual cambia su denominacion de Compariia Comercial Comernova, S.A. de
C.V., SOFOM, E.N.R., a Dimex Capital, S.A. de C.V., SOFOM, E.N.R.

Actualmente, Dimex es una de las compafiias lideres en el sector de micro-
finanzas en México. Al cierre de junio de 2015, cuenta con una cartera neta de Mx$1,427
millones, una red de mas de 90 sucursales a nivel nacional y una fuerza comercial de 800

personas.

Dimex cuenta con un equipo ejecutivo de probada experiencia, el cual se
compone de los siguientes directivos clave:

José Antonio Alonso
Mendivil
Director General

Denisse Salazar
Valenzuela
Directora de Finanzas

Roberto Gonzélez
Hinojosa

Director de
Financiamientos

Mario Ivan de la

Cuenta con cerca de 30 afios de experiencia profesional en
instituciones bancarias. Ha ocupado diversos puestos
directivos en instituciones como Grupo Santander, Banorte y
Bancomer. Sus mas recientes responsabilidades fueron como
Director General Adjunto de Estrategia Comercial y Miembro
del Comité de Direccién de Grupo Santander, teniendo a su
cargo una red de 1,150 sucursales, banca privada, banca de
recuperacion, banca PYME y productos de consumo como
tarjeta de crédito, seguros y némina, entre otros. Estudid la
carrera de Licenciado en Administracion de Empresas en la
Universidad Intercontinental. Cuenta con una maestria en
Administracion de Empresas en la Universidad de Monterrey.
Ademéas participd en un Programa de Especializacion
Directiva impartido por el IPADE.

Cuenta con amplia experiencia en las areas de planeacion
financiera, contraloria, cumplimiento y legal entre otras areas
administrativas. Ha ocupado la posicién de Investment
Officer en IGNIA Fund | y ha sido responsable del area de
auditoria operacional de la Division de Crédito al Consumo
de GE Money. Es Economista con posgrado en Finanzas,
ambos por el ITESM.

Cuenta con amplia experiencia en el sector publico y privado
en las areas de planeacion, economia y finanzas. Ha ocupado
la posicion de CFO en Grupo Industrial Saltillo, vy
anteriormente en Planeacion Estratégica en Celanese
Mexicana. Es Economista egresado de la Universidad
Auténoma de Nuevo Ledn con postgrado en Economia
Administrativa por el ITESM.

Cuenta con mas de 25 afios de experiencia principalmente en
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Fuente Ramos
Director de Consumo.

José Omar Bulos
Guzman

Director de la Unidad
Integral de Riesgos

Pedro Galvan Sanchez
Director de Operaciones

José Barquet Mufioz
Director Juridico

el sector financiero,amplia experiencia en los procesos de
venta, atencién a clientes y cobranza ocupando cargos de
director general en Unifica del grupo Marcatel, lider de
operaciones en Ge Money Bank, director de operaciones en
Atento llevando a cabo la operacion de Bancomer , director
de Operaciones en Atento de Puerto Rico operando al cliente
Doral Bank, Gerente de cobranza y control de crédito en
Famsa. Es Licenciado en Derecho y cuenta con una
especialidad en Ciencias juridicas y sociales, cuenta con
diversos diplomados en Alta direccion por el ITESM,
certificacion Six sigma Green Belt, asi como distintas
condecoraciones como el mejor empleado del afio en Alestra
AT&T , mejor Lider y jefe en Ge Money , mejores 100
talentos en Atento, asi como también premio nacional a la
calidad por el Gobierno del estado de NL, recientemente
galardonado como el mejor director Talento Humano por el
Instituto Mexicano de teleservicios IMT.

Experiencia profesional desarrollada en Banco Mercantil del
Norte (Banorte), en donde estuvo ocupando el puesto de
Director de Analisis y Estrategia de Banca de Recuperacion.
Su experiencia se extiende también a otras compafiias como
General Electric Money Bank en donde ocupé el puesto de
Gerente de Portafolios. Ingeniero Mecanico Administrador
del ITESM y cuenta con una Maestria en Administracion en
la Universidad de Monterrey.

Cuenta con 15 afios de experiencia en servicios financieros;
ha ocupado diversas posiciones en Banamex en las areas de
Recuperacion, Ventas y Contabilidad. Anteriormente fue
responsable del area de Recuperacion y MIS de GE Capital
México. Es Economista con posgrado en administracion de
empresas ambos por el ITESM.

Experiencia en contratos de crédito, fideicomisos, garantias y
proveedores, asi como manejo y actualizacion de la Secretaria
Corporativa de entidades como Grupos Financieros,
Instituciones de Crédito, SOFOMs, SABs, Afores,
Sociedades de Inversion e Instituciones de Seguros, asi como
entidades privadas, con 8 afios de experiencia en diversos
puestos en Juridico Corporativo y en Juridico Contratos
Mayoristas para Banca Corporativa en Banorte. Licenciado
en Derecho del ITESM con Maestria en Derecho Corporativo
y diversos estudios en areas juridicas, financieras y
de prevencion de lavado de dinero. Actualmente cursando la
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Maestria en Administracion y Finanzas.
Ana Veronica Gonzalez Experiencia profesional desarrollada principalmente en Gas

Gomez Natural Fenosa, en donde estuvo 13 afios ocupando el puesto
Directora de de Jefe de Comunicacion y Asuntos Corporativos. Su
Mercadotecnia experiencia se extiende también a otras compafiias como

Grupo Financiero Afirme en donde ocupd el puesto de
Subdirector de Mercadotecnia y la Universidad Tec Milenio
como Director Nacional de Mercadotecnia y Comunicacion.

A continuacion se muestra un diagrama con la estructura Organizacional de
Dimex.

Juan E. Clariand

Presidente del Consejo de Administracion

José Antonio Alonso Mendivil
Director General

Oscar Lazano

mﬂi‘:ﬂ Comiti de Comité de

Elias Herndndez Estratégica Auditeria Riesgos
Oficina de Procesos ;
¥ Proyectos

|avier Flores Raman Carrillo

Roberto Gonzdler Jose Barquet Eduardo Pérer Denisse Salazar Omar Bulos
Director de Directer Director de Directora de

Financiamientos Juridico Recursos Humanos Finanzas

Jesis Penilla
Director de T

Director de
Riesgos

Gerardo Fernandez Alfonso Ramos van de |a Fuente
Director de Director de Director de
Sante Adelanto Relaciones Consumo
Corporativas

Ama Veranica Gonzaler Pedra Galvan

Directora de Director de
Mercadatecnia Operadiones

Gobierno Corporativo

El gobierno corporativo es un mecanismo que regula las relaciones entre los
accionistas, los consejeros y la administracion de la empresa, a través de la definicion y
separacion de los roles estratégicos, operativos, de vigilancia y gestion.

El gobierno corporativo busca proteger los intereses de la empresa, de los
fondeadores, los inversionistas y accionistas de Dimex a través de la creacién de valor, la
vigilancia de las operaciones y el uso eficiente de los recursos, brindando transparencia a
la operacidon. Implica regular las relaciones entre todos los colaboradores, funcionarios,
empleados, accionistas, miembros del consejo de administracion, auditores externos,
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comisarios y Accionistas que participan y lleguen a participar en la estructura de
gobierno corporativo de la organizacion.

Gracias a la estructura de gobierno corporativo que se ha implementado bajo los
lineamientos del codigo de ética, se asegura la transparencia, equidad y rendicion de
cuentas en las operaciones de la empresa, otorgando seguridad y permanencia de las
relaciones comerciales, afiliados y accionistas, implementando précticas de gobierno
corporativo que garantizan la transparencia en la administracion, comunicacion y toma de
decisiones.

Actualmente, Dimex cuenta con un consejo de administracién, el cual se apoya en
comités operativos para la toma de decisiones en relacion con los siguientes temas:

¢ Politicas de crédito y riesgo;

Auditoria y control interno;

Cumplimiento regulatorio;

Prevencion de lavado de dinero;

Disponibilidad de sistemas y seguridad de la informacion;
Analisis comercial y de ventas; y

Atencion a clientes y cobranza.

Con la asesoria de KPMG, Dimex implement6 la aplicacion de las practicas de
gobierno corporativo. Las bases para la definicion del gobierno corporativo de Dimex
incluyen la integracion de:

o Una asamblea de accionistas;

. Un consejo de administracion;

. Un comité de auditoria, de conformidad con los principios de gobierno
corporativo de la OCDE;

o Un comité de riesgos de conformidad con los principios de gobierno
corporativo de la OCDE;

o Un comité de planeacion estratégica;

o Un comité de comunicacion y control, conforme a lo establecido por las

Disposiciones de PLD;

. Un comité directivo; y

o Por lo menos un comisario como el érgano de vigilancia.

A continuacion se presenta una breve descripcion de los mismos:
Consejo de Administracion
Las principales funciones del consejo de administracion son salvaguardar los

intereses de la empresa y de los accionistas en todos los niveles de la empresa,
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asegurando para dichos efectos el adecuado cumplimiento de las normas minimas de
operacion establecidas por la asamblea de accionistas y por la regulacion aplicable.

El consejo de administracion se encuentra compuesto por 4 consejeros patrimoniales
y 3 consejeros independientes. El presidente es el Lic. Juan Clariond Lozano y el
presidente honorario vitalicio es Don Santiago Clariond Reyes.

Comité de Auditoria

Las principales funciones del comité de auditoria consisten en la verificacion del
funcionamiento del sistema de control interno. Asi mismo est4 a cargo de la vigilancia
del cumplimiento de las politicas de la empresa, de la salvaguarda de activos, evaluacion
del control interno y emision de la informacidn financiera.

El comité de auditoria estd compuesto por 2 consejeros independientes y por 1
consejero patrimonial que es Juan Clariond. El presidente es el C.P. Javier Flores Durén
y Pontones.

Comité de Riesgos

Las principales funciones del comité de riesgos es la gestién de los riesgos a los que
se encuentra expuesta la empresa, la vigilancia en la realizacion de las operaciones en
linea con los objetivos, politicas y procedimientos para la administracion integral de
riesgos, asi como la definicion de los limites de exposicion al riesgo, y la
implementacion y mantenimiento del sistema de remuneracion de la empresa.

El comité de riesgos estd compuesto por 2 consejeros independientes, por 1 consejero
patrimonial que es Juan Clariond, por el director general y diversos miembros de la
administracion. El presidente es el C.P. Ramoén Renato Carrillo Rosales.

Comite de Planeacion Estratégica

Las principales funciones del comité de planeacion estratégica es la definicion y
ejecucién de la visién estratégica frente al posible crecimiento de la empresa. Analizar
estrategias y modelos de negocio, mercado, cadena de valor y procedimientos que puedan
favorecer a la implementacidén de nuevos negocios, incursionar en nuevos mercados, o
redefinir los planes de negocio.

El comité de planeacion estratégica estd compuesto por 2 consejeros independientes,

por 1 consejero patrimonial que es Juan Clariond, por el director general y diversos
miembros de la administracion. El presidente es el Ing. Oscar Lozano Gonzalez.
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Comité de Comunicacion y Control

Las principales funciones del comité de comunicacion y control es la revision de
operaciones con el fin de evitar el uso de recursos provenientes de actividades ilicitas, o
bien, el uso de los recursos para financiar actividades vinculadas con el terrorismo de
acuerdo con las disposiciones de caracter general a que se refieren los articulos 115 de la
Ley de Instituciones de Crédito en relacion con el 87-D de la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y 95-Bis de este ultimo
ordenamiento, aplicables a las sociedades financieras de objeto maltiple.

El comité de comunicacion y control estd compuesto por diversos miembros de la
administracion dentro de los primeros 2 niveles de la empresa. El presidente es el Lic.
José Barguet Mufioz quién funge a la vez como director juridico.

Comité Directivo

Las principales funciones del comité directivo son lograr una coordinacion efectiva
entre las diferentes reas involucradas en la administracion y en la generacion de riqueza
revisando los temas de alta relevancia para la organizacion.

El comité directivo estd compuesto por todos los directores de primer nivel de la
organizacion. El Presidente es el Lic. Jose Antonio Alonso Mendivil quién funge a la vez

como director general.

Para efectos de mayor detalle se presenta la informacién de cada uno de los
miembros que conforman el consejo de administracion y que a su vez forma parte de

ciertos comités.

Santiago Clariond Reyes
Consejero Patrimonial.
Presidente Honorario Vitalicio

del Consejo de Administracion.

Miembro de:
Consejo de Administracion

El Lic. Santiago Clariond Reyes cuenta con 49 afios de
trayectoria en actividades empresariales. El Lic. Clariond fue
Consejero de reconocidas Instituciones como lo son la
Camara Nacional de la Industria del Hierro y el Acero, Grupo
IMSA, S.A. De C.V., Universidad de Monterrey, Universidad
Auténoma de Nuevo Leon, The American Iron and Steel
Institute, El Instituto Latinoamericano del Fierro y el Acero ,
Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. Nacional
Financiera, S.N.C., Sigma Alimentos, entre otras. Fue
Presidente de la Camara de la Industria de la Transformacion
de Nuevo Ledn (CAINTRA). Fue presidente de Consejo en
APM S.A. DE C.V. (antes Aceros Planos) y Director General
de IMSA ACERO, S.A. DE C.V. una division de GRUPO
IMSA, en Monterrey, México y obtuvo 43 afios de trayectoria
empresarial dentro de las diferentes empresas del Grupo
IMSA, hasta su venta en 2006.
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Juan Eugenio Clariond
Lozano

Consejero Patrimonial.
Presidente Ejecutivo del
Consejo de Administracion.

Miembro de:

Consejo de Administracién
Comité de Riesgos

Comité de Auditoria
Comité de Planeacion
Estratégica

Santiago Clariond Lozano
Consejero Patrimonial.

Miembro de:
Consejo de Administracion

Martha Patricia Jacks
Chavarria
Consejero Patrimonial.

Miembro de:
Consejo de Administracion

Cuenta con experiencia de mas de 10 afios en finanzas
corporativas, ocupando diversos cargos en empresas como
Citigroup y Grupo Imsa. Es miembro del consejo de
administraciéon de INVEX Grupo Financiero y Grupo las
Alitas. Participa como mentor de ENLACE+E y en el consejo
de la fundacion “En Nuestras Manos”. Es Graduado de
Suffolk University (Boston, MA) con doble titulacion en
Administracion de Empresas y Finanzas. Tiene un MBA por
la IE Business School de Madrid.

El Lic. Santiago Clariond Lozano cuenta con 18 afios de
trayectoria en actividades empresariales en el ramo
alimenticio, fungiendo actualmente como Director General de
Orquest Alimentos, S.A. de C.V. gque opera entre otros los
Restaurantes Las Alitas. El Lic. Clariond es Miembro del
Consejo BBVA Bancomer, Miembro del Consejo de
COPARMEX, Miembro del Consejo Pronatura Noreste y de
Pronatura Meéxico y Presidente del Patronato Parque
Ecoldgico Chipinque. Es Licenciado en Administracion de
Empresa de la Univeridad Auténoma de Nuevo Le6n y
cuenta con una Maestria en Administracion de Empresas del
Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresas
(IPADE), asi como estudios en materia de administracion de
negocios en Chicago Booth School of Business y la Harvard
Business School.

Contador Publico del Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey con 30 afios de experiencia en
diversas actividades financieras y contables. Participd como
Director de la mesa de dinero de Monterrey en Valores
Finamex, con posicion de riesgo propia, Director de la
promocion Institucional y de financiamiento corporativo.
Participacion en la compra e integracion de Banca Promex y
luego su desincorporacion. En Banregio participd como
Director de promocion, participando en la apertura de la
Banca Privada en Monterrey y la incursion en el mercado
bursatil a través de convenios con Casas de Bolsa.
Actualmente funge como Directora de Orquest Inversiones,
S.A. de C.V., empresa controladora de empresas, entre ellas,
Dimex, con el manejo del portafolio familiar, estructuras
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Ramon Renato Carrillo
Rosales
Consejero Independiente.
Presidente del Comité de
Riesgos.

Miembro de:

Consejo de Administracion
Comité de Riesgos

Comite de Auditoria

Javier Flores Durony
Pontones

Consejero Independiente.
Presidente del Comité de
Auditoria.

Miembro de:

Consejo de Administracion
Comité de Riesgos

Comité de Auditoria

Oscar Lozano Gonzélez
Consejero Independiente.
Presidente del Comité de
Planeacion Estratégica.

Miembro de:
Comité de Planeacion
Estratégica

patrimoniales, administracion de bienes inmobiliarios, apoyo
fiscal y administrativo, y creacion y administracion de
fideicomisos nacionales y extranjeros.

Mas de 35 afios de experiencia en el sector financiero
bancario como ejecutivo, Consejero y miembro de diversos
Comités, incluyendo la Presidencia de Comités de Auditoria
y de Riesgos, en Crédito Familiar, Accion Banamex, Soriban,
Dun & Bradstreet y TransUnion. Relevante desempefio en
Banca Comercial, Banca Hipotecaria, Activos Especiales,
Gobierno Corporativo, Gestion de Inversiones, Resolucion de
Crisis Bancarias, Cobranza y Recuperacion de Activos,
Crédito y Riesgos. Sélida experiencia en el ciclo de crédito y
en la administracion y gestion de riesgos. Presidente del
Comité de Crédito de Banamex y miembro del mismo por
maés de 5 afos.

Més de 37 afios de experiencia profesional en PwC,
desarrollando diversos proyectos principalmente auditando
empresas del sector financiero como Banregio, Seguros
ACE, Seguros Banamex, JP Morgan, Afore XXI, Banco
Compartamos, Grupo Financiero Mifel, Bank of America,
Prudential Seguros, FOVISSSTE, Qualitas Compafiia de
Seguros, Seguros Monterrey New York Life, Fianzas
Monterrey, Banca Afirme, Arrendadora EI Camino, GBM
Casa de Bolsa, Banco Ve x Mas y Financiera Independencia,
entre otros.

Socio Director de Sintec, empresa de consultoria lider en
generar crecimiento rentable.

Ha operado méas de 300 proyectos de estrategias comerciales,
operaciones/Supply Chain y tecnologias de informacion, en
maés de 100 empresas lideres en 14 paises de América Latina

El equipo directivo y accionario de Dimex ha tenido como prioridad aplicar
rigurosos estandares de calidad en la operacion y administracion, incluyendo:

Supervision y Regulacion:

e Primera empresa de crédito de descuentos por ndmina en obtener la renovacion de
su registro como SOFOM ENR ante la CONDUSEF.
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Dimex es miembro de AMFE (Asociacion Mexicana de Entidades Financieras
Especializadas) y de AMDEN (Asociacion Mexicana de Empresas de Nomina).

Gobierno Corporativo

Con la asesoria de KPMG, para regular las relaciones entre los accionistas,
consejeros y administracion, con una clara separacion de los roles estratégicos,
operativos, de vigilancia y gestion.

Administracion de Riesgos

Revision de indicadores (originacion, morosidad, deterioro, cosechas).
Uso de herramientas estadisticas (score de riesgo) para el seguimiento y control
de los portafolios.

Prevencion de lavado de dinero

Prevencion y deteccion de los actos, omisiones u operaciones que pudieran
favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion de cualquier especie que ayuden al
lavado de dinero o financiamiento al terrorismo.

Se cuenta con un oficial de cumplimiento y un sistema que permite identificar las
operaciones con recursos de procedencia ilicita y financiamiento al terrorismo
para su reporte en forma oportuno. Ademas se cuenta con el dictamen técnico de
la CNBV vy una auditoria anual voluntaria conducida por la firma Ernst and
Young.

Seguridad de informacién

Se cuenta con un procedimiento que incluye un DRP (Disaster Recovery
Planning) situado en las facilidades de Alestra, replicando cada transaccion
Ilevada a cabo en produccién.

Adicionalmente se cuenta con respaldo de informacién en cinta, custodiado por la
empresa lron Mountain.

Uso de respaldo en sitio alterno y resguardo en medios magnéticos; para bases de
datos altamente transaccionales, replicacion cada 15 minutos con 96 puntos de
recuperacion al dia.

2. Grupo Corporativo al que pertenece

A continuacion se muestra una grafica del grupo Corporativo de Dimex
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ORQUEST INVERSIONES,
S.A.DEC. V.

DIMEX CAPITAL, S.A.
DE C.V. SOFOM, ENR.

99% 51%

SERVICIOS
FINASTRATEGY MX, S.A.P.I.

ADMINISTRATIVOS

COMERNOVA,S.A. DE C.V. DE C.V. SOFOM, ENR*

3. Estructura Organizacional

La estructura organizacional de Dimex se encuentra distribuida como se describe en la
tabla siguiente:

Asamblea de

Accionistas

Santiago Clariond Reyes. Presidente Honorario Vitalicio
Juan Eugenio Clariond Lozano. Presidente

Integrado por: 2 Santiago Clariond Lozano
4 Consejeros patrimoniales Consejo de José Antonio Alonso Mendivil. Consejero Relacionado

3 Independientes Administracién Martha Jacks Chavarria

1 Relacionado Ramén Renato Carrillo Rosales. Consejero Independiente
Oscar Lozano Gonzilez. Consejero Independiente
Javier Flores Durén y Pontones. Consejero Independiente

Oscar Lozano
Comité de

Comité de

Javier Flores

Comité Ramon Carrillo

Directivo Comité de Planeacién Comité de
Riesgos Estratégica Auditoria

Comunicacién
y Control

Comités de Apoyo a
Direccion General

Comités de Apoyo a
Consejo de Administracién

Las acciones representativas del capital social de Dimex se encuentran
distribuidas de la siguiente manera:
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Accionista % Participacion

Orquest Inversiones, S.A. de C.V. 99.99%
Santiago Clariond Reyes 0.01%
Total: 100.00%

Nota: Orquest Inversiones, S.A. de C.V. estd en un proceso de escision y la empresa
escindida de esta ultima sera la tenedora del 99.99% de las acciones de Dimex Capital,
S.A. de C.V. SOFOM, E.N.R, sin que exista un cambio en sus accionistas.

4. Mercado en el que opera

Segun el Fondo Multilateral de Inversiones (FOMIN) miembro del grupo Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) el microcrédito en América Latina y el Caribe se
mantiene pujante y continda su expansion de la ultima década, experimentando un
aumento en su numero de clientes y una gran variedad de instituciones. EIl reporte de
2014 muestra que la cartera de microcrédito en la region asciende a mas de $540 mil
millones aproximadamente, es otorgado por mas de 1,000 instituciones, y llega a mas de
22 millones de clientes.

En México la CONDUSEF indica que la evolucion de las Sociedades Financieras
de Objeto Mdltiple, Entidades No Reguladas, ha sido muy dindmica en los Gltimos afios,
ya que de 38 sociedades que se dieron de alta en 2006 —afio en que empezd a operar esta
nueva denominacion- a abril de 2012 existen 3,657, de las cuales 2,715 estdn dadas de
alta debidamente, con el objetivo fundamental de otorgar crédito al consumo, a la
vivienda, a las pequefias y medianas empresas, al arrendamiento financiero y el factoraje.
En total cuentan con un capital social de poco mas de $8,500 millones.

Un analisis de los productos que operan las Sociedades Financieras de Objeto
Multiple, Entidades No Reguladas con sus clientes, de acuerdo a los contratos vigentes
registrados en la base de datos del Registro de Contratos de Adhesion, permite observar
la siguiente composicion:
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Operacion Contratos % Participacion

Crédito Simple 1087 36.8
Crédito Personal 458 15.5
Créditos de Habilitacion o Avio 335 11.3
Créditos en cuenta corriente 209 7.1
Créditos Refacionarios 203 6.9
Crédito Hipotecario 179 6.1
Arrendamiento Financiero 123 4.2
Factoraje Financiero 118 4.0
Otros 245 8.1
Total 2 957 100.0

El mercado en México opera principalmente a través de instituciones bancarias y
no bancarias:

Principales caracteristicas del entorno en México

Poblacién . .
. . . L . Tamaio sector Numero de
Poblacion Econémicamente PIB per capita| Pobreza . .
) Informal Microempresarios
Activa - PEA

México 122,323,399 79,516,059 1,260,914,660,977 10,307 52.30 25,304,028 13,092,082

Principales caracteristicas del sistema financiero

Bancos Instituciones No Bancarias - NB Cooperativas Reguladas Cartera sector de
Bancos, NB D psites
" v totales / PIB
cooperativas / PIB o
% mercado - % mercado - % mercado - % mercado - % mercado - % mercado - %) (%)
A
cartera prestatarios cartera prestatarios cartera prestatarios
México 51 94.26 89.25 177 3.78 0.68 141 1.95 10.08 16.23 22.92

Principales caracteristicas del sistema no financiero

Intermediari s del Sector No Regulado

Cartera Depésitos del
Cooperativas ONG, S.A. y otras formas societarias Intermediarios | sector regulado

% mercado % mercado - regulados y no y no regulado

% mercado - . % mercado . % mercado - o o
prestatarios - depositantes - % mercado - PEA |regulados / PIB (%) (%)
cartera ahorros cartera
PEA PEA
México N.D. N.D. N.D. N.D. N.D. 73 1.04 9.30 16.40 22.92
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Tipo de Cliente

Andlisis

Mercado y Necesidades

El potencial de mercado para Dimex esta conformado por aproximadamente 9.1 millones
de hogares, 775 mil empresas formales y 5.7 millones de micronegocios informales.

£l mercado potencial se forma por 9.1 MM hogares, 775 mil empresas formales y 5.7 MM de Micronegocios Informales

L'I 11l et}
—
Personas Fisicas Empresas Formales Micronegocios Informales
ANANN o (amaw Hooae /. Y= ¥=¥=! asn
— : ARIK : A000 NN T00n fund e 38 | e .
PR LA) FORMALLY I W NXD — — - —-
ANANAA /= Y Y T — o gy =
ST I AT i — ~— -
n n n ------ ARMALIM BCCROMSCL ICAGLR P \ !———A-—-—A : = ;: — o
TR ) M EA A CRLT - o v - € e L S - - -
n n ...... TAMAAG CH LA InarariA RIIIgIiTgt VYT 2238
T SmALh AN L3 - o - A A TRO Tl —t — -
n ...... e [TTTRTIT e RER =8 wm
O - e . A - TR AMOCACON -— — - -
__“"_; n PTTP RS- svempd Lﬁ s w— e
9.1 M Hogares / 36.6 M Personas 774,824 Empresas 5.7 M Micronegocios
. Seguridad . Pago de Némina . Adquirir o comprar mercancia
@ Aceptacicn social @ comora de insumas @ Compra de maguinaria, Equipo o Herramientas
@ Autoestima @ Pagos mprevistos @ Pagar deucas cel Negexio
) Inverudn

Fuente: Sistemas Interactivos de Consultoria (Sintec).
5. Cartera de Creéditos de Némina

Al 30 de junio de 2015, Dimex contaba con una cartera total de 56,516 Créditos
activos otorgados a Trabajadores de Entidades Publicas, derivados de los Convenios de
Colaboracion firmados con dichas Entidades Publicas. El saldo total de dichos Créditos a
esa fecha es de $844.3 millones de pesos, integrada por $766.7 millones de Pesos
correspondientes al capital y $77.6 millones de Pesos correspondientes a los intereses
devengados no cobrados. A la misma fecha, Dimex contaba con un capital contable de
$665.8 millones de Pesos.

La tabla siguiente muestra las principales caracteristicas de la cartera total de
Dimex presentadas al 30 de junio de 2015:

*al 30 de Junio 2015

Saldo de Cartera DXN de Dimex $ 844.3
Capital $ 766.7
Intereses Devengados No Cobrados $ 77.6

Capital Contable $ 665.8
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6. Experiencia en Operaciones de Bursatilizacion y Originacion de Activos
Afectos a Fideicomiso.

El Fideicomitente no ha promovido la realizacién de cualquier emision de valores
respaldados por créditos o cualquier derecho de cobro derivados de financiamientos
otorgados por el Fideicomitente. La experiencia del Fideicomitente en la originacion de
activos se encuentra descrita en la seccion “IIl. LAS OPERACIONES DE
BURSATILIZACION—2. Patrimonio de los Fideicomisos” del presente Prospecto.
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5. Deudores Relevantes
Segun se describe con anterioridad, Dimex considera que cuenta con una base

diversificada de clientes por lo que el cumplimiento de las obligaciones del Contrato de
Fideicomiso no depende total ni parcialmente de un solo deudor o deudores.
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6. Administrador
Procedimientos de Administracién de Cartera

El equipo de Backoffice/Cartera de Dimex es responsable de dar soporte a la
operacion en temas relacionados con:

e Aplicacion de pagos
e Cancelacion de créditos
e Reembolsos
e Tramites por defuncién
e Condonaciones
e Liquidaciones
e Altas para domiciliacion
e Reportes a Sociedades de Informacidn Crediticia (Bur6 y Circulo de Crédito)
e Cartas finiquito
El estricto apego a las politicas institucionales de crédito y cobranza, con procesos
perfectamente documentados y un equipo de trabajo altamente capacitado que lleva un
control detallado de cada una de las solicitudes recibidas a través de un sistema de
administracion de tickets (Service Desk Manager), ha permitido a Dimex tener tiempos
de respuesta con un lapso no mayor a 48 horas.
Este equipo multidisciplinario tiene la mision de dar servicio a todos los

portafolios de Dimex en cualquiera de los tramites anteriormente descritos garantizando
el mismo nivel de servicio.

Administrador

Respuasta en menos

Contacto del Clente Registro de Ticket
de 48 horas
\ias de Contocto: Electranicamente carga &l Segin el tipo de requerimiento, Vin correo electrdnico a la
Uamando al (] B0D requerimientoy se asigna a sucursal solicitante.
Acwdiendo a sucursal [esta un ejecutivo
envia un cormen electrinico)
p "y p. A A vy A A



Proceso de atencion al cliente.

El departamento de Atencidn al Cliente de Dimex funge como intermediario entre
el cliente y la compafiia, siendo responsable de escuchar y atender las necesidades
financieras de los mismos, interactuando a través de distintos canales, buscando siempre
ser la mejor experiencia financiera para ellos.

Dentro de las actividades principales se encuentran las siguientes:

Consultas de saldo

e Informes para renovar

e Requisitos para trdmite de crédito

e Encuestas

e Actualizacién demografica

e Informacion de sucursales

e Atencion a quejas y aclaraciones

e Cobranza telefdonica

e Campafias de promocion

Los canales de comunicacion que tiene el cliente a su disposicion son a través del
teléfono en nuestros centros de contacto, redes sociales y/o a través de la extensa red de

sucursales.

Dimex cuenta con un horario de servicio de lunes a viernes de 7:00 a 20:00 horas
y sabados de 8:00 a 13:00 horas.

Todas las Ilamadas que entran al centro de contacto son monitoreadas y grabadas
para fines de calidad en el servicio y juegan un papel muy importante en el esquema de
incentivos de los ejecutivos de forma mensual.

Cada ejecutivo telefénico es monitoreado por el departamento de calidad en
promedio 30 veces en el mes, asegurdndonos con esto, de tener un estricto apego al
cumplimiento del guion de servicio que contempla las siguientes caracteristicas:

e Aperturay cierre de la llamada
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o Etiqueta telefonica

e Tono de voz

e Empatia

e Resolucion de la llamada

Dentro de las métricas mas importantes del area de Atencién a Clientes se
encuentran:

e Nivel de servicio
e Porcentaje de abandono de llamadas
e Calidad

e Recuperacion

Proceso de Atencion a Cliente

Gestiona Solicitud en

Contacto del Cliente Atencion a Solicitud X
Sistema

Llamando al 01 800 El sistema de Administracion Captura en sistema el tipo de
Entrando al Portal Web de llamada asignallamada s solicitud del cliente.
aleatoriamente entre
ejecutivos.

De forma mensual, Dimex atiende mas de 12,000 llamadas con un nivel de
servicio anualizado del 91% (llamadas contestadas en menos de 20 segundos) haciendo
de cada interaccion una experiencia satisfactoria para nuestros clientes.

Adicionalmente, Dimex trabaja en forma conjunta con el departamento de
mercadotecnia para desarrollar campanas estacionales de salida, aplicar encuestas y/o dar
aviso de las promociones y sorteos que nuestra compafiia ofrece durante el afio. De tal
forma que a través de llamadas de entrada o de salida nunca perdemos contacto con
nuestros clientes.

Dentro de su Centro de Operaciones, Dimex cuenta con un equipo especializado

de Telemercadeo cuya labor principal es acercar a todos aquellos clientes precalificados a
nuestras sucursales para tramitar un segundo crédito con nosotros.
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Trabajando de manera conjunta con toda la fuerza de ventas y aprovechando la
extensa red de sucursales a lo largo del pais, Dimex disefia un proceso a base de citas que
le permite dar seguimiento a todos aquellos prospectos que se mostraron interesados por
renovar su crédito con Dimex.

Gracias a este proceso, el equipo contribuye en la colocacion de créditos para el
negocio, de manera conjunta con la fuerza de ventas, lo que ha ayudado
significativamente a estrechar ain mas los lazos cliente — empresa desde la perspectiva
comercial.

Proceso de cobranza de crédito de ndmina

Entre las principales responsabilidades del area de cobranza ndmina de Dimex
esta el gestionar la cartera de dicho producto, para ello se cuenta con procesos de cobro
diferenciados de acuerdo a la causa de la morosidad de los créditos:

e Silacausa del atraso de un crédito es imputable a la Entidad Publica; o
e Si la causa del atraso es imputable al cliente.

En el primer escenario el proceso de cobro se realiza a través de las areas
administrativas de Dimex con enfoque empresarial. Dicho proceso inicia con la gestién
de cobranza telefdnica preventiva (desde antes de la fecha de pago hasta que cuentan con
un pago vencido), de no tener éxito en el cobro se recurre a la gestion de la Gerencia de
Cobranza para buscar el pago con los Directores de Finanzas y/o Directores de Recursos
Humanos, en caso de continuar en mora se involucra al Director de Relaciones
Corporativas conjuntamente con el Director de Cobranza en apoyo a la gestion del
adeudo.

Proceso de Cobranza de Crédito de Nomina

Gestion a Nivel
Corporativo

Gestion a Nivel

Gestion a Nivel

Operativo Gerencial

Consisteen: Se integra a la labor de Implica:

Llamadas telefénicas por Cobranza: - La intervencién del Director
parte de nuestro ejecutivos - Gerente de Cobranza de Relaciones Corporativas.

de cuenta. realizando llamadas y visitas - Ademas del Directory
Nuestros supervisores de al afiliado Gerente de Cobranza para
Cobranza con supervisores gestionar con el afiliado el

de finanzas/recursos. _/ \ _/ adeudo. _/

El segundo escenario ocurre cuando se considera sobregirado (no es posible
realizar el descuento via nébmina) y se inicia un proceso de recuperacion directamente con
el cliente enviando mensajes SMS invitando al cliente a hacer el pago por los distintos
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canales de pago, posteriormente se inicia una serie de llamadas telefonicas (proceso en el
cual se mide la productividad y efectividad de las Ilamadas realizadas), de no localizar al
cliente o bien no recibir pago se procede a realizar visitas a su domicilio y lugar de
trabajo.

Etapas de Recuperacion

Etapa 1de Etapa 2 de ..
P W P v Etapa 3 de Recuperacion
Recuperacion Recuperacion
Mensaje SMS al teléfono -Llamadas telefénicas a todos -Visitas en casa y trabajo del
celular del cliente. los teléfonos de contacto cliente.

proporcionados por el
cliente.

Sistemas

Dimex cuenta con una plataforma sélida de servidores fisicos y virtualizados en
su Centro de Operaciones y Tecnologia (COT) localizado en la ciudad de Monterrey.

Dicha plataforma es integrada por tecnologia de punta con Servidores Windows®
y base de datos SQL robusta, unidades de almacenamiento masivo y controladores de
comunicaciones hacia todas sus sucursales en toda la Republica Mexicana cubriendo los
servicios de voz, datos e imagenes.

Ademas de sus procesos de backoffice administrativos basados en tecnologia
SAP, Dimex cuenta con un sistema integral propietario denominado Sistema Operativo
de Créditos (SOC) soportado por personal altamente capacitado y con alto conocimiento
del negocio. EI SOC es un sistema robusto implementado en una plataforma web cuya
administracion y mantenimiento se lleva a cabo internamente bajo la disciplina de ITIL V
3.0 en la atencién de requerimientos en su actualizacion.

El SOC cuenta con submodulos que cubren los procesos de la cadena de valor de
Dimex. Entre los submodulos sobresalientes se encuentran:

Originacién

Levantamiento de solicitudes de crédito desde el
punto de origen. Digitalizacién de comprobantes.
Mapeo de politicas y analisis de crédito y
referencias. Consultas QeQ. Conector a Bur6 de
| Crédito y Circulo de Crédito.
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Gestion

Cobranza telefénica.  Marcacion  predictiva.
-— Atencién a clientes. Telemarketing. Cobranza en
campo. Control de promesas de pago y convenios.
Envios a cobro Nd&mina. Montos en tréansito.
Cobranza extrajudicial

"“f’.

Administracion de Cartera

ks, N Aplicaciones de pago en banca electrénica. Notas

de cargo-crédito. Antigiedad de saldos. Célculo

intereses devengados. Reportes de cumplimiento e

< informacién financiera. Conector SAP hacia
administracién. Importacidn de carteras adquiridas

Paralelamente, se han desarrollado de manera interna integraciones de datos del
SOC hacia verticales SAP, SAP/BO, Nuxiba y SIPRELAD entre otros.

Integraciones de datos SOC

Contabilizacion de ventas, notas de crédito y
cargo, pagos bancarios.

SAP BusinessObjects

Inteligencia de negocios, reportes ejecutivos.

Validacion personas politicamente expuestas,
prevencion de lavado de dinero,
cumplimiento.

Marcacién predictiva, campafias.

mobiik / %YfDS / ‘:,parnet Aplicaciones moviles en originacion y

cobranza. Pagos en tiendas de conveniencia.

Dimex Passport  Sistema Administrador de Identidad del
personal.

DRP (Disaster Recovery Plan)

Ademas de un sitio primario en el Centro de Operaciones y Tecnologia, Dimex
mantiene un sitio alterno para asegurar la recuperacion de las plataformas, sistemas de
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informacion y la continuidad de operacion de sus procesos criticos ante una situacion
complicada de contingencia de acuerdo a las mejores practicas corporativas.

Localizacién DRP

Data Center de Alestra que cuenta con las
regulaciones y certificaciones “Tier 4”. El
recinto se encuentra disefiado para poder
expandir su capacidad de computo en un
factor de 3 veces utilizando el mismo
espacio

Objetivo

Recuperar y proteger la infraestructura de
negocio en términos de  procesos
computacionales criticos ante un desastre
logrando una continuidad en un minimo de
tiempo de 4 horas.

BCP

. Al momento Dimex sSe encuentra
definiendo un Business Continuity Plan
que incluye definiciones de politicas de
negocio, analisis de riesgos,
procedimientos de  contingencia Yy
continuidad. ElI plan considera la
relocalizacion de areas de trabajo y
preparacion de procesos en vias de una
certificacion ISO 27001.
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Cambios relevantes en las politicas de administracion

No ha habido cambios relevantes a las politicas o procedimientos aplicables a las
actividades de administracion que lleva a cabo Dimex respecto de sus activos.
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7. Otros Terceros Obligados con el Fideicomiso o los Tenedores de los Valores.
No existen, a la fecha del presente, otros terceros obligados con el Fideicomiso o

los Tenedores de los Certificados Bursatiles. Ninguna de las partes del Contrato de
Fideicomiso asume obligaciones de pago en términos del mismo, salvo el Fiduciario.
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IV. ADMINISTRACION
1. Auditores Externos

En el caso que, respecto de cada Emision, se realicen procesos de auditoria,
revision u otros por firmas o Personas especializadas respecto de los Derechos de Cobro a
ser aportados a los Fideicomisos respectivos, los reportes correspondientes se describiran
en los Suplementos respectivos.

2. Operaciones con Personas Relacionadas y Conflictos de Interés

En el caso que respecto de cualquier Emision se hayan celebrado operaciones
relevantes entre el Fiduciario, Dimex, en su caracter ya sea de Fideicomitente o de
Administrador o sus afiliadas, las mismas se divulgardn en el Suplemento
correspondiente.

Como se ha mencionado en la seccion -4. Fideicomitente u originador- del

presente Prospecto, el sefior Juan Clariond Lozano es miembro del Consejo de
Administracion de INVEX Grupo Financiero.
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V. PERSONAS RESPONSABLES

Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que en el 4mbito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a los bienes, derechos o valores
fideicomitidos asi como la informacién financiera de Dimex, contenida en el presente
Prospecto, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.
Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de mformacion relevante que
haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que
pudlexa mqucn a error a los inversionistas.

"'_3.'.DIM]}X~C PITAL, S.A. DE C.V., SOFOM, E.N.R.

Denisse Salazar Valenzuela
Directora de Fmanzas j

7

|
José Barquét Mufioz f
_=Dirédtor Juridico f/




Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que su representada en su
caracter de fiduciario, preparé la informacién relativa al contrato de fideicomiso
contenida en el presente Prospecto, la cual, a su leal saber y entender, refleja
razonablemente los términos y condiciones pactados. Asimismo, manifiesta que, dentro
del alcance de las actividades para las que fue contratada su representada, ésta no tiene
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este

Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

Nabor Medina GMV"
Delegado Fiduciarie”




Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que mi representada en su
caricter de intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revisién y analisis de la
estructura de la operacién descrita en este Prospecto, asf como que en su momento
participara en la definicién de los términos de la oferta piblica y que, a su leal saber y
entender, dicha investigacién fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado de la mencionada estructura.  Asimismo, mi
representada no tiene conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o
falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a
error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar
la mejor distribucion de los Certificados Bursatiles que sean materia de la oferta publica,
con vistas a lograr una adecuada formacion de precios en el mercado y que ha informado
al Fiduciario el sentido y alcance de las responsabilidades que debera asumir frente al
publico inversionista, las autoridades competentes y demas participantes del mercado de
valores, como una entidad con valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en
la Bolsa.

CASA DE BOLSA SANTANDER, S.A. DE C.V., GRUPO FINANCIERO
SANTANDER MEXICO.

~

Gerardo Alf()].t o Dia? Barraza
W‘_ ewqa

y T
g

-J

i
Ma. Eugenia Detgadillo Marin
Representante Legal




Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su
caracter de intermediario colocador, ha realizado la investigacién, revisién y analisis de la
estructura de la operacién descrita en este Prospecto, asi como que en su momento participara en
la definicién de los términos de la oferta publica y que, a su leal saber y entender, dicha
investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para lograr un entendimiento
adecuado de la mencionada estructura. Asimismo, nuestra representada no tiene conocimiento
de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo
contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la
mejor distribucién de los Certificados Bursatiles que sean materia de la oferta publica, con vistas
a lograr una adecuada formacién de precios en el mercado y que ha informado al Fiduciario el
sentido y alcance de las responsabilidades que debera asumir frente al publico inversionista, las
autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una entidad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en la Bolsa.

EVERCORE CASA DE BOLSA, S.A. DE C.V.

{2

Sergio Sénchez Garcia
Representante Legal

w >
Jose Juan Sanchez Tendilla
Representante Legal




Los suscritos manifestamos, bajo protesta de decir verdad. que mi representada en su
caracter de intermediario colocador. ha realizado la investi gacion, revision y andlisis de la
estructura de la operacion descrita en este Prospecto, asi como que en su momento
participard en la definicion de los términos de la oferta publica y que, a su leal saber y
entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado de la mencionada estructura. Asimismo, mi
representada no tiene conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o
falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a
error a los inversionistas.

Igualmente, nuestra representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar
la mejor distribucion de los Certificados Bursatiles que sean materia de la oferta publica,
con vistas a lograr una adecuada formacién de precios en el mercado y que ha informado
al Fiduciario el sentido y alcance de las responsabilidades que debera asumir frente al
publico inversionista, las autoridades competentes y demads participantes del mercado de
valores, como una entidad con valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en
la Bolsa.

E C.V,, INVEX GRUPO FINANCIERO.




El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caracter de
representante comun, revisé la informacion financiera relativa al patrimonio del
fideicomiso, asi como la relacionada con los valores emitidos, los contratos aplicables y
la cobranza de los bienes, derechos o valores fideicomitidos contenida en el presente
Prospecto, la cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.

CI BANCO, S.A., INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE

Ricardo Antonio gel Fernandez Macgregor
Delegado Fidygfari
Vs

Patricia Flores Milthbrena
Delegado P aciati
o



El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la
emisién y colocacidon de los Certificados Bursatiles cumple con las leyes y demas
disposiciones legales aplicables. Asimismo, manifiesta que no tiene conocimiento de
informacién juridica relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que
el mismo contenga informacién juridica que pudiera inducir a error a los inversionistas.

RITCH, MUELLER, HEATHER Y NICOLAU, S.C.

/

Ricardo Cﬂd/é{én Mendoza

Socio



VI.

N

ANEXOS
Opinidn Legal

Fideicomiso Maestro
Contratos de Prestacion de Servicios respecto del Fideicomiso Maestro
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