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Primero: Se aprueba que el Administrador implemente los programas de apoyo en favor de los deudores de los Créditos
Hipotecarios, derivado de la contingencia por la que atraviesa el país por la pandemia generada por el virus SARS-CoV2
(COVID-19), en los términos en los que los mismos fueron presentados a la Asamblea, de conformidad con las
manifestaciones y solicitudes realizadas en la misma.

Segundo: Se designan como delegados especiales de la presente Asamblea a Fernando José Vizcaya Ramos, Claudia
Beatriz Zermeño Inclán, Elena Rodríguez Moreno, Alejandra Tapia Jiménez, José Daniel Hernández Torres, José Roberto
Flores Coutiño, Martha Corona Benavides, Rebeca Eríves Sepúlveda o cualquier apoderado del Representante Común,
para que, conjunta o separadamente, realicen todos los actos y/o los trámites necesarios o convenientes que se requieran,
en su caso, para dar cabal cumplimiento a los acuerdos adoptados en la presente Asamblea, incluyendo, sin limitar, acudir
ante el fedatario público de su elección, en caso de ser necesario, para protocolizar la presente acta en su totalidad o en lo
conducente, presentar los avisos y notificaciones que resulten aplicables, así como realizar los trámites que en su caso se
requieran ante la CNBV, la BMV, el Indeval y demás autoridades correspondientes.
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