BANCO SANTANDER MEXICO INFORMA SOBRE LOS MOVIMIENTOS INUSITADOS EN LA NEGOCIACION DE
SU ACCION CON CLAVE DE COTIZACION “BSMX B”

Ciudad de México, México, 19 de marzo de 2021 — Banco Santander México, S.A., Institucion de Banca
Miltiple, Grupo Financiero Santander México (BMV: BSMX; NYSE: BSMX) (“Banco Santander México" o el
“Banco”) informa que, en relacion a los movimientos inusitados presentados el dia de hoy en la operacidn de
sus valores identificados con clave de cotizacion “BSMX B”, no son de su conocimiento las causas que pudieron
dar origen a los mismos y que éstos corresponden a condiciones propias del mercado.

Con la informacion que es de conocimiento de la emisora hasta este momento, y una vez llevado a cabo el
procedimiento para allegarse de informacién de acuerdo con el articulo 53 de las Disposiciones de caracter
general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores, no es de su
conocimiento que en los movimientos presentados hubieran tenido participacion los miembros de su consejo
de administracion, directivos relevantes o su fondo de recompra. En caso de que, después de hacer una revisién
mas exhaustiva, se identificara informacién complementaria en este sentido, ésta sera difundida hoy mismo
0 a mas tardar el dia habil inmediato siguiente, por este mismo medio y conforme lo establece el marco
normativo.

Esta aclaracion se realiza a solicitud de la Bolsa Mexicana de Valores, con fundamento en lo establecido en el
articulo 106 de la Ley del Mercado de Valores y el articulo 50, ultimo parrafo, de las Disposiciones de Caracter
General aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores.
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Banco Santander México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander México (Banco Santander México), uno de
los principales bancos en México, ofrece una amplia gama de productos y servicios financieros, incluyendo la banca comercial e
individuos, servicios de asesoria financiera, asi como otras actividades de inversion. Banco Santander México ofrece una plataforma de
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compafiia opera 1,350 sucursales y oficinas en todo el pais y cuenta con un total de 21,422 empleados.
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