
 

  - Reporte de pasajeros: Abril 2021 -  
 

CRECIMIENTO DE PASAJEROS DEL 21.5% VS ABRIL 2019  
CON FACTOR DE OCUPACION DEL 82% 

 
Ciudad de México, 6 de mayo de 2021.- Viva Aerobus, la aerolínea de ultra bajo costo de México, 
registró 1.15 millones de pasajeros en abril. Lo anterior representa un crecimiento del 21.5% en 
comparación con abril 2019, superando así los niveles de demanda pre-pandemia. Por su parte, el factor 
de ocupación fue de 82.3%, muestra de una gradual recuperación.  
 
“Más de un millón de pasajeros confiaron en nosotros, muestra de la sólida recuperación de la 
demanda. Seguiremos trabajando por ofrecer un servicio que mire por el bienestar de todos, con las 
mejores tarifas, el mejor servicio al cliente, los aviones más modernos y con todos los protocolos COVID-
19 para cuidar de la salud de nuestra GenteViva y de nuestros pasajeros”, mencionó Juan Carlos Zuazua, 
Director General de Viva Aerobus.  
 
El acumulado de pasajeros de enero a abril de 2021 suma más de 3.7 millones de pasajeros, superando 
así los niveles de 2019 en un 11.2%.  

 
 

INFORMACIÓN MENSUAL 

Concepto  Mensual  
Year to Date 

(enero – abril) 

 

Abril 
2021 

Abril 
 2020    VAR 

 
Abril  
2019 

 
 

VAR 

 
Marzo  
2021 

 
 

VAR 2021 2020 VAR 

 
 

2019 

 
 

VAR 

 

Pasajeros  1,157,607 134,181 762.7% 952,521 21.5% 1,082,411 6.9% 3,725,362 2,971,562 25.4% 3,349,930 11.2%  

Factor de 
Ocupación 
(RPK/ASK)     82.3% 77.5% 

 
 
 

4.8 pp 88.8% 

 
 
 

-6.4 pp 84.8% 

 
 
 

-2.5 pp 79.4% 84.4% 

 
 
 

-5 pp 89% 

 
 
 

-9.6 pp 

 

RPK's 
(millones) 1,308 149.4 775.4% 1,045.8 25.1% 1,214.4 7.7% 4,244 3,343 27% 3,685.6 15.2% 

 



 

INFORMACIÓN MENSUAL 

Concepto  Mensual  
Year to Date 

(enero – abril) 

 

Abril 
2021 

Abril 
 2020    VAR 

 
Abril  
2019 

 
 

VAR 

 
Marzo  
2021 

 
 

VAR 2021 2020 VAR 

 
 

2019 

 
 

VAR 

 

ASK's 
(millones) 1,588.6 192.8 724.1% 1,178.3 34.8% 1,431.6 11% 5,344.5 3,960.4 34.9% 4,142.5 29% 

 

 
*NOTA: Dados los efectos de la pandemia de COVID-19 en la demanda de pasajeros, visibles desde la segunda mitad de marzo de 2020, el 

registro mensual de pasajeros se compara tanto con el 2020, como con el 2019. 
 
 

***VIVA*** 
 
 
Glosario 

- Pasajeros: Personas que adquirieron su boleto para volar en el mes del reporte indistintamente si efectúan o no su vuelo. 
- Factor de ocupación: Porcentaje de asientos reservados en una aeronave o flota en un determinado periodo de tiempo. 
- ASK (Available Seat Kilometers / Asientos disponibles por kilómetro): Asiento disponible a la venta que vuela 1 kilómetro (independientemente 

de si está ocupado o no).  
- RPK (Revenue Passenger Kilometers / Ingresos Pasajero Kilómetro): Indica la distancia total volada por pasajeros que pagaron por su transporte 

en kilómetros, es decir, es la medida de tráfico total de pasajeros que pagaron (excluye cortesías, empleados, etc.) de una aerolínea. 
 
 

Sobre Viva Aerobus 
Viva Aerobus es la aerolínea de ultra bajo costo de México. Inició operaciones en 2006 y hoy opera una de las flotas más jóvenes del mundo con 45 Airbus: 
40 Airbus A320 y 5 Airbus A321. Con una clara visión de dar a toda la gente la oportunidad de volar, Viva Aerobus ha democratizado la industria aérea con las 
tarifas más bajas en el país y el costo más bajo de América Latina, haciendo de sus vuelos la mejor oferta de valor.  


