7 MEGACABLE.

MEGACABLE INFORMA AL PUBLICO INVERSIONISTA

Guadalajara, Jalisco a 20 de octubre de 2022. Megacable Holdings S.A.B. de C.V. (BMV:
MEGA.CPO) informa en relacion al boletin de prensa publicado el dia de ayer por la
PROFECO (Procuraduria Federal del Consumidor) sobre el inicio de un procedimiento para
emprender una demanda de Accién Colectiva en contra de la Compaifiia, lo siguiente:

I.  Megacable informa que hasta este momento no ha sido notificada formalmente por
ninguna autoridad de ninguna accién colectiva en su contra.
II.  Porlotanto, la Compafiia desconoce cualquier causa o alcance que pudiera resultar
en alguna accion colectiva.
. De acuerdo con el IFT, el numero de inconformidades mensuales que recibe la
Compaiiia representa menos del 0.01% del total de suscriptores al cierre de junio
2022, mismas que reciben la atencién adecuada.
IV. Megacable reafirma su disposicion y compromiso por colaborar con cualquier
autoridad, realizando las aclaraciones necesarias, asi como proporcionando la
informacién que se le solicite y atendiendo asi, cualquier requerimiento.

Acerca de Megacable

Megacable es uno de los operadores de Telecomunicaciones por cable mas grande de México con
base en numero de suscriptores, asi como uno de los principales proveedores de servicios de
Internet de alta velocidad y telefonia fija por cable.

La Compafiia tiene presencia en 31 estados del pais y en mas de 400 municipios entre los que
destacan Guadalajara, Puebla, Toluca, Ledn, Veracruz, Hermosillo, Culiacan, Morelia, Querétaro y
Torredn. Al cierre de junio 2022, Megacable cuenta con cerca de 4 millones de suscriptores de
Internet de banda ancha, mas de 3.5 millones de TV por Cable y mas de 3 millones en el servicio de
telefonia. La red de Megacable se extiende por mas de 69.3 mil kildbmetros, cubriendo méas de 10.1
millones de hogares.

Para mas informacion, visite o contacte directamente a:

Alan Esau Gallegos Lépez

Gerente de Relacion con Inversionistas

esau.gallegos@megacable.com.mx




