AVISO DE EXTEMPORANEIDAD EN LA ENTREGA DE INFORMACION

Tipo de informacién:

La informacion requerida en el articulo 33 fraccion I, incisos a) y b) y fraccion I, respecto
del ejercicio social terminado el 31 de diciembre de 2024 (incluyendo informacion
dictaminada del cuarto trimestre).

Causas que originan el incumplimiento y fecha en la que se presentara

Ciudad de México, a 29 de abril de 2025. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 45
de las Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros
participantes del mercado de valores (la “Circular_Unica de Emisoras”), Teléfonos de
México, S.A.B. de C.V. (“Telmex” o la “Compaiiia”), informa a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, a la Bolsa Mexicana de Valores y al puablico inversionista que debido
a diversas solicitudes y revisiones de informacién por parte de Mancera, S.C.,
(“Mancera/EY”), su despacho independiente de auditoria externa, en relacién con ciertos
procesos de negocios que se encuentran en curso, Mancera/EY requiere tiempo adicional
para concluir la auditoria de los estados financieros de Telmex para el ejercicio social
concluido el 31 de diciembre de 2024, y su opinidn sobre el control interno de la informacion
financiera de la Compafiia. Derivado de lo anterior, Telmex ha determinado diferir la
presentacién de la informacion requerida por el articulo 33 fraccién I, incisos a) y b) y
fraccion Il, relacionada con el ejercicio social terminado el 31 de diciembre de 2024 (en
adelante, dicha informacion, la “Informacién Anual”).

Telmex continuara los esfuerzos necesarios para acelerar la conclusion de los referidos
procesos y anticipa presentar la Informacién Anual a la mayor brevedad posible.



