Gentera, S.A.B. de C.V. se pronuncia sobre hechos
ocurridos en Peru, respecto a su subsidiaria
Compartamos Banco Peri, S.A.

Ciudad de México, México, a 01 de septiembre de 2025.- Gentera, S.A.B. de
C.V. (GENTERA o la Compaiiia), (BMV: GENTERA¥*) informa que los dias 29 y 31
de agosto, cajeros automaticos de las agencias de Huachipa y Collique en la ciudad de
Lima, Peru pertenecientes a su subsidiaria Compartamos Banco Perd, S.A.
(Compartamos Banco Peru) fueron afectados por dispositivos explosivos. Gentera
rechaza categdricamente estos actos de violencia, donde afortunadamente no se
reportaron dafios a personas, Unicamente afectaciones materiales.

Las operaciones de Compartamos Banco Peru contindan con normalidad, garantizando
la seguridad de los recursos de sus clientes. El equipo local trabaja en coordinacién con
la Policia Nacional del Peru, responsable de las investigaciones, y para no interferir con
el proceso en curso, Gentera y Compartamos Banco Peru se reservan brindar mayores
declaraciones hasta contar con informacion oficial.

Gentera confirma que las operaciones de su subsidiaria en Perl se mantienen estables
y en pleno funcionamiento, sin impacto en los recursos de sus clientes. Con ello, reitera
su compromiso de seguir atendiendo a los millones de personas que confian en la
institucion, ofreciendo soluciones y productos financieros caracterizados por su
claridad, transparencia y conveniencia.

XXk

Descripcion de la Compaiiia

GENTERA, S.AB. de C.V. (Antes Compartamos, S.A.B. de C.V.)es una compafiia tenedora de acciones, cuyo objetivo es promover, organizar y
administrar, todo tipo de compaiiias, nacionales e internacionales, sujeto a sus politicas de inversion. GENTERA se fundé en la Ciudad de México, Distrito
Federal en 2010. Las acciones de GENTERA comenzaron a cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 24 de diciembre de 2010 bajo la
clave de cotizacion COMPARC*; Actualizando la clave de cotizacion el 2 de enero de 2014 a GENTERA*.

Este comunicado de prensa puede contener en las declaraciones ciertas estimaciones. Estas declaraciones son hechos no histéricos, y se basan en la
vision actual de la administracion de GENTERA, S.A.B. de C.V. de las circunstancias econémicas futuras, de las condiciones de la industria, el desempefio
de la compaiiia y resultados financieros. Las palabras “anticipada”, “cree”, “estima”, “espera”, “planea” y otras expresiones similares, relacionadas con la
Compaiiia, tienen la intencién de identificar estimaciones o previsiones. Las declaraciones relativas a la declaraciéon o el pago de dividendos, la
implementacion de la operacién principal y estrategias financieras y los planes de inversién de capital, la direccién de operaciones futuras y los factores o
las tendencias que afectan la condicién financiera, la liquidez o los resultados de operaciones son ejemplos de estimaciones declaradas. Tales
declaraciones reflejan la visién actual de la gerencia y estan sujetas a varios riesgos e incertidumbres. No hay garantia que los eventos esperados,
tendencias o resultados ocurriran realmente. Las declaraciones estan basadas en varias suposiciones y factores, inclusive las condiciones generales,
econémicas y de mercado, condiciones de la industria y los factores de operacién. Cualquier cambio en tales suposiciones o factores podrian causar que
los resultados reales difieran materialmente de las expectativas actuales
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