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Gentera, S.A.B. de C.V. issues a statement on
recent events in Peru regarding its subsidiary
Compartamos Banco Peri, S.A.

Mexico City, Mexico, September 1, 2025.- Gentera, S.A.B. de C.V. (GENTERA
or the Company), (BMV: GENTERA*) reports that on August 29 and 31, the ATMs
at the Huachipa and Collique branches in Lima, Peru, belonging to its subsidiary
Compartamos Banco Peru, S.A. (Compartamos Banco Peru), were affected by explosive
devices. Gentera categorically rejects these acts of violence, in which, fortunately, no
injuries were reported, only material damage.

Compartamos Banco Peru operations continue to run normally, ensuring the security
of its clients’ funds. The local team is working in coordination with the National Police
of Peru, responsible for the investigations. To avoid interfering with the ongoing
process, Gentera and Compartamos Banco Peru reserve the right to provide further
statements until official information is available.

Gentera confirms that the operations of its subsidiary in Peru remain stable and fully
functional, with no impact on clients’ resources. The company also reiterates its
commitment to continue serving its clients, providing financial solutions and products
characterized by clarity, transparency, and convenience.
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Descripcion de la Compaiiia

GENTERA, S.AB. de C.V. (Antes Compartamos, S.A.B. de C.V.)es una compafiia tenedora de acciones, cuyo objetivo es promover, organizar y
administrar, todo tipo de compafiias, nacionales e internacionales, sujeto a sus politicas de inversion. GENTERA se fundé en la Ciudad de México, Distrito
Federal en 2010. Las acciones de GENTERA comenzaron a cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 24 de diciembre de 2010 bajo la
clave de cotizacion COMPARC*; Actualizando la clave de cotizacion el 2 de enero de 2014 a GENTERA*.

Este comunicado de prensa puede contener en las declaraciones ciertas estimaciones. Estas declaraciones son hechos no histéricos, y se basan en la
vision actual de la administracion de GENTERA, S.A.B. de C.V. de las circunstancias econdémicas futuras, de las condiciones de la industria, el desempefio
de la compaiiia y resultados financieros. Las palabras “anticipada”, “cree”, “estima”, “espera”, “planea” y otras expresiones similares, relacionadas con la
Compaiiia, tienen la intencién de identificar estimaciones o previsiones. Las declaraciones relativas a la declaracion o el pago de dividendos, la
implementacion de la operacién principal y estrategias financieras y los planes de inversién de capital, la direccién de operaciones futuras y los factores o
las tendencias que afectan la condicién financiera, la liquidez o los resultados de operaciones son ejemplos de estimaciones declaradas. Tales
declaraciones reflejan la vision actual de la gerencia y estan sujetas a varios riesgos e incertidumbres. No hay garantia que los eventos esperados,
tendencias o resultados ocurrirdn realmente. Las declaraciones estan basadas en varias suposiciones y factores, inclusive las condiciones generales,
econdémicas y de mercado, condiciones de la industria y los factores de operacién. Cualquier cambio en tales suposiciones o factores podrian causar que
los resultados reales difieran materialmente de las expectativas actuales
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Para informacién adicional, favor de contactar a: 0 /GENTERA

Enrique Barrera Flores, Relacion con Inversionistas. “

Brenda Garcia Cardenas, Relacion con Inversionistas. \ /

Daniela Galicia Cabrera, Relacidén con Inversionistas. s e @GENTERA
eléfono; +52 (55) 5276-7379 GENTERA

www.gentera.com.mx



