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Reporte Sectorial del Seguro Automotriz

INFORME DEL SECTOR DEL SEGURO AUTOMOTRIZ EN MEXICO 3M26

Las cifras en este documento se encuentran expresadas en millones de pesos, excepto cuando se especifique lo contrario, y
pueden variar por efectos de redondeo o consolidacion de los reguladores. Los porcentajes de crecimiento mencionados son
nominales.

De acuerdo con la Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros (AMIS), durante el primer trimestre
del 2026, la industria del seguro automotriz en México tuvo un crecimiento en prima emitida de 8.1%. El
Producto Interno Bruto (PIB), durante el primer trimestre, presentd un incremento del 0.2%!' en
comparacion con el mismo periodo del ano anterior. Por ofro lado, la inflacién anual general al cierre
de marzo fue del 4.6%2.

Conrespecto alos indices de la industria, durante el 3M26, ésta registréd un indice combinado de 90.8%,
un incremento de 340 pb (puntos base) en comparaciéon con el 3M25.

En la siguiente tabla® se ha desagregado a las aseguradoras bancarias, ya que algunas de estas
companias al pertenecer a un grupo financiero, realizan ventas cruzadas entre los clientes del banco y
tienen una esfructura de costos diferente.

Combaiii Pima Res:ltodo Producto Resultado indice de indice
pania emitida -recimiento € . financiero  Neto  Siniestralidad Combinado
Operacion

Qudlitas 20,762 16.6% 1,374 1,060 1,730 61.2% 88.1%
Otras 29,837 -0.1% =311 1,448 857 66.8% 96.8%
Suma aseguradoras 50,598 6.2% 1,063 2,509 2,587 64.3% 92.9%
Aseguradoras bancarias 10,161 18.7% 1,462 806 1,889 59.7% 79.0%
Total mercado (34 compaiias*) 60,759 8.1% 2,525 3,315 4,475 63.5% 90.8%

Cifras en millones de pesos.
*33 companias y 1 reaseguradora.
Nota: el nUmero de aseguradoras puede variar debido a la omisidon en el envio de informacién al regulador.

Qudlitas México (Q Mx)3

1. Prima emitida 3. Indice de siniestralidad
3M22: $8,868 3M22: 65.7%
3M23: $11,418 var. % 3M23: 69.2% var. pb
3M24: $15,865 3M24: 62.2%
\ 3M25: $17,809 16.6% 3M25: 58.2% } 300 pb
3M26: $20,762 3M26: 61.2%
r

AN 2. Participacion de mercado 4. Indice combinado
3M22: 29.0% 3M22: 93.3%
3M23: 30.3% Var. pb 3M23: 95.1% vor. pb
3M24: 32.6% 3M24: 87.3%
3M25: 31.7% }mpb 3M25: 85.7% } 24000
3M26: 34.2% 3M26: 88.1%

! Fuente: INEGI
2Fuente: BANXICO

3Fuente: AMIS, cifra de primas en millones de pesos. Puede haber variaciones respecto anos anteriores por actualizaciones del regulador.
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VENTA DE VEHICULOS Y CREDITO AUTOMOTRIZ

Venta de vehiculos nuevos4

367,989 381,653

24,023 —  — 315,126
17,354 — 253,382
I
. 315,126 354,507 367,989 381,653
' 59.67 [ 54.67 [ 57.27 [ 61.17 [ 63.97
3M22 3M23 3M24 3M25 3M26 3M22 3M23 3M24 3M25 3M26
Venta de unidades ligeras mVenta de unidades pesadas = Venta de unidades ligeras m % unidades financiadas

La venta de unidades ligeras (autos y camiones) aumentd 3.7% durante el 3M26 en comparacién con
el 3M25, habiendo comercializado un total de 381,653 unidades. Respecto a las unidades de equipo
pesado (vehiculos de mds de 3.5 toneladas), su venta disminuyd 28.0% al cierre de marzo comparando
con el 3M25. Esto resulto en un incremento total del 2.1% en unidades nuevas vendidas durante el 3M26,
comercializando un total de 395,426 unidades en el 3M26.

Del total de la venta de vehiculos nuevos ligeros al cierre de marzo, el crédito automotriz para unidades
ligeras (nuevas y seminuevas) alcanzd el 63.9% del total de unidades ligeras vendidas, 1.9 pp por arriba
del cierre de marzo anterior. Al cierre de marzo, el financiamiento de unidades nuevas incrementd 8.5%,
mientras que las seminuevas disminuyd 1.1%

Financiamiento por tipo de vehiculo y mercado por institucién4

3M22 29,227 LOZ

3M23 33,852

svo+ EECTIEE = -
3M25 38511

3M26 38,074 80.0% ST

m Unidades nuevas financiadas = Unidades seminuevas financiadas

Al cierre de marzo la tendencia histérica de la principal fuente de financiamiento para adquirir vehiculos
nuevos se mantiene, siendo a través de financieras (brazo financiero de las armadoras) con un 80.0% de
participacion, la cual tuvo un incremento 46 pb respecto al mismo periodo de 2025; seguida por el
financiamiento bancario, el cual tuvo un decremento de 48 pb en comparacién con el aino anterior.

La tasa de referencia en México se ubico en 6.75% al cierre de marzo, comparado con 9.0% al cierre del
primer trimestre de 2025.5

4 Fuente: AMDA, puede haber variaciones respecto anos anteriores por actualizaciones de la asociacion.
5 Fuente: BANXICO
Las cifras estdn expresadas en nimero de colocaciones y estas pueden variar por actualizaciones que realice el regulador.
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MERCADO DEL SECTOR AUTOMOTRIZ

El total de prima emitida del mercado durante el 3M26 se posiciond en $60,759 millones, un crecimiento
de 8.1% en comparacién con el 3M25. El crecimiento en la emisiéon de las cinco companias mds grandes
fue de 5.2%, las aseguradoras medianas tuvieron un crecimiento de 17.7%; mientras que el resto de las

aseguradoras reportaron un decremento del 1.0%.

El resultado neto del mercado fue de $4,475 millones, lo que representd un decremento del 13.5% en
comparacion con el 3M25. Esto se explica por un incremento del 12.8% en el costo de siniestralidad,
equivalente a $3,683 millones, derivado de la nueva Ley de Ingresos 2026, lo que resultd en un resultado
operativo de la industria de $2,525 millones, una disminucién de $1,369 millones frente al 3M25.

Crecimiento en prima y resultado neto

Crecimiento en prima emitida

3M26 vs 3M25
9.9%
10.0% 9.1% 9.2%
0.0%
Mercado 5grandes  Qudlitas

Crecimiento acumulado
prima emitida (Base 2013)
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TACC (%)°
B ¢ 11.2%
B Mercado 10.3%

I Mercadosin Q 9.9%

STACC: Tasa Anual de Crecimiento Compuesto de los Ultimos 10 afos.
Cifras expresadas en millones (MXN).

Crecimiento en prima devengada
3M26 vs 3M25

12.9%
10.0% 7.9%
6.5%
0.0%
Mercado 5 grandes  Qudlitas
Resultado neto 3M24
6,000
4,475
4,000
2,851

o &

Mercado 5 grandes Qudlitas

Fuente: AMIS, puede haber variaciones respecto anos anteriores por actualizaciones del regulador.
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Compaiiia Prima emitida Crecimiento  Participacion Prima Participacion

2026 vs 2025 de mercado devengada de mercado
Quadlitas 20,762 9.2% 34.2% 17,955 37.4%
G.N.P. 7,455 5.7% 12.3% 5,535 11.5%
Chubb Seguros M éxico 6,317 17.2% 10.4% 2,377 5.0%
AXA Seguros 4,224 2.1% 7.0% 3.839 8.0%
BBVA 3,547 14.9% 5.8% 3,078 6.4%
TOTAL GRANDES 42,305 9.1% 69.6% 32,783 68.3%
HDI Seguros 3,466 16.9% 5.7% 2,891 6.0%
Banorte 2,867 14.5% 4.7% 2,391 5.0%
Inbursa 2,864 24.6% 4.7% 2,123 4.4%
ANA 1,660 5.3% 2.7% 1,114 2.3%
Atlas 1,461 24.3% 2.4% 1,310 2.7%
M apfre M éxico 1,130 18.9% 1.9% 1,012 2.1%
Zurich Aseguradora Mexicana 1,027 (17.0%) 1.7% 931 1.9%
El Potosi 855 2.5% 1.4% 607 1.3%
Afirme 643 29.7% 1.1% 579 1.2%
General de Seguros 513 14.5% 0.8% 453 0.9%
Medianas 16,487 13.8% 27.1% 13,410 28.0%
Oftras 1,968 -0.7% 3.2% 1,601 3.3%
Total mercado (34 companias*) 60,759 9.9% 100.0% 47,975 100.0%

_ Resultado de Producto indice de indice
Compania .z " . Resultado neto . . . .

operacion financiero siniestralidad combinado
Qudlitas 1,374 1,060 1,730 61.2% 88.1%
G.N.P. (1,290) 455 -575 82.4% 113.0%
Chubb Seguros M éxico 161 42 203 63.6% 94.0%
AXA Seguros 253 301 302 65.7% 91.2%
BBVA 1,165 439 1,191 49.0% 61.2%
TOTAL GRANDES 1,662 2,298 2,851 64.3% 90.8%
HDI Seguros 289 214 354 56.6% 90.2%
Banorte 113 166 392 69.3% 91.0%
Inbursa 148 130 213 63.7% 85.4%
ANA 136 81 148 54.7% 81.9%
Atlas 16 160 157 69.4% 96.2%
M apfre México (32) 36 5 66.3% 99.3%
Zurich Aseguradora Mexicana 227 48 251 42.7% 79.0%
El Potosi 100 25 106 46.3% 73.4%
Afirme (61) 45 -16 73.8% 106.9%
General de Seguros (55) 5 -24 83.7% 109.9%
Medianas 880 9211 1,586 62.0% 89.8%
Ofras (84) 101 -31 60.4% 101.1%
Total mercado (34 companias*) 2,525 3,315 4,475 63.5% 90.8%

Cifras expresadas en millones (MXN).
Fuente: AMIS, puede haber variaciones respecto anos anteriores por actualizaciones del regulador.

*33 companias y 1 reaseguradora.
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PARTICIPACION DE MERCADO

Distribucion del mercado del seguro automotriz

En linea con la tendencia de los Ultimos anos, 69.6%
del mercado del seguro automotriz se encuentra
atendido por las cinco companias mds grandes:
Qudlitas, G.N.P., Chubb, AXA y BBVA’. Qudlitas
continta siendo la aseguradora lider del ramo con
el 342% de participacion de mercado. Las
companias medianas se  aumentaron  su
participaciéon en 240 pb en comparacién con el

27.1% ano anterior, mientras que el resto disminuyd en 30
3.2% i
M Top 5 M Medianas Pequenas
35% 2037 32.6% 3177 34.2%
30% —o— Qudilitas
25% W == Bancarias
20% e GNP,
15% =l AXA
10% Chubb (ABA)
5% ==t==BBVA
0% =8=—HDI (Talanx)

3M16 3M17 3M18 3M19 3M20 3M21 3M22 3M23 3M24 3M25 3M24

La compania continba con un sdlido posicionamiento en la industria del seguro automotriz,
manteniendose dentro de los primeros lugares en términos de participacidon de mercado en cada linea
de negocio.

$10,985 } +18.4% $9,274 } +16.4%
Prima Variaciéon D | Prima Variacion
O O 290m +170 pb 454%  +350pb
AU"'O: .Io Part. merc. Variacion Cqmiones: -Io Part. merc. Variacion
Total Auto: 1°
(]
$20,762 +16.6%
Prima Variacién
$120 ]} 12.4% ‘ [ $384 ]} -101%
Prima Variacion — Prima Variacion
34.2% +250 pb OO
Part. merc. \Zelelellely . . "o 18.0% -360 pb 22.4% +630 pb
Turistas: 2 Part. merc. Variacién Otros: 2° Part. merc. Variacién

Nota: “Prima” se refiere especificamente a primas emitidas, y todos los cambios se miden contfra 1725.

Cifras expresadas en millones (MXN).
7En el 3M25 HDI se posiciond en 5t lugar.
Fuente: AMIS, puede haber variaciones respecto afos anteriores por actualizaciones del regulador.
Nota: Otros incluye motocicletas, seguro obligatorio y pdlizas plan piso.
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SINIESTRALIDAD DEL MERCADO DEL SEGURO AUTOMOTRIZ

Durante el primer frimestre, el desempeno operativo de la industria de seguros de autos en México se
vio impactado por la resolucidon de la nueva Ley de Ingresos.

La inflacion general en México continia con su tendencia de estabilizacion, cerrando marzo en 4.6%,
mientras que la subyacente se posiciond en 4.5%.8

indices de la industria

110%
100%
90.8%
90%
80%
70% 63.5%
60%
50%
O 00 00 0 O O O 60 O O O O —m — — — N N N N O O O O ¥ X < ° v v v v o
— = — — — — — — O &N & o o o o o o &N & o o o &N o o o NN YN N NN
S 53395539>>28555855>89>358>5>2898=>>28°3>
™ O O ™ O O ™ O O ™ O O ™ O O ™ O O~ ™ O O~ ™ O O (42)
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

indice combinado  =—@=indice de siniestralidad

8Fuente: BANXICO
Fuente: AMIS, puede haber variaciones respecto anos anteriores por actualizaciones del regulador.
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ROBO Y RECUPERACION

Al cierre de marzo, de acuerdo con las cifras reportadas por la Oficina Coordinadora de Riesgos
Asegurados (OCRA), el robo de vehiculos asegurados en México disminuyo 14.3% para toda la industria
en comparaciéon con el 2025, con una tasa de recuperacién del 43.8%.

Durante el primer trimestre del ano, Qudlitas recuperd el 47.6% de las unidades robadas, posiciondndose
mejor que la industria.

39.9%
4,535 110,443 4,757 | 9,953 5,467 | 9,839 5,466 | 9,342 4,712 | 7,973
3M21 3M22 3M23 3M24 3M25 3M26
mmm Robos a Qudlitas mmm Robos Ind. Exc. Q =4=RecC.Q Rec.Ind. Exc. Q

Robo por tipo de transporte?

De las 12,685 unidades robadas en la industria durante el 3M26, el 55.6% fueron automoviles ligeros,
seguidos por el 16.2% de autos comerciales; en tercer lugar, motocicletas con el 12.1%. Lo anterior se
mantiene en linea con las proporciones de anos recientes.

B AUTOMOVILES

B COMERCIAL

B MOTOCICLETAS
TRACTOCAMIONES

OTROS*

9Fuente OCRA, cifras en nUmero de unidades acumuladas.
*Oftros: semirremolques, camiones de carga, autobuses, colectivos, etc.
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INDICES DE COSTOS

indice de siniestralidad

El mercado reportd un indice de siniestralidad por encima de lo reportado en el 3M25, posiciondndose
en 63.5% para todo el mercado. El indice de las cinco companias mds grandes presentd un incremento
de 510 pb respecto al mismo periodo del ano anterior, quedando en 64.3%; de igual forma, Qudlitas
presentd un incremento de 300 pb pasando de 58.2% a 61.2%.
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indice combinado

El indice combinado del mercado fue de 90.8%, cifra 340 pb por encima de lo reportado en el 3M25. Las
gincotcorpe?&ggos mdas grandes registraron un indice de 90.8%, mientras que Qudlitas reportd 88.1%
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Fuente: AMIS, puede haber variaciones respecto afios anteriores por actualizaciones del regulador.
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FUENTES DE INFORMACION

e AMIS. Asociacidén Mexicana de Instituciones de Seguros, A.C.; www.amis.com.mx (fuente
consultada el 12 de mayo de 2026)

AMDA. Asociacion Mexicana de Distribuidores de Automotores, A.C.; www.amda.mx
BANXICO. Banco de México; www.banxico.org.mx

INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia; www.inegi.org.mx

OCRA. Oficina Coordinadora de Riesgos Asegurados, S.C.; www.ocra.com.mx/

Si desea consultar otra fuente puede visitar la pdgina del regulador de seguros en México (Comisidon
Nacional de Seguros y Fianzas): www.cnsf.gob.mx

Este documento, asi como otros materiales impresos, pueden contener ciertas estimaciones sobre
informacion futura y proyecciones financieras, mismas que estdn sujetas a riesgos e incertidumbre. La
compania previene a los lectores, que un niUmero importante de factores fuera de su control puede
causar que los resultados reales difieran de los planes y expectativas expresadas en dichas
declaraciones, las cuales hacen referencia a la situacion de la compania a la fecha de su publicacion.

ACERCA DE QUALITAS

Qudlitas Controladora (QC) es la compaiia con mayor participacion de mercado en seguro automotriz
en México y cuenta con presencia en Estados Unidos, Perd, Costa Rica, El Salvador y Colombia. Su
modelo de negocios, con mds de 32 anos de experiencia en el segmento de seguro de autos, le ha
permitido ofrecer un servicio de excelencia bajo la red de cobertura mds grande de México. Qudlitas
cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores bajo el simbolo “Q" (Bloomberg: Q*:MM).

Este documento, asi como otros materiales impresos, pueden contener ciertas estimaciones sobre
informacidn futura y proyecciones financieras, mismas que estdn sujetas a riesgos e incertidumbre. La
compania previene a los lectores, que un numero importante de factores fuera de su control puede
causar que los resultados reales difieran de los planes y expectativas expresadas en dichas
declaraciones, las cuales hacen referencia a la situaciéon de la compania a la fecha de su publicacion.

CONTACTO DE RELACION CON INVERSIONISTAS:

Jorge Pérez Rivero / ir@gualitas.com.mx

Antonio R. Bours / ir@gudlitas.com.mx

https://qinversionistas.qualitas.com.mx/ES/
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