Gentera anuncia lineas de crédito obtenidas.

Ciudad de México, México, a 21 de octubre de 2026.- Gentera, S.A.B. de C.V. (GENTERA o la
Compaiiia), (BMV: GENTERA¥*) anuncia: i) la obtenciéon de una linea de crédito; y ii) las lineas de
crédito recibidas, renovadas e incrementadas por sus subsidiarias durante el periodo comprendido entre
el 13 de junio de 2026 y la fecha del presente anuncio, para ser utilizadas en los distintos fines corporativos
de GENTERA y sus subsidiarias, segun corresponda (la “Linea de Crédito”).

GENTERA obtuvo una linea de crédito de Banco Actinver, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo
Financiero Actinver, por un monto de hasta $200 millones de pesos.

Banco Compartamos, S.A. I.B.M. obtuvo una linea de crédito de Banco Nacional de México, S.A., por un
monto de hasta $300 millones de pesos.

FinCrementar S.A. de CV. obtuvo: (i) una linea de crédito con Banco Actinver, S.A., Institucidn de Banca
Mdltiple, Grupo Financiero Actinver, hasta por $50 millones de pesos; (ii) la renovacion de una linea de
crédito con Banco Actinver, S.A., Instituciéon de Banca Multiple, Grupo Financiero Actinver, hasta por $250
millones de pesos; (iii) un incremento en su linea de crédito con Banco Ve por Mas, S.A., Institucién de
Banca Multiple, Grupo Financiero Ve por Mas, pasando de $250 millones de pesos a $350 millones de
pesos; (iv) un incremento en su linea de crédito con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca
Mdltiple, Grupo Financiero Banorte, pasando de $550 millones de pesos a $800 millones de pesos; y (V)
una linea de crédito con Banco Mercantil del Norte, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero
Banorte, hasta por $200 millones de pesos.

Las Lineas no deben entenderse como efectivamente dispuestas en su totalidad; dichas Lineas pueden:
(i) no estar dispuestas; (ii) estar parcialmente dispuestasx|; o bien (iii) dispuestas en su totalidad. Las
mismas se utilizan o utilizaran con base en las necesidades propias de la operacién de GENTERA y/o sus
subsidiarias y con base en su estrategia de financiamiento y plan de crecimiento. Las Lineas no deben
considerarse como un puro “endeudamiento” que constituya un riesgo para la posiciéon financiera de
GENTERA y/o sus subsidiarias, sino como que podrian disponerse o no, con base en los requerimientos
del negocio y para cumplir con el objeto social de GENTERA y/o sus subsidiarias.

La obtencidn de estos recursos financieros refuerza el compromiso de GENTERA vy sus subsidiarias con los
millones de clientes que atienden, al fortalecer su capacidad para ofrecer soluciones financieras accesibles,
transparentes y adaptadas a sus necesidades.
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Descripcion de la Compaiiia

GENTERA, S.A.B.de C.V. (Antes Compartamos, S.A.B. de C.V.) es una compafiia tenedora de acciones, cuyo objetivo es promover, organizar y administrar, todo tipo de compaiiias,
nacionales e internacionales, sujeto a sus politicas de inversion. GENTERA se fund6 en la Ciudad de México, Distrito Federal en 2010. Las acciones de GENTERA comenzaron a
cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 24 de diciembre de 2010 bajo la clave de cotizacion COMPARC*; Actualizando la clave de cotizacién el 2 de enero de
2014 a GENTERA*.

Este comunicado de prensa puede contener en las declaraciones ciertas estimaciones. Estas declaraciones son hechos no histéricos, y se basan en la visién actual de la
administracién de GENTERA, S.A.B. de C.V. de las circunstancias econdmicas futuras, de las condiciones de la industria, el desempefio de la compaiiia y resultados financieros.
Las palabras “anticipada”, “cree”, “estima”, “espera”, “planea” y otras expresiones similares, relacionadas con la Compaiia, tienen la intencién de identificar estimaciones o
previsiones. Las declaraciones relativas a la declaracion o el pago de dividendos, la implementacién de la operacion principal y estrategias financieras y los planes de inversion de
capital, la direccién de operaciones futuras y los factores o las tendencias que afectan la condicién financiera, la liquidez o los resultados de operaciones son ejemplos de estimaciones
declaradas. Tales declaraciones reflejan la vision actual de la gerencia y estan sujetas a varios riesgos e incertidumbres. No hay garantia que los eventos esperados, tendencias o
resultados ocurrirdn realmente. Las declaraciones estan basadas en varias suposiciones y factores, inclusive las condiciones generales, econémicas y de mercado, condiciones de
la industria y los factores de operacién. Cualquier cambio en tales suposiciones o factores podrian causar que los resultados reales difieran materialmente de las expectativas
actuales
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