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PCR Verum ratifica la calificacion como Administrador Primario de Activos Financieros de Financiera Bepensa en 'AAF2-/M'

EVENTO RELEVANTE

Monterrey, Nuevo Ledn (Julio 05, 2021): El dia de hoy PCR Verum afirmé la calificacion de 'AAF2-/M' a Financiera Bepensa,
S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada. (FinBe) como Administrador Primario de Activos
Financieros.

La calificacion como administrador primario de activos financieros de FinBe se sustenta en la fortaleza de su posicion financiera
reflejada en sus calificaciones corporativas [principalmente por el soporte brindado por Fomento Corporativo Peninsular, S.A. de
C.V. (FOCORP)], aunado a un programa extenso de capacitacion para los empleados, ademas de contar con una plataforma
tecnoldgica robusta y eficiente para realizar satisfactoriamente sus operaciones crediticias. Sin embargo, la calificacion continta
limitada por el deterioro mostrado dentro de su calidad de activos (cartera vencida, castigos y bienes adjudicados), con niveles
reducidos de reservas crediticias; ademas de sus moderadas concentraciones por acreditado que persisten en su portafolio y
un alto indice de rotacién del personal. Asimismo, observamos cambios importantes que se realizaron en sus procesos de
cobranza, los cuales podrian ayudar a disminuir el impacto en sus cuentas vencidas ante la actual crisis econémica.

Al cierre de marzo 2021, la plantilla laboral de la SOFOM estaba integrada por 245 empleados (-22 respecto al 1T20). FinBe
cuenta con un equipo de colaboradores con un amplio arraigo dentro de la institucion, con promedio de cinco afios dentro de la
compafiia, asi como con una amplia experiencia dentro del sector financiero, la cual es superior a los siete afios y aporta una
buena cantidad de conocimientos y experiencia acumulada que beneficia a la empresa. La visién de negocio de la financiera es
clara y la administracion se encuentra comprometida con el desarrollo de su infraestructura con el objetivo de mejorar sus
capacidades operativas.

Para los ultimos 12 meses terminados en marzo de 2021 se presentaron 93 bajas de colaboradores, principalmente de personal
operativo (36.5% del personal total promedio). Si bien, FinBe ha mantenido el indicador ajustado, ha tomado acciones y
estrategias que podrian asegurar la permanencia de los ejecutivos de originacién y recuperacion en la compainia, los cuales
consideramos piezas importantes en el negocio. PCR Verum considera importante la permanencia del personal de una entidad,
ya que esta aporta el mejor conocimiento especializado de la operacion y de los clientes, ademas de que evita costos de
busqueda, contratacion y capacitacion de personal nuevo, a medida que la curva de aprendizaje resulta mas eficiente.

FinBe cuenta con funcionarios dedicados al manejo y evolucién del plan de capacitacion. El programa esta disefiado para
brindar a los trabajadores un plan de carrera, asi como habilidades para tener el conocimiento pleno de cada uno de los
procesos y productos que la entidad ofrece. La capacitacion se imparte de forma presencial o en linea manteniendo en todo
momento una consistencia en cuanto a presentacion y contenidos. Durante el 2020, las horas de capacitacion promedio por
empleado fueron de 27 horas, indicador favorable y suficiente bajo la perspectiva de PCR Verum. De esta manera,
mantenemos nuestra opinidn en torno a que la administracién tiene una estructura organizacional experimentada para su sector
de influencia y ademas se ha venido institucionalizando en los ultimos afos de la mano de mejoras en sus procesos y controles.

Durante los ultimos 36 meses la calidad de activos de la SOFOM se ha deteriorado de manera constante. La cartera vencida
registroé un incremento y al 1T21 se ubica en Ps$435millones, con un indicador de cartera vencida de 7.9%, el nivel mas alto en
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los ultimos cuatro periodos (2020: 6.8%; 2019: 4.8%). Por su parte, la cartera crediticia que se adhirio a los programas de apoyo
represento a la misma fecha aproximadamente el 20% de su portafolio total, de los cuales el 21% se encuentra actualmente
como vencido.

A la misma fecha, las estimaciones preventivas cubrian 0.6x la cartera vencida. PCR Verum considera que sus niveles actuales
de cartera vencida podrian tener cierta mejoria en el mediano plazo, ante los nuevos mecanismos de originacion y los mayores
controles de administracion de su portafolio realizado en fechas recientes.

Por su parte, al cierre del 1T21, los 20 mayores deudores con riesgo en comun concentran el 20.7% de su cartera, equivalente
a 0.6 veces (x) el patrimonio. Siendo esta una de las vulnerabilidades principales ante el impacto potencial que alguno de los
préstamos mas importantes podria ejercer sobre la rentabilidad y capitalizacién de la SOFOM.

FinBe cuenta con una soélida y segura plataforma tecnolégica, la cual se caracteriza por su funcionalidad y flexibilidad, al mismo
tiempo elimina procesos manuales, lo que en opiniéon de PCR Verum mitiga el riesgo operativo de errores humanos. Asimismo,
posee una capacidad de gestion y administracion suficiente para soportar su operacién, aun con un incremento en el volumen
de operaciones. El sistema tecnoldgico utilizado por la compafia ha sido integrado con multiples aplicaciones, las cuales
definen las diversas etapas del proceso de administracion de su portafolio crediticio y conforman un flujo operativo continuo y se
caracteriza por su funcionalidad y flexibilidad, al mismo tiempo elimina procesos manuales, lo que mitiga el riesgo operativo de
errores humanos.

La operacioén esta basada en un desarrollo interno denominado "Financiera 10", sobre una plataforma de Microsoft. Cada uno
de los empleados cuenta con un usuario y contrasefia que le permite acceder Unicamente a los médulos del sistema
relacionados con su descripcién de puesto. PCR Verum considera que la plataforma tecnoldgica actual de la entidad le permite
cumplir con sus funciones de manera eficaz y ademas cumple con los requisitos regulatorios.

FinBe cuenta con las calificaciones corporativas de largo plazo de 'AA+/M' (con perspectiva 'Estable’) y '"1+/M' para el corto
plazo, las cuales se fundamentan por la sélida propension de soporte que pudiera percibir por parte de su casa matriz, Fomento
Corporativo Peninsular, S.A. de C.V. (FOCORP y/o Grupo Bepensa), la cual de acuerdo con PCR Verum, posee un alto nivel de
calidad crediticia existente en escala nacional. Dicho soporte se refleja en el apoyo patrimonial, técnico, control de riesgos,
recursos bancarios adquiridos, entre otros; ademas consideramos que FinBe es una subsidiaria estratégicamente importante
para el Grupo, debido a su tamafio de activos y su contribucion de ingresos.

FinBe es una entidad financiera no bancaria con un posicionamiento relevante en el segmento de préstamos y arrendamientos
para Pequenas y Medianas Empresas (PyMEs); asi como Personas Fisicas para la adquisicion de automoviles. Las oficinas
corporativas de la compafiia se ubican en Mérida Yucatan. La financiera fue fundada en 2004, posteriormente en el primer
semestre del 2007 obtuvo la figura de SOFOM vy a finales del 2016 logré operar como una Entidad Regulada.

FOCORRP (controladora de FinBe) cuenta con mas de 65 afios de trayectoria y el control de mas de 50 empresas, teniendo
dentro de sus operaciones a Bepensa Bebidas quien es embotellador lider de los productos Coca-Cola® en los territorios de la
peninsula de Yucatan y Republica Dominicana. Ademas, el Grupo posee empresas dedicadas a la distribucion de camiones y
automoviles, fabricacion de cajas plasticas, bolsas, envases de PET, equipos de refrigeracion, servicios financieros, entre otros.

La siguiente metodologia fue utilizada para la determinacion de estas calificaciones:
- Metodologia de Administrador de Activos Financieros (Abril 2020, aprobada en Octubre 2020).

Daniel Martinez Flores
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Analista
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Jonathan Felix Gaxiola
Director Asociado
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C.P. 66260

T (52 81) 1936 6694

Informacién Regulatoria:

La ultima revision de esta calificacion se realiz6 el pasado 22 de noviembre de 2019. La informacién financiera utilizada para el
analisis y determinacion de esta calificacion comprende de un periodo que abarca desde 1 de enero de 2016 hasta el 31 de
marzo de 2021.

El significado de las calificaciones, una explicacion sobre la forma en que se determinan y la periodicidad con la que se les da
seguimiento, sus particularidades, atributos y limitaciones, asi como las metodologias de calificacion, la estructura y proceso de
votacion del comité que determind las calificaciones y los criterios para el retiro o suspension de una calificacion pueden ser
consultados en nuestro sitio de internet http://www.pcrverum.mx

De conformidad con la metodologia de calificacion antes indicada y en términos del articulo 7, fraccion lll, de las Disposiciones
de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del mercado de valores, se hace notar que las
calificaciones en cuestion pueden estar sujetas a actualizacion en cualquier momento. Las calificaciones otorgadas son una
opinion con respecto a la calidad crediticia, la fortaleza financiera o la capacidad de administracion de activos, o relativa al
desempefio de las labores encaminadas al cumplimiento del objeto social de la emisora, todo ello con respecto a la emisora o
emision en cuestién, y por tanto no constituyen recomendacion alguna para comprar, vender o mantener algun instrumento, ni
para llevar al cabo algun negocio, operacién o inversion.

Las calificaciones antes indicadas estan basadas en informacion proporcionada por la emisora y/u obtenida de fuentes que se
asumen precisas y confiables, dentro de la cual se incluyen estados financieros auditados, informacion operativa,
presentaciones corporativas, analisis sectoriales y regulatorios, entre otras, misma que fue revisada por Verum, Calificadora de
Valores, S.A.P.I. de C.V. exclusivamente en la medida necesaria y en relacién al otorgamiento de las calificaciones en cuestion,
de acuerdo con la metodologia referida anteriormente. En ningun caso debera entenderse que Verum, Calificadora de Valores,
S.A.P.l. de C.V. ha en forma alguna validado, garantizado o certificado la precision, exactitud o totalidad de dicha informacion,
por lo que no asume responsabilidad alguna por cualquier error u omisién o por los resultados obtenidos por el analisis de tal
informacion.

La bondad del instrumento o solvencia de la emisora y la opinién sobre la capacidad de la emisora con respecto a la
administracion de activos y desemperio de su objeto social podran verse modificadas, lo cual afectara, en su caso, al alzao a la
baja las calificaciones, sin que ello implique responsabilidad alguna a cargo de Verum, Calificadora de Valores, S.A.P.I1. de C.V.
Las calificaciones en cuestién consideran un analisis de la calidad crediticia o fortaleza financiera relativa a la emisora, pero no
necesariamente refleja una probabilidad estadistica de incumplimiento de pago. Verum, Calificadora de Valores, S.A.P.I. de
C.V. emite la calificacion de que se trata con apego estricto a las sanas practicas de mercado, a la normatividad aplicable y a su
Cddigo de Conducta, el cual se puede consultar en http://www.pcrverum.mx

Las calificaciones antes sefialadas fueron solicitadas por el emisor (o0 en su nombre) por lo que Verum, Calificadora de Valores,
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S.A.P.l. de C.V. ha percibido los honorarios correspondientes por la prestacion de sus servicios de calificacién. No obstante, se
hace notar que Verum, Calificadora de Valores, S.A.P.1. de C.V. no ha recibido ingresos de la emisora por conceptos diferentes
a los relacionados con el estudio, analisis, opinién, evaluacion y dictaminacién de la calidad crediticia y el otorgamiento de una

calificacion.

MERCADO EXTERIOR
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