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ASUNTO

HR Ratings ratificó la calificación de HR AP3 y modificó la Perspectiva de Estable a Positiva para COFINE

EVENTO RELEVANTE

2 de octubre de 2023

La ratificación de la calificación para COFINE  se basa en la estabilidad de los adecuados procesos internos que mantiene la
Empresa al cierre de junio del 2023 (2T23) ya que, para este periodo reflejó una buena calidad de cartera con un índice de
morosidad y morosidad ajustada de 2.2% y 2.4% al 2T23 (vs. 2.2% al 2T22). Por otra parte, presentó un ligero aumento en su
índice de eficiencia al ubicarlo en 58.7% al 2T23 como consecuencia de un aumento en los gastos administrativos por
contratación del personal y remodelación de instalaciones durante la segunda mitad del 2022 (vs. 55.4% al 2T22). Por otra
parte, la modificación en la Perspectiva se atribuye la mejora en la rotación del personal, ya que en los últimos 12 meses (12m)
presentó una disminución en el número de bajas con lo que el índice de rotación se ubicó en 14.3% (vs. 24.0% al 2T22).
Adicionalmente, COFINE también mantuvo su capacitación por empleado en buenos niveles al promediar un total de 28.5 horas
al cierre de junio del 2023 (vs. 29.1 al 2T22). Finalmente, con las actualizaciones en sus herramientas tecnológicas la Empresa
logró mejorar sus procesos de control y monitoreo de expedientes a través de nuevos módulos.  La Perspectiva podría
concretarse en caso de que la Empresa mantenga el desempeño financiero e indicadores operativos favorables.

Para consultar el reporte y/o comunicado completo favor de dirigirse a nuestro sitio web en https://www.hrratings.com/
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Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings de México S.A. de C.V. (HR Ratings) son opiniones con respecto a la calidad
crediticia y/o a la capacidad de administración de activos, o relativas al desempeño de las labores encaminadas al cumplimiento
del objeto social, por parte de sociedades emisoras y demás entidades o sectores, y se basan exclusivamente en las
características de la entidad, emisión y/u operación, con independencia de cualquier actividad de negocio entre HR Ratings y la
entidad o emisora. Las calificaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de su personal directivo
o técnico y no constituyen recomendaciones para comprar, vender o mantener algún instrumento, ni para llevar a cabo algún
tipo de negocio, inversión u operación.
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