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HR Ratings comenta sobre el adecuado desempeiio financiero del sector bancario
en México, el cual muestra resultados maximos historicos en la rentabilidad, una

adecuada posicion de solvenciay bajos niveles de morosidad durante 2023

Al cierre de diciembre de 2023, el sector de la Banca Multiple en México presenté un adecuado desempefio financiero, el cual
mostro utilidades y niveles de rentabilidad en méximos historicos, con un incremento en el resultado neto de 14.7% respecto
al ejercicio anterior, con lo que acumul6é un monto de P$273.3 miles de millones de pesos (mm) (vs. P$238.2mm al cierre de
diciembre de 2022). Este comportamiento se vio impulsado a raiz de la normalizacion de las actividades después del fin de
las medidas de confinamiento, lo que ocasiond una mayor actividad crediticia, un alza en el empleo y en el consumo de la
poblacién, asi como un entorno de altas tasas de interés por la politica monetaria restrictiva aplicable en México. Por su parte,
el sector mantiene niveles de solvencia en niveles sélidos, con un indice de capitalizacién de 18.8% en diciembre de 2023 (vs.
19.0% en diciembre de 2022), lo cual es superior al minimo requerido de 10.5%, lo que refleja la capacidad del sector para
enfrentar escenarios de pérdidas no esperadas. Por su parte, el sector mantiene adecuados niveles en la calidad de su cartera
debido a los adecuados procesos de originacion de cartera, lo cual se refleja en un indice de morosidad y morosidad ajustado
en 2.1% y 4.1% en diciembre de 2023 (vs. 2.1% y 4.3% en diciembre de 2022). Asimismo, el sector mantiene una evolucién
favorable en el desarrollo de politicas ASG, adhiriéndose al Protocolo de Sustentabilidad de la Banca de la ABM!. En otro
tema, el sector bancario continla con una tendencia hacia la digitalizacion e innovacion tecnolégica, lo cual transforma el
panorama financiero y propicia la inclusion financiera; con ello, en los Ultimos afios, el sector ha aumentado la inversion en
plataformas digitales y la modalidad de bancos digitales, sin embargo, esta expuesto a nuevos riesgos y retos, como el riesgo
cibernético y la regulacion adecuada en este ambito. En los proximos periodos esperamos que el sector mantenga fortaleza
en su posicion financiera, haciendo frente a los retos que se esperan acorde al panorama en la postura de la politica monetaria
y el impacto que esto resultaria en el sector. Asimismo, esperamos una expansion de la banca digital, asi como la incorporacion

de nuevos participantes en el sector.

1 Asociacion de Bancos de México (ABM).
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e Utilidades y rentabilidad en maximos histéricos para el sector bancario. Tomando en cuenta el entorno de alza
de tasas de interés y el nivel histérico observado de 11.25% para la TIIE 28 practicamente durante todo el afio, se
observé un beneficio en los ingresos por intereses del sector, que se reflejd en un incremento de 14.7% respecto al
ejercicio anterior, lo que resulté en una utilidad de P$273.3mm y un ROA Promedio histérico de 2.1% en diciembre de
2023 (vs. P$238.2mm y 2.0% en diciembre de 2022).

e Fortalezaenlos niveles de solvencia, por encimadel nivel minimo requerido de 10.5%. El indice de capitalizacién
del sector se ubicd en niveles sélidos de 18.8% en diciembre de 2023 (vs. 19.0% en diciembre de 2022), a pesar del
continuo pago de dividendos por P$162.8mm en diciembre de 2023 (vs. P$165.5mm en 2022).

e Buenacalidad de la carteratotal, lo cual se reflejaen un indice de morosidad y de morosidad ajustado de 2.1%
y 4.1% en diciembre de 2023 (vs. 2.1% y 4.3% en diciembre de 2022). Al cierre del ejercicio, se observa que el
sector mantiene niveles bajos en los niveles de morosidad, lo cual se atribuye a los adecuados criterios de originacion
en los bancos para cuidar la calidad de la cartera.

e Ligero repunte en los niveles de morosidad en la cartera de consumo, con un nivel de morosidad y de
morosidad ajustado de 3.4% y 10.5% en diciembre de 2023 (vs. 2.9% y 9.2% en diciembre de 2022). A pesar del
incremento en la morosidad de dicha cartera, estos niveles se mantienen por debajo de los presentados de 4.3% y
12.8% al cierre de 2019, periodo de cierre anterior al confinamiento sanitario de 2020.

e Crecimiento real anual de 4.0% de la cartera total en 2023 (vs. 4.3% en 2022). Debido a la pandemia, el sector
mantuvo una posicion conservadora en la originacion de cartera que, aunado a una desaceleraciéon econémica, hizo
gue el crecimiento en el volumen de cartera se contuviera. Sin embargo, a partir del segundo trimestre de 2022 (2T22),
la cartera mostré una tendencia de recuperacion moderada, con un crecimiento relativamente estable entre distintos
sectores, no obstante, destaca el incremento de la cartera de consumo.

o Estabilidad en la captacion total del sector. Al cierre de diciembre de 2023, la captacion total del sector bancario
continud en niveles elevados y estables, que al compararse con el volumen de financiamiento, resulté en una razén
de 1.2x (vs. 1.2x en diciembre de 2022); con ello, los indicadores de liquidez se ubicaron en niveles elevados.

e Posicién de bajo riesgo crediticio. Conforme a las calificaciones otorgadas por HR Ratings a 26 instituciones
bancarias (52.0% del sector), el 80.8% presenta una calificacion igual o superior a HR A, donde HR Ratings ratifico la
calificacion crediticia de 19 instituciones bancarias, revisé la calificacion al alza cinco instituciones bancarias y revisé
a la baja la calificacién de dos instituciones.

e Banca Sostenible. Actualmente, 35 de los 50 bancos y 7 instituciones de fomento estan integradas al Protocolo de
Sustentabilidad de la Banca. HR Ratings considera que el proceso de implementacion de politicas de crédito con un
enfoque sustentable aln se encuentra en via de desarrollo. En linea con lo anterior, la Banca ha desarrollado e

implementado politicas de operacion acorde a los objetivos acordados.
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Panorama en la postura de la politica monetaria y el impacto en los resultados del sector. Acorde a los
escenarios macroeconodmicos realizados por HR Ratings, se espera que la tasa de interés de referencia cierre en un
nivel de 10.25% en 2024 y de 8.50% en 20252, lo cual se reflejaria en una disminucion en la tasa activa del sector. A
pesar de la menor generacion de ingresos por intereses, se esperaria que dado el mayor volumen de sus operaciones
el sector continle mostrando una adecuada generacion de utilidades y mantenga sus adecuados niveles de
rentabilidad.

Retos en la captacion. A pesar de la estabilidad observada a lo largo de 2023, el nivel total de captacion ha crecido
a menores tasas que la cartera, donde en el entorno actual de tasas podria implicar una competencia por aquellos
ahorradores que busquen mayores rendimientos, asi como el robustecimiento de oferta a través de venta cruzada, lo
gue se traduciria en una mayor tasa pasiva.

Crecimiento ordenado de la cartera. Esperamos que, como consecuencia de un ambiente de tasas de referencia a
la baja, la cartera mostrara una tasa de crecimiento en linea o superior al PIB real esperado por HR Ratings? de 2.5%
en 2024 y 2.0% de 2025, como consecuencia de un incremento en la demanda de crédito como respuesta a un menor
costo de financiamiento.

Expansién de la Banca Digital e innovacion tecnologica para el crecimiento del sector financiero. La adopcion
de nuevas tecnologias promueve un impacto en la inclusion financiera e incrementa la eficacia operativa para las
instituciones bancarias, por lo que distintos bancos apuestan a la implementacion de su propia banca digital.

Auge de las finanzas sostenibles. Se espera un mayor esfuerzo en la creacién de regulaciones y reglas con mayor
claridad en México para los participantes del sector financiero en la incorporacion de reglas y estrategias para
aumentar la regulacion, transparencia y divulgacion de informacion en materia Ambiental, Social y de Gobernanza.
Con ello, la emisién de instrumentos tematicos o sostenibles es reciente, por lo que para 2025 se espera que estos
muestren un incremento en relacién con afios anteriores.

Tendencia del nearshoring. Para el mediano y largo plazo, esperamos un crecimiento en la inversion fija bruta del
sector privado como consecuencia del nearshoring, lo cual implicaria una mayor demanda de créditos al sector
empresarial que se veria reflejado en el crecimiento de la cartera total del sector bancario. Lo anterior, impactaria en
un aumento de la capacidad productiva de distintos sectores econémicos asi como la infraestructura para la otorgacion

de servicios.

2 HR Ratings presenta la actualizacién de sus escenarios macroeconémicos para el primer trimestre de 2024 (1T24). Actualizacién trimestral HR Ratings:
https://www.hrratings.com/pdf/Escenarios_MacroeconAmicos_1T24.pdf
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Banca Multiple — Analisis Sectorial

Para la elaboraciéon de este andlisis, HR Ratings consideré la informacién de los bancos comerciales obtenida de la CNBV3,
el financiamiento interno total otorgado por la banca comercial obtenida de Banxico?, asi como otras variables econémicas
publicadas por el INEGI® y otras fuentes al cierre de diciembre de 2023. Con ello, se analizé el comportamiento que ha tenido
el sector bancario en México, el cual se conforma por 50 instituciones bancarias con activos totales por P$13,293.7mm al
cierre de diciembre de 2023 (vs. 50 instituciones y activos totales por P$12,604.0mm al cierre de diciembre de 2022). HR
Ratings cuenta con una muestra calificada de 26 entidades bancarias en México, lo que equivale a 52.0% de las instituciones

del sector.

El periodo que abarc6 de 2016 a 2019 se caracteriz6 por la expansién en el nimero de instituciones bancarias, principalmente
por la llegada de instituciones financieras de paises asiaticos como China, Corea y Japén. Durante este periodo, ocho nuevos
bancos iniciaron operaciones y se realizé la fusiéon de Banco Interacciones® con Banorte’ en el 2018, lo que permitié que este
ultimo se convirtiera en el segundo banco més grande de México por volumen de cartera. Sin embargo, este periodo de
expansion se detuvo el 30 de junio de 2020, cuando la CNBYV revoco la licencia de operacién de Banco de Ahorro Famsa®

debido, principalmente, a una gestion de riesgos inapropiada.

Posteriormente, en el tercer trimestre de 2021, la CNBV revoc6 la licencia de operaciéon de Accendo Banco?®, como resultado
de algunos requerimientos de ajuste a los registros contables de la institucion por operaciones relacionadas relevantes,
contrarias a la normatividad, con lo que el indice de capitalizacién del Banco se ubicé en niveles por debajo de los minimos
regulatorios. Cabe resaltar que los anteriores eventos de liquidacidn respondieron mayoritariamente a riesgos idiosincréaticos
o especificos de esas instituciones, y no a un riesgo sistémico del sector. En este sentido, estos eventos no representaron un
riesgo para el resto del sistema financiero del Pais, ademés de que Unicamente representaban el 0.4% de los activos totales

del sector bancario en México.

Para el 2022, el anuncio de Citigroup sobre la venta de Citibanamex, incluyendo sus operaciones de banca comercial, genero
incertidumbre sobre la concentraciéon de los participantes de la banca en caso de que fuera adquirido por uno de los
participantes ya operantes en el sector. Considerando la evolucién de los procesos de negociaciéon con diversos grupos de
inversionistas, la expectativa es que las operaciones de Citibanamex no sean adquiridas por uno de los bancos pertenecientes
al G7, ya que el principal grupo que se mantiene en el proceso corresponde a un grupo empresatrial ajeno al sector bancario.
Asimismo, consideramos que la probabilidad de una venta separada de lineas de negocios a distintas entidades es baja. Con

lo anterior, esperamos que la transicion de las operaciones de Citibanamex se presente de forma ordenada, donde no se

3 Comision Nacional Bancaria y de Valores (CNBV).

4 Banco de México (Banxico).

5 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

6 Banco Interacciones, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Interacciones (Interacciones).
7 Banco Mercantil del Norte, S.A. (Banorte).

8 Banco Ahorro Famsa, S.A., Institucion de Banca Mdiltiple (Banco Famsa).

9 Accendo Banco, S.A., Institucion de Banca Mdiltiple (Accendo Banco).
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presentaria una recomposicion relevante de la participacion de mercado de los principales bancos derivado de esta

transaccion.

En los dltimos dos ejercicios, se ha observado una tendencia de digitalizacién e innovaciones tecnolégicas de la banca, donde
las Instituciones Bancarias existentes buscan nuevas licencias para operar y expandir sus operaciones de manera digital a
través de una nueva entidad, que, a diferencia de las Fintech, podran realizar todas las operaciones que normalmente los
bancos realizan bajo modalidad digital. Esta modalidad se puede observar a través del otorgamiento de licencias bancarias a
Bineo??, que se perfila como el banco digital de GFNorte!? y Hey Banco de BanRegio GF'?, asimismo, otras Instituciones
Bancarias se encuentran en el proceso de tramite de su licencia como lo es Openbank de GF Santander?!? o, en su caso, crear

un banco digital que opere bajo la licencia de la Institucion como lo es Billi* de Banco Afirme!® y Now® de Banco Invex?!’.

Por otra parte, observamos una estrategia de las Fintech de adquirir bancos para operar con la licencia de la Institucion
Bancaria, como lo ha sido Uala, con la adquisicion de ABC Capital'®, Fintech Kapital®® con la adquisicién de Banco Autofin?® y
Credijusto con la adquisicion de Banco Covalto?!. Por otra parte, las Fintechs que operan bajo la modalidad de Instituciones
Financieras No Bancarias, ven el sector bancario como una oportunidad de operacion, como lo es Nu México?2, que
actualmente opera bajo la figura de Sociedad Financiera Popular (SOFIPO), donde ven una transicion hacia la figura de Banca
Multiple, lo cual propicia el desarrollo del sector y la competencia dentro del mercado financiero mexicano. Para el futuro,
esperamos el crecimiento del sector a través de las operaciones de nuevas instituciones en el sector bancario, como lo es el

caso con Revolut?3, Fintech inglesa.

Al cierre de diciembre de 2023, el sector de la Banca Mdltiple estuvo integrado por 49 instituciones en operacion acorde a la
CNBYV (vs. 50 instituciones en 2022). Esta disminucién se atribuye a la revocacién de la licencia de American Express Bank
(México)?* el pasado 19 de julio de 2023 a peticion de dicha entidad. Sin embargo, al cierre de enero de 2024, Bineo inicié con

sus operaciones, por lo que el sector de la Banca Muiltiple esta integrado por 50 instituciones bancarias.

10 Banco Bineo, S.A., Institucién de Banca Mdiltiple, Grupo Financiero Banorte (Bineo).

11 Grupo Financiero Banorte, S.A.B. de C.V. (GFNorte).

12 Regional, S.A.B. de C.V. (BanRegio GF).

13 Grupo Financiero Santander México S.A.B. de C.V. (GF Santander).

14 Billu de Afirme (BillG).

15 Banca Afirme S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Afirme Grupo Financiero (Banco Afirme).
16 Now Respaldado por Invex (Now).

17Banco INVEX, S.A., Institucion de Banca Muiltiple, INVEX Grupo Financiero (Invex).

18 ABC Capital, S.A. Institucion de Banca Muiltiple (ABC Capital).

19 Kapital Soluciones Financieras SL (Kapital).

20 Banco Autofin México, S.A., Institucion de Banca Multiple (Banco Autofin).

21 Banco Covalto S.A., Institucion de Banca Mudltiple (Banco Covalto) (antes Banco Finterra).
22 Nu México Financiera S.A. de C.V. S.F.P. (Nu México).

23 Revolut de México, S.A. de C.V. (Revolut).

24 American Express Bank (México), S.A., Institucion de Banca Multiple (Amex Bank).
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Figura 1. Evolucion e Historia de las Instituciones Bancarias en México en los ultimos afios
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Fuente: HR Ratings con informacion publica e interna de la CNBV.

HR Ratings realizé un andlisis del comportamiento que ha tenido el sector bancario en México en los ultimos seis afios, que
abarca de 2018 a diciembre de 2023. Los activos totales del sector bancario presentaron una Tasa de Crecimiento Anual
Compuesta (TCAC?®) en los ultimos seis afios de 6.8%, los cuales presentaron un saldo de P$13,293.7mm al cierre de
diciembre de 2023 (vs. P$9,567.2mm en 2018). Los activos totales se componen principalmente por cartera de crédito e
inversiones en valores con una distribucion del 51.1% y 25.4% respectivamente (vs. 54.2% y 22.2% en 2018). Asimismo, se
observa una TCAC en el periodo observado de 7.8% en la captaciéon total del sector, que se refleja en un monto de
P$7,816.1mm al cierre de diciembre de 2023 (vs. P$5,367.3mm al cierre de diciembre de 2018).

Cabe sefialar que, durante los ultimos afos, la banca ha experimentado un proceso de digitalizacién de sus operaciones en la
busqueda de la eficiencia en sus procesos, asi como la apariciéon y crecimiento de plataformas digitales o Fintech, lo que
acentuod su penetracién y uso por los clientes exponencialmente durante el 2020 y afios posteriores a raiz de la pandemia
ocasionada por el COVID-19. En linea con lo anterior, el nUmero de sucursales en operacién de la banca ha mostrado una
contraccién en la TCAC de -1.3% del 2018 a 2023, por lo que acumulé un total de 11,834 sucursales; sin embargo, por otro
lado, se observa un incremento en el nimero de cajeros automaticos al presentar una TCAC de 2.8% ascendiendo a 62,828,
asi como en el nimero de usuarios de banca movil a 84.6 millones (vs. 12,795, 53,270 y 27.9 millones en el ejercicio 2018).
De esta forma, las diferentes herramientas digitales han permitido que, a pesar del decremento observado en el nimero de

sucursales, el sector bancario presente un constante crecimiento.

25 TCAC = ((valor final / valor inicial) ~ (1/namero de afios - 1)) - 1.
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Figura 2. Datos Generales y Operativos del Sector Bancario de 2018 a 2023

2018 2019 2020 2021 2022 2023
Numero de Bancos Operando 50 51 50 50 50 50
Bancos Calificados por HR Ratings 22 24 25 25 27 26
Activos Totales (P$mm)* 9,567.2 9,828.6 11,186.5 11,077.3 12,604.0 13,293.7
Inversiones en Valores (P$mm)* 2,126.2 2,309.1 2,933.9 2,984.9 3,035.6 3,375.3
Cartera Total (P$mm)* 5,185.2 5,405.6 5,302.5 5,549.3 6,240.1 6,793.6
Captacion Total (P$mm)* 5,800.8 6,083.4 6,671.7 6,964.2 7,615.7 8,209.0
NUmero de Sucursales 12,795 12,883 12,068 11,699 11,844 11,834
Numero de Cajeros Automaticos 53,270 56,618 58,023 58,841 61,150 62,828
Namero de Empleados 122,378 121,368 132,643 222,258 233,508 245,367
Numero de Tarjetas de Débito** 104.9 110.5 120.0 138.9 133.0 138.1
Namero de Tarjetas de Crédito** 27.8 29.2 27.6 28.6 31.6 34.6
Usuarios de la Banca Mévil** 27.9 39.0 49.7 63.4 72.6 84.6
Numero de Terminales Punto de Venta (TPV)** 1.0 1.3 1.5 15 1.2 1.4
Numero de Establecimientos con TPV** 0.7 0.7 0.8 0.8 0.7 0.8

Fuente: HR Ratings con informacién interna de la CBNV y Banxico.
*Cifras en miles de millones de pesos

**Cifras en millones

Distribucion de Bancos por Calificaciéon Crediticia

En 2023, HR Ratings mantiene 26 calificaciones crediticias otorgadas a diferentes instituciones bancarias (vs. 27 calificaciones
en 2022). Se observa que, en general, el sector bancario presenta un bajo riesgo crediticio ante escenarios econdémicos
adversos, donde el 80.8% de las instituciones bancarias calificadas por HR Ratings cuentan con una calificacién igual o por
arriba de la escala de HR A (vs. 81.5% en 2022). Por su parte, se observa una alta presencia de instituciones bancarias con
la mas alta calificacién crediticia, con el 30.8% del total de los bancos calificados por HR Ratings (vs. 25.9% en 2022).
Asimismo, durante el dltimo afio, HR Ratings ratificé la calificacién crediticia de 19 instituciones bancarias, revisé la calificacion
al alza de cinco instituciones bancarias y finalmente revisé a la baja la calificacién de dos instituciones (vs. 24 ratificaciones,
dos revisiones al alza 'y una a la baja en 2022).

Figura 3. Distribucion de Bancos por Calificacién Crediticia

WA4T22 m4T23

HR AAA 25.9%
HR AR

HR A

HR A

HR A
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-
R B85,
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Fuente: HR Ratings con informacién propia.
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Relacion del Financiamiento Interno con el PIB

Debido a la interaccion del sector bancario con el resto de las actividades econdmicas a través de los productos de crédito y
ahorro, el comportamiento del financiamiento interno de la banca comercial se encuentra relacionado al Producto Interno Bruto
(PIB). De manera historica, el crecimiento real de la cartera de crédito ha presentado una relacion proporcional a la evolucién
del PIB, pero con un retraso de dos a tres trimestres. Al cierre del 2023, se observa que el crecimiento de la cartera de crédito
de la Banca Mdltiple se ubic6 170 puntos base por arriba del crecimiento del PIB al cierre de 2023, la cual ascendi6 a
P$6,793.6mm, lo que representa el 21.4% del PIB (vs P$6,240.1mm y 21.2% en 2022), donde se considera que el

financiamiento presenta un margen estable con una tendencia de recuperacién en su crecimiento.

Figura 4. PIB vs. Financiamiento Bancario
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Fuente: HR Ratings con informacion obtenida de la CNBV e INEGI.

Evolucidon de la Inflacion

La inflacion general en 2023 continu6 con el proceso desinflacionario y cerro el afio en un nivel de 4.7% (vs. 7.8% al cierre de
2022), asimismo, la inflacién subyacente terminé el afio con una variacion anual de 5.1% en diciembre de 2023 (vs. 8.3% en
diciembre de 2022). HR Ratings atribuye gran parte de la reduccion de la inflacion a la restitucion de las cadenas de suministro,
una disminucién en los precios de los productos energéticos y las materias primas, y, en menor medida, debido a la incidencia

de la postura monetaria restrictivaZs,

26 HR Ratings presenta la actualizacion de sus escenarios macroeconémicos para el primer trimestre de 2024 (1T24), Actualizacion trimestral, HR Ratings:
https://www.hrratings.com/pdf/Escenarios_MacroeconAmicos_1T24.pdf
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Figura 5. Evolucion de la Inflacién
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Fuente: HR Ratings con informacién obtenida de INEGI.

Andlisis de la Cartera

Evolucién de la Cartera Total del Sector de Banca Multiple

La cartera del sector bancario esta conformada por la cartera comercial, la cartera de consumo y la cartera de vivienda, las
cuales presentaron una adecuada evolucion a lo largo del afio. En términos del volumen de cartera colocada, a raiz del
confinamiento sanitario por la pandemia las Instituciones Bancarias mantuvieron, en su mayoria, posturas de originacion
conservadoras, lo que, aunado a una desaceleracion econémica, mantuvo el volumen de cartera. Posterior a ello, se observa

un crecimiento en la cartera total, resultado de la recuperacién econémica derivado de la contraccion por la pandemia.

Al cierre de diciembre de 2023, el comportamiento de la cartera total continla mostrando una tendencia al alza, lo cual se ha
observado a partir del segundo trimestre del 2022 como resultado del crecimiento econdémico y la recuperacion gradual tras la
contraccién econdmica por la pandemia de COVID- 19. Con ello, la cartera total se ubicé en P$6,793.6mm en diciembre de
2023, lo que se refleja en un crecimiento real anual de 4.0% al cierre de diciembre de 2023 (vs. P$6,240.1mm y 4.3% en
diciembre de 2022). Si bien el resultado de la cartera se debe al crecimiento estable entre los distintos sectores, una de las
principales causas es un mayor incremento en la cartera de consumo, la cual representa el 21.1% de la cartera total del sector
bancario en diciembre de 2023 (vs. 19.5% en diciembre de 2022 y un promedio de 19.4% en los Ultimos seis afios). Con ello,
se observa un crecimiento real anual de 12.4% en diciembre de 2023 (vs. 9.2% en diciembre de 2022), comportamiento que
se atribuye principalmente a la recuperacion econémica, mejoras en el empleo y un aumento en el consumo de la poblacion.
Por otro lado, la cartera comercial presentd una ligera disminucién en su participacion, que representa el 59.3% de la cartera
total en diciembre de 2023 (vs. 61.0% en diciembre de 2022 y un promedio de 62.3% en los Ultimos seis afios), o que ha
implicado una desaceleracién en su colocacién comparado con la cartera de consumo y con un crecimiento real anual de 1.2%
en diciembre de 2023 (vs. 3.2% en diciembre de 2022); no obstante, la distribucién del portafolio se encuentra en linea con los
niveles observados en ejercicios anteriores. Esto es resultado de una disminucion en el sector gubernamental, atribuible
principalmente al proceso electoral a nivel federal y estatal en los estados de Chiapas, Guanajuato, Jalisco, Morelos, Puebla,
Tabasco, Veracruz, Yucatan y Ciudad de México, asi como la postura de austeridad en el gasto gubernamental, lo que llevo a

una menor toma de financiamiento.
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Finalmente, la cartera de vivienda muestra un incremento marginal en la participacion del total de la cartera, con 19.6% en
diciembre de 2023 (vs. 19.5% en diciembre de 2022 y 18.4% en los Ultimos seis afios), esto derivado de un crecimiento real
anual de 4.4% en diciembre de 2023 (vs. 3.2% en diciembre de 2022). El crecimiento de la cartera de vivienda se atribuye
principalmente a la expectativa a la baja en la tasa de referencia en el largo plazo, ya que los créditos hipotecarios estan

originados a un mayor plazo remanente a comparacion del resto de las carteras.

Figura 6. Composicién de la Cartera Bancaria por Tipo de Crédito vs. Crecimiento Real por Tipo de Crédito

Monto por Tipo de Cartera (P$mm) Crecimiento Real Anual por Tipo de Cartera (%)
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Fuente: HR Ratings con informacién obtenida de la CNBV.

Calidad de la Cartera Total

Al cierre de diciembre de 2023, la calidad de la cartera total del sector bancario ha presentado estabilidad y niveles bajos en
sus indicadores de morosidad. Con ello, en el indice de morosidad se ubicd en un nivel de 2.1% en diciembre de 2023 (vs.
2.1% en diciembre de 2022), resultado de los adecuados criterios de originacion en los bancos para cuidar la calidad de la
cartera. Por su parte, el indice de morosidad ajustado se ubic6 en un nivel de 4.1% en diciembre de 2023 (vs. 3.8% en
diciembre de 2022); este incremento en el indicador se atribuye a un aumento anual de 28.0% en los castigos, por un monto
de P$141.3mm en diciembre de 2023 (vs. P$110.4mm en diciembre de 2022). En general, los niveles de morosidad de la
banca se han mantenido estables en los Ultimos seis afios, con ligeras fluctuaciones en el indicador, pero manteniendo un
promedio de 2.2% en el indice de morosidad y de 4.4% en el indice de morosidad ajustado. En opinién de HR Ratings, la

calidad de la cartera del sector bancario mantiene niveles buenos.

Por su parte, la calidad de la cartera por tipo de producto se observa que la cartera comercial presenta un indice de morosidad
de 1.4% y de morosidad ajustado de 1.9%, mientras que la cartera de vivienda de 2.6% y 3.2% respectivamente, al 4T23 (vs.
1.6% y 2.1%; 2.6% y 3.4% al 4T22). En cuanto a la cartera de consumo, se observa un incremento en los indicadores de
morosidad en los ultimos periodos al cerrar el indice de morosidad y morosidad ajustado en 3.4% y 10.5% al 4T23, sin embargo,
estos niveles se mantienen por debajo a los observados antes de la contingencia sanitaria al cerrar en 4.3%y 12.8% al 4719
(vs. 2.9% Yy 9.1% al 4T22).
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Figura 7. indice de Morosidad y Morosidad Ajustado por Tipo de Crédito
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Distribucion de la Cartera Total por Actividad Econdmica

Tomando en consideracién la composicion y el desempefio del financiamiento total por actividad econdmica, el crédito a
empresas privadas no financieras mantiene una participacion mayoritaria de 45.2% en 2023, que incluye las actividades
primarias, secundarias y terciarias (vs. 46.1% en 2022). La disminucién en la participacion total se debe a una contraccion en
el financiamiento de actividades primarias, el cual presenté una contraccion en términos reales de -1.2% (vs. crecimiento de
2.6% en 2022); asimismo, las actividades secundarias presentaron una disminucion de -0.3% (vs. 1.2% en 2022), mientras
tanto, las actividades terciarias mostraron un crecimiento real de 5.6% respecto al ejercicio anterior (vs. 5.5% en 2022). Por su
parte, se observa un incremento en la participacién de los créditos a hogares con 39.3% en 2023 (vs. 36.3% en 2022); esto se
debe al incremento real de 26.1% en el financiamiento al consumo incluyendo un crecimiento en el financiamiento de tarjetas
de crédito, nébmina, personales y bienes de consumo duradero (vs. 8.8% en 2022). Asimismo, se observé un crecimiento real
de 4.1% en el crédito a la vivienda (vs. 3.2% en 2022). De esta forma, el financiamiento a los hogares presentd el mayor
crecimiento real sobre las demas actividades econdmicas de 13.8% (vs. 5.5% en 2022). Con ello, el sector privado no financiero
incrementd su participacion a 84.6% en 2023 (vs. 82.4% en 2022).

Respecto a la evolucién del financiamiento al sector financiero no bancario del pais, el cual esta conformado por
financiamientos privados y publicos, presentd una disminucién en su participacion a 5.0% en 2023 (vs. 5.8% en 2022), lo cual
se atribuye a la contraccion en términos reales de -15.1% en el sector publico y -9.8% en el privado (vs. -98.5% y 17.8% en
2022). Asimismo, el sector publico present6 una disminucidn en su participacion a 9.1% en 2023 (vs. 10.6% en 2022), con una
contraccion en términos reales de -10.1% en 2023 (vs. -1.1% en 2022). Finalmente, el sector externo crecié marginalmente en
la participacion a 1.4% en 2023 (vs. 1.2% en 2022) y un crecimiento real de 17.2% en 2023 (vs. -4.7% en 2022) principalmente
atribuido a un crecimiento real de 50.5% de entidades financieras (vs. 4.4% en 2022). En conjunto, el financiamiento total
mantiene una tendencia al alza, con un monto total de P$6,742.0m, lo que se refleja en un crecimiento real anual de 4.9% en
diciembre de 2023 (vs. P$6,139.2m y 4.3% en diciembre de 2022).
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Figura 8. Financiamiento Otorgado por la Banca Comercial

Pesos nominales (mmdp) datos mensuales

Cambio anual en términos reales

Participacion Total

dic-21 dic-22 dic-23 dic-21 dic-22 dic-23 dic-21 dic-22 dic-23
Financiamiento Total (A+B+C+D) 5,459.4 6,139.2 6,742.0 -2.2% 4.3% 4.9% 100.0% 100.0% 100.0%
A. Financiamiento al Sector Privado No Financiero 4,492.5 5,057.8 5,701.9 -2.8% 4.4% 7.7% 82.3% 82.4% 84.6%
Financiamiento a Empresas Privadas No Financieras 2,536.5 2,831.9 3,050.0 -4.7% 3.6% 2.9% 46.5% 46.1% 45.2%
Actividades Primarias 115.9 128.2 132.6 -0.1% 2.6% -1.2% 2.1% 2.1% 2.0%
Actividades Secundarias 1,065.0 1,162.4 1,2135 -5.5% 1.2% -0.3% 19.5% 18.9% 18.0%
Minerfa 285 279 39.3 1.1% -9.0% 34.2% 0.5% 0.5% 0.6%
Energia 5.4 14.2 14.2 -16.7% 142.3% -4.8% 0.1% 0.2% 0.2%
Construccion 462.7 480.8 520.8 -6.3% -3.6% 3.5% 8.5% 7.8% 7.7%
Industrias Manufactureras 568.4 639.5 639.4 5.1% 4.4% -4.5% 10.4% 10.4% 9.5%
Actividades Terciarias 1,355.6 1,541.3 1,703.9 -4.5% 5.5% 5.6% 24.8% 25.1% 25.3%
Comercio 434.3 487.6 544.1 -7.3% 4.1% 6.6% 8.0% 7.9% 8.1%
Transportes 120.4 126.7 138.9 3.2% -2.4% 4.8% 2.2% 2.1% 2.1%
Informacion en Medios Masivos 117.8 129.2 113.3 3.7% 1.7% -16.2% 2.2% 2.1% 1.7%
Senicios Inmobiliarios 267.8 317.4 363.1 -1.7% 9.9% 9.3% 4.9% 5.2% 5.4%
Senicios de Alojamiento Temporal 129.7 138.6 134.3 -2.1% -0.9% -7.4% 2.4% 2.3% 2.0%
Otros 285.6 341.8 410.2 -1.2% 11.0% 14.7% 5.2% 5.6% 6.1%
Financiamiento a Hogares 1,956.1 2,225.8 2,651.9 -0.2% 5.5% 13.8% 35.8% 36.3% 39.3%
Crédito a la Vivienda 1,118.6 1,243.4 1,355.1 2.5% 3.1% 4.1% 20.5% 20.3% 20.1%
Créditos al Consumo 837.4 982.4 1,296.8 -3.6% 8.8% 26.1% 15.3% 16.0% 19.2%
B. Financiamiento al Sector Financiero No Bancario del Pais 285.6 357.5 3375 -2.6% 16.1% -9.8% 5.2% 5.8% 5.0%
Privado 2815 357.5 3375 -4.0% 17.8% -9.8% 5.2% 5.8% 5.0%
Publico 4.1 0.1 0.1 3,590.7% -98.5% -15.1% 0.1% 0.0% 0.0%
C. Sector Publico 608.4 649.0 610.6 1.4% -1.1% -10.1% 11.1% 10.6% 9.1%
Gobierno Federal 30.3 35.1 31.9 -7.0% 7.5% -13.2% 0.6% 0.6% 0.5%
Gobierno de la Ciudad de México 8.2 6.1 6.9 -6.5% -31.1% 7.6% 0.2% 0.1% 0.1%
Gobiernos Estatales 351.9 351.5 347.0 -4.1% -7.4% 5.7% 6.4% 5.7% 5.1%
Organismos y Empresas 218.0 256.3 224.8 13.7% 9.0% -16.2% 4.0% 4.2% 3.3%
D. Sector externo 72.9 74.9 91.9 8.4% -4.7% 17.2% 1.3% 1.2% 1.4%
Financieras 24.3 27.3 43.0 167.3% 4.4% 50.5% 0.4% 0.4% 0.6%
No financieras 48.6 47.6 48.9 -16.4% -9.3% -1.8% 0.9% 0.8% 0.7%

Fuente: HR Ratings con informacion interna de Banxico y la CNBV.

Distribucion Geogréfica de la Cartera Total

Respecto a la distribucion geografica del financiamiento total del sector bancario, se observa que la Ciudad de México
concentra el 43.2% del financiamiento total, sin embargo, se observa que la participacién en la Ciudad de México ha disminuido
de manera gradual a lo largo de los afios (vs. 49.9% en 2018); lo anterior se atribuye a un crecimiento en la participacion de
otros estados con una buena actividad econdémica, como lo son Nuevo Ledn, Jalisco y el Estado de México con 13.6%, 6.8%

y 5.2% en 2023 (vs. 13.1%, 6.6% y 5.4% en 2022 y 12.4%, 4.7% y 4.9% en 2018).

Figura 9. Distribucion Geografica de la Cartera Total
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Fuente: HR Ratings con informacion interna de Banxico y la CBNV.
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Evolucion de la Cartera Comercial

Al cierre de diciembre de 2023, se observa un crecimiento real anual de 1.2% en la cartera comercial (vs. 3.2% en diciembre
de 2022), explicado por el crecimiento en el financiamiento de PyME’s. Asimismo, este comportamiento se debe a un
crecimiento real anual de 2.2% en el financiamiento empresarial, un aumento real anual de 24.9% al financiamiento de
entidades financieras, lo cual mitigé la contraccion real anual de 10.4% para el financiamiento de entidades gubernamentales
al cierre de diciembre 2023 (vs. 4.4%, 2.0% y -2.0% en diciembre de 2022).

Con ello, la cartera comercial se distribuye en 78.9% en créditos al sector empresarial, 6.2% a entidades financieras y 14.8%
a entidades gubernamentales (vs. 78.2%, 5.1% y 16.7% en diciembre de 2022), lo cual, al cierre del periodo observado, resultd
en un monto total de la cartera comercial de P$4,030.2mm (vs. P$3,804.4mm en diciembre de 2022), donde se observa que

la cartera empresarial, ha ganado participacion de manera constante en los Gltimos afios.

Por su parte, la cartera comercial mantiene bajos niveles de morosidad, lo cual se refleja en un indice de morosidad y de
morosidad ajustado de 1.4% y 1.9% al cierre de diciembre de 2023 (vs. 1.6% y 2.1% en diciembre de 2022). Asimismo, se
observan niveles de morosidad bajos en los créditos empresariales, a entidades financieras y a entidades gubernamentales
con un nivel de morosidad de 1.7%, 1.1% y 0.0% en diciembre de 2023 (vs. 2.0%, 1.9% y 0.1% en diciembre de 2022). De
igual forma, los niveles de morosidad ajustado de presentan bajos niveles en 2.3%, 1.2% y 0.0% al cierre de diciembre de
2023 (vs. 2.5%, 2.0% y 0.1% en diciembre de 2022), por una aplicacion de castigos por un monto de P$18.9mm al total de la

cartera comercial (vs. P$18.0mm en diciembre de 2022).
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Figura 10. Caracteristicas de la Cartera Comercial
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Fuente: HR Ratings con informacién obtenida de la CNBV.

Debido al alto volumen de financiamiento de la cartera empresarial, la cual representa el 78.9% de la cartera comercial, se
analiza su distribucién por sector econdémico. Esta cartera estéa distribuida en 18 industrias distintas, con base en la clasificacion
de Banxico, donde la mas representativa es la industria manufacturera, con 21.0% de la cartera total empresarial y el 0.4x del
capital contable del sector bancario al cierre de diciembre de 2023. Sigue la industria del comercio y la industria de la
construccion con 17.8% y 17.1% de la cartera total empresarial y 0.4x y 0.3x del capital contable respectivamente. Con ello,
se observa que la cartera empresarial representa 2.1x del capital contable del sector bancario. En consideracion de HR
Ratings, la cartera del sector bancario muestra una adecuada diversificacion por actividad econémica, donde ninguna industria
excede mas de una vez el capital contable total del sector, lo cual mitiga el riesgo de una afectacion en la posicién financiera
de la industria bancaria en México.
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Figura 11. Distribucion de la Cartera Empresarial por Sector Econdmico

Cartera Empresarial Diciembre 2023

Sector Porcentaje Cartera Veces Capital
Monto (P$mm) Empresjarial (%) Contablep(x)
Actividades Primarias 132.6 4.3% 0.1x
Agricultura, cria y explotacién de animales, actividad
forestal, pesca y caza 132.6 4.3% 0.1x
Actividades Secundarias 1,213.5 39.8% 0.8x
Mineria 39.3 1.3% 0.0x
Energia eléctrica & suministro de agua y gas 14.2 0.5% 0.0x
Construccion 520.8 17.1% 0.3x
Industrias manufactureras 639.4 21.0% 0.4x
Actividades Terciarias 1,703.9 55.9% 1.1x
Comercio 544.1 17.8% 0.4x
Comercio al por mayor 259.2 8.5% 0.2x
Comercio al por menor 284.9 9.3% 0.2x
Transportes, correos y almacenamiento 138.9 4.6% 0.1x
Informacién en medios masivos 113.3 3.7% 0.1x
Servicios financieros y de seguros 108.5 3.6% 0.1x
Servicios inmobiliarios de bienes muebles e intangibles 363.1 11.9% 0.2x
Servicios profesionales, cientificos y técnicos 106.2 3.5% 0.1x
Corporativos 59.8 2.0% 0.0x
Servicios de apoyo a los negocios y manejo de residuos 28.0 0.9% 0.0x
Servicios educativos 15.8 0.5% 0.0x
Servicios de salud y de asistencia social 33.6 1.1% 0.0x
Servicios de esparcimiento culturales y deportivos 21.7 0.7% 0.0x
Servicios de alojamiento temporal 134.3 4.4% 0.1x
Otros servicios 36.5 1.2% 0.0x
TOTAL 3,050.0 100.0% 2.1x

Fuente: HR Ratings con informacién interna de Banxico y la CNBV.

Evolucion de la Cartera de Consumo

Durante el periodo observado, la cartera de consumo presentd un crecimiento relevante tomando en consideracién que fue
uno de los segmentos que presentd una caida durante la contingencia sanitaria; esto se refleja en un crecimiento real anual
de 12.4% en diciembre de 2023 (vs. 9.2% en diciembre de 2022), y se atribuye principalmente a la recuperacion econdémica,
mejoras en el empleo y el aumento en el consumo de la poblacién. Asimismo, el crecimiento que se ha observado en la cartera
de consumo total deriva del aumento en la otorgacién de tarjetas de crédito, el cual presenté un crecimiento anual real de
15.5% en diciembre de 2023 (vs. 11.6% en diciembre de 2022); con ello, este segmento sigue siendo uno de los productos
con mayor relevancia dentro de los bancos con cartera de consumo. Sin embargo, el crecimiento también se atribuye a los
demés segmentos, los cuales presentan crecimientos reales anuales significativos; 7.9% en los créditos personales; 8.2% en
los créditos de némina; y 14.3% en los créditos automotrices y bienes inmuebles en diciembre de 2023 (vs. 7.7%, 9.3% y 4.6%
en diciembre de 2022).

De esta manera, la cartera de consumo se conforma del crédito a tarjetas de crédito con 39.5% de participacion y del crédito
de consumo no revolvente con el 60.5% en diciembre de 2023 (vs. 38.4% y 61.6% en diciembre de 2022), donde en este
ultimo se consolidan los créditos personales, los créditos de nomina, los créditos automotrices y de bienes inmuebles, entre

otros con 15.7%, 25.6%, 16.4% y 2.9% de participacion sobre la cartera total de consumo en diciembre de 2023 (vs. 16.4%,
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26.6%, 16.1% y 2.6% en diciembre de 2022). De esta forma, en diciembre de 2023, la cartera de consumo total resulté en un

monto de P$1,431.9mm (vs. P$1,217.7mm en diciembre de 2022), con un crecimiento constante en todos sus segmentos.
Con relacion a la calidad de la cartera de consumo, se observa un crecimiento en los niveles de morosidad, que se refleja en
un indice de morosidad y de morosidad ajustado de 3.4% y 10.5% en diciembre de 2023 (vs. 2.9% y 9.1% en diciembre de

2022), esto se debe principalmente a la naturaleza de los productos y el puablico a quien son dirigidos.

Figura 12. Caracteristicas de la Cartera de Consumo

Monto Cartera de Consumo por Tipo de Producto (P$mm) Distribucionde la Cartera de Consumo por Tipo de Producto (%)
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Fuente: HR Ratings con informacion obtenida de la CNBV.

Evoluciéon de la Cartera de Vivienda

Con relacién a la composicion de la cartera de vivienda, esta se compone por créditos de vivienda media y residencial con
94.3% y por créditos de vivienda de interés social y otros componentes menores, como créditos adquiridos al INFONAVIT y al
FOVISSSTE con 10.9% de participacion en diciembre de 2023 (vs. 92.8% y 13.9% en diciembre de 2022). Es relevante que,
a diferencia de la cartera comercial y la de consumo, la cartera de vivienda esta concentrada en una menor cantidad de bancos,
es decir, en 22 instituciones al cierre de 2023 (vs. 43 bancos en la cartera comercial y 29 bancos en la cartera de consumo),

donde no se han presentado variaciones significativas en los Gltimos afios.

Durante el periodo observado, se observa un aumento en el ritmo de crecimiento en la colocacion de la cartera de vivienda,
que se atribuye principalmente a la expectativa a la baja en la tasa de referencia en el largo plazo, ya que los créditos
hipotecarios estan originados a un mayor plazo remanente a comparacion del resto de las carteras. Con ello, dicha cartera

mostré un crecimiento real 4.4% en diciembre de 2023 (vs. 3.2% en diciembre de 2022).
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Por su parte, la calidad de la cartera de vivienda mantiene bajos niveles de morosidad, los cuales se reflejan en un indice de
morosidad y de morosidad ajustada de 2.6% y 3.2% en diciembre de 2023 (vs. 2.6% y 3.4% en diciembre de 2022). En
consideracion de HR Ratings, los créditos hipotecarios mantienen un adecuado comportamiento, con estabilidad en los
indicadores de morosidad, lo que refleja positivos niveles de confianza en el largo plazo, al ser créditos de un plazo de entre 5

y 20 afios.

Figura 13. Caracteristicas de la Cartera de Vivienda

Monto Cartera Comercial por Tipo de Producto (P$mm) Distribucionde la Cartera Comercial por Tipo de Producto (%)
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Evolucién de la Captacion Tradicional

Con respecto al comportamiento de la captacion, se ha observado un crecimiento moderado, con un crecimiento real anual de
3.4% al cierre de diciembre de 2023 (vs. 2.1% en diciembre de 2022); esto se atribuye principalmente al entorno
macroeconémico y a los altos niveles en las tasas de referencia. Con ello, la captacion tradicional se integra en su mayoria en
depésitos de exigibilidad inmediata, donde se observd una ligera disminucién en la participacién a 66.5% del total de la
captacién, comportamiento derivado al ciclo de alza en la tasa de referencia (vs. 68.1% en diciembre de 2022). Seguido de
ello, se encuentran los depésitos a plazo del publico en general con 24.6% del total; posterior a ello, los titulos de créditos
emitidos con 4.5% vy, finalmente, el 4.4% restante corresponden a titulos de crédito emitidos o bonos bancarios (vs. 23.3%,
4.4% y 4.2% en diciembre de 2022). En linea con el comportamiento historico de la captacidn tradicional en dltimos afios, se
mantiene un volumen relativamente elevado en comparaciéon con las carteras de crédito, lo cual acumula un saldo de
P$7,816.1mm en una razdn de 1.2x sobre la cartera total en diciembre de 2023 (vs. P$7,225.1mm y 1.2x en diciembre de
2022).
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Figura 14. Evolucion de la Captacion Tradicional vs. Crecimiento Real Anual
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Fuente: HR Ratings con informacion obtenida de la CNBV.

Evolucién de las Inversiones en Valores

Al cierre de diciembre de 2023, se observa que el sector bancario mantiene niveles elevados en su posicién de liquidez. Con
ello, las inversiones en instrumentos financieros mantienen una elevada participacion con 25.4% del activo total, debido a una
tendencia de crecimiento en los mercados bursatiles (vs. 24.1% en diciembre de 2022). Por su parte, las operaciones con
instrumentos financieros derivados disminuyeron su participacion a 9.7% en diciembre de 2023 (vs. 11.2% en diciembre de

2022), lo que se atribuye a una mayor estabilidad y una estrategia menos defensiva.

Figura 15. Evolucién de las Inversiones en Valores

Monto Inversiones en Valores (P$mm)
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Fuente: HR Ratings con informacion obtenida de la CNBV.

Asimismo, se observan elevados niveles en los indicadores de liquidez, donde el Coeficiente de Cobertura de Liquidez (CCL)
se situé en un promedio anual de 284.0% en diciembre de 2023 (vs. 239.6% en diciembre de 2022). Esto se debe a los
elevados niveles en la posicién de liquidez, con una significativa participacion de las inversiones en valores y el efectivo
disponible sobre los activos totales, que se refleja con una composicion del 32.9% sobre el activo total en diciembre de 2023

(vs. 32.5% en diciembre de 2022). En consideracién de HR Ratings, lo anterior refleja una sélida posicién de liquidez de la
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banca mdultiple, donde las instituciones bancarias han mantenido su posicion financiera y liquidez, a pesar del constante

aumento el volumen de sus operaciones.

Figura 16. Indicadores de Liquidez del Sector Bancario
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Fuente: HR Ratings con informacién financiera publicada por la CNBV.
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A continuacién, se muestra la evolucion financiera y los principales indicadores de la Banca Mdltiple en México de los ultimos

seis afios, periodo que abarca de 2018 a diciembre de 2023

Figura 17. Resultados Histéricos del 2018 al 2023

4
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Anual

Cifras en miles de millones de pesos (P$mm) 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Cartera de Crédito Total 5,185.2 5,405.6 5,302.5 5,549.3 6,240.1 6,793.6
Cartera de Crédito Vigente 5,075.9 5,286.6 5,166.6 5,435.5 6,104.8 6,647.1
Cartera de Crédito Vencida 109.3 119.0 136.0 113.8 130.2 141.1
Cartera de Crédito Valuada a Valor Razonable 0.0 0.0 0.0 0.0 5.1 54
Gastos de Administracion 357.1 383.9 398.6 412.8 420.7 467.2
Estimaciones Preventivas 139.3 142.1 194.6 99.8 110.7 150.1
Resultado Neto 157.8 163.6 102.4 182.7 238.2 273.3
indice de Morosidad 2.1% 2.2% 2.6% 2.1% 2.1% 2.1%
indice de Morosidad Ajustado 4.4% 4.6% 5.2% 4.5% 3.8% 4.1%
MIN Ajustado 4.5% 4.6% 3.5% 4.4% 4.8% 5.0%
indice de Eficiencia 50.8% 51.7% 54.8% 55.5% 50.2% 47.7%
ROA Promedio 1.7% 1.7% 0.9% 1.7% 2.0% 2.1%
indice de Capitalizacion Basico 14.2% 14.4% 16.1% 18.1% 17.6% 17.5%
indice de Capitalizacion Neto 15.9% 16.0% 17.7% 19.5% 19.0% 18.8%
Razon de Apalancamiento Ajustada 8.4x 8.2x 8.8x 7.9x 8.0x 7.9x
Razon de Cartera de Crédito Vigente a Deuda Neta 1.3x 1.2x 1.3x 1.3x 1.4x 1.4x
Spread de Tasas 5.5% 5.5% 5.0% 5.0% 4.9% 4.9%
Tasa Activa 10.3% 10.7% 8.5% 7.9% 10.5% 13.3%
Tasa Pasiva 4.8% 5.2% 3.5% 2.9% 5.6% 8.4%
CCL 197.8% 188.9% 240.9% 240.1% 239.6% 284.0%

Fuente: HR Ratings con informacién financiera publicada por la CNBV.
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Ingresos y Gastos

Debido a los altos niveles de inflacion observados en 2022, Banco de México continu6 con una politica monetaria restrictiva y
una estrategia en el incremento en las tasas de referencia como medida para frenar la inflacién. De esta forma, a lo largo del
2022, la tasa de referencia presenté un cambio de 500 puntos base, la cual paso6 de 5.50% en 4T21 a 10.5% en 4T22. En
2023, Banco de México continudé con una posicién en la politica monetaria restrictiva para continuar con el proceso
desinflacionario, por lo que se observé un cambio en la tasa de referencia de 75 puntos base a lo largo del afio, la cual cerré
en un nivel de 11.25% en diciembre de 2023.

Debido a lo anterior, la tasa activa de la banca se incrementd a un nivel de 13.3% en diciembre de 2023 (vs. 10.5% en diciembre
de 2022), lo que refleja la capacidad del sector de transferir los incrementos de tasa a los usuarios sin sufrir afectaciones en
su capacidad de generacion de ingresos. De igual forma, se observé que la tasa pasiva también presenté un comportamiento
al alza, lo cual sigue el comportamiento de las tasas del mercado y un aumento en las tasas de captacion, la cual se ubic6 en
un nivel de 8.4% en diciembre de 2023 (vs. 5.6% en diciembre de 2022). El crecimiento paralelo en los niveles de las tasas
hizo que el spread de tasas mostrara un comportamiento estable, que resulté en un nivel de 4.9% en diciembre de 2023 (vs.
4.9% en diciembre de 2022). De esta forma, un mayor volumen de operaciones, tanto de un incremento en la cartera de crédito
como de inversiones y reportos, ha llevado a un crecimiento de 17.2% en el margen financiero de la banca, el cual se ubicé
en un nivel de P$757.4m en diciembre de 2023 (vs. P$646.5m en diciembre de 2022).

Las expectativas de HR Ratings para periodos futuros es que la tasa de interés de referencia cerrard en un nivel de 10.25%
para 2024 y de 8.50% para 2025; con ello, la inflacién cerrara en un nivel de 4.05% en 2024 y para el primer trimestre de 2025
convergera hacia el rango meta de Banco de México de 3.0% (+/- 1.0%) para cerrar en un nivel de 3.75% el 2025, de acuerdo

con la dltima actualizacion escenario macroeconémicos?’ realizada.

Figura 18. Spread de Tasas vs. TIIE 28
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Fuente: HR Ratings con informacion financiera publicada por la CNBV y Banxico.

Por otra parte, al cierre de 2023, la generacién de estimaciones preventivas ascendié a P$150.1mm, lo cual se encuentra por
encima de lo observado en diciembre de 2022, aunque aun en niveles controlados que reflejan la contencion de la morosidad

en los dltimos 12 meses (vs. P$110.7mm en 2022). A pesar de mostrarse un incremento en la generacion de estimaciones

2T HR Ratings presenta la actualizacion de sus escenarios macroeconémicos para el primer trimestre de 2024 (1T24). Actualizacion trimestral, HR Ratings:
https://www.hrratings.com/pdf/Escenarios_MacroeconAmicos_1T24.pdf
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preventivas, el margen financiero ajustado ascendi6 a P$607.3mm, lo cual representa un crecimiento anual de 13.3% en
diciembre de 2023 (vs. P$535.9mm y 19.8% en diciembre de 2022). Con ello, el MIN Ajustado continda con una tendencia de
crecimiento a lo largo del 2023, el cual alcanzo un nivel maximo histoérico de 5.0% en diciembre de 2023 (vs. 4.6% en diciembre
de 2022). En consideracién de HR Ratings, la combinacion de mayores ingresos por intereses en un entorno de alza de tasas
de interés y un controlado nivel de reservas preventivas ha llevado a una fortaleza en el desempefio financiero del margen
financiero ajustado. Por su parte, el indice de cobertura de cartera vencida del sector se mantiene en niveles estables de 1.5x
en diciembre de 2023 (vs. 1.6x en diciembre de 2022).

Con respecto a las comisiones, tanto las cobradas como las pagadas, muestran un crecimiento en su resultado, y estan
conformadas en su mayoria por operaciones relacionadas al financiamiento, como lo son las comisiones por tarjetas de crédito
y débito, por colocacion de créditos, por avaltos, por venta de bienes adjudicados, honorarios y entre otros. Al cierre de
diciembre de 2023, se observa una razén de comisiones netas a ingresos operativos de 18.3%, por lo que acumulé un monto
de comisiones netas de P$152.0mm (vs. 19.4% y P$135.0mm en diciembre de 2022).

Por su parte, los resultados por intermediacion y por otros ingresos presentaron un crecimiento de 23.9%, que resultdé en un
monto de P$69.7mm en diciembre de 2023 (vs. P$56.2mm en diciembre de 2022), lo cual deriva principalmente por las
fluctuaciones en las valuaciones de monera extranjera. Asimismo, se observa un incremento de 8.7% en otros ingresos
(egresos) de la operacién, que acumula un monto de -P$25.7mm en diciembre de 2023 (vs. -P$23.6mm en diciembre de 2022).
Esto se atribuye principalmente a la reclasificacion contable por la adopcién de la norma IRFS9, ya que se registran las
aportaciones al IPAB28 (anteriormente se registraba en gastos de administracién). HR Ratings considera que el desempefio
de los ingresos complementarios de los bancos se mantiene estable, ante una gradual reactivacion de la colocacién y

robustecimiento de operaciones de transaccionalidad y adquirencia que podrian beneficiar este rubro en periodos futuros.

Por su parte, los gastos de administracién se incrementaron 11.0% respecto a lo observado en el ejercicio anterior, lo cual
resulté6 en un monto de P$467.2mm en diciembre de 2023 (vs. P$420.7mm en 2022); este incremento se atribuye
principalmente a una mayor inversién que el sector bancario esta realizando en tecnologia, con el fin de ofrecer una mejor
experiencia a los usuarios a través de la banca digital. Sin embargo, se observa una disminucion en el indice de eficiencia a

un nivel de 47.7% en diciembre de 2023 atribuido al fortalecimiento de los ingresos (vs. 50.2% en diciembre de 2022).

Tomando en consideracién lo anterior, el ROA Promedio se ubicd en un nivel maximo histérico de 2.1% en diciembre de 2023
(vs. 2.0% en diciembre de 2022), lo cual se refleja en un incremento en las utilidades de 14.7% respecto al ejercicio anterior,

gue acumula un monto maximo de P$273.3mm en diciembre de 2023 (vs. P$238.2mm en diciembre de 2022).

28 Instituto para el Ahorro Bancario (IPAB).
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Figura 19. ROA Promedio vs. indice de Eficiencia
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Fuente: HR Ratings con informacion financiera publicada por la CNBV.

Solvenciay Apalancamiento

Considerando el conjunto de medidas desarrolladas en los acuerdos internacionales de Basilea Ill para reforzar la regulacion,
la supervision y la gestién del riesgo de los bancos en temas de capitalizacion, liquidez y redefinicion de alertas tempranas, la
posicion de solvencia del sector bancario se ha mantenido por arriba del minimo regulatorio de 10.5%. Adicionalmente, en los
ultimos periodos, diversas instituciones bancarias han migrado su modelo de calculo de activos sujetos a riesgo operativo al

modelo alternativo, lo que ha reducido su requerimiento de reservas por este concepto.

En linea con lo anterior, el indice de capitalizacién disminuyé marginalmente a un nivel promedio de 18.8% en diciembre de
2023 (vs. 19.0% en diciembre de 2022), donde las instituciones gque integran el sector bancario se encuentran en su totalidad
en la categoria | de alertas tempranas, las cuales estan determinadas con base en el articulo 220 de las disposiciones e indica
gue estan lo suficientemente capitalizadas para enfrentar escenarios de pérdidas no esperadas. Este ligero cambio en el
indicador se debe al elevado pago de dividendos, por un monto de P$162.8mm en diciembre de 2023 (vs. P$165.5mm en

diciembre de 2022), asi como el crecimiento de los activos en el sector.

Por otro lado, la razdn de apalancamiento resulté en 7.9x en diciembre de 2023 (vs. 8.0x en diciembre de 2022), siguiendo la
tendencia decreciente que se observaba desde hace dos ejercicios. Esto se refleja por el mayor uso de recursos propios para
la originacién de cartera y la progresiva disminucién de las cuentas de valuacion a valor razonable de instrumentos financieros
dentro del capital. Finalmente, la razén de cartera vigente a deuda neta se ubica en niveles de fortaleza de 1.4x, por lo que

mostré estabilidad con respecto al afio anterior (vs 1.4x en diciembre de 2022).

o

e (X} @HRRATINGS | | HRRATINGS  WWW,HRRATINGS.COM




Figura 20. indice de Capitalizacion vs. Razén de Apalancamiento
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Fuente: HR Ratings con informacién financiera publicada por la CNBV

En opinién de HR Ratings, el sector bancario mostr6 un adecuado desempefio financiero en 2023, con resultados maximos
histdricos en la rentabilidad y en sus utilidades principalmente por los altos niveles en las tasas de referencia. Asimismo, la
posicion de solvencia del sector se encuentra en niveles por arriba del minimo requerido, lo que refleja una adecuada
capacidad para enfrentar escenarios de pérdidas no esperadas. Por su parte, los indicadores de morosidad se mantuvieron
en bajos niveles, lo que se atribuye a los adecuados criterios de originacion en los bancos para cuidar la calidad de la cartera.
Consideramos que el sector bancario se encuentra adecuadamente posicionado; sin embargo, identificamos retos para
periodos futuros derivado de las expectativas en la evolucién de las tasas de referencia a la baja, situacion que podria impactar
de manera negativa en la generacion de ingresos. No obstante, a pesar de dicha expectativa, el mayor volumen de
operaciones, asi como la continua digitalizacién de sus operaciones podria contrarrestar dicho efecto, lo que permitiria al

sector bancario continuar con sus elevados niveles de rentabilidad.

Banca Sostenible

Al establecerse los 17 objetivos globales para erradicar la pobreza y proteger al planeta como parte de la nueva agenda de
desarrollo sostenible, lideres mundiales por medio de diferentes segmentos como gobiernos, el sector privado, sociedad civil
y otras instituciones han realizado distintas estrategias para alcanzar estos objetivos para 2030. Con ello, en 2016, la
Asociacion de Bancos de México (ABM) formalizé el compromiso del sector bancario con el desarrollo sostenible de México a
través del Protocolo de Sustentabilidad de la Banca, que se define como un acuerdo voluntario entre las instituciones
financieras, donde se consensan lineamientos que deberan ser internalizados y aplicados por las instituciones firmantes. Los

principales principios estratégicos del protocolo son los siguientes:

1. Integrar la sustentabilidad a politicas internas: Las instituciones firmantes deben desarrollar una politica interna

gue incluya una misién, visién y objetivos orientados a hacer la operacién bancaria cada vez mas sustentable.

2. Gestion de riesgos ambientales y sociales en los procesos de inversion o crédito: Previo a otorgar
financiamiento, las instituciones podran evaluar los riesgos ambientales y sociales que resultan de las actividades

comerciales para determinar y gestionar el impacto negativo que el crédito pueda generar.
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3. Inversién en proyectos sustentables: Las instituciones firmantes se comprometen a establecer normas e

instrumentos para promover el financiamiento de proyectos que generen impacto ambiental y social positivo.

4. Uso eficiente derecursos en procesos internos: Los recursos empleados en la operacién diaria de las instituciones
firmantes deberan ser aprovechados eficientemente. Esto permitira reducir los costos, incrementar la competitividad y

disminuir la dependencia hacia los recursos naturales, asi como a sus bienes y servicios asociados.

5. Seguimiento y difusién de las practicas y politicas de sustentabilidad del gremio: Se espera que las instituciones
proporcionen informacion detallada y completa sobre sus acciones en materia de sustentabilidad, y que respondan a

los inversionistas y a la sociedad civil con transparencia.

El proceso de implementacién de politicas de crédito con enfoque ambiental y social por parte de las instituciones bancarias
esta en vias de desarrollo, aunque lo anterior se compensa en cierta medida por diversas campafias internas de uso eficiente
de recursos y de integraciéon financiera, asi como por una moderada diversificacién de los activos para hacer frente a
exposiciones a fendmenos naturales y a regulaciones ambientales. En 2023, la ABM fortalecioé su gobernanza a través da la
creacion de la Comision Ambiental, Social y de Gobernanza (ASG) con el objetivo de abordar en los méas altos 6rganos de

toma de decisién de la Asociacion los desafios relacionados con el medio ambiente, el bienestar social y la gobernanza.

Al cierre de 2023, 35 de los 50 bancos y siete instituciones de fomento estan integrados al Protocolo de Sustentabilidad de la
Banca (vs. 32 bancos en 2022); con ello, los bancos firmantes se comprometen a alcanzar al menos dos metas que resulten
en un impacto positivo con referencia a los ODS y el Acuerdo de Paris. Con base en el andlisis cualitativo de los factores
ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ESG, por sus siglas en inglés) dentro de las calificaciones crediticias
determinadas por HR Ratings a 26 instituciones bancarias en 2023, se puede observar que el 25.0% de las instituciones
bancarias presentan una etiqueta superior en los factores ambientales, 32.7% en los factores sociales y 66.4% en los factores

de gobierno corporativo.

Figura 21. Etiguetas de Factores Ambientales, Sociales y de Gobierno Corporativo

Factor Etiqueta Superior Etiqueta Promedio Etiqueta Limitado
Factores Ambientales 25.0% 57.7% 17.3%
Politicas y Enfoque Ambiental 30.8% 42.3% 26.9%
Exposicién a Fendémenos Naturales y Regulacion Ambier 19.2% 73.1% 7.7%
Factores Sociales 32.7% 57.7% 9.6%
Enfoque Social de Negocio 19.2% 65.4% 15.4%
Capital Humano y Riesgo Reputacional 46.2% 50.0% 3.8%
Factores de Gobierno Corporativo 66.4% 28.1% 5.5%
Normatividad Interna y Politicas de Integridad 57.7% 42.3% 0.0%
Calidad de Administracion de Alta Direccion 84.6% 11.5% 3.8%
Riesgos Operativos y Tecnoldgicos 61.5% 34.6% 3.8%
Transparencia e Historial de Incumplimiento 65.4% 26.9% 7.7%
Riesgo de Marco Regulatorio y Macroeconémico 62.5% 25.0% 12.5%

Fuente: HR Ratings.
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Tecnologia y Digitalizacion

La implementacion de nueva tecnologia en el sector bancario es uno de los aspectos mas relevantes para el continuo
crecimiento de este, ya que permiten promover un entorno de mayor competencia y optimizacién de costos. Como es el caso,
la tecnologia ha posibilitado el surgimiento de las instituciones de tecnologia financiera; Fintech, por sus siglas en inglés, las
cuales explotan diversos avances tecnologicos y su aplicacién de servicios financieros para sectores o nichos especificos.
Asimismo, el acceso a la informacion ha permitido procesar una gran cantidad de datos, lo cual permite analizar el
comportamiento financiero de los usuarios para facilitar el desarrollo de soluciones tecnoldgicas y adecuadas a los
requerimientos de estos en materia de servicios financieros y de pago. Por su parte, uno de los objetivos principales de la
aplicacién de nuevas herramientas y procesos tecnolégicos es propiciar la inclusion financiera, al desarrollar nuevos servicios
para la poblacién no bancarizada, con ello se busca promover la igualdad de oportunidades, el crecimiento econémico y el
desarrollo social.

Sin embargo, se observan retos y riesgos derivados del crecimiento de la tecnologia en el sector, lo cual lleva a las autoridades
reguladoras a implementar politicas regulatorias para reforzar la resiliencia del sistema financiero y reducir la exposicion de
los contribuyentes a choques potenciales. Con ello, Banco de México establece que los rubros en los que se deben de enfocar
para lograr un balance son: i) innovacion y riesgos; ii) economias de escala y competencia; iii) eficiencia y seguridad; iv)
estandarizacion y diversidad; y, finalmente, v) privacidad y eficiencia. Asimismo, se encuentran regulaciones como la circular
dirigida a los participantes del Sistema de Pagos Electronicos Interbancarios y la instrumentacion de transferencias CoDi, las
disposiciones de caracter general aplicable a las instituciones de crédito en temas de digitalizacion de documentos, uso de

banca electrénica, identificacién de usuarios, operacion de cuentas méviles, entre otros.

A pesar de los beneficios de los avances tecnoldgicos y la implementacion de regulaciones, estos conllevan la exposicion a
nuevos riesgos, entre ellos el cibernético. Conforme a los reportes de ciberseguridad publicados por Banxico, se sefialan que
los riesgos cibernéticos pueden causar a las instituciones financieras dafios de tres tipos, las cuales se pueden extender a

dafos en la reputacion de las instituciones afectadas:

i) Disrupciones de las tecnologias de la informacion y la consecuente indisponibilidad de sus servicios;
ii) Afectacion a la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion que gestiona la institucion;
iii) Pérdidas econdmicas a las propias instituciones o a sus clientes.

Conforme la regulacién emitida por las entidades financieras, durante 2023, se reportaron 4 incidentes cibernéticos relevantes
en el sistema financiero nacional (vs. 2 incidentes en 2022, 10 en 2021 y 4 incidentes en 2020). Estos ataques fueron realizados
a tres Instituciones Bancarias y a una Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo, los cuales se trataron de vulneraciones
informaticas a cajeros automéaticos y hackeos al servicio de transferencias a través de cédigos maliciosos. Con ello, los
usuarios presentaron servicios afectados en cajeros automaticos y a los servicios de banca por internet, lo cual tuvo una

afectacion total de P$86.6m para las entidades afectadas. Por ello, Banxico, en coordinacion con otras autoridades financieras,
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ha desarrollado una estrategia de mitigacion de los riesgos cibernéticos, basada en tres ejes: i) gobierno corporativo; ii)

infraestructura y sistemas y iii) desarrollo de protocolos de respuesta a incidentes.

Concentracion del Sector (G7)

Al cierre de diciembre de 2023, el grupo G7 concentra el 76.3% de los activos totales del sector y el 80.6% de la cartera total
(vs. 76.5% y 80.5% a diciembre de 2022). Desglosando la participacion por institucion, BBVA se mantiene como el banco con
mayor participacion en activos con el 22.3%, seguido por Santander, Banorte y Banamex con el 13.8%, 12.7% y 11.1%
respectivamente en diciembre de 2023 (vs. 21.9%, 14.6%, 12.3% y 11.8% en diciembre de 2022). Por su parte, con relacion
a la cartera, BBVA también se mantiene como el principal banco con 24.7%, seguido de Banorte con 14.6% y de Santander
con 12.17% (vs. 24.3%, 14.5% y 13.0% en diciembre de 2022). Por otro lado, al comparar el nivel de concentracion de cartera
con el resto de los bancos, el siguiente grupo en relevancia es la banca comercial mediana, con una participacion de 7.7% de
la cartera total al cierre de diciembre de 2023 (vs. 9.4% a cierre de diciembre de 2022). En opiniéon de HR Ratings, el sector
bancario mantiene una elevada concentracion en los siete bancos principales, donde esperamos un bajo movimiento en la

composicion de mercado dadas las barreras de entrada al sector.

Figura 22. Principales Cifras del G7

Cifras en miles de millones de pesos (P$mm)

Inversiones en Captacién Capital

Institucion Activo Total* % % Cartera Total* % % % Resultado Neto %
Valores* Total* Contable*
BBVA México 2,961.3 22.3% 650.9 19.3% 1,679.1 24.7% 1,893.3 23.1% 328.6 21.8% 87.6 32.1%
Santander 1,833.6 13.8% 518.0 15.3% 862.3 12.7% 1,007.6 12.3% 160.3 10.6% 29.1 10.6%
Banorte 1,686.7 12.7% 391.8 11.6% 991.0 14.6% 1,082.3 13.2% 154.6 10.3% 42.3 15.5%
Banamex 1,469.9 11.1% 537.8 15.9% 606.1 8.9% 958.3 11.7% 211.6 14.0% 22.3 8.2%
Scotiabank 839.9 6.3% 185.0 5.5% 513.6 7.6% 578.5 7.0% 78.7 5.2% 11.3 4.1%
HSBC 793.0 6.0% 129.1 3.8% 468.8 6.9% 540.8 6.6% 77.5 5.1% 8.0 2.9%
Inbursa 554.3 4.2% 105.2 3.1% 352.5 5.2% 371.2 4.5% 152.2 10.1% 20.4 7.5%
Total G7 10,138.8 76.3% 2,518.0 74.6% 5,473.3 80.6% 6,432.0 78.4% 1,163.6 77.2% 221.0 80.8%
Bancos Cambiarios 468.0 3.5% 194.6 5.8% 83.5 1.2% 173.3 2.1% 315 2.1% 8.0 2.9%
Bancos Comerciales Medianos 1,018.6 7.7% 161.3 4.8% 667.4 9.8% 760.5 9.3% 113.0 7.5% 21.3 7.8%
Bancos Comerciales Chicos 221.4 1.7% 33.8 1.0% 120.9 1.8% 164.0 2.0% 315 2.1% 21 0.8%
Bancos de Créditos a los Hogares 528.6 4.0% 143.3 4.2% 292.8 4.3% 395.0 4.8% 73.2 4.9% 9.6 3.5%
Inversiones y Productos Financieros 918.5 6.9% 324.3 9.6% 155.7 2.3% 284.2 3.5% 94.6 6.3% 11.3 4.2%
Resto de la Banca Miltiple 3,155.0 23.7% 857.3 25.4% 1,320.3 19.4% 1,777.0 21.6% 343.8 22.8% 52.3 19.2%
Total Banca Mdltiple 13,293.7 100.0% 3,375.3 100.0% 6,793.6 100.0% 8,209.0 100.0% 1,507.4 100.0% 273.3 100.0%

Fuente: HR Ratings con informacion interna de la CNBV.

La cartera total del G7 present6é un crecimiento anual real de 4.2% al cierre de diciembre de 2023, lo cual es un crecimiento
marginalmente mayor al de la cartera total del sector de 4.0% (vs. 3.4% y 4.3% en diciembre de 2022). Por su parte, en su
interior, cinco de los siete bancos presentaron crecimientos en su cartera, en donde resaltd el crecimiento real anual de Inbursa
de 15.4% y el HSBC con de 7.1% en diciembre de 2023. Las dos instituciones que presentaron disminuciones anuales fueron
Banamex de -0.2% y Scotiabank de -0.9% en diciembre de 2023.
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Figura 23. Cartera del G7 & Resto de la Banca Comercial
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Fuente: HR Ratings con informacion obtenida de la CNBV.
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Anexos — Glosario

Balance Financiero del Sector Bancario

Anual

Cifras en miles de millones de pesos (P$mm) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Activo 9,567.2 9,828.6 11,186.5 11,077.3 12,604.0 13,293.7
Disponibilidades 834.4 712.5 917.1 1,042.7 1,061.3 992.5
Inversiones en valores 2,126.2 2,309.1 2,933.9 2,984.9 3,035.6 3,375.3
Operaciones con valores y derivadas 791.5 692.7 1,283.9 839.2 1,408.4 1,287.5
Cuentas de Margen 21.3 41.8 73.6 35.5 36.3 27.2
Total Cartera de Crédito Neto 5,018.6 5,231.7 5,0849 5,366.7 6,038.4 6,583.7
Cartera de Crédito Total 5185.2 54056 5,302.5 5,549.3 6,240.1 6,793.6
Cartera de crédito vigente 5,075.9 5,286.6 5,166.6 5,4355 6,104.8 6,647.1
Créditos comerciales 3,285.2 3,357.6 3,250.1 3,374.8 3,738.9 3,968.8
Actividad empresarial o comercial 2,517.8 2,589.2 2,526.6 2,597.9 2,913.7 3,123.2
Entidades financieras 230.8 209.8 172.6 174.7 188.7 248.6
Entidades gubernamentales 536.5 558.6 550.8 602.2 636.4 597.0
Créditos de consumo 992.7 1,045.3 9549 1,000.9 1,180.0 1,381.7
Créditos a la vivienda 798.0 883.8 961.6 1,059.9 11,1859 1,296.5
Cartera de crédito vencida 109.3 119.0 136.0 113.8 130.2 141.1
Créditos vencidos comerciales 41.8 45.3 48.6 45.6 62.2 57.5
Actividad empresarial o comercial 41.6 45.0 48.4 45.1 58.2 54.5
Entidades financieras 0.2 0.3 0.1 0.2 3.6 2.8
Créditos vencidos de consumo 45.9 47.5 54.1 33.7 35.8 48.7
Créditos vencidos a la vivienda 21.6 26.2 33.3 34.5 32.2 34.9
Estim. Preventiva para riesgos crediticios -166.5 -174.0 -217.7 -182.7 -205.7 -217.8
Cartera de Crédito Valuada a Valor Razonable 0.0 0.0 0.0 0.0 5.1 5.4
Partidas Diferidas 0.0 0.0 0.0 0.0 4.0 7.9
Otros Activos 775.2 840.9 893.1 808.4 1,024.0 1,027.6
Otras cuentas por cobrar 401.0 456.5 485.6 383.1 512.8 497.5
Bienes adjudicados 8.8 11.1 8.8 10.2 14.3 18.3
Otros activos 365.4 373.3 398.7 415.1 496.9 511.8
Pasivo 8,544.5 8,746.3 9,996.0 9,768.6 11,2159 11,786.4
Captacion tradicional 5367.3 5,656.0 6,261.6 6,566.2 7,225.1 7,816.1
Depdsitos de exigibilidad inmediata 3,351.8 3,563.5 4,171.7 4,561.8 4,919.8 5,196.8
Depdsitos a plazo 1,722.8 1,739.8 1,703.0 1,650.7 1,998.4 2,273.6
Del publico en general 1,393.1 1,448.4 1,418.1 1,470.8 1,680.6 1,925.1
Mercado de dinero 329.7 291.5 284.9 179.9 317.8 348.6
Titulos de Crédito Emitidos o Bonos Bancarios 292.7 352.7 386.9 353.7 306.9 345.7
Préstamos de Bancos y de Otros Organismos 433.6 427.5 410.2 398.0 390.6 392.9
De exigibilidad inmediata 29.3 20.1 16.5 32.4 19.0 36.4
De corto plazo 133.3 154.4 140.3 118.8 137.7 133.0
De largo plazo 271.0 253.0 253.4 246.9 233.9 223.5
Operaciones con valores y derivadas 1,684.0 1,688.4 2,300.5 11,8179 2,162.5 2,001.0
Otras cuentas por pagar 714.5 622.4 644.5 596.5 651.6 726.9
Obligaciones subordinadas en circulacion 197.8 222.3 222.7 249.6 196.2 196.7
Capital Contable 1,022.7 1,082.3 1,190.5 1,308.7 1,388.2 1,507.4
Capital mayoritario 1,020.8 1,079.1 1,188.3 1,306.3 1,385.2 1,505.2
Capital contribuido 316.8 325.6 347.9 353.8 360.5 369.2
Capital ganado 704.1 753.5 840.4 9525 1,024.7 1,136.0
Interés minoritario 1.9 3.2 2.2 2.4 3.0 2.2
Deuda Neta 3,752.5 3,906.6 3,688.0 3,782.7 4,366.6 4,764.9

Fuente: HR Ratings con informacion financiera publicada por la CNBV.
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Estado de Resultados del Sector Bancario

Anual
Cifras en miles de millones de pesos (P$mm) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Ingresos por intereses 882.1 963.5 873.9 806.3 1,173.0 1,609.1
Gastos por intereses 355.2 407.4 316.4 259.0 526.5 851.7
Margen Financiero 526.9 556.1 557.5 547.3 646.5 757.4
Estimaciones Preventivas para riesgos crediticios 139.3 142.1 194.6 99.8 110.7 150.1
Margen Financiero Ajust. Por Riesgo Crediticio 387.6 414.0 362.9 447.5 535.9 607.3
Comisiones y tarifas cobradas 164.8 176.4 164.0 182.9 205.4 231.7
Comisiones y tarifas pagadas 44.4 49.5 47.0 57.9 70.4 79.7
Otros Ingresos y Resul. por intermediacion 55.1 59.9 53.2 71.0 56.2 69.7
Resultado por valuacién a valor razonable 315 42.9 40.4 50.0 79.8 95.3
Otros Ingresos (egresos) de la Operacion 235 17.1 12.8 211 -23.6 -25.7
Ingresos (Egresos) Totales de la Operacion 563.1 600.8 533.0 643.5 727.1 829.0
Gastos de administracion y promocion 357.1 383.9 398.6 412.8 420.7 467.2
Resultado antes de Impuestos y PTU 209.6 221.0 138.7 237.4 313.1 368.8
ISRy PTU Causado 52.2 60.1 53.4 41.5 85.1 101.9
ISRy PTU Diferidos -0.4 -2.6 -17.3 135 -9.9 -6.3
Resultado antes de Resultado de Subsidiarias y Asociadas 157.8 163.5 102.6 182.5 237.9 273.3
Part. en el Res. de Sub. y Asociadas -0.1 -0.1 -0.2 0.3 0.5 0.1
Resultado de Operaciones Discontinuadas 157.8 163.4 102.4 182.8 238.3 273.4
Operaciones discontinuadas 0.0 0.2 0.0 -0.1 -0.1 -0.0
Resultado Neto 157.8 163.6 102.4 182.7 238.2 273.3
Fuente: HR Ratings con informacién financiera publicada por la CNBV.
Métricas Financieras 2018 2019 2020 2021 2022 2023
indice de Morosidad 2.1% 2.2% 2.6% 2.1% 2.1% 2.1%
indice de Morosidad Ajustado 4.4% 4.6% 5.2% 4.5% 3.8% 4.1%
MIN Ajustado 4.5% 4.6% 3.5% 4.4% 4.8% 5.0%
indice de Eficiencia 50.8% 51.7% 54.8% 55.5% 50.2%  47.7%
ROA Promedio 1.7% 1.7% 0.9% 1.7% 2.0% 2.1%
indice de Capitalizacién Basico 14.2% 14.4% 16.1% 18.1% 17.6%  17.5%
indice de Capitalizacion Neto 15.9% 16.0% 17.7% 19.5% 19.0%  18.8%
Razén de Apalancamiento Ajustada 8.4 8.2 8.8 7.9 8.0 7.9
Razén de Cartera de Crédito Vigente a Deuda Neta 13 1.2 13 1.3 1.4 1.4
Spread de Tasas 5.5% 5.5% 5.0% 5.0% 4.9% 4.9%
Tasa Activa 10.3% 10.7% 8.5% 7.9% 105%  13.3%
Tasa Pasiva 4.8% 5.2% 3.5% 2.9% 5.6% 8.4%
CCL 197.8% 188.9% 240.9% 240.1%  239.6% 284.0%

Fuente: HR Ratings con informacion financiera publicada por la CNBV.
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Flujo de Efectivo del Sector Bancario

Anual
Cifras en miles de millones de pesos (P$mm) 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Actividades de Operacion
Resultado Neto del Periodo 157.8 163.6 102.4 182.7 238.2 273.3
Partidas aplicadas a resultados que no generaron efectivo 139.3 142.1 194.6 99.8 110.7 150.1
Flujo Generado por Resultado Neto 297.0 305.6 297.0 282.5 348.9 423.4
Inversiones en valores 9.3 -182.8 -624.8 -51.0 -50.7 -339.6
Operaciones con valores y derivados neto 3.0 98.8 -591.2 444.7 -569.2 120.9
Cuentas de Méargen y Ajuste por Valuacién de Activos Financieros 1.9 -20.4 -31.8 38.2 -0.8 9.1
Aumento en la cartera de credito -569.8 -355.1 -47.8 -381.6 -782.4 -695.4
Otras Cuentas por Cobrar 37.0 -55.6 -29.1 102.5 -129.8 15.3
Bienes Adjudicados 0.1 -2.3 2.2 -1.4 -4.1 -4.0
Otros activos misc. -24.1 -7.9 -25.4 -16.4 -81.8 -15.0
Captacion 362.3 288.7 605.6 304.6 658.9 591.0
Prestamos de Bancos 98.1 -6.1 -17.3 -12.1 -7.4 2.2
Valores asignados por liquidar -130.8 4.4 612.1 -482.6 344.6 -161.5
Otras Cuentas por Pagar 104.4 -92.1 22.2 -48.0 55.0 75.3
Aumento por partidas relacionadas con la operacion -131.0 -348.1 -98.5 -119.2 -118.1 -338.6
Recursos Generados en la Operacién 166.1 -42.5 198.5 163.2 230.8 84.8
Actividades de Financiamiento -44.0 -79.4 6.2 -37.7 -212.1 -153.6
Emision de Obligaciones subordinados 28.2 24.6 0.4 26.8 -53.4 0.5
Aportaciones al capital social en efectivo 15.6 8.8 22.4 5.9 6.7 8.7
Pago de dividendos en efectivo -87.8 -112.8 -16.6 -70.4 -165.5 -162.8
Cambio en Efectivo 122.1 -121.9 204.6 125.6 18.6 -68.8
Disponibilidad al principio del periodo 712.3 834.4 712.5 917.1 1,042.7 1,061.3
Disponibilidades al final del periodo 834.4 712.5 917.1 1,042.7 1,061.3 992.5
Flujo Libre de Efectivo 253.6 71.2 146.4 77.1 211.8 3425
Fuente: HR Ratings con informacion financiera publicada por la CNBV.
Flujo Libre de Efectivo 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Resultado Neto 157.8 163.6 102.4 182.7 238.2 273.3
+ Estimaciones Preventivas 139.3 142.1 194.6 99.8 110.7 150.1
- Castigos 123.8 134.4 147.4 141.1 110.4 141.3
+ Otras cuentas por cobrar -24.1 -7.9 -25.4 -16.4 -81.8 -15.0
+ Otras cuentas por pagar 104.4 -92.1 22.2 -48.0 55.0 75.3
Flujo Libre de Efectivo 253.6 71.2 146.4 77.1 211.8 342.5
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Calificaciones Publicas Otorgadas por HR Ratings
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Institucion

Calificacion LP

Calificacion CP

Atributo

Banco Credit Suisse
Banco del Bajio
Banco Inbursa
Banco KEB Hana
Banco Sabadell
Banorte

BanRegio

Mizuho Bank
Banco Actinver
Banco Monex
Banca Afirme
Banco Azteca
Banco de Inversion Afirme
Banco Intercam
Banca Mifel
Banco Ve por Mas
BanCoppel

Cl Banco

Banco Bancrea
Banco Multiva
Consubanco
Banco Covalto

Banco Inmobiliario Mexicano

Banco Autofin México
Banco Forjadores
Bankaool

HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AAA
HR AA
HR AA
HR AA-
HR AA-
HR AA-
HR AA-
HR A+
HR A+
HR A+
HR A+
HR A
HRA
HR A
HR BBB
HR BBB
HR BBB-
HR BB+
HR BB-

HR+1
HR+1
HR+1
HR+1
HR+1
HR+1
HR+1
HR+1
HR1
HR1
HR1
HR1
HR1
HR1
HR2
HR2
HR1
HR2
HR2
HR2
HR2
HR3
HR3
HR3
HR4
HR4

Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Positiva
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Positiva
Perspectiva Positiva
Perspectiva Positiva
Perspectiva Estable
Perspectiva Estable
Perspectiva Positiva
Perspectiva Estable
Perspectiva Positiva
Perspectiva Estable
Perspectiva Positiva
Revision en Proceso
Perspectiva Negativa
Perspectiva Estable

N HRRATINGS

Fuente: HR Ratings.
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Glosario de Bancos

Activos Productivos. Disponibilidades + Inversiones en Valores + Deudores en Reporto + Operaciones Derivadas + Total

de Cartera de Crédito Neta — Estimaciones Preventivas

Activos Sujetos a Riesgo. Activos Sujetos a Riesgo de Crédito + Activos Sujetos a Riesgo de Mercado + Activos Sujetos a

Riesgo Operacional.

Brecha Ponderada A/P. Suma ponderada del diferencial entre activos y pasivos para cada periodo / Suma ponderada del

monto de pasivos para cada periodo.

Brecha Ponderada a Capital. Suma ponderada del diferencial entre activos y pasivos para cada periodo / Capital contable

al cierre del periodo evaluado.
Cartera Total. Cartera de Crédito Vigente + Cartera de Crédito Vencida.
Cartera Vigente a Deuda Neta. Cartera Vigente / Deuda Neta al Ultimo Trimestre del Afio

Coeficiente de Cobertura de Liquidez. Activos Disponibles y Monetizables / Pasivos de Exigibilidad Inmediata en el Corto

Plazo.

Coeficiente de Financiacion Estable Neta. Pasivos y Capital con una Exigibilidad Superior a un afio / Activos Disponibles y

Monetizables.

Deuda Neta. Captacién Tradicional + Préstamos de Otros Bancos y Organismos + Pasivo Neto generado por Operaciones

en Valores y Derivadas — Inversiones en Valores — Disponibilidades.

Flujo Libre de Efectivo. Resultado Neto + Estimaciones Preventivas — Castigos + Depreciacién y Amortizacién + Otras

Cuentas por Pagar.

indice de Capitalizacién Basico. Capital Basico / Activos Sujetos a Riesgo Totales.

indice de Capitalizacion Neto. (Capital Basico + Capital Complementario) / Activos Sujetos a Riesgo Totales.
indice de Cobertura. Estimaciones Preventivas para Riesgo Crediticos / Cartera Vencida.

indice de Eficiencia. Gastos de Administracion 12m / Ingresos Totales de la Operacion 12m.

o
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indice de Eficiencia Operativa. Gastos de Administracion 12m / Activos Totales Prom. 12m.

indice de Morosidad. Cartera Vencida / Cartera Total.

indice de Morosidad Ajustado. (Cartera Vencida + Castigos 12m) / (Cartera Total + Castigos 12m).

MIN Ajustado. (Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 12m / Activos Productivos Prom. 12m).

Pasivos con Costo. Préstamos Bancarios + Captacion Tradicional + Colaterales dados en garantia + Operaciones con

Valores y Derivados

Razén de Apalancamiento Ajustada. Pasivo Total (sin Operaciones Derivadas) Prom. 12m / Capital Contable Prom. 12m.

ROA Promedio. Utilidad Neta Consolidada 12m / Activos Totales Prom. 12m.
Spread de Tasas. Tasa Activa — Tasa Pasiva.
Tasa Activa. Ingresos por Intereses 12m / Activos Productivos Totales Prom. 12m.

Tasa Pasiva. Gastos por Intereses 12m / Pasivos Con Costo Prom. 12m.

L. AL TTON Je
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HR Ratings de México, S.A. de C.V. (“HR Ratings”), es una institucion calificadora de valores autorizada por la Comisiéon Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) y certificada como una Credit
Rating Agency (CRA) por la European Securities and Markets Authority (ESMA) y por el Financial Conduct Authority (FCA).

Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings son opiniones con respecto a la calidad crediticia y/o a la capacidad de administraciéon de activos, o relativas al desempefio de las labores
encaminadas al cumplimiento del objeto social, por parte de sociedades emisoras y deméas entidades o sectores, y se basan exclusivamente en las caracteristicas de la entidad, emisién y/u
operacion, con independencia de cualquier actividad de negocio entre HR Ratings y la entidad o emisora. Las calificaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de
su personal directivo o técnico y no constituyen recomendaciones para comprar, vender o mantener algin instrumento, ni para llevar a cabo algun tipo de negocio, inversién u operacién, y pueden
estar sujetas a actualizaciones en cualquier momento, de conformidad con las metodologias de calificacién de HR Ratings.

HR Ratings basa sus calificaciones y/u opiniones en informacién obtenida de fuentes que son consideradas como precisas y confiables, sin embargo, no valida, garantiza, ni certifica la precisién,
exactitud o totalidad de cualquier informacién. Derivado de lo anterior, HR Ratings no es responsable de cualquier error u omisién en dicha informacién o, en caso de que esta sea incorrecta o
inexacta, por los resultados obtenidos por el uso de la misma. La mayoria de las emisoras de instrumentos de deuda calificadas por HR Ratings de México, o un tercero, han pagado una cuota de
calificacion crediticia basada en el monto y tipo de emisién. La bondad del instrumento o solvencia de la emisora y, en su caso, la opinién sobre la capacidad de una entidad con respecto a la
administracién de activos y desempefio de su objeto social podrén verse modificadas, lo cual afectard, en su caso, al alza o a la baja la calificacién, sin que ello implique responsabilidad alguna a
cargo de HR Ratings. HR Ratings emite sus calificaciones y/u opiniones de manera éticay con apego a las sanas préacticas de mercado y a la normativa aplicable que se encuentra contenida en la
paginade la propia calificadora www.hrratings.com, donde se pueden consultar documentos como el Cédigo de Conducta, las metodologias o criterios de calificacién y las calificaciones vigentes.

Las calificaciones y/u opiniones que emite HR Ratings consideran un andlisis de la calidad crediticia relativa de una entidad, emisora y/o emisién, por lo que no necesariamente reflejan una
probabilidad estadistica de incumplimiento de pago, entendiéndose como tal, la imposibilidad o falta de voluntad de una entidad o emisora para cumplir con sus obligaciones contractuales de
pago, con lo cual los acreedores y/o tenedores se ven forzados a tomar medidas para recuperar su inversion, incluso, a reestructurar la deuda debido a una situacion de estrés enfrentada por el
deudor. No obstante, para darle mayor validez a nuestras opiniones de calidad crediticia, nuestra metodologia considera escenarios de estrés como complemento del andlisis elaborado sobre un
escenario base. Los honorarios que HR Ratings recibe por parte de los emisores generalmente varian desde US$1,000 a US$1,000,000 (mil aun millén délares, moneda de curso legal en los Estados
Unidos de América) (o el equivalente en otra moneda) por emisién. En algunos casos, HR Ratings calificara todas o algunas de las emisiones de un emisor en particular por una cuota anual. Se
estima que las cuotas anuales varien entre US$5,000 y US$2,000,000 (cinco mil a dos millones de dé6lares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América) (o el equivalente en otra
moneda).

Contacto con Medios
comunicaciones@hrratings.com
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