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COMUNICADO DE PRENSA 

Moody’s Local México asigna la calificación de 
emisor de AA-.mx con perspectiva estable a 
Fundación Rafael Dondé, I.A.P. y a su emisión 
propuesta DONDE 25L 

ACCIÓN DE CALIFICACIÓN 

CIUDAD DE MÉXICO 

4 de septiembre de 2025 

Moody’s Local MX S.A. de C.V., I.C.V. ("Moody´s Local México") asigna la calificación 
de emisor (Calificación de Contraparte Crediticia para Emisores No Bancarios 1) en 
moneda local a largo plazo de AA-.mx con perspectiva estable a Fundación Rafael 
Dondé, I.A.P. (Fundación Dondé). 

La acción de calificación se resume en el siguiente detalle: 

Tipo de calificación / 
Instrumento 

Calificación 
actual 

Perspectiva 
actual 

Calificación 
anterior 

Perspectiva 
anterior 

Fundación Rafael Dondé, I.A.P. 

Calificación de emisor 
(Calificación de Contraparte 
Crediticia para emisores no 
Bancarios) en moneda local 
a largo plazo 

AA-.mx Estable N.A. N.A. 

Calificación de deuda sénior 
quirografaria en moneda 
local de largo plazo (DONDE 
25L) 

AA-.mx N.A. N.A. N.A. 

Fundamentos de la calificación de emisor 
La calificación de emisor de AA-.mx de Fundación Dondé se basa en su modelo de 
negocios, el cual mantiene una cartera morosa prácticamente nula, siendo el único 
componente de riesgo crediticio los créditos en etapa tres provenientes de Fundación 
Dondé Banco, S.A., Institución de Banca Múltiple (Dondé Banco, A-.mx estable), cuya 
morosidad, al segundo trimestre de 2025, se mantiene en niveles cercanos a cero. 
Fundación Dondé consolida a Dondé Banco, siendo éste el único banco que es 

1 No confundir con la Calificación de Riesgo de Contraparte (CRC). Las CRC se asignan al nivel del emisor y son opiniones respecto de la capacidad 
de las entidades de cumplir con obligaciones financieras que no constituyen deuda. 
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propiedad de una fundación en México, y cuyo propósito es dotar de capital a la Fundación para seguir cumpliendo con 
sus objetivos sociales.  

La calificación reconoce la fortaleza financiera del negocio prendario con un sólido desempeño histórico que ha derivado 
en sólidos niveles de solvencia, alcanzando a una capitalización (patrimonio contable sobre activos totales) promedio 
durante los últimos tres años y primer semestre de 2025 de 33.2%. Asimismo, se considera la tendencia positiva en la 
generación de remanentes, la cual resulta en un remanente neto positivo de MXN 54 millones durante el primer semestre 
de 2025, fortaleciendo el patrimonio de la Fundación, el cual se vio afectado por remanentes negativos durante los 
últimos años. El Rendimiento Sobre Activos (ROA) de los últimos 12 meses de -0.3% se dio por fuertes inversiones 
tecnológicas y operativas a Dondé Banco, el cual busca consolidarse como un banco digital atendiendo principalmente 
al sector empresarial. Durante el período de 2019 al 2T25, Fundación Dondé ha invertido más de MXN $449 millones en 
la digitalización del negocio prendario y la construcción de un banco digital, y una inversión de MXN $529 millones en la 
operación de módulos educativos. Estas inversiones se consideran han concluido, por lo cual se espera no sean un 
componente importante de los gastos futuros de Fundación Dondé. 

Finalmente, la calificación de emisor considera la ventaja intrínseca del producto de crédito prendario, que es la 
comercialización de la almoneda. Esta comercialización se realiza mediante la venta o subasta de los bienes que se 
ejecutaron en las garantías, principalmente alhajas. Es así como, la Fundación, a través de su red de sucursales y su 
tienda en línea, realiza una venta al menudeo, realizando también ventas al mayoreo en el caso del oro, así como subastas 
públicas para joyería fina o relojes. Al cierre del segundo trimestre de 2025, el 88.7% de la almoneda de la Fundación eran 
alhajas, lo cual se considera un producto de fácil realización. La Fundación también ha implementado su propio negocio 
minorista llamado Oro Dondé, que se especializa en crear alhajas de oro para su venta, con la materia prima fundida de 
los bienes adjudicados. 

Fundamentos de la calificación de deuda (DONDE 25L) 
Fundación Dondé pretende realizar una emisión de bonos vinculados a la sostenibilidad a largo plazo bajo el amparo del 
programa de certificados bursátiles con carácter revolvente autorizado por la Comisión Nacional Bancaria y de Valores 
(CNBV) el 12 de octubre de 2023 por hasta MXN 3,000 con una vigencia de 5 años. Esta emisión sería la segunda emisión 
al amparo de dicho programa y tendrá un monto máximo de hasta MXN 2,000 millones con un plazo de 3 años, será a 
tasa variable y pagará intereses cada 28 días, su clave de pizarra será DONDE 25L. 

La calificación de AA-.mx asignada a la emisión DONDE 25L, toma en consideración la correspondencia a la calificación 
de emisor de largo plazo de AA-.mx de la Fundación, reflejando la opinión de Moody’s Local México sobre la buena calidad 
de los activos y el sólido modelo de negocio de la Fundación. 

Fundamentos de la perspectiva  
La perspectiva estable de la calificación de emisor de Fundación Dondé considera la expectativa de que Dondé Banco 
alcanzará su punto de equilibrio en 2026, donde la Fundación se beneficiará de sus utilidades, mejorando su rentabilidad 
y fortaleciendo su patrimonio y calidad del financiamiento. Asimismo, se considera que la Fundación continuará 
consolidando su alto componente de digitalización, lo anterior, mediante un mayor uso de medios y productos digitales, 
así como el crecimiento de su segmento de comercialización. 

Factores que pueden generar una mejora o un deterioro de la calificación 
Habría presiones al alza en la calificación de emisor de Fundación Dondé si esta acumula un historial de 12 meses de 
remanentes positivos, estos remanentes tendrían que ser impulsados por las utilidades generadas por Dondé Banco. A 
su vez, un incremento en la capitalización de la Fundación sería considerado positivo, consecuencia de dichos 
remanentes positivos. Asimismo, un sano crecimiento de operaciones de Dondé Banco que amplie la base de remanentes 
históricos de Fundación Dondé de manera sostenible por más de 2 años consecutivos traería presiones al alza en la 
calificación, mejorando la rentabilidad y, por ende, su capitalización. Igualmente, un sano crecimiento de la franquicia de 
depósitos del banco fortalecería la estructura de financiamiento de la Fundación, mejorando su evaluación intrínseca. 
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La calificación de la Fundación podría tener presiones a la baja en caso de mostrar periodos consecutivos con 
remanentes negativos, resultado de un mayor requerimiento de capital al banco para subsanar pérdidas y prolongar el 
alcance de su punto de equilibrio. Lo anterior se traduciría en una baja en la capitalización de la Fundación. 

En ambos casos, la calificación de la emisión DONDE 25L se movería a la par de la calificación de emisor de la Fundación, 
al depender de esta. 

 

 

La metodología utilizada en estas calificaciones fue la de Metodología de calificación de instituciones financieras de 
crédito y casas de bolsa - (26/Jan/2024), favor de entrar a la página https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-
y-marcos-analiticos/ para obtener una copia. 

 

 

Divulgaciones regulatorias 
 

El periodo que abarca la información financiera utilizada para determinar la calificación de Fundación Dondé es del 1 de 
enero de 2021 al 30 de junio de 2025 (Fuente: Moody’s Local México, estados financieros y otros documentos de la 
compañía). 

En cumplimiento con los requerimientos regulatorios, Moody’s Local México fue informada por Fundación Dondé que, 
durante el período de dos meses previo a la fecha del presente, HR Ratings de México, S.A. de C.V. ratificó las 
calificaciones de HR AA, modificando la Perspectiva de Negativa a Estable, y de HR1 para Fundación Dondé. 

Para obtener más información sobre la forma en que se determinan las calificaciones de Moody’s Local México consulte 
la sección de escalas de calificaciones de Moody’s Local México y la metodología utilizada, la cual está disponible en: 
https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Las fuentes de información utilizadas para esta calificación son las siguientes: partes involucradas en la calificación, 
información pública e información confidencial propiedad de Moody’s Local México.  

Para obtener más información sobre el alcance de la información provista por el cliente consulte la sección de 
requerimiento regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx.  

Los supuestos utilizados y demás elementos que son considerados para el otorgamiento de la calificación se encuentran 
establecidos en la metodología utilizada.  

Las calificaciones fueron reveladas a la entidad calificada antes de su publicación. 

Para consultar la estructura y proceso de votación de los comités de calificación responsables de asignar y monitorear 
calificaciones, así como los procedimientos para dar seguimiento a la calificación otorgada, la periodicidad de las 
revisiones, así como los criterios para el retiro o suspensión de la calificación, favor de entrar a la sección de 
requerimientos regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Con respecto a las calificaciones emitidas en un programa, serie, categoría/clase de deuda o instrumento, este anuncio 
proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relación a cada calificación de un bono o nota de la misma serie, 
categoría/clase de deuda o instrumento emitida con posterioridad o conforme a un programa para el cual las 
calificaciones son derivadas exclusivamente de calificaciones existentes, de acuerdo con las prácticas de calificación de 
Moody’s Local México. Con respecto a las calificaciones emitidas sobre una entidad proveedora de soporte, este anuncio 
proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relación a la acción de calificación referente al proveedor de soporte 
y en relación a cada acción de calificación particular de instrumentos cuyas calificaciones derivan de las calificaciones 

https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/
https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/
https://moodyslocal.com.mx/
https://moodyslocal.com.mx/
https://moodyslocal.com.mx/
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crediticias de la entidad proveedora de soporte. Para mayor información, favor de consultar la pestaña de calificaciones 
en la página del emisor/entidad correspondiente en https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Con respecto a cualquier entidad y/o instrumento calificado afectado que reciba apoyo crediticio directo de la(s) 
principal(es) entidad(es) a que se refiere esta acción de calificación, y cuyas calificaciones pudieran cambiar como 
resultado de esta acción de calificación, las revelaciones regulatorias serán aquellas asociadas con la entidad garante.  

Existen excepciones a este enfoque para efectos de las siguientes revelaciones, en caso de ser aplicables en la 
jurisdicción: Servicios Auxiliares, Revelación a la entidad calificada, Revelación de la entidad calificada. 

Esta calificación crediticia puede ser modificada al alza/baja con base en cambios futuros en la situación financiera del 
Emisor/Instrumento, y cualquier modificación se hará sin que Moody’s Local México sea responsable en consecuencia. 

Las revelaciones regulatorias contenidas en este comunicado de prensa aplican a la calificación crediticia y, de ser 
aplicable, a la perspectiva de la calificación o revisión de calificación respectiva. 

Moody’s Local México considera que la calidad de la información disponible sobre la entidad, obligación o crédito 
calificado es satisfactoria para efectos de emitir una calificación. 

Moody’s Local México adopta todas las medidas necesarias para que la información que utiliza para asignar una 
calificación sea de suficiente calidad y de fuentes que Moody’s Local México considera confiables, incluyendo, cuando 
corresponde, terceros independientes. Sin embargo, Moody’s Local México no es una firma de auditoría y no verifica, 
certifica o valida de manera independiente la información que recibe en su proceso de calificación. 

Favor de entrar a Escalas de Calificaciones de Moody’s Local México en https://www.moodyslocal.com/country/mx para 
mayor información sobre el significado de cada categoría de calificación y la definición de incumplimiento y recuperación. 

Favor de ir a la sección de calificaciones en la página en https://www.moodyslocal.com/country/mx para consultar la 
última acción de calificación y el historial de calificación. La fecha en que fueron publicadas por primera vez algunas 
calificaciones data de tiempos antes de que las calificaciones de Moody’s Local México fueran totalmente digitalizadas 
y es posible que no exista información exacta. Consecuentemente, Moody’s Local México proporciona una fecha que 
considera que es la más confiable y exacta con base en la información que tiene disponible. Para mayor información, 
visite nuestro portal https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Las calificaciones emitidas por Moody’s Local México son opiniones de la calidad crediticia de valores y/o sus emisores 
y no son una recomendación para invertir en dichos instrumentos y/o emisor. 

https://moodyslocal.com.mx/
https://moodyslocal.com.mx/
https://moodyslocal.com.mx/
https://moodyslocal.com.mx/
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ubicados en India en relación con valores cotizados o propuestos para su cotización en bolsas de valores de la India. 

Términos adicionales con respecto a las Opiniones de Segunda Parte y las Evaluaciones de Cero Emisiones Netas (según se definen en los Símbolos y Definiciones de Calificaciones de Moody's 
Ratings): Por favor notar que ni una Opinión de Segunda Parte ("OSP") ni una Evaluación de Cero Emisiones Netas (“NZA”) son  "calificaciones crediticias". La emisión de OSP y NZA no es una 
actividad regulada en muchas jurisdicciones, incluida Singapur. JAPÓN: En Japón, el desarrollo y la provisión de OSP y NZA se clasifican como "Negocios Secundarios", no como "Negocios de 
Calificación Crediticia", y no están sujetos a las regulaciones aplicables a los "Negocios de Calificación Crediticia" según la Ley de Instrumentos Financieros y la Ley de Intercambio de Japón y su 
regulación relevante. RPC: Cualquier OSP: (1) no constituye una Evaluación de Bonos Verdes de la RPC según se define en las leyes o regulaciones pertinentes de la RPC; (2) no puede incluirse en 
ninguna declaración de registro, circular de oferta, prospecto ni en ningún otro documento presentado a las autoridades regulatorias de la RPC ni utilizarse para cumplir con ningún requisito de 
divulgación regulatoria de la RPC; y (3) no puede utilizarse en la RPC para ningún propósito regulatorio ni para ningún otro propósito que no esté permitido por las leyes o regulaciones pertinentes 
de la RPC. Para los fines de este descargo de responsabilidad, "RPC" se refiere a la parte continental de la República Popular China, excluyendo Hong Kong, Macao y Taiwán. 
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