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COMUNICADO DE PRENSA 
 

Moody's Local México asigna la evaluación 

de MQ1.mx a la Afore Sura  

ACCIÓN DE EVALUACIÓN 
 

CIUDAD DE MÉXICO, MÉXICO 

16 de junio de 2026 

Moody’s Local MX S.A. de C.V. ("Moody´s Local México") asignó hoy la evaluación de 

MQ1.mx a la Afore SURA, S.A. de C.V. (Afore Sura). 

La acción de evaluación se resume en el siguiente detalle: 

Tipo de evaluación 
Evaluación 

actual 

Perspectiva 

actual 

Evaluación 

anterior 

Perspectiva 

anterior 

Evaluación de calidad de gestor 

de inversiones MQ1.mx    

 

 

Fundamentos de la evaluación 

La evaluación de MQ1.mx (excelente) asignada a Afore Sura representa el nivel 

más alto en la escala de calidad de gestor de inversiones de Moody’s Local 
México y refleja las excelentes características en la administración de activos. 

 

Al cierre de 2025, Afore Sura registraba MXN 1,343,976 millones en activos bajo 

administración y cerca de ocho millones de cuentas administradas, 

representando aproximadamente el 15.5% de los activos administrados por las 

Afores, posicionándose como uno de los principales participantes dentro del 

sistema de ahorro para el retiro en México. Afore Sura forma parte de SURA 

Asset Management México, S.A. de C.V., subsidiaria de Grupo de Inversiones 

Suramericana, S.A. (Grupo SURA), un grupo financiero con presencia relevante 

en América Latina especializado en administración de activos y pensiones. 

 
La evaluación refleja la solidez institucional de Afore Sura, sustentada en un 

modelo de inversión orientado al largo plazo, así como en un enfoque 

disciplinado en la optimización de la relación riesgo-rendimiento en beneficio 

de sus afiliados. La compañía cuenta con una estructura organizacional 

adecuada, caracterizada por una clara segregación de funciones, lo que 
contribuye a mitigar potenciales conflictos de interés. 
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Adicionalmente, dispone de una estructura robusta de comités, los cuales sesionan de manera periódica y, 
en caso necesario, de forma extraordinaria ante eventos relevantes de mercado, lo que fortalece el proceso 

de toma de decisiones de inversión. En este sentido, los procesos de deliberación y toma de decisiones 

son comparables con estándares internacionales, lo que representa un elemento positivo dentro de la 

evaluación. Asimismo, destaca la experiencia del equipo directivo, el cual en conjunto cuenta con más de 

20 años de experiencia promedio en la industria financiera, contribuyendo a una ejecución disciplinada y 

consistente de la estrategia de inversión. 
 

Afore Sura muestra resultados de inversión positivos y en niveles fortaleza comparado contra el sistema 

Afore, los cuales la posicionan dentro de los primeros lugares respecto a sus competidores. Por otro lado, 

la generación de ingresos continúa siendo sólida, mostrando una mejora relevante respecto a años previos 

y evidenciando una recuperación después de los ajustes regulatorios observados en el sector durante 
2020. Lo anterior se refleja en una fortaleza en sus niveles de rentabilidad, particularmente en el retorno 

sobre capital (ROC), el cual al cierre de 2025 se sitúa en aproximadamente 24.9%, consolidando una 

tendencia positiva en su desempeño financiero reciente. 

 

Finalmente, la evaluación incorpora el servicio al cliente como un elemento relevante dentro del análisis 
integral de la Afore. En este sentido, Afore Sura presenta un enfoque estructurado en la atención y 

retención de clientes, basado en un modelo multicanal que combina atención presencial, digital y 

telefónica, lo que contribuye a fortalecer la experiencia del usuario y la estabilidad de su base de afiliados. 

Asimismo, la entidad ha mostrado una capacidad adecuada en la gestión de la retención de clientes, 

apoyada en el uso de herramientas analíticas y en el monitoreo continuo de indicadores clave, lo que 

favorece la permanencia de los recursos bajo administración en el tiempo y refuerza la sostenibilidad de su 

modelo de negocio. 

 

 

 

 

Factores que pueden generar una mejora de la evaluación 

 

Por ubicarse en la escala más alta de evaluación, no hay un nivel adicional de alza de evaluación. Sin 
embargo, esperamos que Afore Sura sea capaz de mantener su fortaleza financiera, de atención al cliente y 

educación financiera. 
 

 
Factores que pueden generar un deterioro de la evaluación 

 

La evaluación podría enfrentar presiones a la baja frente: i) a evidencia factual de realización de pérdidas 

en los portafolios que provengan de fallas en: los procesos de inversión, análisis de riesgos, debilitamiento 

estructural en el proceso de comités o gestión de riesgo, cumplimiento o vulnerabilidades del sistema 
informático; ii) en el caso de un debilitamiento en el desempeño de los rendimientos de las inversiones con 

respecto a sus pares y a sus índices de referencia, que pueda comprometer la credibilidad de los clientes 

en la calidad de la gestión de inversiones; iii) sí hay una disminución sustancial de los activos bajo gestión 

combinado con salidas masivas de las SIEFOREs o debilitamiento puntual en alguna SIEFORE que no sea 
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reversible en un horizonte de 12 meses; iv) finalmente, en caso de una desincorporación o disociación del 

Grupo. 

 

Otras divulgaciones 

La metodología o marco analítico utilizada en estas evaluaciones fue la de Metodología de evaluación de la calidad de 

los gestores de  inversiones – 18-05-2026, favor de entrar a la página https://www.moodyslocal.com/country/mx para 

obtener una copia. 

 

Este Comunicado de Evaluación no comunica una acción de Calificación de Crédito. Para cualquier Calificación de 

Crédito que se haga referencia en este Comunicado de Evaluación, consulte 

https://www.moodyslocal.com/country/mx para obtener el Informe de Calificación de Crédito más reciente. 

https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
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