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COMUNICADO DE PRENSA

Moody’s Local México afirma la calificacion
de AA.mx de Prudential Seguros México

ACCION DE CALIFICACION

CIUDAD DE MEXICO, MEXICO
3 de septiembre de 2026

Moody’s Local MX S.A. de C.V. ("Moody’s Local México") afirmd hoy la calificacion de
Prudential Seguros México, S.A. de C.V. (Prudential Seguros México). Esto incluye la
calificacion de fortaleza financiera de seguros de AA.mx con perspectiva estable de
Prudential Seguros México.

La accion de calificacion se resume en el siguiente detalle:

Tipo de calificacion / Calificacion Perspectiva Calificacion Perspectiva
Instrumento actual actual anterior anterior

Calificacion de fortaleza
financiera de Instituciones de
seguros y fianzas AA.mx Estable AA.mx Estable

Fundamentos de la calificacion

La calificacion de fortaleza financiera de seguros de AA.mx de Prudential Seguros
México refleja el fuerte control de la compania sobre su sistema de distribucidn, la
buena calidad de los activos y la sélida posicidn del capital. Prudential Seguros México
se beneficia de la propiedad accionaria y el apoyo de Prudential Financial Inc. La
comparfiia también es afiliada de Prudential Insurance Company of America (PICA), la
cual brinda apoyo de reaseguro. Prudential Financial Inc. tiene presencia global en el
mercado.

No obstante, la calificacidn también incorpora ciertas limitantes crediticias, incluyendo
la escala de primas relativamente pequeia de la aseguradora dentro del mercado
mexicano de seguros de vida, la concentracién de negocios en un solo segmento de
riesgos y un historial de rentabilidad volatil. Asimismo, el entorno altamente competitivo
del mercado podria limitar las perspectivas de crecimiento de la compaiiia.

Prudential Seguros México inicid sus operaciones en el pais hace poco mas de 20 aios.
Prudential Seguros México es una compafiia de seguros especializada en seguros de
vida al igual que su controladora y ultima propietaria. En junio de 2026 se anuncid el
interés de Principal Financial Inc. de vender el negocio en Brazil y México. La
transaccion aun se encuentra en proceso y adicional estd sujeta a aprobaciones
regulatorias y otras condiciones de cierre habituales en este tipo de transacciones, por



MOODY’S México
LOCAL

lo cual no se cuenta con una fecha de cierre estimada. De acuerdo con la informacién disponible, la estrategia de
negocio, el personal clave y las operaciones continuarian operando normalmente durante los préximos meses.
Moody’s Local México continuara monitoreando de cerca la calificacion de Prudential Seguros México, para reflejar
en su debido momento cualquier cambio material que afecte tanto los supuestos de apoyo de casa matriz y, con muy
poca probabilidad, cualquier desviacidn a la estrategia o enfoque de negocio que la institucidon pudiera llegar a tener
en un futuro y que se refleje en un cambio en el perfil crediticio de la entidad.

Prudential Seguros México mantiene una participacion cercana al 1% del mercado de seguros de vida al cierre de
marzo de 2026, nivel similar al observado en afos previos. Si bien esta participacién continda siendo
significativamente menor a la de las diez principales aseguradoras de vida del pais, que en conjunto concentran
aproximadamente el 83% de las primas del sector, la compafiia ha logrado consolidar una base de clientes estable y
fortalecer gradualmente su posicionamiento en el mercado mexicano.

Prudential Seguros México mantiene un control significativo sobre sus canales de distribucién, los cuales incorporan
practicas y caracteristicas utilizadas por las demas subsidiarias del grupo a nivel global, adaptadas a las
particularidades del mercado mexicano. Durante el periodo 2021-2024, la compafiia conservo niveles de retencidn
estables. No obstante, una actualizacién en su cuaderno de bonos tuvo un impacto temporal en la retencién de
clientes, lo que se reflejé en una disminucidn de la suscripcidén de primas al cierre de 2025. A pesar de ello, se
considera que los canales de distribucién contindan siendo sélidos y representan un factor clave para fortalecer la
retencion de asegurados y sostener los niveles de produccién de negocio en el futuro.

El portafolio de inversiones de Prudential Seguros México presenta una alta calidad crediticia. Al cierre de marzo de
2026, aproximadamente el 96% de las inversiones de la compafiia se encontraba concentrado en instrumentos de
deuda del Gobierno de México, nivel similar al observado durante los ultimos cinco afios. Las variaciones registradas
en la concentracién han respondido principalmente a factores estacionales.

La razén de capital a activos totales de Prudential Seguros México se ha mantenido histéricamente sélida y por
encima de la observada en sus pares. Al cierre de 2025, el indicador registré una disminucién a 36% desde 48% en
diciembre de 2024, derivada de un evento extraordinario relacionado con el tratamiento del IVA en el pago de
siniestros. No obstante, el nivel de capitalizacidon permanecié elevado tanto en términos comparativos como
absolutos. Asimismo, los indicadores de capital han sido respaldados por aportaciones realizadas por la casa matriz
con el objetivo de mantener una adecuada cobertura del capital de solvencia, incluyendo una capitalizacién por MXN
190 millones durante 2025.

Los resultados de Prudential Seguros México han mostrado volatilidad en los ultimos afos. En 2025, la compafiia
reportd una pérdida neta de MXN 27 millones, explicada principalmente por un efecto extraordinario y no recurrente
relacionado con la acreditacién del IVA en el pago de siniestros. Moody’s Local México espera que la rentabilidad se
normalice gradualmente durante 2026, apoyada en la recuperacién observada al cierre del primer trimestre.

Fundamentos de la perspectiva

La perspectiva de las calificaciones de Prudential Seguros México es estable, lo que incorpora su tendencia reciente
a mejorar la rentabilidad, estable gestién de riesgos y administracién con la fortaleza de su afiliacion y propiedad
accionaria de Prudential Financial Inc. Esta apreciacién podria cambiar conforme la venta del negocio avance y se
mantiene una baja incertidumbre respecto al desempefo de los fundamentos crediticios de la compafia en los
préoximos 12 a 18 meses.

Factores que pueden generar una mejora de la calificacion
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— La calificacion de Prudential Seguros México tendria presiones al alza si muestra una mejora sostenida de la
rentabilidad de la compafiia (por ejemplo, retorno sobre capital por encima del 7% durante al menos tres afios
seguidos), un aumento sostenido de la participacién de mercado de la compafiia (actualmente inferior al 2% del
mercado de seguros de vida).

Factores que pueden generar un deterioro de la calificacion

— Por otra parte, la calificacion tendria presiones a la baja si la compania muestra un fuerte debilitamiento de los
indicadores de capitalizacidn, una disminucidn significativa de la calidad del portafolio de inversiones de Prudential
Seguros México (por ejemplo, una asignacion de mas del 20% de su portafolio a activos de alto riesgo) o una baja de
la calificacidon de Pudential Financial Inc o una potencial casa matriz con una fortaleza crediticia menor a la de
Prudential Financial Inc.

Otras divulgaciones

La metodologia utilizada en estas calificaciones fue la de Metodologia de calificacion de instituciones de seguros 'y
de fianzas — 26-01-2024 , favor de entrar a la pagina https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-
analiticos/ para obtener una copia.

Divulgaciones regulatorias
La fecha de la ultima calificacién es 30 de julio de 2025.

El periodo que abarca la informacidn financiera utilizada para determinar la calificacién de Prudential Seguros
Mexico, S.A. de C.V. es del 1 de enero de 2021 al 31 de marzo de 2026 (Fuente: Moody's Local México, estados
financieros internos y dictaminados de la compaiiia).

En cumplimiento con los requerimientos regulatorios, Moody’s Local México fue informada por Prudential Seguros
Mexico, S.A. de C.V. que, durante el periodo de dos meses previo a la fecha del presente, Fitch Ratings asigné
calificacion de AAA(mex) a los valores a los que se refiere este comunicado de prensa.

Para obtener mas informacién sobre la forma en que se determinan las calificaciones de Moody’s Local México
consulte la seccién de escalas de calificaciones de Moody’s Local México y la metodologia utilizada, la cual esta
disponible en: https://www.moodyslocal.com/country/mx.

Las fuentes de informacidn utilizadas para esta calificacion son las siguientes: partes involucradas en la calificacion,
informacion publica e informacion confidencial propiedad de Moody’s Local México.

Para obtener mas informacidn sobre el alcance de la informacidn provista por el cliente consulte la seccién de
requerimiento regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx.

Los supuestos utilizados y demdas elementos que son considerados para el otorgamiento de la calificacidn se
encuentran establecidos en la metodologia utilizada.

Las calificaciones fueron reveladas a la entidad calificada antes de su publicacion.

Para consultar la estructura y proceso de votacion de los comités de calificacién responsables de asignary
monitorear calificaciones, asi como los procedimientos para dar seguimiento a la calificacion otorgada, la
periodicidad de las revisiones, asi como los criterios para el retiro o suspensién de la calificacidn, favor de entrar a la
seccidén de requerimientos regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx.
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Con respecto a las calificaciones emitidas en un programa, serie, categoria/clase de deuda o instrumento, este
anuncio proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relacion a cada calificacion de un bono o nota de la
misma serie, categoria/clase de deuda o instrumento emitida con posterioridad o conforme a un programa para el
cual las calificaciones son derivadas exclusivamente de calificaciones existentes, de acuerdo con las practicas de
calificacién de Moody’s Local México. Con respecto a las calificaciones emitidas sobre una entidad proveedora de
soporte, este anuncio proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relacién a la acciéon de calificacién
referente al proveedor de soporte y en relacion a cada accion de calificacidn particular de instrumentos cuyas
calificaciones derivan de las calificaciones crediticias de la entidad proveedora de soporte. Para mayor informacion,
favor de consultar la pestafia de calificaciones en la pagina del emisor/entidad correspondiente en
https://www.moodyslocal.com/country/mx.

Con respecto a cualquier entidad y/o instrumento calificado afectado que reciba apoyo crediticio directo de la(s)
principal(es) entidad(es) a que se refiere esta accion de calificacion, y cuyas calificaciones pudieran cambiar como
resultado de esta accion de calificacidn, las revelaciones regulatorias seran aquellas asociadas con la entidad
garante. Existen excepciones a este enfoque para efectos de las siguientes revelaciones, en caso de ser aplicables en
la jurisdiccion: Servicios Auxiliares, Revelacidn a la entidad calificada, Revelacién de la entidad calificada.

Esta calificacion crediticia puede ser modificada al alza/baja con base en cambios futuros en la situacién financiera
del Emisor/Instrumento, y cualquier modificacidn se hara sin que Moody’s Local México sea responsable en
consecuencia.

Las revelaciones regulatorias contenidas en este comunicado de prensa aplican a la calificacidon crediticia y, de ser
aplicable, a la perspectiva de la calificacidn o revisidn de calificacion respectiva.

Moody’s Local México considera que la calidad de la informacidn disponible sobre la entidad, obligacion o crédito
calificado es satisfactoria para efectos de emitir una calificacién.

Moody’s Local México adopta todas las medidas necesarias para que la informacidn que utiliza para asignar una
calificacién sea de suficiente calidad y de fuentes que Moody’s Local México considera confiables, incluyendo,
cuando corresponde, terceros independientes. Sin embargo, Moody’s Local México no es una firma de auditoria y no
verifica, certifica o valida de manera independiente la informacién que recibe en su proceso de calificacidn.

Favor de entrar a Escalas de Calificaciones de Moody’s Local México en https://www.moodyslocal.com/country/mx
para mayor informacion sobre el significado de cada categoria de calificacidon y la definicidn de incumplimiento y
recuperacion.

Favor de ir a la seccidn de calificaciones en la pagina en https://www.moodyslocal.com/country/mx para consultar la
ultima accidn de calificacion y el historial de calificacion. La fecha en que fueron publicadas por primera vez algunas
calificaciones data de tiempos antes de que las calificaciones de Moody’s Local México fueran totalmente
digitalizadas y es posible que no exista informacién exacta. Consecuentemente, Moody’s Local México proporciona
una fecha que considera que es la mas confiable y exacta con base en la informacidn que tiene disponible. Para
mayor informacidn, visite nuestro portal https://www.moodyslocal.com/country/mx.

Las calificaciones emitidas por Moody’s Local México son opiniones de la calidad crediticia de valores y/o sus
emisores y no son una recomendacion para invertir en dichos instrumentos y/o emisor.
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ubicados en India en relacién con valores cotizados o propuestos para su cotizacién en bolsas de valores de la India.

Términos adicionales con respecto a las Opiniones de Segunda Parte y las Evaluaciones de Cero Emisiones Netas (seglin se definen en los Simbolos y Definiciones de Calificaciones de Moody's
Ratings): Por favor notar que ni una Opinién de Segunda Parte ("OSP") ni una Evaluacién de Cero Emisiones Netas (“NZA”) son "calificaciones crediticias". La emisién de OSP y NZA no es una
actividad regulada en muchas jurisdicciones, incluida Singapur. UE: En la Unién Europea, Moody’s Deutschland GmbH y Moody’s France SAS prestan servicios como revisores externos de
conformidad con los requisitos aplicables del Reglamento de Bonos Verdes de la UE. JAPON: En Japdn, el desarrollo y la provisién de OSP y NZA se clasifican como "Negocios Secundarios", no como
"Negocios de Calificacion Crediticia", y no estan sujetos a las regulaciones aplicables a los "Negocios de Calificacion Crediticia" segun la Ley de Instrumentos Financieros y la Ley de Intercambio de
Japén y su regulacion relevante. RPC: Cualquier OSP: (1) no constituye una Evaluacién de Bonos Verdes de la RPC segln se define en las leyes o regulaciones pertinentes de la RPC; (2) no puede
incluirse en ninguna declaracién de registro, circular de oferta, prospecto ni en ninguin otro documento presentado a las autoridades regulatorias de la RPC ni utilizarse para cumplir con ningin
requisito de divulgacion regulatoria de la RPC; y (3) no puede utilizarse en la RPC para ningun propésito regulatorio ni para ninglin otro propdsito que no esté permitido por las leyes o regulaciones
pertinentes de la RPC. Para los fines de este descargo de responsabilidad, "RPC" se refiere a la parte continental de la Reptiblica Popular China, excluyendo Hong Kong, Macao y Taiwan.
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