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COMUNICADO DE PRENSA 
 

Moody’s Local México afirma la calificación 

de AA.mx de Prudential Seguros México  

ACCIÓN DE CALIFICACIÓN 
 

CIUDAD DE MÉXICO, MÉXICO 

3 de septiembre de 2026 

Moody’s Local MX S.A. de C.V. ("Moody´s Local México") afirmó hoy la calificación de 

Prudential Seguros México, S.A. de C.V. (Prudential Seguros México). Esto incluye la 

calificación de fortaleza financiera de seguros de AA.mx con perspectiva estable de 

Prudential Seguros México. 

La acción de calificación se resume en el siguiente detalle: 

Tipo de calificación / 

Instrumento 

Calificación 

actual 

Perspectiva  

actual 

Calificación 

anterior 

Perspectiva 

anterior 

Calificación de fortaleza 
financiera de Instituciones de 

seguros y fianzas AA.mx Estable AA.mx Estable 

 

Fundamentos de la calificación 

La calificación de fortaleza financiera de seguros de AA.mx de Prudential Seguros 

México refleja el fuerte control de la compañía sobre su sistema de distribución, la 

buena calidad de los activos y la sólida posición del capital. Prudential Seguros México 

se beneficia de la propiedad accionaria y el apoyo de Prudential Financial Inc. La 
compañía también es afiliada de Prudential Insurance Company of America (PICA), la 

cual brinda apoyo de reaseguro. Prudential Financial Inc. tiene presencia global en el 

mercado. 

 

No obstante, la calificación también incorpora ciertas limitantes crediticias, incluyendo 

la escala de primas relativamente pequeña de la aseguradora dentro del mercado 

mexicano de seguros de vida, la concentración de negocios en un solo segmento de 
riesgos y un historial de rentabilidad volátil. Asimismo, el entorno altamente competitivo 

del mercado podría limitar las perspectivas de crecimiento de la compañía. 

 

Prudential Seguros México inició sus operaciones en el país hace poco más de 20 años. 

Prudential Seguros México es una compañía de seguros especializada en seguros de 

vida al igual que su controladora y ultima propietaria. En junio de 2026 se anunció el 

interés de Principal Financial Inc. de vender el negocio en Brazil y México. La 

transacción aún se encuentra en proceso y adicional está sujeta a aprobaciones 
regulatorias y otras condiciones de cierre habituales en este tipo de transacciones, por 
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lo cual no se cuenta con una fecha de cierre estimada. De acuerdo con la información disponible, la estrategia de 
negocio, el personal clave y las operaciones continuarían operando normalmente durante los próximos meses. 

Moody´s Local México continuará monitoreando de cerca la calificación de Prudential Seguros México, para reflejar 

en su debido momento cualquier cambio material que afecte tanto los supuestos de apoyo de casa matriz y, con muy 

poca probabilidad, cualquier desviación a la estrategia o enfoque de negocio que la institución pudiera llegar a tener 
en un futuro y que se refleje en un cambio en el perfil crediticio de la entidad. 

 

Prudential Seguros México mantiene una participación cercana al 1% del mercado de seguros de vida al cierre de 

marzo de 2026, nivel similar al observado en años previos. Si bien esta participación continúa siendo 
significativamente menor a la de las diez principales aseguradoras de vida del país, que en conjunto concentran 

aproximadamente el 83% de las primas del sector, la compañía ha logrado consolidar una base de clientes estable y 

fortalecer gradualmente su posicionamiento en el mercado mexicano. 

 

Prudential Seguros México mantiene un control significativo sobre sus canales de distribución, los cuales incorporan 

prácticas y características utilizadas por las demás subsidiarias del grupo a nivel global, adaptadas a las 

particularidades del mercado mexicano. Durante el periodo 2021-2024, la compañía conservó niveles de retención 

estables. No obstante, una actualización en su cuaderno de bonos tuvo un impacto temporal en la retención de 
clientes, lo que se reflejó en una disminución de la suscripción de primas al cierre de 2025. A pesar de ello, se 

considera que los canales de distribución continúan siendo sólidos y representan un factor clave para fortalecer la 

retención de asegurados y sostener los niveles de producción de negocio en el futuro. 

 
El portafolio de inversiones de Prudential Seguros México presenta una alta calidad crediticia. Al cierre de marzo de 

2026, aproximadamente el 96% de las inversiones de la compañía se encontraba concentrado en instrumentos de 

deuda del Gobierno de México, nivel similar al observado durante los últimos cinco años. Las variaciones registradas 
en la concentración han respondido principalmente a factores estacionales. 

 

La razón de capital a activos totales de Prudential Seguros México se ha mantenido históricamente sólida y por 

encima de la observada en sus pares. Al cierre de 2025, el indicador registró una disminución a 36% desde 48% en 
diciembre de 2024, derivada de un evento extraordinario relacionado con el tratamiento del IVA en el pago de 

siniestros. No obstante, el nivel de capitalización permaneció elevado tanto en términos comparativos como 

absolutos. Asimismo, los indicadores de capital han sido respaldados por aportaciones realizadas por la casa matriz 

con el objetivo de mantener una adecuada cobertura del capital de solvencia, incluyendo una capitalización por MXN 
190 millones durante 2025. 

 

Los resultados de Prudential Seguros México han mostrado volatilidad en los últimos años. En 2025, la compañía 

reportó una pérdida neta de MXN 27 millones, explicada principalmente por un efecto extraordinario y no recurrente 
relacionado con la acreditación del IVA en el pago de siniestros. Moody’s Local México espera que la rentabilidad se 

normalice gradualmente durante 2026, apoyada en la recuperación observada al cierre del primer trimestre. 

 

Fundamentos de la perspectiva 
 

La perspectiva de las calificaciones de Prudential Seguros México es estable, lo que incorpora su tendencia reciente 

a mejorar la rentabilidad, estable gestión de riesgos y administración con la fortaleza de su afiliación y propiedad 

accionaria de Prudential Financial Inc. Esta apreciación podría cambiar conforme la venta del negocio avance y se 

mantiene una baja incertidumbre respecto al desempeño de los fundamentos crediticios de la compañía en los 

próximos 12 a 18 meses. 
 

Factores que pueden generar una mejora de la calificación 
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→ La calificación de Prudential Seguros México tendría presiones al alza si muestra una mejora sostenida de la 
rentabilidad de la compañía (por ejemplo, retorno sobre capital por encima del 7% durante al menos tres años 

seguidos), un aumento sostenido de la participación de mercado de la compañía (actualmente inferior al 2% del 

mercado de seguros de vida). 
 

Factores que pueden generar un deterioro de la calificación 

 
→ Por otra parte, la calificación tendría presiones a la baja si la compañía muestra un fuerte debilitamiento de los 

indicadores de capitalización, una disminución significativa de la calidad del portafolio de inversiones de Prudential 

Seguros México (por ejemplo, una asignación de más del 20% de su portafolio a activos de alto riesgo) o una baja de 

la calificación de Pudential Financial Inc o una potencial casa matriz con una fortaleza crediticia menor a la de 

Prudential Financial Inc. 

 

Otras divulgaciones 

La metodología utilizada en estas calificaciones fue la de Metodología de calificación de instituciones de seguros y 
de fianzas – 26-01-2024 , favor de entrar a la página https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-

analiticos/ para obtener una copia. 

 

Divulgaciones regulatorias 

La fecha de la última calificación es 30 de julio de 2025. 

El periodo que abarca la información financiera utilizada para determinar la calificación de Prudential Seguros 

Mexico, S.A. de C.V. es del 1 de enero de 2021 al 31 de marzo de 2026 (Fuente: Moody's Local México, estados 

financieros internos y dictaminados de la compañía). 

En cumplimiento con los requerimientos regulatorios, Moody’s Local México fue informada por Prudential Seguros 

Mexico, S.A. de C.V. que, durante el período de dos meses previo a la fecha del presente, Fitch Ratings asignó 

calificación de AAA(mex) a los valores a los que se refiere este comunicado de prensa. 

Para obtener más información sobre la forma en que se determinan las calificaciones de Moody’s Local México 
consulte la sección de escalas de calificaciones de Moody’s Local México y la metodología utilizada, la cual está 

disponible en: https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Las fuentes de información utilizadas para esta calificación son las siguientes: partes involucradas en la calificación, 

información pública e información confidencial propiedad de Moody’s Local México.  

Para obtener más información sobre el alcance de la información provista por el cliente consulte la sección de 

requerimiento regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Los supuestos utilizados y demás elementos que son considerados para el otorgamiento de la calificación se 

encuentran establecidos en la metodología utilizada.  

Las calificaciones fueron reveladas a la entidad calificada antes de su publicación. 

Para consultar la estructura y proceso de votación de los comités de calificación responsables de asignar y 

monitorear calificaciones, así como los procedimientos para dar seguimiento a la calificación otorgada, la 

periodicidad de las revisiones, así como los criterios para el retiro o suspensión de la calificación, favor de entrar a la 

sección de requerimientos regulatorios en https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/
https://moodyslocal.com.mx/reportes/metodologias-y-marcos-analiticos/
https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
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Con respecto a las calificaciones emitidas en un programa, serie, categoría/clase de deuda o instrumento, este 
anuncio proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relación a cada calificación de un bono o nota de la 

misma serie, categoría/clase de deuda o instrumento emitida con posterioridad o conforme a un programa para el 

cual las calificaciones son derivadas exclusivamente de calificaciones existentes, de acuerdo con las prácticas de 

calificación de Moody’s Local México. Con respecto a las calificaciones emitidas sobre una entidad proveedora de 
soporte, este anuncio proporciona aclaraciones regulatorias relevantes en relación a la acción de calificación 

referente al proveedor de soporte y en relación a cada acción de calificación particular de instrumentos cuyas 

calificaciones derivan de las calificaciones crediticias de la entidad proveedora de soporte. Para mayor información, 

favor de consultar la pestaña de calificaciones en la página del emisor/entidad correspondiente en 

https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Con respecto a cualquier entidad y/o instrumento calificado afectado que reciba apoyo crediticio directo de la(s) 

principal(es) entidad(es) a que se refiere esta acción de calificación, y cuyas calificaciones pudieran cambiar como 

resultado de esta acción de calificación, las revelaciones regulatorias serán aquellas asociadas con la entidad 

garante. Existen excepciones a este enfoque para efectos de las siguientes revelaciones, en caso de ser aplicables en 

la jurisdicción: Servicios Auxiliares, Revelación a la entidad calificada, Revelación de la entidad calificada. 

Esta calificación crediticia puede ser modificada al alza/baja con base en cambios futuros en la situación financiera 

del Emisor/Instrumento, y cualquier modificación se hará sin que Moody’s Local México sea responsable en 

consecuencia. 

Las revelaciones regulatorias contenidas en este comunicado de prensa aplican a la calificación crediticia y, de ser 

aplicable, a la perspectiva de la calificación o revisión de calificación respectiva. 

Moody’s Local México considera que la calidad de la información disponible sobre la entidad, obligación o crédito 

calificado es satisfactoria para efectos de emitir una calificación. 

Moody’s Local México adopta todas las medidas necesarias para que la información que utiliza para asignar una 

calificación sea de suficiente calidad y de fuentes que Moody’s Local México considera confiables, incluyendo, 
cuando corresponde, terceros independientes. Sin embargo, Moody’s Local México no es una firma de auditoría y no 

verifica, certifica o valida de manera independiente la información que recibe en su proceso de calificación. 

Favor de entrar a Escalas de Calificaciones de Moody’s Local México en https://www.moodyslocal.com/country/mx 

para mayor información sobre el significado de cada categoría de calificación y la definición de incumplimiento y 

recuperación. 

Favor de ir a la sección de calificaciones en la página en https://www.moodyslocal.com/country/mx para consultar la 

última acción de calificación y el historial de calificación. La fecha en que fueron publicadas por primera vez algunas 

calificaciones data de tiempos antes de que las calificaciones de Moody’s Local México fueran totalmente 
digitalizadas y es posible que no exista información exacta. Consecuentemente, Moody’s Local México proporciona 

una fecha que considera que es la más confiable y exacta con base en la información que tiene disponible. Para 

mayor información, visite nuestro portal https://www.moodyslocal.com/country/mx. 

Las calificaciones emitidas por Moody’s Local México son opiniones de la calidad crediticia de valores y/o sus 

emisores y no son una recomendación para invertir en dichos instrumentos y/o emisor. 

https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
https://www.moodyslocal.com/country/mx
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