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ASUNTO

HR Ratings revisó al alza la calificación de HR AM3+ a HR AM2- y modificó la Perspectiva de Positiva a Estable para Linq

EVENTO RELEVANTE

29 de septiembre de 2026

La revisión al alza de la calificación para Linq se basa en la maduración presentada en la implementación y ejecución de sus
procedimientos y controles internos permitiendo mantener elevada calidad en la generación de sus reportes de administración
maestra. Al respecto, se exhibe que la bitácora de incidencias muestra una mayor capacidad de reporteo mediante un aumento
en las incidencias reportadas como resultado de la integración de una bitácora maestra durante el segundo semestre de 2025.
Lo anterior permite calendarizar y dar seguimiento a las actividades operativas diarias de la plantilla laboral mediante un registro
de las tareas por ejecutar, las tareas ejecutadas y las tareas que presentaron atrasos en su ejecución. Así mismo, dicho
seguimiento permite mantener un monitoreo constante de las actividades a ser realizadas, así como la detección y corrección
de errores en el desarrollo de sus actividades. En adición, se exhibe que el programa de control interno y auditoría implementó
una revisión anual enfocada en las obligaciones contractuales de los mandatos administrados, con la finalidad de identificar
posibles incumplimientos, debilidades en la ejecución de las obligaciones y/o áreas de mejora que puedan representar riesgos
contractuales, operativos o reputacionales para Linq. Si bien dicha revisión se encuentra en proceso, se esperaría que la
continua auditoría de procesos permita identificar vulnerabilidades y, por ende, continuar robusteciendo los procesos operativos
internos relacionados a los servicios de administración maestra. Aunado a lo anterior, la Empresa realizó la integración de una
Consejera Ejecutiva a la gestión operativa diaria, la cual forma parte del Consejo de Administración y la plantilla laboral
mediante un enfoque principal en la mejora continua de procesos y auditoría interna. Adicionalmente, Linq presenta la
integración de un nuevo Consejero Independiente durante el primer trimestre de 2026, el cual cuenta con una amplia
experiencia profesional en la industria tecnológica mediante un enfoque en la modernización tecnológica, automatización,
infraestructura y comercialización de soluciones para clientes del sector financiero y corporativos.

Para consultar el reporte y/o comunicado completo favor de dirigirse a nuestro sitio web en https://www.hrratings.com/
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Las calificaciones y/u opiniones de HR Ratings de México S.A. de C.V. (HR Ratings) son opiniones con respecto a la calidad
crediticia y/o a la capacidad de administración de activos, o relativas al desempeño de las labores encaminadas al cumplimiento
del objeto social, por parte de sociedades emisoras y demás entidades o sectores, y se basan exclusivamente en las
características de la entidad, emisión y/u operación, con independencia de cualquier actividad de negocio entre HR Ratings y la
entidad o emisora. Las calificaciones y/u opiniones otorgadas se emiten en nombre de HR Ratings y no de su personal directivo
o técnico y no constituyen recomendaciones para comprar, vender o mantener algún instrumento, ni para llevar a cabo algún
tipo de negocio, inversión u operación.
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