INFORME ADICIONAL Y COMPLEMENTARIO AL REPORTE TRIMESTRAL AL 30 DE JUNIO DE 2020 EN MATERIA DE
OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS QUE EMITE GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V. (“GFINBUR” o La
“Emisora”) EN CUMPLIMIENTO DEL OFICIO No. 151/13189/2008 DE FECHA 25 DE NOVIEMBRE DE 2008 EMITIDO
POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES (el “Oficio”).

El presente informe, adicional y complementario al reporte trimestral revelado por GFINBUR con cifras al 30 de
Junio de 2020, fue preparado en cumplimiento del requerimiento de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
(“CNBV”) contenido en el Oficio y siguiendo los lineamientos establecidos por dicha autoridad para la revelacion de
la informacion relacionada con el uso de instrumentos financieros derivados.

Instrumentos Financieros Derivados.

GFINBUR por su naturaleza y actividad no realiza operaciones financieras derivadas de manera directa, sin
embargo algunas de sus subsidiarias han realizado y realizan operaciones de esta naturaleza en los términos de la
normatividad aplicable y conforme a las politicas descritas en este informe. Las politicas vigentes permiten la
celebracién de operaciones con instrumentos financieros derivados con fines de cobertura y con fines de
negociacion.

l. Politicas de uso de instrumentos financieros derivados.

Objetivos para celebrar operaciones con derivados.

Los objetivos generales que GFINBUR persigue al celebrar operaciones con instrumentos financieros derivados a
través de sus subsidiarias son principalmente: :

i) Realizar operaciones para cubrir posiciones primarias a través de operaciones propias del Banco y
Subsidiarias

i) Realizar operaciones para las necesidades de los clientes del Banco y Subsidiarias (operaciones por
terceros)

iii) Dentro de las posiciones propias se realizan dos tipos de operaciones: con fines de negociacién y con
fines de cobertura

iv) Realizar operaciones sintéticas; y

V) Obtener coberturas contra los riesgos derivados de las variaciones inusuales de los subyacentes
(divisas, tasas, acciones, etc.), a los cuales GFINBUR se encuentra expuesto a través de sus
subsidiarias.

Instrumentos utilizados.

Los instrumentos autorizados y/o utilizados por las subsidiarias de GFINBUR son los siguientes:

e Forwards sobre acciones con fines de negociacién.

e Forwards de divisas con fines de negociacion y cobertura

e Contratos de futuros con fines de negociacion.

e Operaciones de swaps con fines de negociacion y cobertura.
- Swaps de divisas.
- Swaps de tasas de interés.

e Opciones con fines de negociacion.
- Moneda nacional, divisas y unidades de inversion.



- Tasas de interés nominales, reales o sobretasas y titulos de deuda.
- Opciones de operaciones a futuro, de opcion y de swap sobre los subyacentes anteriores.

Las estrategias de cobertura seguidas por las subsidiarias de GFINBUR en la contratacién de este tipo de
operaciones estan orientadas a mitigar el riesgo de minusvalias atribuibles a los movimientos del mercado, y en la
posicidon de negociacion se busca participar en los diferentes mercados con base a los lineamientos vigentes para
cada sociedad.

Mercados de negociacién y contrapartes elegibles.

Los mercados de negociacion en los cuales las subsidiarias de GFINBUR realizan operaciones financieras derivadas
son el Mexder, Mercado Mexicano de Derivados, S.A. de C.V. (“MEXDER”) y el Chicago Mercantil Exchange (“CME”).
Asimismo se realizan operaciones conocidas como “over the counter” (“‘OTC").

Las contrapartes elegibles para realizar operaciones son (i) entidades financieras o (ii) clientes cuyo riesgo de
crédito es satisfactorio y por tal razén son aprobados conforme a los procedimientos internos de cada subsidiaria.

Politicas para la designacién de agentes de calculo o de valuacién.

Por lo que respecta a las politicas para la designacion de agentes de cdlculo o valuacion, cabe sefalar que el
proveedor de precios en el caso de GFINBUR y de sus subsidiarias se elige de acuerdo a la normatividad vigente
expedida por las autoridades financieras, la cual establece que se deben utilizar proveedores de precios
autorizados por la CNBV en términos de la Ley del Mercado de Valores.

Principales condiciones o términos de los contratos.

Las operaciones financieras derivadas que se realizan en mercados reconocidos se documentan en los contratos
estandarizados manejados en dichos mercados.

Por su parte, las operaciones financieras derivadas que se realizan fuera de mercados reconocidos se documentan
a través de contratos marco los cuales contienen los lineamientos y directrices establecidos en contratos
internacionales, tales como las reglas aprobadas por la International Swaps and Derivatives Asociation, Inc.
(“ISDA”), sujetandose los mismos siempre a la normatividad aplicable. Las principales obligaciones contenidas en
dichos contratos marco en adicién a la operacién derivada en si misma y su cumplimiento, son las siguientes:

- Entregar informacion financiera y legal que acuerden las partes en el suplemento o en la confirmacién de las
operaciones.

- Documentar y administrar las garantias pactadas, asi como los procesos judiciales y extrajudiciales a
seguirse en eventos de incumplimiento.

- Cumplir con las leyes, reglamentos y disposiciones que le sean aplicables.

- Mantener en vigor cualquier autorizacién interna, gubernamental o de cualquier otra indole que fuera
necesaria para el cumplimiento de sus obligaciones conforme al contrato firmado.

- Notificar por escrito a la otra parte, inmediatamente después de que se tenga conocimiento, de que se
encuentra en una causa de terminacion anticipada que sefiale el contrato marco.



Politicas de margen, colaterales y lineas de crédito.

Las politicas de margen, colaterales y lineas de crédito son definidos por los érganos sociales competentes con
apego a la normatividad interna establecida por cada sociedad entre los que se cuentan los manuales de politicas
y procedimientos para operaciones de crédito y/u operaciones financieras derivadas.

Procesos en los niveles de autorizacién requeridos por tipo de negociacién.

Conforme a la normatividad vigente, las operaciones financieras derivadas Unicamente deben aprobadas por el
Comité de Auditoria y por los Consejos de Administracion de las emisoras cuando las mismas caigan en los
supuestos establecidos en el articulo 28, fraccién lll, inciso c¢) de la Ley del Mercado de Valores. No obstante lo
anterior, el Consejo de Administracion, al analizar los estados financieros consolidados de GFINBUR, es informado
de la existencia y condiciones de la situacién correspondiente a las operaciones financieras derivadas de las
subsidiarias de la Emisora.

Para todas las operaciones financieras derivadas, sin excepcidon, en primera instancia se recibe la solicitud por
parte del cliente y se requiere la documentacién correspondiente para su evaluacién de riesgo crediticio por los
organos sociales correspondientes. Una vez autorizada la operacion, se procede a su formalizacion.

Procedimientos de control interno.

Como medidas de control interno y en cumplimiento de la normatividad vigente, la mayoria de las entidades
financieras pertenecientes a GFINBUR cuentan con manuales de politicas y procedimientos para la administracion
integral de riesgos que siguen los lineamientos establecidos por las autoridades financieras.

La administracion integral de riesgos en las entidades financieras de GFINBUR se realiza a través de la Direccion de
Andlisis de Riesgos, de la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UIAR) de cada entidad financiera y de
los diferentes Comités de riesgos existentes. A través de estos oOrganos se identifica, mide, controla y se
monitorean los riesgos de operacién, cuantificables y no cuantificables. Asimismo, el Comité de Riesgos,
conjuntamente con la Direccién de Analisis de Riesgos y las areas operativas, analizan la informacién que se les
proporciona de forma sistematica.

Para hacer la medicién y evaluacién de los riesgos tomados en sus operaciones financieras, se cuenta con
herramientas computacionales para el cdlculo del valor en riesgo (VaR), ademas de efectuar los andlisis de
sensibilidad y pruebas de “stress” bajo condiciones extremas. Para monitorear la liquidez, se calculan “gaps” de
liquidez, para lo cual se consideran los activos y pasivos financieros de la institucién de que se trate, asi como los
créditos otorgados por la misma.

Diariamente se da seguimiento a las exposiciones que se tienen a los riesgos de mercado y al riesgo de liquidez
de acuerdo a la normatividad aplicable.

Existencia de un tercero independiente
Conforme a la normatividad vigente, GFINBUR y sus subsidiarias tienen la obligacién de contar con un auditor

externo independiente que dictamine sus estados financieros anuales. Dentro del proceso de auditoria realizado
por dichos auditores, se analizan los estados financieros de las sociedades y las operaciones que dieron origen a



los registros correspondientes y se revisan los procesos de control interno de las sociedades auditadas.
Consecuentemente, dentro de dicho analisis los auditores externos revisan las operaciones con instrumentos
financieros derivados, incorporando en su caso las notas correspondientes en el dictamen de los estados
financieros de GFINBUR y de cada sociedad revisada.

Adicionalmente, la mayoria de las entidades financieras integrantes de GFINBUR tienen la obligacién de realizar
auditorias periédicas en materia de riesgos, las cuales pueden ser realizadas por auditores externos
independientes, los cuales dentro de su analisis, revisan el cumplimiento de la normativa aplicable en materia de
administracion integral de riesgo para las operaciones de cada sociedad.

A esta fecha, las notas de los auditores externos mencionados no han reportado observaciones relevantes o
deficiencias que ameriten ser reveladas.

GFINBUR vy las entidades financieras que lo integran, por su naturaleza como entidades financieras, tienen
normatividad especifica emitida por las autoridades financieras que las regulan. En materia de administracion
integral de riesgos, la normatividad vigente que rige a Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Multiple, Grupo
Financiero Inbursa, Afore Inbursa, S.A. de C.V. (“Afore Inbursa”), Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa,
Grupo Financiero Inbursa (“Inversora Bursatil”), Sofom Inbursa, S.A. de C.V., SOFOM, ER. Grupo Financiero Inbursa,
FC FINANCIAL S.A. DE C.V., SOFOM ER. y Operadora Inbursa de Sociedades de Inversién, S.A. de C.V., Grupo
Financiero Inbursa (“Operadora Inbursa”) establece que los Consejos de Administracion de cada una de las
sociedades mencionadas debe constituir un Comité de Riesgos cuyo objeto es la supervision en la administracion
integral de riesgos.

Dichos comités siguen reglas especificas conforme a la normatividad aplicable a cada uno y, como regla general,
estan integrados por consejeros propietarios y suplentes, por el responsable de la Unidad para la Administracion
Integral de Riesgos (UAIR), por directivos relevantes de cada una de las sociedades mencionadas asi como por el
auditor interno o contralor normativo de las mismas.

A continuacion se presenta un cuadro que muestra los comités constituidos y la normatividad que da fundamento
a su constitucion:

. Constitucion p . Manual de
Institucidn c r;jc%ut;l%r'ﬁqueen Te del Comité de E;Air'st1ocsu1_'lco1_60n Politicas y
9 Riesgos P Procedimientos
Circular Unica -
Banco Inbursa de Bancos (CUB) 24-Abr-95 Art.70 CuB Si
Circulares 62-1 AR Disposicion .
Afore Inbursa y 62-2 24-Abr-06 TERCERA Si
Circular Unica
ﬁﬂﬁi;;%ﬁa de Casas de 22-Abr-02 Art. 126 CUCB Si
Bolsa (CUCB)
Cércu]ag Un;ca
e Fondos de .
Operadora Inbursa Inversion 28-Ene-08 Art.125CUFI Si
(CUFI)
Circular Unica .
sofom Inbursa, de Bancos (CUB) 26-0ct-09 Art.70 CUB Si
Circular Unica .
FC FINANCIAL de Bancos (CUB) 25-Abr-16 Art.70 CUB S1




(1) Al hablar de la Circular Unica de Bancos o CUB se hace referencia a las “Disposiciones de cardcter general aplicables a las
instituciones de crédito.”.

(2) Al hablar de la Circular Unica de Casas de Bolsa 0 CUCB se hace referencia a las “Disposiciones de cardcter general aplicables
a las casas de bolsa.”.

(3) Al hablar de la Circular Unica de Fondos de Inversién o CUFI se hace referencia a las “Disposiciones de cardcter general
aplicables a los fondos de inversion y a las personas que les prestan servicios.”.

Asimismo, cada una de las sociedades mencionadas cuenta con su manual para la administracién integral de
riesgos.

Il. Descripcion genérica sobre las técnicas de valuacién.

Para la operacién de instrumentos financieros derivados, las entidades financieras integrantes de GFINBUR deben
seguir la normatividad aplicable emitida por las autoridades financieras, especialmente por Banco de México
(“Banxico”).

Por otra parte, GFINBUR y algunas de sus subsidiarias se encuentran sujetas a las disposiciones establecidas por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (“CNBV”), Comision Nacional de Seguros y Fianzas (“CNSF”) o la Comision
Nacional del Sistema de Ahorro para el retiro (“CONSAR”) sobre operaciones con instrumentos financieros
derivados, incluyendo aspectos sobre el tratamiento, documentacion y registro de estas operaciones y sus riesgos,
ademas de aspectos relacionados con recomendaciones a clientes para la celebracion de este tipo de contratos.

Las operaciones con instrumentos financieros derivados, ya sea de negociacién o de cobertura, se reconocen y
valtan de acuerdo a su intencion de uso.

A continuaciéon se menciona el tratamiento contable y técnica de valuacién de cada uno de los siguientes
contratos:

Contratos adelantados (forwards) con fines de negociacion.

Por los contratos adelantados con fines de negociacion se registra una parte activa y una pasiva, las cuales
corresponden al monto de referencia del contrato multiplicado por el precio pactado. El saldo neto (posicion) de
las operaciones de compra y venta se presenta en el balance general bajo el rubro “Operaciones con valores y
derivadas”.

El efecto por valuacién resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable se reconoce en el
estado de resultados en el rubro “Resultado por intermediacion”. El valor razonable para los contratos adelantados
se obtiene a través de un proveedor de precios autorizado por la CNBV.

Contratos adelantados (forwards) con fines de cobertura

Por los contratos adelantados con fines de cobertura se registra una parte activa y una pasiva, las cuales
corresponden al monto de referencia del contrato multiplicado por el precio pactado. El saldo neto (posicion) de
las operaciones de compra y venta se presenta en el balance general bajo el rubro “Operaciones con valores y
derivadas”.



El efecto por valuacion resultante de la variacion entre el precio pactado y el valor razonable se reconoce en el
capital contable en el rubro de valuacién de instrumentos de cobertura. El valor razonable para los contratos
adelantados se obtiene a través de un proveedor de precios autorizado por la CNBV.

Forwards sobre acciones.

En el caso de Forwards sobre acciones el importe inicial es reconocido en el balance general en el rubro
“Operaciones con valores y derivadas” y su valor razonable es determinado bajo una metodologia interna en el
rubro de “Resultado por intermediacién”

Contratos de futuros con fines de negociacion.

Los futuros con fines de negociacidon se registran en su parte activa y pasiva por el monto de referencia
multiplicado por el precio pactado. El saldo neto(posicién) de las operaciones de compra y venta de futuros se
presentan dentro del rubro “Operaciones con valores y derivadas” en el balance general.

Las fluctuaciones en operaciones de futuros se reconocen en el estado de resultados en el rubro “Resultado por
intermediacion”. El valor razonable se obtiene de las cotizaciones en los mercados que operan estos contratos,
como son el CME y MEXDER.

Operaciones de swaps.
Los swaps con fines de negociacién y cobertura se registran al precio pactado al inicio del contrato.

La valuacién de las operaciones con fines de negociacion se efectlla a valor razonable, con la informacion
proporcionada por un proveedor de precios autorizado por la CNBV, el cual corresponde al valor presente de los
flujos futuros esperados a recibir y a entregar, seglin corresponda, proyectados de acuerdo a las tasas futuras
implicitas aplicables y descontados a las tasas de interés prevalecientes en el mercado en la fecha de valuacién,
reconociéndose la utilidad o pérdida en el estado de resultados en el rubro “Resultado por intermediacién”.

Los resultados realizados por intereses generados por estas operaciones con estos instrumentos financieros
derivados se reconocen dentro del margen financiero, mientras que los resultados cambiarios se registran en el
rubro “Resultado por intermediacion”.

Para efectos de presentacion en los estados financieros, los derivados deberan presentarse en un rubro especifico
del activo o del pasivo, dependiendo si su valor razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones
que establezcan) corresponde a un saldo deudor (positivo) o a un saldo acreedor (negativo), respectivamente.
Dichos saldos deudores o acreedores podran compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de
compensacién establecidas por la CNBV en el criterio A-3.

En el caso de instrumentos de cobertura su presentacion en los estados financieros se basa en la clasificacion del
tipo de cobertura:

Cobertura de valor razonable.



Cobertura de Flujos de efectivo.
Cobertura de una inversién neta en una operacién extranjera.

La valuacion de las operaciones con fines de cobertura se efectlia a valor razonable, reconociéndose la utilidad o
pérdida en el estado de resultados en el rubro “Resultado por intermediacidon”, o en el capital contable para el caso
de las coberturas de flujo de efectivo (de acuerdo a la clasificacion de la cobertura) o bien donde se presente el
resultado por valuacion de cada una de las partidas cubiertas.

Por lo que respecta a las politicas y frecuencia de valuacion, las acciones establecidas en funciéon de la valuacion
obtenida, GFINBUR tiene como politica hacer la valuacién diaria de las posiciones de derivados, con base a dichas
valuaciones y en consulta con los directivos relevantes y/u érganos sociales competentes se toman las acciones
pertinentes.

Cabe sefalar que la valuacion de la posicion de operaciones derivadas son realizadas por (i) el proveedor de
precios, (ii) el personal interno para una valuacion interna y (iii) por las distintas contrapartes, de acuerdo con la
normatividad aplicable.

Tratandose de instrumentos de cobertura, la efectividad de la cobertura se mide tanto prospectiva como
retrospectivamente. Para medir la efectividad prospectiva se valia a mercado tanto la partida cubierta como del
derivado de cobertura, una vez calculado se verifica que los cambios en el valor razonable del instrumento
derivado mantengan una alta efectividad en la compensacion de los cambios en el valor razonable de la partida
cubierta. La medicion de la efectividad retrospectiva de los instrumentos de cobertura se realiza basandose en los
resultados pasados en términos de compensaciones de flujos reales efectuados entre el derivado y la partida
cubierta. Los instrumentos derivados de cobertura vigentes son altamente efectivos ya que el nivel de cobertura
fluctla entre 80% yl125%de correlacion inversa, destacando que la normatividad vigente establece que una
cobertura es altamente eficiente si la razén de cobertura fluctiia en ese rango.

Opciones
Las opciones son contratos mediante los cuales se establece para el adquirente el derecho, pero no la obligacién,
de comprar o vender un activo financiero o subyacente a un precio determinado denominado precio de ejercicio,

en una fecha o periodo establecidos.

Comprador

El valor razonable de una opcién corresponde generalmente a la prima pagada en la operaciéon. Esta se valuara
posteriormente de acuerdo con el valor razonable de dicho contrato.

Vendedor (emisor)
El valor razonable de una opcién corresponde generalmente a la prima cobrada en la operacién. Esta se valuara

posteriormente de acuerdo con el valor razonable de dicho contrato.

Estas operaciones se presentan en el balance general bajo el rubro “Operaciones con valores y derivadas”.



El efecto por valuacién resultante de la variacidén entre la prima pagada o la prima cobrada y el valor razonable se
reconoce en el estado de resultados en el rubro “Resultado por intermediacion”. El valor razonable para las
opciones se obtiene a través de un proveedor de precios autorizado por la CNBV.

lll. Fuentes internas y externas de liquidez que pudieran ser utilizadas para atender requerimientos
relacionados con instrumentos financieros derivados.

Las subsidiarias de GFINBUR que han realizado o realizan operaciones financieras derivadas tienen ingresos
propios derivados de su operacion y capital suficiente para hacer frente a sus obligaciones.

Las fuentes externas de financiamiento corresponden a los mercados profesionales de fondeo y al efectivo
producto de su captacion, tratdndose de Banco Inbursa.

IV. Cambios en la exposicion a los principales riesgos identificados y en la administracién de la misma.

Los Comités de Riesgos de las subsidiarias de GFINBUR, de manera mensual de acuerdo a la normatividad vigente,
analizan todas las posiciones de riesgo existentes en cada sociedad. Sin perjuicio de lo anterior, también se
mantiene un monitoreo diario de las fluctuaciones de las principales variables del mercado. Asimismo (i) se da
seguimiento a las variables del mercado y (ii) se utiliza la metodologia del Var y los analisis de sensibilidad para
una adecuada administracion integral de riesgos.

Cabe sefalar que, por el tipo de operaciones celebradas, a la fecha no se han presentado situaciones o
eventualidades, tales como cambios en el valor del activo subyacente o las variables de referencia, que impliquen
que los instrumentos financieros derivados contratados por las subsidiarias de GFINBUR difieran de aquellos que
originalmente fueron concebidos, que modifiquen significativamente el esquema delos mismos o que impliquen la
pérdida parcial o total de las coberturas, y que requieran que los contratantes asuman nuevas obligaciones,
compromisos o variaciones en su flujo de efectivo de forma que vean afectada su liquidez por llamadas de
margen.

La descripcién y nimero de instrumentos financieros derivados que hayan vencido durante el trimestre y de
aquellos cuya posicion haya sido cerrada, asi como el nimero y monto de llamadas de margen que, en su caso, se
presentaron durante el trimestre se describe en el documento que se agrega como Anexo | de este informe.

Finalmente se informa que no hay incumplimientos que se hubieran presentado en los contratos celebrados a esta
fecha.

V. Informacién cuantitativa conforme a la Tabla 1 del oficio de la CNBV.

En los términos establecidos por la CNBV, no se presenta la informacién cuantitativa solicitada toda vez que el
valor absoluto del valor razonable de cada uno de los instrumentos financieros derivados, o de la sumatoria de los
mismos en forma agregada, representa cuando menos el 5% de los activos, pasivos o capital total consolidado o
bien el 3% de las ventas totales consolidadas del trimestre conforme a la informacién publica revelada por
GFINBUR, tanto de forma real como en escenarios estresados conforme al andlisis de sensibilidad a que hace
referencia el numeral siguiente.



VI.  Anadlisis de sensibilidad

Tratdndose de instrumentos con fines distintos a los de cobertura o de aquellos que por su naturaleza deban
reconocer la inefectividad de la cobertura, GFINBUR ha implementado la metodologia de Valor en Riesgo (VaR) para
la medicidon de riesgos de mercado. Se utiliza en particular el modelo de VaR Historico con un horizonte de
tiempo diario y un nivel de confianza del 95%.

Para calcular el Var usando datos histéricos, serd necesario contar con informacién de los precios de los Factores
de Riesgo.

El precio de cada instrumento es determinado por una férmula de valuacidon de acuerdo con la metodologia
aprobada por el Comité de Riesgos que involucra k Factores de Riesgo como puede ser la inflacion, tasas de
interés, tipo de cambio, etc. Dependiendo del instrumento a ser evaluado. El precio del instrumento j en el dia h se
expresa en términos de estos factores como la formula f de valuacioén:

Phi= f (Fhy Fha,...,Fhi)
Para calcular el Var del dia h usando datos histéricos, se construye la matriz de diferencias entre el precio de dia h
y el precion del escenario i(i=1,2,...,500).

En el Anexo Il de este informe se presenta el analisis de sensibilidad por las operaciones con instrumentos
financieros derivados, el cual incluye la identificacion de riesgos que pueden generar pérdidas en la Emisora por
dichas operaciones por cambios en las condiciones de mercado.

Respecto de dicho analisis, las posiciones en instrumentos financieros derivados sujetas a riesgo de mercado son
las siguientes:

Instrumento Variables de mercado
Forwards de divisa Tasa en pesos, tasa en ddlares, tipo de cambio
Forward de acciones Tasa en dodlares,VWAP, tipo de cambio,precio spot
Futuros del délar Tasa en pesos, tasa en ddlares, tipo de cambio
Futuros del peso Tasa en pesos, tasa en ddlares, tipo de cambio
Swaps de Tasa y de Divisa Tasa en pesos, tasa en ddlares, tipo de cambio
Opciones Tasa en pesos, tasa en ddlares

Se presentan los indicadores en el Anexo Il correspondientes al Andlisis de Sensibilidad, mismos que nos muestran
con un nivel de confianza del 95%, la maxima pérdida esperada en un horizonte de un dia.

El andlisis de sensibilidad incluye tres escenarios que pudieran generar situaciones adversas a la Emisora:



Definicién de los shocks - Cifras en unidades correspondientes

Operacidn Factores de Riesgo|Unidades Escenario
Base Adverso | Remoto

Inversiones en|Acciones (IPC) % -24 .95 -41.02 -61.53
valores para|Tipo de Cambio: %% -22.12 -33.69 -50.384
negociar, disponible|Peso / Dalar
para la venta y|Tasa Nominal % -32.56 4508 -67.59
derivados Macional: TIE

Tasa MNominal % -35.64 -49.94 -74.91

Externa:  Libor 20

afios

Tasa MNominal % -29.07 -43.82 6543

Externa: Euribor 30

afios

Tasa MNominal % 3062 -48.39 72585

Externa:  Basis 8

afios

Como se puede apreciar en la tabla 1 de los “Escenarios de Estrés”, se calculan tres escenarios, escenario base,
escenario adverso y escenario remoto.

En el Anexo Il correspondiente al Analisis de Sensibilidad (ver columnas 4, 6, 8, ) se muestra el impacto que se

tendria en los estados de resultados para cada escenario mencionado en el numeral anterior.

Por lo que respecta a los instrumentos financieros derivados con fines de cobertura, debido a que la estructura en
las posiciones con fines de cobertura tiene una efectividad que va del 80% y el 125% se considera que el andlisis de
sensibilidad no es aplicable.
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Grupo Financiero Inbursa

ANEXO |

VENCIMIENTOS DE OPERACIONES DERIVADAS

Abril - Junio 2020

Contratos adelatados

Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
USD-MXN/FX compra 20 1,002,250
USD-MXN/FX venta 16 794,250
TOTAL 36 1,796,500 USD

“cifras en miles

Contratos adelatados

Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
EUR-USD/FX compra 0 0
EUR-USD/FX venta 2 161,500
TOTAL 2 161,500 EUR

“cifras en miles

SWAPS
Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
IRS-MXP/SWFV 3 1,500,000
IRS-MXP/SWVF 1 550,000
TOTAL 4 2,050,000 MXP
“cifras en miles
SWAPS
Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
TIE28/SWFV 1 550,000
TOTAL 1 550,000 MXP
“cifras en miles
SWAPS
Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
IRS-MXP/SWFV 1 550,000
TOTAL 1 550,000 MXP
“cifras en miles
FUTUROS
Tipo de Operacion Num Oper. valor nominal
MXN-USD/IM compra 0 0
MXN-USD/IM venta 3 1,940,000
TOTAL 3 1,940,000 USD

“cifras en miles



VENCIMIENTOS ANTICIPADOS DE OPERACIONES DERIVADAS
Abril - Junio 2020

Contratos adelantados

Tipo de Operacién Num Oper. valor nominal
USD-MXN/FX compra 2 8,000
USD-MXN/FX venta 2 8,000
TOTAL 4 16,000 USD

“cifras en miles

LLAMADAS DE MARGEN

COLLATERAL MXP  COLLATERAL USD
(RECIBIDO) vonto  (ENTREGADO) MONTO

EN MILLONES DE MXP EN MILLONES DE USD

7,172.71 681.22




DERIVADOS - VALOR EN RIESGO Y ANALISIS DE SENSIBILIDAD
GRUPO FINANCIERO INBURSA 30/Junio/2020

1 2 3 4 5 6 7 8

INSTRUMENTO VALOR VALOR VALOR DE MARK VALOR EN STRESS PLUS/MINUS STRESS PLUS/MINUS STRESS PLUSIMINUS
NOMINAL NOMINAL MERCADO TO MARKET RIESGO ESCENARIO BASE VALIA ESCENARIO ADVERSO VALIA ESCENARIO REMOTO VALIA
MXP MXP

FWD USD COMPRAS 687 USD 15,864 184 184

FWD USD VENTAS (589) USD (13,608) (102) (102)

FWD EUR COMPRA - EUR - - -

FWD EUR VENTA (162) EUR (4,187) 27 27

SUBTOTAL FWD DIVISAS (64) (1,931) 109 109 79 (56) (165) 289 180 (92) (201)

FUTURO DEUA MEXDER - usD - - -

FUTURO DEL PESO - usD - - -

SUBTOTAL FUTUROS - - - - - - - - -

FWD ACCION (141) USD (3,258) (3,607) (3,607) (3,643) (36) (3,788) (180) (3,756) (149)

SUBTOTAL FWD ACCION (141) (3,258) (3,607) (3,607) (3,643) (36) (3,788) (180) (3,756) (149)

MXP 6,150 MXN 6,150 1,483 1,483

MXP (MEXDER) (32,050) MXN (32,050) (1.210) (1.210)

USD (IRS) - UusD - 205 205

USD (cCS) (860) USD (19,857) (3,112) (3,112)

EUR (IRS) (70) EUR (1,815) (371) (371)

EUR (CCS) (647) EUR (16,763) (747) (747)

GBP (CCS) (10) GBP (282) (103) (103)

uDI (CCS) (2,339) UDI (15,073) (1,868) (1,868)

SUBTOTAL SWAPS (5,723) (5,723) 66 3,297 9,021 7,700 13,423 8,070 13,794

SUBTOTAL OPCIONES - - - - - - - -

TOTAL BANCO INBURSA-DERIVADOS (9.222) (9.222) 232 (403) 8,820 4,201 13,423 4,222 13,444

(% SOBRE EL CAP.BASICO) 0.32% 12.21% 18.58% 18.61%)

CAPITAL NETO AL 31 DE MARZO
CAPITAL BASICO AL 31 DE MARZO

En este formato se muestran los indicadores de los escenarios de estrés que a continuacion se enuncian. CIFRAS EN MILLONES DE PESOS

Escenario Base

La columna 1 indica el valor de la posicién a mercado en las condiciones actuales

En la columna 3 se muestra el valor de la posicién resultante de la aplicacién del escenario base, donde los movimientos de la tasa en pesos disminuyeron 32.56%,

de la tasa en délares 35.64% y del délar 22.12%, generaron un valor de -$403 mdp que representa el valor de la posicién estresada.

La columna 4 indica que la minusvalia/plusvalia del portafolio estresado respecto al portafolio original debido al escenario base es $8,820 mdp.

Lo cual implicaria un requerimientos de Colateral / Llamadas de Margen de USD 315 Millones (- ENVIADO / + RECIBIDO) y un diferencial con respecto a la valuacion de -$333 USD millones
Escenario Adverso

En la columna 5 se muestra el valor de la posicién resultante de la aplicacion del escenario adverso, donde los movimientos de la tasa en pesos disminuyeron 45.06%,

de la tasa en délares en 49.94 y del délar en 33.59%, generaron un valor de $4,201 mdp que representa el valor de la posicién estresada.

La columna 6 indica que la minusvalia/plusvalia del portafolio estresado respecto al portafolio original debido al escenario adverso es $13,423

Lo cual implicaria un requerimientos de Colateral / Llamadas de Margen de USD 348 Millones (- ENVIADO / + RECIBIDO) y un diferencial con respecto a la valuacién de -$166 USD millones
Escenario Remoto

En la columna 7 se muestra el valor de la posicién resultante de la aplicacién del escenario remoto, donde los movimientos de la tasa en pesos disminuyeron 67.58%,

de la tasa en délares en 74.90% y del délar 50.39%, generaron un valor de $4,222 mdp que representa el valor de la posicion estresada.

La columna 8 indica que la minusvalia/plusvalia del portafolio estresado respecto al portafolio original debido al escenario remoto es de $13,444 mdp.

Lo cual implicaria un requerimientos de Colateral / Llamadas de Margen de USD 347 Millones (- ENVIADO / + RECIBIDO) y un diferencial con respecto a la valuacion de -$164 USD millones

72,250.46
72,250.46

CIFRAS EN MILLONES DE PESOS



GRUPO FINANCIERO INBURSA INFORMA SUS RESULTADOS
CORRESPONDIENTE AL SEGUNDO TRIMESTRE DE 2020.

México, D.F. a 27 de Julio de 2020.- Grupo Financiero Inbursa informa hoy
sus resultados correspondientes al Segundo Trimestre de 2020.

INFORMACION RELEVANTE

e Grupo Financiero Inbursa registré utilidades por $6,114 MM Ps que se compara con

$5,833 MM Ps del mismo periodo del ano anterior.
Grupo Financiero Inbursa registrd utilidades por $6,114 MM Ps al cierre de Junio 2020
comparado con $5,833 MM Ps al cierre de Junio 2019, que se explica principalmente
por sélidos resultados en la operacién en las diferentes subsidiarias junto con pérdidas
en resultado por intermediacion. En los seis meses del ano, el margen financiero
ajustado por riesgos crediticios y las comisiones netas incrementaron 5% y 12%,
respectivamente.

e Grupo Financiero Inbursa registré un crecimiento de 5% de margen financiero

ajustado por riesgos crediticios en Junio 2020 vs Junio 2019.
El margen financiero ajustado por riesgos crediticios paso de $12,105 MM Ps en Junio
2019 a $12,644 MM Ps en Junio 2020, lo que representa un incremento de 5%. Este
resulfado se debe a un crecimiento en el margen financiero de 18% como
consecuencia de prepago de crédito a largo plazo con estructura de tasas
crecientes. Es importante mencionar la creacion de reservas crediticias adicionales de
$2,524 MM Ps por probables impactos en el portafolio de crédito en relacién al COVID-
19. La cobertura de reservas a cartera vencida incremento de 1.7x a 1.9x si se
compara el 2T19 contra el 2T20.

e Las comisiones y tarifas cobradas (netas) aumentaron 12% si se compara con el
mismo periodo del ano anterior.

Las comisiones y tarifas cobradas (netas) aumentaron de $1,384 MM Ps en Junio 2019 a

$1,554 MM Ps en Junio 2020, esto equivale a un incremento de 12% como

consecuencia del crecimiento en las fransacciones de nuestros clientes y un menor

costo de adquisicion.

e Los depdsitos de menudeo aumentaron 7% en Junio 2020 si se compara con Junio
2019.

Los depdsitos de menudeo alcanzaron $171,511 MM Ps en Junio 2020 que se compara

con los $160,348 MM Ps en Junio 2019. Lo que representa un crecimiento de 7%.

e El Capital Contable de Grupo Financiero Inbursa se situé en $151,062 MM Ps en
Junio 2020.

El Capital Contable de Grupo Financiero Inbursa se situé en $151,062 MM Ps en Junio

2020, lo que representa un crecimiento de é% si se compara con el mismo periodo del

ano anterior. Es importante mencionar que siguiendo la recomendacion de las

autoridades del sector financiero, GFl decidié no pagar dividendos, pero se continda

con larecompra de acciones.

o El portafolio total de crédito disminuyd 5% si se compara con Junio de 2019.

El portafolio total de crédito registré $239.361 MM Ps al cierre de Junio 2020 que se
compara con $253,026 MM Ps en el mismo periodo del ano previo. Es importante
mencionar que en los Ultimos tres meses se redujo de forma importante el portafolio de
crédito a entidades gubernamentales al pasar de $33,041 MM Ps al cierre de Marzo de
2020 a $13,155 MM Ps al cierre de Junio de 2020.



e Elindicador de cartera vencida continia con solidez al cierre del 2T20.

La cartera vencida se ubicd en $5,938 MM Ps en Junio 2020 lo que representa un
indicador de cartera vencida a cartera total de 2.5%. Es importante mencionar que
Inbursa no ha tomado ninguna ventaja contable para diferir pagos por la reestructura
de créditos. La cartera vencida, las provisiones y los quebrantos del portafolio de
crédito se contabilizan como siempre lo hemos realizado.

 Elindice de Capitalizacién se ubicé en 18.30%.

La liguidez y solvencia de Inbursa continua siendo muy sélida con una capitalizacion
muy superior a los minimos requeridos por la regulacién bancaria en donde se requiere
de un minimo de 10.5%. Al cierre de Mayo de 2020, la capitalizacién de Banco Inbursa
se ubicd en 18.30%.

Utilidad Neta bajo las Reglas contables de la CNBV
(Millones de pesos)

2120 1120 Ene - Jun
Yo $ 2020 2019

Banco Inbursa 1,081 32% 2,685 -60% 1,461 -26% 3.766 3,771 0%
Operadora 80 2% 73 10% 47 72% 153 111 37%
Seguros Inbursa 452  13% (71) N.A. 654 -31% 381 1,443 -T74%
Pensiones Inbursa 62 2% (165) N.A.  (245) N.A. (103) (188) -46%
i%‘%ﬁg’: de Cauciony 245 7% 63 291% 110 122% 307 256  20%
Inversora 201 6%  (120) N.A. 34 491% 81 191 -58%
GFl y Otros 1,308 38% 220  493% 264  395% 1,528 248 516%

Total 3,429 100% 2,685 28% 2,325 47% 6,114 5,833 5%

Grupo Financiero Inbursa registrd utilidades por $6,114 MM Ps al cierre de Junio 2020
comparado con $5,833 MM Ps al cierre de Junio 2019, que se explica principalmente
por sélidos resultados en la operacién en las diferentes subsidiarias junto con pérdidas
en resultado por intermediacion. En los seis meses del ano, el margen financiero
ajustado por riesgos crediticios y las comisiones netas incrementaron 5% y 12%,
respectivamente.



Capital Contable bajo las Reglas contables de la CNBV
(Millones de pesos)

1120 % var vs. 2119 % var vs.

S 1120 S 2119

Banco Inbursa 99,739 66% 101,605 -2% 97,290 3%
Operadora 2,888 2% 2,807 3% 2,502 15%
Seguros 15,120 10% 14,669 3% 13,263 14%
Pensiones 8.505 6% 8,443 1% 8.280 3%
Fianzas 3,485 2% 3,238 8% 2,756 26%
Inversora 3,392 2% 3,191 6% 3,092 10%
Ofros 17,933 12% 15,567 15% 15,367 17%
Total 151,062 100% 149,522 1% 142,549 6%

El Capital Contable de Grupo Financiero Inbursa se situé en $151,062 MM Ps en Junio
2020, lo que representa un crecimiento de 6% si se compara con el mismo periodo del
ano anterior. Es importante mencionar que siguiendo la recomendacién de las
autoridades del sector financiero, GFl decidid no pagar dividendos, pero se continda
con la recompra de acciones.

Grupo Financiero Inbursa no cuenta en la actualidad con un analista independiente, sin
embargo mantiene cobertura de andlisis de sus valores a través de las siguientes
instituciones financieras y/o casa de bolsa:

e - Grupo Santander (Analista: Claudia Benavente)
e - JPMorgan (Analista: Domingos Falavina)
e - Credit Suisse (Analista: Marcelo Telles)

e -UBS (Analista: Joao Santos)

e - GBM Grupo Bursdtil Mexicano (Analista: Nataliac Mendoza)
e - Barclays (Analista: Gilberto Garcia)

e - Bank of America (Analista: Ernesto Gabilondo)
e - Nau Securities (Analista: Inigo Vega)



GRUPO FINANCIERO INBURSA, S.A.B. DE C.V.
Y SUBSIDIARIAS
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
AL 30 DE JUNIO DE 2020

1. Marco de operaciones
Marco de operaciones

Grupo Financiero Inbursa, S.A.B. de C.V. (el Grupo), estd autorizado por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) para operar como agrupacion financiera en la forma y
términos que establece la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras (la Ley) quedando bajo
la inspeccion y vigilancia de la Comision Nacional Bancaria y de Valores de México (la
Comision) y del Banco de México (Banxico). Su principal actividad es la adquisicion de acciones
de entidades del sector financiero y participar en la supervision de sus operaciones segun se
define en la Ley mencionada y cuenta con autorizaciéon por parte de Banxico para operar
instrumentos financieros derivados. El Grupo y sus subsidiarias (en su conjunto el Grupo
Financiero) son regulados seglin su actividad por la Comision, Banxico y demas leyes aplicables.

La actividad principal de las subsidiarias es la realizacion de operaciones financieras tales como
la prestacion de servicios de banca multiple e intermediacion bursatil, asi como la prestacion de
servicios de proteccion en las operaciones de vida, accidentes y enfermedades y dafios, en los
términos de la Ley.

De conformidad con la Ley, el Grupo Financiero responde subsidiaria e ilimitadamente de las
obligaciones y pérdidas de sus subsidiarias.

El Grupo Financiero esta sujeto a las Disposiciones en materia de prevencion de operaciones con
recursos de procedencia ilicita, emitidas por la SHCP.

La Comision, dentro de sus facultades legales de inspeccion y vigilancia, puede ordenar las
modificaciones o correcciones, que a su juicio considere necesarias, para la publicacion de los
estados financieros consolidados de las Instituciones de Crédito.

I. Reguladas por la CNBV

. Banco Inbursa, S.A. Institucion de Banca Miultiple, GFI (Banco Inbursa) - Opera de
conformidad con los ordenamientos de la Ley de Instituciones de Crédito, asi como por las
normas dictadas por la Comision y Banxico. Sus actividades principales consisten en la
prestacion del servicio de banca y crédito y operar como institucion fiduciaria. Esta institucion
tiene el control accionario de las siguientes entidades:

. Afore Inbursa, S.A. de C.V., GFI (Afore Inbursa) - Su objeto social es captar el ahorro
para el retiro de los trabajadores de acuerdo con la Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro.
Esté regulada por la Comision Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro (CONSAR).

. FC Financial, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., GFI (FC Financial)- Tendra como objeto
principal la realizacion habitual y profesional de operaciones de crédito, arrendamiento financiero
y factoraje financiero; y complementariamente, la administracion de cualquier tipo de cartera
crediticia por el arrendamiento de bienes muebles e inmuebles.

. Sinca Inbursa, S.A. de C.V., Fondo de Inversion de Capitales (Sinca Inbursa) - Invierte en
acciones y valores emitidos por sociedades andnimas mexicanas que requieren recursos a largo
plazo y cuyas actividades estan relacionadas con los objetivos del plan nacional de desarrollo,



contribuyendo al crecimiento econdémico y social del pais. Esta entidad esta regulada por la
Comision.

Sinca Inbursa no ejerce control sobre las empresas promovidas, por lo que dichas empresas no
son objeto de consolidacion, excepto por lo que se refiere a Inbursa Private Capital, S.A. de C.V.,
en la que se tiene control mediante la posesion del 99.99% de sus acciones en circulacion.

. Inmobiliaria Inbursa, S.A. de C.V. (Inmobiliaria) - Es una inmobiliaria bancaria
autorizada y supervisada por la Comision.

Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, GFI (Inversora Bursatil) - Sociedad que opera de
conformidad con los ordenamientos de la Ley del Mercado de Valores, asi como las normas
dictadas por la Comision. Su actividad principal es actuar como intermediario bursatil en los
mercados de valores y de divisas.

Operadora Inbursa de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V., GFI (Operadora Inbursa) - Es una
sociedad que opera de conformidad con los ordenamientos de la Ley de Fondos de Inversion, asi
como con las normas dictadas por la Comision. Sus actividades principales tienen por objeto la
prestacion de servicios administrativos, de distribucion y recompra de acciones, asi como el
manejo de la cartera de las sociedades de inversion que administra.

II. Reguladas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF)

Seguros Inbursa, S.A. (Seguros Inbursa) - Su objeto social comprende la venta de seguros en los
ramos de vida, individual, grupo y colectivo, accidentes y enfermedades, incendios, automdviles,
maritimo y transportes, responsabilidad civil y riesgos profesionales, agricola y diversos.
Asimismo, esta autorizada para realizar operaciones de reaseguro y reafianzamiento tomado. Esta
Institucion tiene el control accionario de las siguientes entidades.

. Asociacion Mexicana Automovilista, S.A. de C.V. (AMA) - Cuyo objeto social es
proporcionar servicios de asistencia al automovilista y turismo en general.

. Autofinanciamiento Inbursa, S.A. de C.V. (Autofinanciamiento) - El objeto social de esta
compafiia es la adquisicion, distribucion, compra y venta de toda clase de vehiculos automotores.

. Patrimonial Inbursa, S.A. (Patrimonial) - Es una entidad regulada por la CNSF y su
objeto social consiste en proporcionar servicios de proteccion en operaciones de vida, accidentes
y enfermedades, y dafos.

. Servicios Administrativos Inburnet, S.A. de C.V. (Inburnet) - Compaiiia responsable de
proporcionar a las entidades del Grupo Financiero servicios administrativos relacionados con
agentes de seguros.

Inbursa Seguros de Caucion y Fianzas, S.A.Grupo Financiero Inbursa (Fianzas) - Es una sociedad
mercantil cuyo objeto especifico es comprometerse a titulo oneroso a cumplir obligaciones de
contenido econdmico, contraidas por personas fisicas o morales ante otras personas fisicas o
morales privadas o publicas. La sociedad es responsable del pago por las reclamaciones que se
deriven de las fianzas otorgadas.

Pensiones Inbursa, S.A. (Pensiones) - Su operacion consiste basicamente en recibir los recursos
provenientes de los institutos de seguridad social, para invertirlos a fin de garantizar una renta



vitalicia pagadera mensualmente al pensionado o sus beneficiarios, mientras estos tengan derecho
a la pension.

Pensiones Inbursa tiene el control accionario de Promotora Inbursa, S.A. de C.V., cuyo objeto
social es la adquisicién de todo tipo de acciones, partes sociales de todo tipo de entidades, la
participacion en todo tipo de licitaciones y concursos para la adjudicacion, concesiones, permisos
o contratos para la prestacion de diversos servicios, asi como la adquisicion de todo tipo de
valores y el otorgamiento de cualquier tipo de financiamiento. Promotora Inbursa tiene el control
accionario de las siguientes entidades:

Efectronic, S.A. de C.V. 99.999983%
Compaiiia de Servicios Multifuncionales, S.A. de C.V. 99.998000%
CE EFE Controladora, S.A. de C.V. 99.999999%
Promotora Loreto, S.A. de C.V. 99.999999%
Vale Inbursa, S.A. de C.V. 99.999999%
ClaroShop.com Holding, S.A. de C.V. 16.4630 %

II1. Compaiiias de servicios complementarios

Servicios Inburnet, S.A. de C.V. (Servicios inburnet) - Tiene por objeto la prestacion de servicios
profesionales en las areas administrativas, contables, tecnologia de informacion y gerenciales, que
se proporcionan exclusivamente a entidades afiliadas. El 23 de marzo de 2019, mediante
asamblea extraordinaria de accionistas se aprobd la fusién de Servicios Inburnet, en calidad de
sociedad fusionante, con SAI Inbursa S.A. de C.V. (SAI) y con SP Inbursa S.A. de C.V. (SP),
como entidades fusionadas. La fusion surgio efectos el 1 de octubre de 2019.

Asesoria Especializada Inburnet, S.A. de C.V. (Asesoria) - Se dedica a la prestacion de servicios
de promocidén para la venta de productos financieros, ofrecidos exclusivamente por las entidades
que integran el Grupo Financiero.

2. Politicas y practicas contables

Las principales politicas contables del Grupo Financiero estan de acuerdo con los criterios de
contabilidad prescritos por la Comision, las cuales se incluyen en las Disposiciones de Caracter
General aplicables a Sociedades Controladoras de Grupos Financieros, Instituciones de Crédito,
Instituciones Mutualistas de Seguros, Casas de Bolsa, Administradoras de Fondos para el Retiro,
Fondos de Inversion y a las personas que les prestan servicios y Sociedades Financieras de Objeto
Multiple Reguladas (las Disposiciones), en sus circulares, asi como en los oficios generales y
particulares que ha emitido para tal efecto, las cuales requieren que la Administracion efectiie
ciertas estimaciones y utilice ciertos supuestos, para determinar la valuacion de algunas de las
partidas incluidas en los estados financieros consolidados y para efectuar las revelaciones que se
requiere presentar en los mismos. Aun cuando pueden llegar a diferir de su efecto final, la
Administracion considera que las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las
circunstancias actuales.

Conforme a las Disposiciones, la contabilidad del Grupo Financiero se ajustara a las Normas de
Informacion Financiera (NIF) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera, A.C. (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comisiéon sea necesario aplicar una
normatividad o un criterio de contabilidad especifico, tomando en consideraciéon que las
subsidiarias realizan operaciones especializadas.

La normatividad de la Comisién a que se refiere el parrafo anterior, es a nivel de normas de
reconocimiento, valuacion, presentacion y en su caso revelacion, aplicables a rubros especificos
dentro de los estados financieros consolidados, asi como de las aplicables a su elaboracion.



En este sentido, la Comision aclara que no procedera la aplicacion de criterios de contabilidad, ni
del concepto de supletoriedad, en el caso de operaciones que por legislacion expresa no estén
permitidas o estén prohibidas, o bien, no estén expresamente autorizadas.

Cambios en politicas contables

Cambios en la Metodologia para la determinacion de la Estimacién Preventiva para Riesgos
Crediticios aplicables a la Cartera de consumo no revolvente, hipotecaria de vivienda y
microcréditos, emitidos por la Comision aplicables en 2017

El 6 de enero de 2017, la Comision emitié una Resolucion que modifica las Disposiciones por
medio de la cual efectua diversos ajustes a la metodologia aplicable a la calificacién de cartera
crediticia de consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda de las instituciones de crédito con
el fin de incorporar nuevas dimensiones de riesgo a nivel cliente, como el nivel de
endeudamiento, el comportamiento de pago del sistema y el perfil de riesgo especifico de cada
producto asi como actualizar y ajustar los parametros de riesgo de probabilidad de
incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicion al incumplimiento que se toman en cuenta
para la calificacién de la cartera crediticia y el calculo de las reservas preventivas para riesgos
crediticios de las carteras de créditos de consumo no revolvente e hipotecaria de vivienda.

Las politicas y practicas contables mas importantes aplicadas por la Administracion del Grupo
Financiero en la preparacion de sus estados financieros consolidados se describen a continuacion:

Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera - A partir del 1 de
enero de 2008, el Grupo Financiero suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacion, de
conformidad con las Disposiciones de la NIF B-10. Hasta el 31 de diciembre de 2007, dicho
reconocimiento resultd principalmente en ganancias o pérdidas por inflacion sobre partidas no
monetarias y monetarias que se presentan en los estados financieros consolidados como un
incremento o decremento en rubros del capital contable, asi como en partidas no monetarias.

Estimaciones y supuestos en los rubros significativos - La preparacion de los estados financieros
consolidados del Grupo Financiero requiere que la administracion realice juicios, estimaciones y
supuestos que afectan el valor presentado de los ingresos, gastos, activos y pasivos, asi como de
las revelaciones a los mismos y de pasivos contingentes. La incertidumbre sobre estos supuestos y
estimaciones podria originar resultados que requieran un ajuste material al valor en libros de los
activos o pasivos en periodos futuros.

El Grupo Financiero se basé en estos supuestos y estimaciones sobre parametros disponibles a la
fecha de preparacion de los estados financieros consolidados. Las circunstancias y supuestos
existentes, podrian modificarse debido a cambios o circunstancias mas alla del control del Grupo
Financiero. Tales cambios son reconocidos en los supuestos cuando ocurren.

Compensacion de activos financieros y pasivos financieros - Los activos financieros y pasivos
financieros reconocidos son objeto de compensacion de manera que se presente en el balance
general consolidado el saldo deudor o acreedor, segiin corresponda, si y solo si, se tiene el
derecho contractual de compensar los importes reconocidos, y la intencién de liquidar la cantidad
neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo, simultdneamente.

Registro de operaciones - Las operaciones en valores, reporto y préstamo de valores, entre otras,
por cuenta propia o por cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan,
independientemente de la fecha de su liquidacion.



Valuacion de instrumentos financieros - Para la determinacion del valor razonable de las
posiciones en instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, el Grupo Financiero
utiliza los precios, tasas y otra informacion de mercado que le proporciona un proveedor de
precios autorizado por la Comision, excepto por lo que se refiere a las operaciones con futuros,
las cuales se valtan con los precios de mercado determinados por la cdmara de compensacién de
la bolsa en que se operan.

Transacciones en moneda extranjera - Las transacciones denominadas en moneda extranjera son
registradas en la divisa de la operacion, los resultados se registran al tipo de cambio determinado
por Banxico. Los activos y pasivos monetarios denominados en moneda extranjera se valorizan
en moneda nacional al tipo de cambio de cierre de cada periodo, emitido por Banxico. Las
diferencias en cambios incurridas en relacion con activos o pasivos contratados en moneda
extranjera se registran en los resultados del ejercicio.

Disponibilidades - Las disponibilidades estan representadas principalmente por depositos
bancarios e inversiones en instrumentos de alta liquidez, con vencimientos no mayores a 90 dias y
se presentan a su costo de adquisicion, adicionando los intereses devengados no pagados a la
fecha del balance general, importe similar a su valor de mercado.

Los financiamientos otorgados y obtenidos en el mercado interbancario denominados “Call
Money”, cuyo plazo no puede ser mayor a tres dias habiles bancarios, se registran dentro de los
rubros Disponibilidades y Préstamos de exigibilidad inmediata, respectivamente. Los intereses
generados a favor o a cargo por estas transacciones, se registran en resultados conforme se
devengan, dentro del Margen financiero.

Los documentos de cobro inmediato en “firme” se reconocen como “Otras disponibilidades” si
los mismos son cobrables dentro de los dos dias (del pais) o cinco (del extranjero) dias habiles
posteriores a la celebracion de la operacion que los origind. Cuando los documentos no son
recuperados en dichos plazos se traspasan al rubro “Cartera de crédito” u “Otras cuentas por
cobrar”, en funcidn de la naturaleza de la operacion inicial.

En el caso de las partidas traspasadas al rubro Otras cuentas por cobrar, se constituye una
estimacion por la totalidad del adeudo a los 15 dias naturales siguientes a su traspaso.

Operaciones pendientes de liquidar

- Compra venta de valores

Se registran en la fecha de la operacion, reconociendo la entrada o salida de los titulos objeto de
la transaccion al precio concertado en el mercado, contra la cuenta liquidadora correspondiente.
Esta ultima se elimina el dia de la liquidacion de la operacion. Al momento de la enajenacion de
los valores, la diferencia entre el precio de compra y el precio de venta, se reconoce en los
resultados como una utilidad o pérdida por compraventa.

- Compra venta de divisas

Las operaciones de compra venta de divisas se registran a los precios de concertacion. Cuando su
liquidacién se pacta dentro de un plazo maximo de dos dias habiles bancarios siguientes a la
fecha de concertacion, estas operaciones se registran como disponibilidades restringidas
(compras) y salidas de disponibilidades (ventas), contra la cuenta liquidadora correspondiente.
Las utilidades o pérdidas obtenidas de las operaciones por compra-venta de divisas se reconocen
en el estado de resultados, en el rubro Resultado por intermediacion.



- Titulos para negociar

Los titulos para negociar representan inversiones en valores de instrumentos de deuda y en
instrumentos de patrimonio neto, en posicion propia y entregados en garantia, que se adquieren
con la intencion de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que
resulten de las operaciones de compraventa. Al momento de su adquisicion, se reconocen
inicialmente a su valor razonable (el cual incluye en su caso, el descuento o sobreprecio). Por otra
parte, el costo se determina por el método de costos promedio. Posteriormente se valian a su
valor razonable, determinado por el proveedor de precios contratado por el Grupo Financiero
conforme a lo establecido por la Comision.

- Titulos disponibles para la venta

Los titulos disponibles para la venta representan inversiones en valores de instrumentos de deuda
y en instrumentos de patrimonio neto cuya intencidon no estd orientada a obtener ganancias
derivadas de las diferencias en precios que resulten de operaciones de compraventa y, en el caso
de instrumentos de deuda, tampoco se tiene la intencion ni capacidad de conservarlos hasta su
vencimiento, por lo tanto representa una categoria residual, es decir se adquieren con una
intencion distinta a la de los titulos para negociar o conservados al vencimiento, debido a que se
tiene la intencion de negociarlos en un futuro no cercano pero anterior a su vencimiento.

- Titulos conservados a vencimiento

Los titulos conservados a vencimiento son aquellos instrumentos de deuda cuyos pagos son fijos
o determinables y con vencimiento fijo, respecto a los cuales el Grupo Financiero tiene tanto la
intencion como la capacidad de conservar hasta su vencimiento, los instrumentos de deuda se
registran inicialmente a su valor razonable mas los costos de transaccion por la adquisicion, (el
cual incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio). Posteriormente se valllan a su costo
amortizado. El devengo de los intereses se registra en el estado consolidado de resultados
conforme al método de interés imputado o método de interés efectivo en el rubro de “Ingresos por
intereses”.

Operaciones de reporto - Las operaciones de reporto son aquellas por medio de la cual la
reportadora adquiere por una suma de dinero la propiedad de titulos de crédito, y se obliga en el
plazo convenido y contra reembolso del mismo precio mas un premio a transferir al reportado la
propiedad de otros tantos titulos de la misma especie. El premio queda en beneficio del
reportador, salvo pacto en contrario.

Las operaciones de reporto para efectos legales son consideradas como una venta en donde se
establece un acuerdo de recompra de los activos financieros transferidos. No obstante, la
sustancia economica de las operaciones de reporto es la de un financiamiento con colateral, en
donde la reportadora entrega efectivo como financiamiento, a cambio de obtener activos
financieros que sirvan como proteccion en caso de incumplimiento.

Las operaciones de reporto se registran como se indica a continuacion:

Actuando el Grupo Financiero como reportadora, en la fecha de contratacion de la operacion de
reporto se reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquidadora acreedora,
registrando una cuenta por cobrar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa el
derecho a recuperar el efectivo entregado. Durante la vida del reporto, la cuenta por cobrar se
valtia a su costo amortizado, mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo, afectando
dicha cuenta por cobrar.



Actuando el Grupo Financiero como reportada, en la fecha de contratacion de la operacion de
reporto se reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora, asi como una
cuenta por pagar medida inicialmente al precio pactado, la cual representa la obligacion de
restituir dicho efectivo a la reportadora. A lo largo de la vida del reporto, la cuenta por pagar se
valuard a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto en los resultados
del ejercicio conforme se devengue, de acuerdo con el método de interés efectivo, afectando
dicha cuenta por pagar.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a efectivo, la transaccion
es motivada para obtener un financiamiento en efectivo destinando para ello activos financieros
como colateral; por su parte, la reportadora obtiene un rendimiento sobre su inversion a cierta tasa
y al no buscar algiun valor en especifico, recibe activos financieros como colateral para mitigar la
exposicion al riesgo crediticio que enfrenta respecto a la reportada. En este sentido, la reportada
paga a la reportadora intereses por el efectivo que recibié como financiamiento, calculados con
base en la tasa de reporto pactada. Por su parte, la reportadora consigue rendimientos sobre su
inversion cuyo pago se asegura a través del colateral.

Cuando las operaciones llevadas a cabo se consideran como orientadas a valores, la intencion de
la reportadora es acceder temporalmente a ciertos valores especificos que posee la reportada,
otorgando efectivo como colateral, el cual sirve para mitigar la exposicion al riesgo que enfrenta
la reportada respecto a la reportadora. A este respecto, la reportada paga a la reportadora los
intereses pactados a la tasa de reporto por el financiamiento implicito obtenido sobre el efectivo
que recibio, donde dicha tasa de reporto es generalmente menor a la que se hubiera pactado en un
reporto “orientado a efectivo”.

No obstante la intencion econémica, el tratamiento contable de las operaciones de reporto
“orientadas a efectivo” u “orientadas a valores” es el mismo.

Colaterales otorgados y recibidos distintos a efectivo en operaciones de reporto - En relacion con
el colateral en operaciones de reporto otorgado por la reportada a la reportadora (distinto de
efectivo), la reportadora reconoce el colateral recibido en cuentas de orden, siguiendo para su
valuacion los lineamientos relativos a las operaciones de custodia establecidos en el Criterio
Contable B-9, Custodia y administracion de bienes (“Criterio Contable B-9”) emitido por la
Comision. La reportada presenta el activo financiero en su balance general como restringido de
acuerdo con el tipo de activo financiero de que se trate y sigue las normas de valuacion,
presentacion y revelacion de conformidad con el criterio de contabilidad correspondiente.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos por la reportadora se cancelan cuando
la operacion de reporto llega a su vencimiento o exista incumplimiento por parte de la reportada.

Cuando la reportadora vende el colateral o lo entrega en garantia, se reconocen los recursos
procedentes de la transaccion, asi como una cuenta por pagar por la obligacion de restituir el
colateral a la reportada (medida inicialmente al precio pactado), la cual se valta, para el caso de
su venta a valor razonable o, en caso de que sea dado en garantia en otra operacion de reporto, a
su costo amortizado (cualquier diferencial entre el precio recibido y el valor de la cuenta por
pagar se reconoce en los resultados del ejercicio).

Asimismo, en el caso en que la reportadora se convierta a su vez en reportada por la concertacion
de otra operacion de reporto con el mismo colateral recibido en garantia de la operacion inicial, el
interés por reporto pactado en la segunda operacion se debera reconocer en los resultados del
ejercicio conforme se devengue, de acuerdo al método de interés efectivo, afectando la cuenta por
pagar valuada a costo amortizado mencionada anteriormente.



Tratandose de operaciones en donde la reportadora venda, o bien, entregue a su vez en garantia el
colateral recibido (por ejemplo, cuando se pacta otra operacion de reporto o préstamo de valores),
se lleva en cuentas de orden el control de dicho colateral vendido o dado en garantia siguiendo
para su valuacion las normas relativas a las operaciones de custodia del Criterio Contable B-9
emitido por la Comision.

Las cuentas de orden reconocidas por colaterales recibidos que a su vez hayan sido vendidos o
dados en garantia por la reportadora, se cancelan cuando se adquiere el colateral vendido para
restituirlo a la reportada, o bien, la segunda operacion en la que se dio en garantia el colateral
llega a su vencimiento, o exista incumplimiento de la contraparte.

Derivados - El Grupo Financiero podra llevar a cabo dos tipos de operaciones:

- Con fines de negociacion - Consiste en la posicion que asume el Grupo Financiero como
participante en el mercado con propésito diferente al de cubrir posiciones abiertas de riesgo.

- Con fines de cobertura - Consiste en comprar o vender instrumentos financieros
derivados con el objeto de mitigar el riesgo de una transaccion o conjunto de transacciones.

El Grupo Financiero reconoce todos los instrumentos financieros derivados que pacta (incluidos
aquéllos que formen parte de una relacion de cobertura) como activos o pasivos (dependiendo de
los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general consolidado, inicialmente a su
valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del instrumento
financiero derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Posteriormente, todos los instrumentos financieros derivados se valtian a su valor razonable, sin
deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de
disposicion, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del ejercicio dentro del
rubro “Resultado por intermediacion”, excepto cuando el instrumento financiero derivado forme
parte de una relacion de cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcion de la ganancia o
pérdida del instrumento financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de
la cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los
resultados del ejercicio como parte de “Resultado por intermediacion”.

Para el caso de derivados cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han
expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierra la posicion de
riesgo, es decir, cuando se efectiia en dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria
de las mismas caracteristicas.

Respecto a los derivados no cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han
expirado los derechos y obligaciones relativos a los mismos cuando lleguen al vencimiento; se
ejerzan los derechos por alguna de las partes, o bien, se ejerzan dichos derechos de manera
anticipada por las partes de acuerdo con las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden
las contraprestaciones pactadas.

Los derivados se presentan en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su
valor razonable (como consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan)
corresponde a un saldo deudor o un saldo acreedor, respectivamente. Dichos saldos deudores o
acreedores podran compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de compensacion
correspondientes.



El Grupo Financiero presenta el rubro de “Derivados” (saldo deudor o acreedor) en el balance
general consolidado segregando los derivados con fines de negociacion de los derivados con fines
de cobertura.

Operaciones con fines de negociacion
- Titulos Opcionales (Warrants):

Los titulos opcionales son documentos que representan un derecho temporal adquirido por los
tenedores a cambio del pago de una prima por la emisién en Acciones o Indices, por lo tanto
dicho derecho expira al término del plazo de vigencia, por lo que la tenencia de los mismos
implica el reconocimiento de que el valor intrinseco y el precio de mercado del titulo opcional en
el mercado secundario puedan variar en funcidén del precio de mercado de los activos de
referencia.

- Contratos adelantados (Forwards) y Futuros:

Los contratos adelantados de divisas y futuros son aquellos mediante los cuales se establece una
obligacion para comprar o vender un bien subyacente en una fecha futura, en la cantidad, calidad
y precios preestablecidos en el contrato de negociacion. Tanto los contratos adelantados como los
futuros son registrados inicialmente por el Grupo Financiero en el balance general consolidado
como un activo y un pasivo, primeramente a su valor razonable, el cual presumiblemente,
corresponde al precio pactado en el contrato de compra-venta del subyacente, con el fin de
reconocer el derecho y la obligacion de recibir y/o entregar el subyacente; asi como el derecho y
la obligacion de recibir y/o entregar el efectivo equivalente al subyacente objeto del contrato.

Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se
reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Por los contratos adelantados de divisas con fines de negociacion, el diferencial cambiario entre el
tipo de cambio pactado en el contrato y el tipo de cambio “Forward” al cierre de cada mes se
registra en el estado consolidado de resultados, asi como los efectos de valuacion dentro del rubro
de “Resultado por intermediacion”.

Los futuros con fines de negociacion son registrados a su valor de mercado registrandose el
diferencial entre éste y el precio pactado en el estado consolidado de resultados.

Para efectos de clasificacion en la informacioén financiera, para los instrumentos financieros
derivados que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tales como los contratos adelantados y
futuros, se compensan las posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la
compensacion resulte en un saldo deudor, la diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro
“Derivados”, en caso de tener un saldo acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro
“Derivados” en el balance general consolidado.

- Contratos de Opciones:

Las opciones son contratos que, mediante el pago de una prima, otorgan el derecho mas no la
obligacion, de comprar o vender un determinado ntimero de bienes subyacentes a un precio
determinado dentro de un plazo establecido.

El tenedor de una opcion de compra tiene el derecho, pero no la obligacion, de comprar al emisor
un determinado numero de un bien subyacente, a un precio fijo (“precio de ejercicio”), dentro de
un plazo determinado.



El tenedor de una opcion de venta tiene el derecho, pero no la obligacion de vender un
determinado ntimero de un bien subyacente, a un precio fijo (“precio de ejercicio”), dentro de un
plazo determinado.

Por los derechos que otorgan, las opciones se dividen en: opciones de compra (calls) y de venta
(puts).

Las opciones se pueden ejercer al final del periodo de vigencia (“opciones europeas”), o en
cualquier momento durante dicho periodo (“opciones americanas”); el precio de ejercicio es el
que se pacta en la opcion, y que se ejercera en caso de que sea conveniente para el comprador de
la opcion. El instrumento sobre el que se fija dicho precio es el valor de referencia o subyacente.
La prima es el precio que paga el tenedor al vendedor por los derechos que confiere la opcion.

La prima de la opcion se registra como activo o pasivo por el Grupo Financiero en la fecha en que
se celebro la operacion. Las fluctuaciones que se deriven de la valuacion a mercado de la prima
de la opcion se reconocen afectando el rubro del estado consolidado de resultados “Resultado por
intermediacion”.

Cuando la opcioén se ejerce o expira, se cancela la prima de la opcion reconocida en el balance
general consolidado contra los resultados del ejercicio, también dentro del rubro de “Resultado
por intermediacion”.

Las opciones reconocidas que representan derechos se presentan, sin compensacion alguna, como
un saldo deudor, en el activo dentro del rubro “Derivados” en el balance general consolidado. Las
opciones reconocidas que representan obligaciones se presentan, sin compensacion alguna, como
un saldo acreedor en el pasivo dentro del rubro “Derivados”.

Los contratos de opciones con fines de negociacion se registran en cuentas de orden al precio del
ejercicio de éstas, multiplicado por el numero de titulos, diferenciando a las opciones negociables
en mercados o bolsas reconocidos de las negociables en mercados o bosas no reconocidos, con el
objeto de controlar la exposicion de riesgo.

Todos los resultados por valuacion que se reconozcan antes de que se ejerza o expire la opcion,
tendran el caracter de no realizados y no seran susceptibles de capitalizacion ni de reparto entre
los accionistas hasta que se realicen en efectivo.

- Swaps:

Son contratos entre dos partes, mediante el cual se establece la obligacion bilateral de
intercambiar una serie de flujos, por un periodo de tiempo determinado y en fechas previamente
establecidas.

Los swaps son reconocidos por el Grupo Financiero en el balance general consolidado como un
activo y un pasivo, inicialmente a su valor razonable, el cual presumiblemente, corresponde al
precio pactado.

El Grupo Financiero reconoce inicialmente en el balance general consolidado, la parte activa y
pasiva por los derechos y obligaciones del contrato pactado a su valor razonable, valuando a valor
presente los flujos futuros a recibir o a entregar de acuerdo con la proyeccion de tasas futuras
implicitas por aplicar, descontando a la tasa de interés de mercado en la fecha de valuacion con
curvas de tasa determinadas por el area de riesgos de mercado tomando para su elaboracion
insumos proporcionados por el proveedor de precios contratado por el Grupo Financiero
conforme a lo establecido por la Comision.



Los costos de transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del instrumento
financiero derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se incurren.

Posteriormente, todos los derivados se valtian a valor razonable, sin deducir los costos de
transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicidn, reconociendo
dicho efecto de valuacion en los resultados del ejercicio, excepto cuando el instrumento
financiero derivado forme parte de una relacion de cobertura de flujo de efectivo, en cuyo caso, la
porcién de la ganancia o pérdida del instrumento financiero derivado que sea efectiva en la
cobertura, se registra en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los resultados del
gjercicio.

En caso de que un activo financiero, proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos
financieros derivados, experimente un deterioro en el riesgo de crédito (contraparte), el valor en
libros debe reducirse al valor recuperable estimado y el monto de la pérdida se reconoce en los
resultados del ejercicio. Si posteriormente desaparece la situacion de deterioro, se debe revertir
hasta por el monto previamente deteriorado reconociendo dicho efecto en los resultados del
ejercicio en que esto ocurra.

La liquidacion de un contrato “Swap” podra hacerse en especie o en efectivo, de conformidad con
las condiciones del mismo.

Para efectos de clasificacion en la informacion financiera, para los instrumentos financieros
derivados que incorporen a la vez derechos y obligaciones, tal como los swaps, se compensan las
posiciones activas y pasivas contrato por contrato, en caso de que la compensacion resulte en un
saldo deudor, la diferencia se presenta en el activo, dentro del rubro “Derivados”, en caso de tener
un saldo acreedor éste se presenta en el pasivo dentro del rubro “Derivados” del balance general
consolidado.

Operaciones con fines de cobertura

La Administracion del Grupo Financiero realiza operaciones con derivados para fines de
cobertura con swaps.

Los activos y pasivos financieros que sean designados y cumplan con los requisitos para ser
designados como partidas cubiertas, asi como los instrumentos financieros derivados que forman
parte de una relacion de cobertura, se reconocen de acuerdo con las Disposiciones relativas a la
contabilidad de coberturas para el reconocimiento de la ganancia o pérdida del instrumento de
cobertura y de la partida cubierta de acuerdo con lo establecido en el Criterio Contable B-5,
Derivados y operaciones de cobertura, de la Comision.

Una relacion de cobertura califica para ser designada como tal cuando se cumplen todas las
condiciones siguientes:

-Designacion formal y documentacion suficiente de la relacion de cobertura.

-La cobertura debe ser altamente efectiva en lograr la compensacion de los cambios en el

valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles al riesgo cubierto.

-Para coberturas de flujo de efectivo, la transaccion pronosticada que se pretenda cubrir debe ser
altamente probable su ocurrencia.

-La cobertura debe ser medible confiablemente.

-La cobertura debe ser evaluada continuamente (al menos trimestralmente).



Todos los derivados con fines de cobertura se reconocen como activos o pasivos (dependiendo de
los derechos y/u obligaciones que contengan) en el balance general consolidado, inicialmente a su
valor razonable, el cual, corresponde al precio pactado en la operacion.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicidon primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados”
del balance general consolidado y se registra el interés devengado en el estado consolidado de
resultados en el rubro de “Ingresos por intereses” o “Gastos por intereses”.

Los derivados con fines de cobertura se valtian a mercado y el efecto se reconoce dependiendo
del tipo de cobertura contable, de acuerdo con lo siguiente:

Coberturas de valor razonable - Representa una cobertura de la exposicion a los cambios en el
valor razonable de activos o pasivos reconocidos o de compromisos en firme no reconocidos, o
bien a una porcion de ambos, que es atribuible a un riesgo particular y que puede afectar el
resultado del ejercicio. Se vallian a mercado la posicion primaria por el riesgo cubierto y el
instrumento derivado de cobertura, registrandose el efecto neto en los resultados del ejercicio
dentro del rubro de “Resultado por intermediacion”. En coberturas de valor razonable, el ajuste al
valor en libros por la valuacion de la partida cubierta por el riesgo cubierto se presenta en un
rubro por separado en el balance general consolidado.

Coberturas de flujos de efectivo - Representa una cobertura de la exposicion a la variacion de los
flujos de efectivo de una transaccion pronosticada que (i) es atribuible a un riesgo en particular
asociado con un activo o pasivo reconocido, o con un evento altamente probable, y que (ii) puede
afectar al resultado del ejercicio. El instrumento derivado de cobertura se valiia a mercado. La
porcién de la ganancia o pérdida del instrumento de cobertura que sea efectiva en la cobertura, se
registra dentro de la cuenta de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se
registra en los resultados del ejercicio como parte de “Resultado por intermediacion”.

Cualquier ganancia o pérdida remanente del instrumento de cobertura se reconoce en los
resultados del ejercicio.

El Grupo Financiero suspende la contabilidad de coberturas cuando el instrumento financiero
derivado ha vencido, ha sido vendido, es cancelado o ejercido, cuando el instrumento financiero
derivado no alcanza una alta efectividad para compensar los cambios en el valor razonable o
flujos de efectivo de la partida cubierta, cuando se prevé que la transaccién pronosticada no
ocurrird o cuando se decide cancelar la designacion de cobertura.

Al dejar de aplicar de manera prospectiva la contabilidad de coberturas de valor razonable,
cualquier ajuste al valor en libros por la valuacion de la partida cubierta atribuible al riesgo
cubierto, se amortiza en los resultados del ejercicio. La amortizacion se lleva a cabo utilizando el
método de linea recta durante la vida remanente de la partida originalmente cubierta.

Al suspender la contabilidad de coberturas de flujo de efectivo, la ganancia o pérdida acumulada
correspondiente a la parte eficaz del instrumento financiero derivado de cobertura que haya sido
reconocida en el capital contable como parte de la utilidad integral durante el periodo de tiempo
en el cual la cobertura fue efectiva, permanece en el capital contable hasta el momento en que los
efectos de la transaccion pronosticada afecten los resultados. En el caso de que ya no sea probable
que la transaccion pronosticada ocurra, la ganancia o la pérdida que fue reconocida en la cuenta
de utilidad integral se registra inmediatamente en resultados. Cuando la cobertura de una
transaccion pronosticada se mostrd prospectivamente satisfactoria y posteriormente no es
altamente efectiva, la ganancia o pérdida acumulada correspondiente a la parte eficaz del
derivado de cobertura que se reconocio en el capital contable como parte de la utilidad integral



durante el periodo de tiempo en el cual la cobertura fue efectiva, se lleva de manera proporcional
a resultados, en la medida que los efectos de la transaccion pronosticada afecten los resultados.

Los paquetes de instrumentos financieros derivados que coticen en algin mercado reconocido
como un solo instrumento se reconocen y valian de manera conjunta (es decir sin desagregar
cada instrumento financiero derivado en forma individual). Los paquetes de instrumentos
financieros derivados no cotizados en algin mercado reconocido se reconocen y valtian de
manera desagregada por cada instrumento financiero derivado que conforme dichos paquetes.

El resultado de la compensacion de las posiciones activas y pasivas, ya sea deudor o acreedor, se
presenta por separado de la posicion primaria cubierta formando parte del rubro de “Derivados”
del balance general consolidado.

Derivados implicitos - Un derivado implicito es un componente de un instrumento financiero
hibrido (combinado) que incluye a un contrato no-derivado (conocido como contrato anfitrion),
en el que algunos de los flujos de efectivo de dicho componente varian de manera similar a como
lo haria un instrumento financiero derivado de forma independiente. Un derivado implicito causa
que algunos de los flujos de efectivo requeridos por el contrato (o incluso todos) se modifiquen de
acuerdo con los cambios en una tasa de interés especifica, el precio de un instrumento financiero,
un tipo de cambio, un indice de precios o tasas, una calificacion crediticia o indice de crédito, u
otra variable permitida por la legislacion y regulaciones aplicables, siempre y cuando tratandose
de variables no financieras, éstas no sean especificas o particulares a una de las partes del
contrato. Un instrumento financiero derivado que se encuentra adjunto a un instrumento
financiero pero que es contractualmente transferible de manera independiente a dicho
instrumento, o bien, que tiene una contraparte diferente, no es un derivado implicito sino un
instrumento financiero separado (por ejemplo en operaciones estructuradas).

Cartera de crédito - Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los acreditados
mas los intereses devengados no cobrados. La “Estimacion preventiva para riesgos crediticios” se
presenta deduciendo los saldos de la cartera.

El Grupo Financiero clasifica su cartera bajo los siguientes rubros:

a. Comercial: a los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en
moneda nacional, extranjera, asi como los intereses que generen, otorgados a personas morales o
personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su giro comercial o financiero;
incluyendo los otorgados a entidades financieras distintos de los préstamos interbancarios
menores a 3 dias habiles, a los créditos por operaciones de factoraje y a los créditos por
operaciones de arrendamiento capitalizable que sean celebradas con dichas personas morales o
fisicas; los créditos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los esquemas
de crédito cominmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacion
patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema. Asimismo,
quedan comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus
organismos descentralizados, asi como aquellos a cargo del Gobierno Federal o con garantia
expresa de la Federacion, registrados ante la Direccion General de Crédito Publico de la SHCP y
del Banxico.

b. A la vivienda: a los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera, en unidades
de inversion (UDIS) o en veces salario minimo (VSM), asi como los intereses que generen,
otorgados a personas fisicas y destinados a la adquisiciéon o construccion de la vivienda sin
proposito de especulacion comercial que cuenten con garantia hipotecaria sobre la vivienda del
acreditado. Asimismo, se consideran créditos a la vivienda, los destinados a la remodelacién o
mejoramiento de la vivienda que estén respaldados por el ahorro de la subcuenta de vivienda del
acreditado, o bien cuenten con una garantia otorgada por alguna institucion de banca de desarrollo



o por un fideicomiso publico constituido por el Gobierno Federal para el fomento econéomico.
Adicionalmente, se incluyen los créditos otorgados para tales efectos a los exempleados de las
entidades y aquellos créditos de liquidez garantizados por la vivienda del acreditado.

¢. De consumo: a los créditos directos, incluyendo los de liquidez que no cuenten con garantia de
inmuebles, denominados en moneda nacional, extranjera, en UDIS o en VSM, asi como los
intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de operaciones de tarjeta de
crédito, de créditos personales, de ndmina (distintos a los otorgados mediante tarjeta de crédito),
de créditos para la adquisicion de bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), que
contempla entre otros al crédito automotriz y las operaciones de arrendamiento capitalizable que
sean celebradas con personas fisicas; incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos a
los ex-empleados de las entidades.

Cartera de crédito vigente - El Grupo Financiero tiene los siguientes criterios para clasificar los
créditos como cartera vigente:

—Créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses.

—Créditos que sus adeudos no han cumplido con los supuestos para considerarse cartera de crédito
vencida.

—Créditos reestructurados o renovados que cuenten con evidencia de pago sostenido.

Cartera de crédito vencida - El Grupo Financiero tiene los siguientes criterios para clasificar los
créditos no cobrados como cartera vencida:

—Si los adeudos consisten en créditos con pago tnico de principal e intereses al vencimiento y
presentan 30 o mas dias de vencidos.

—Si los adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos
periddicos de intereses y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de intereses respectivo.

—Si los adeudos consisten en créditos con pagos periodicos parciales de principal e intereses y
presentan 90 o mas dias de vencidos.

—Si los adeudos consisten en créditos revolventes que presentan dos periodos mensuales de
facturacion o en caso de que el periodo de facturacion sea distinto del mensual, 60 o mas dias de
vencidos.

—Si los adeudos se refieren a créditos para vivienda con pagos perioddicos parciales de principal e
intereses y presentan 90 o mas dias de vencidos.

—Los sobregiros en las cuentas de cheques de los clientes seran reportados como cartera vencida
al momento en el cual se presente dicho evento.
—Si el acreditado es declarado en concurso mercantil, con excepcion de aquellos créditos que:

i.Contintien recibiendo pago en términos de lo previsto por la fraccion VIII del articulo 43 de la
Ley de Concursos Mercantiles, o

ii.Sean otorgados al amparo del articulo 75 en relacion con las fracciones II y III del articulo 224
de la citada Ley.

—Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el Criterio Contable B-1, Disponibilidades,
de la Comision al momento en el que no hubiesen sido cobrados en el plazo (2 o 5 dias, segiin
corresponda).

Los créditos vencidos reestructurados o renovados, permaneceran dentro de la cartera vencida, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin



retraso, por el monto total exigible de principal ¢ intereses, como minimo de tres amortizaciones
consecutivas del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que
cubran periodos mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicion, tal como lo establecen
los criterios contables de la Comision.

Las amortizaciones del crédito a que se refiere el parrafo anterior, deberdn cubrir al menos el 20%
del principal o el monto total de cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos
por reestructuracion o renovacion se hayan devengado. Para estos efectos no se consideran los
intereses devengados reconocidos en cuentas de orden.

Asimismo, se consideran cartera vencida los créditos con pago unico de principal al vencimiento
y pagos periddicos de intereses, que se reestructuraron o renovaron durante el plazo del crédito en
tanto no exista evidencia de pago sostenido, y aquellos en los que no hayan transcurrido al menos
el 80% del plazo original del crédito, que no hubieran cubierto la totalidad de los intereses
devengados, y cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacion
o reestructuracion debio haber sido cubierto.

Se suspende la acumulacion de intereses devengados de las operaciones crediticias, en el
momento en que el crédito es catalogado como cartera vencida incluyendo los créditos que
contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo. En tanto el crédito se mantenga en
cartera vencida, el control de los intereses devengados se registra en cuentas de orden. Cuando
dichos intereses vencidos son cobrados, se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de
“Ingresos por intereses”.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a créditos
que se consideren como cartera vencida, el Grupo Financiero crea una estimacion por el monto
total de los intereses, al momento del traspaso del crédito como cartera vencida.

Traspasos a cartera vencida - Cuando las amortizaciones de los créditos comerciales o de los
intereses que devengan no se cobran de acuerdo al esquema de pagos, el total del principal e
intereses se traspasa a cartera vencida, bajo los siguientes supuestos:

- Cuando se tiene conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil,
conforme a la Ley de Concursos Mercantiles; o

- Cuando las amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos
contratados originalmente, considerando lo siguiente:

. Si los adeudos consisten en créditos con pago unico de capital e intereses al vencimiento
y presentan 30 o mas dias de vencidos;

. Si los adeudos se refieren a créditos con pago unico de principal al vencimiento y con
pagos periodicos de interés y presentan 90 o mas dias de vencido el pago de intereses o 30 o mas
dias de vencido el principal;

. Si los adeudos consisten en créditos con pagos peridodicos de principal e intereses,
incluyendo los créditos para la vivienda y presentan 90 o mas dias de vencidos;

. Si los adeudos consisten en créditos revolventes y presentan dos periodos mensuales de
facturacion, o en su caso, 60 o mas dias de vencidos.

Los créditos vencidos se traspasan a la cartera de crédito vigente si existe evidencia de pago
sostenido, la cual consiste en el cumplimiento del acreditado sin retraso, por el monto total
exigible de capital e intereses, como minimo, de tres amortizaciones consecutivas del esquema de



pagos del crédito o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 60
dias, el pago de una sola exhibicion.

En el caso de operaciones de arrendamiento operativo, se reconoce como vencido el importe de la
amortizacién que no haya sido liquidada en su totalidad a los 30 dias naturales de
incumplimiento. También, se suspende la acumulacién de las rentas devengadas no cobradas
cuando el arrendamiento presenta tres rentas vencidas conforme al esquema de pagos. En tanto la
operacion se mantenga en cartera vencida, el control de las rentas que se devengan se lleva en
cuentas de orden.

Créditos restringidos - Se consideran como tales a aquellos créditos respecto de los que existen
circunstancias por las cuales no se puede disponer o hacer uso de ellos, debiéndose presentar
como restringidos; por ejemplo, la cartera de crédito que la entidad cedente otorgue como
garantia o colateral en operaciones de bursatilizacion.

Evidencia de pago sostenido del crédito - Cumplimiento de pago del acreditado sin retraso por el
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas
del esquema de pagos del crédito, o en caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos
mayores a 60 dias naturales, el pago de una exhibicion.

Reestructuraciones y renovaciones de crédito - Las reestructuraciones de crédito consisten en
ampliaciones de garantias que amparan las Disposiciones efectuadas por los acreditados, asi como
de modificaciones a las condiciones originales contratadas de los créditos en lo que se refiere al
esquema de pagos, tasas de interés o moneda, o concesion de un plazo de espera durante la vida
del crédito.

Las renovaciones de crédito son aquellas operaciones en la que el saldo de un crédito se liquida
parcial o totalmente, a través del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto
proveniente de otro crédito contratado con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor,
un obligado solidario de dicho deudor u otra persona que por sus nexos patrimoniales constituya
riesgos comunes. No obstante lo anterior, no se considerard renovado un crédito por las
Disposiciones que se efectiien durante la vigencia de una linea de crédito prestablecida, siempre y
cuando el acreditado haya liquidado la totalidad de los pagos que le sean exigibles conforme a las
condiciones originales del crédito.

Los créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de que los intereses
se paguen periddicamente o al vencimiento, que se reestructuren durante su plazo o se renueven
en cualquier momento, seran considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia de
pago sostenido.

Los créditos otorgados al amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren o
renueven en cualquier momento, podrdn mantenerse en cartera vigente siempre y cuando se
cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del acreditado.

Adicionalmente, el acreditado debera haber:

a. liquidado la totalidad de los intereses exigibles, y

b. cubierto la totalidad de los pagos a que esté obligado en términos del contrato a la fecha
de la reestructuracion o renovacion.

Tratandose de Disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestructuren o
renueven de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberan evaluarse de



conformidad con la presente seccion atendiendo a las caracteristicas y condiciones aplicables a la
disposicion o Disposiciones reestructuradas o renovadas. Cuando de tal analisis se concluyera que
una o mas de las Disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban ser traspasadas
a cartera vencida por efecto de su reestructura o renovacion y tales Disposiciones, de manera
individual o en su conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de la linea
de crédito a la fecha de la reestructura o renovacion, dicho saldo, asi como sus Disposiciones
posteriores, deberan traspasarse a cartera vencida en tanto no exista evidencia de pago sostenido
de las Disposiciones que originaron el traspaso a cartera vencida, y el total de las Disposiciones
otorgadas al amparo de la linea de crédito hayan cumplido con las obligaciones exigibles a la
fecha del traspaso a cartera vigente.

Los créditos vigentes que se reestructuren o se renueven, sin que haya transcurrido al menos el
80% del plazo original del crédito, se considerara que continian siendo vigentes, Unicamente
cuando:

a. el acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la
renovacion o reestructuracion, y

b. el acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de
la renovacion o reestructuracion debio haber sido cubierto.

En caso de no cumplirse todas las condiciones descritas, seran considerados como vencidos desde
el momento en que se reestructuren o renueven y hasta en tanto no exista evidencia de pago
sostenido.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacion se consoliden diversos créditos
otorgados por la misma entidad a un mismo acreditado, se analiza cada uno de los créditos
consolidados como si se reestructuraran o renovaran por separado y, si de tal analisis se concluye
que uno o mas de dichos créditos se habria traspasado a cartera vencida por efecto de dicha
reestructura o renovacion, entonces el saldo total del crédito consolidado deberd traspasarse a
cartera vencida.

Adquisiciones de cartera de crédito - En la fecha de adquisicion de la cartera, se debe reconocer el
valor contractual de la cartera adquirida en el rubro de cartera de crédito, conforme al tipo de
cartera que el originador hubiere clasificado; la diferencia que se origine respecto del precio de
adquisicion se registra como sigue:

a) Cuando el precio de adquisicion sea menor al valor contractual de la misma, en los
resultados del ejercicio dentro del rubro de “Otros (egresos) ingresos de la operacion”, hasta por
el importe de la estimacion preventiva para riesgos crediticios que en su caso se constituya
conforme a lo indicado en el parrafo siguiente, y el excedente como un crédito diferido, el cual se
amortizara conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo a la proporciéon que éstos
representen del valor contractual del crédito;

b) Cuando el precio de adquisicion de la cartera sea mayor a su valor contractual, como un
cargo diferido el cual se amortizara conforme se realicen los cobros respectivos, de acuerdo a la
proporcion que éstos representen del valor contractual del crédito;

c) Cuando provenga de la adquisicion de créditos revolventes, se llevara dicha diferencia
directamente a los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Por el ejercicio que termind al 31 de Diciembre de 2019, el Grupo Financiero no realizo
adquisiciones de cartera de crédito a descuento ni con sobreprecio.



Clasificacion de operaciones de arrendamiento - Los arrendamientos son reconocidos como
capitalizables si el contrato implica una transferencia de los riesgos y beneficios del arrendador al
arrendatario; en caso contrario, se consideran operativos. En este sentido, existe transferencia de
riesgos y beneficios, si a la fecha de inicio del arrendamiento se da cualquiera de los supuestos
que se detallan a continuacion:

. El contrato de arrendamiento transfiere al arrendatario la propiedad del bien arrendado al
término del arrendamiento.

. El contrato de arrendamiento contiene una opcidén a compra a precio reducido.

. El periodo del arrendamiento es sustancialmente igual que la vida util remanente del bien
arrendado.

. El valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual que el valor de mercado
del bien arrendado o valor de desecho, que el arrendador conserve en su beneficio.

. El arrendatario puede cancelar el contrato de arrendamiento y las perdidas asociadas con
la cancelacion seran cubiertas por este.

. Las utilidades o pérdidas derivadas de las fluctuaciones en el valor residual recaen sobre
el arrendatario, o

. El arrendatario tiene la posibilidad de prorrogar el arrendamiento por un segundo periodo

con una renta substancialmente menor a la de mercado.
Para la aplicacion de los requisitos anteriores, se entiende que:

. El periodo de arrendamiento es sustancialmente igual a la vida util remanente del bien
arrendado, si el contrato de arrendamiento cubre menos el 75% de la vida util del mismo.

. El valor presente de los pagos minimos es sustancialmente igual al valor de mercado del
bien arrendado, si constituye al menos un 90% del valor de este Gltimo.
. Los pagos minimos consisten en aquellos pagos que estd obligado a hacer o que puede ser

requerido a hacer el arrendatario en relaciéon con la propiedad rentada, mas la garantia de un
tercero no relacionado con El Grupo Financiero, del valor residual o de pagos de rentas mds alla
del término del contrato de arrendamiento.

La clasificacion de los arrendamientos con base en las politicas descritas anteriormente presenta
diferencias, tanto en la forma legal en que se encuentran contratadas las operaciones, como en los
criterios de su clasificacion para efectos fiscales. Esta situacion tiene sus efectos en el
reconocimiento de estimaciones preventivas para riesgos crediticios y de impuestos diferidos.

Las operaciones de arrendamiento capitalizable se registran como un financiamiento directo,
considerando como cartera de crédito el total de las rentas pactadas en los contratos respectivos.
El ingreso financiero de estas operaciones es el equivalente a la diferencia entre el valor de las
rentas y el costo de los bienes arrendados, el cual se registra en resultados conforme se devenga.
La opcion de compra a precio reducido de los contratos de arrendamiento capitalizable se
reconoce como un ingreso en la fecha en que se cobra o como un ingreso amortizable durante el
plazo remanente del contrato, en el momento en que el arrendatario se obligue a adoptar dicha
opcion. Para efectos de presentacion, el saldo de la cartera corresponde al saldo insoluto del
crédito otorgado adicionado con los intereses devengados no cobrados.

El Grupo Financiero reconoce, durante el periodo de vigencia de los contratos, los ingresos por
intereses conforme se devengan, cancelando el crédito diferido previamente reconocido (carga
financiera). Cuando la cartera de crédito se considera vencida se suspende el reconocimiento de
los intereses.



Las rentas pactadas en los contratos operativos se reconocen conformen se devengan. Los costos
y gastos asociados con el otorgamiento del arrendamiento se reconocen como un cargo diferido,
el cual se amortiza en resultados, dentro del margen financiero, conforme se reconoce el ingreso
por rentas de los contratos respectivos.

Otras cuentas por cobrar, neto - Los importes correspondientes a los deudores diversos del Grupo
Financiero que no sean recuperados dentro de los 90 6 60 dias siguientes a su registro inicial
(dependiendo si los saldos estan identificados o no), se reservan con cargo a los resultados del
ejercicio independientemente de la probabilidad de recuperacion.

Los saldos de las cuentas liquidadoras activas y pasivas representan las operaciones por venta 'y
compra de divisas y valores que se registran el dia en que se efectian.

Deudores por prima- Las primas por cobrar no cubiertas se cancelan dentro del plazo estipulado
por la Ley del contrato de seguro y los reglamentos aplicables, liberando la reserva para riesgos
en curso y en el caso de rehabilitaciones, se reconstituye la reserva a partir del inicio de la
vigencia del seguro.

Saldos de reaseguros y reafianzadores- El Grupo Financiero tiene integrados por reasegurador, los
saldos de cuentas por cobrar y por cobrar a reaseguradores. La colocacion de los negocios y su
recuperacion generalmente es a través de los intermediarios.

Los reaseguradores tienen la obligacion de rembolsar al Grupo los siniestros pagados con base en
su participacion.

Bienes adjudicados, neto - Los bienes adjudicados se registran a su costo o valor razonable
deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacion,
el que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, el costo es el monto que se fija para efectos
de la adjudicacion, mientras que para las daciones en pago, es el precio convenido entre las
partes.

El Grupo Financiero constituye estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con base en
porcentajes establecidos por la Comision, por tipo de bien (muebles o inmuebles) y en funcion del
tiempo transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacion o dacién en pago.

El Grupo Financiero constituye trimestralmente provisiones adicionales para los bienes
adjudicados judicial o extrajudicialmente o recibidos en dacion en pago, ya sean bienes muebles o
inmuebles, asi como los derechos de cobro y las inversiones en valores, de acuerdo con el
procedimiento siguiente:

L En el caso de los derechos de cobro y bienes muebles, el monto de reservas a constituir
sera el resultado de aplicar el porcentaje de reserva que corresponda conforme a la tabla que se
muestra, al valor de los derechos de cobro o al valor de los bienes muebles obtenido conforme a
los Criterios Contables.

Reservas para derechos de cobro y bienes muebles
Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion o dacidon en pago (meses)
Porcentaje de reserva



Hasta 6 0%
Mas de 6 y hasta 12 10%
Mas de 12 y hasta 18 20%
Mas de 18 y hasta 24 45%
Mas de 24 y hasta 30  60%
Mas de 30 100%

1L Tratandose de inversiones en valores, deberan valuarse segln lo establecido en el criterio
B-2, “Inversiones en Valores”, de los Criterios Contables, con estados financieros auditados
anuales y reportes mensuales.

Una vez valuadas las adjudicaciones o daciones en pago sobre inversiones en valores, deberan
constituirse las reservas que resulten de la aplicacion de los porcentajes de la tabla contenida en la
fraccion I del presente articulo, al valor estimado conforme al parrafo anterior.

I1I. Tratandose de bienes inmuebles, el monto de reservas a constituir sera el resultado de
aplicar el porcentaje de reserva que corresponda conforme a la tabla que se contiene en esta
fraccion, al valor de adjudicacion de los bienes inmuebles obtenido conforme a los Criterios
Contables.

Reservas para bienes inmuebles
Tiempo transcurrido a partir de la adjudicacion o dacion en pago (meses)
Porcentaje de reserva

Hasta 12 0%
Mas de 12 y hasta 24  10%
Mas de 24 y hasta 30  15%
Mas de 30 y hasta 36  25%
Mis de 36 y hasta42  30%
Mas de 42 y hasta48  35%
Mas de 48 y hasta 54  40%
Mas de 54 y hasta 60  50%
Mas de 60 100%

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacion o dacion en pago resulten en el registro
contable de una disminucion de valor de los derechos al cobro, valores, bienes muebles o
inmuebles, los porcentajes de reservas preventivas a que hace referencia este articulo podran
aplicarse sobre dicho valor ajustado.

Inmuebles, mobiliario y equipo, neto - Los inmuebles, los gastos de instalacion y las mejoras a
locales arrendados se registran al costo de adquisicion. Los activos que provienen de
adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualizaron aplicando factores derivados de
las UDIS desde la fecha de adquisicion hasta esa fecha. La depreciacion y amortizacion relativa
se registra aplicando al costo actualizado hasta dicha fecha, un porcentaje determinado con base
en la vida util econdémica estimada de los mismos o para el caso de las mejoras a los locales
arrendados de acuerdo con el plazo de los contratos firmados con los arrendadores, los cuales
tienen un plazo promedio de 5 afios prorrogables un periodo similar a solicitud del arrendatario.

El mobiliario y equipo se registra al valor en libros de estos activos disminuido de la depreciacion
acumulada. La depreciacion se calcula a través del método de linea recta sobre el valor en libros
de los bienes aplicando las tasas que se indican a continuacion:



Tasa

Inmuebles 5%
Equipo de computo 30%
Mobiliario y equipo 10%
Equipo de transporte  25%
Magquinaria y equipo  30%

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme se
incurren.

En el caso de activos fijos objeto de arrendamiento puro, la depreciacion se calcula sobre el valor
actualizado, disminuido del valor residual, utilizando el método de linea recta durante el plazo
establecido en los contratos correspondientes.

Inversiones permanentes - Las inversiones permanentes en las entidades en las que se tiene
influencia significativa, se reconocen inicialmente con base en el valor razonable neto de los
activos y pasivos identificables de la entidad a la fecha de la adquisicion.

i. Inversiones de capital de riesgo (empresas promovidas).-Al momento de su adquisicion,
las inversiones en acciones de empresas promovidas se reconocen por el monto total de los
recursos pagados.

Bajo los criterios de contabilidad, las adquisiciones de acciones de empresas promovidas son
consideradas como inversiones permanentes, independientemente de que se tenga o no el control
de las mismas. Las NIF establecen que estas inversiones se consideren como inversiones de
capital de riesgo y se valuan a su valor razonable.

El valor de las inversiones en acciones de empresas promovidas se actualiza trimestralmente, a
través del método de participacion, el cual consiste en reconocer la parte proporcional, posterior a
la compra, de los resultados del ejercicio y de otras cuentas del capital contable que reporten los
estados financieros de las empresas promovidas, registrandose en los resultados del ejercicio, en
el rubro “Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas”, y en el
capital contable, dentro del rubro “Resultado por tenencia de activos no monetarios”,
respectivamente.

ii. En compaiiias asociadas y otras inversiones.- Las inversiones en compaiiias asociadas y
otras inversiones de caracter permanente se registran inicialmente a su costo de adquisicion y,
posteriormente, se valuan utilizando el método de participacion, a través del cual se reconoce la
participacion en los resultados y en el capital contable

Impuesto a la utilidad - El Impuesto Sobre la Renta (ISR) se registra en los resultados del afio en
que se causa. Para reconocer el impuesto diferido se determina si, con base en proyecciones
financieras y fiscales, el Grupo Financiero causara ISR y reconoce el impuesto diferido
correspondiente. El Grupo Financiero determina el impuesto diferido sobre las diferencias
temporales, las pérdidas fiscales y los créditos fiscales, desde el reconocimiento inicial de las
partidas y al final de cada periodo. El impuesto diferido derivado de las diferencias temporales se
reconoce utilizando el método de activos y pasivos, que es aquel que compara los valores
contables y fiscales de los activos y pasivos. De esa comparacion surgen diferencias temporales,
tanto deducibles como acumulables, se les aplica la tasa fiscal a las que se reversaran las partidas.
Los importes derivados de estos tres conceptos corresponden al activo o pasivo por impuesto
diferido reconocido.



La Administracion del Grupo Financiero registra una estimacion para activo por impuesto
diferido con el objeto de reconocer solamente el activo por impuesto diferido que consideran con
alta probabilidad y certeza de que pueda recuperarse en el corto plazo, de acuerdo con las
proyecciones financieras y fiscales preparadas por la misma, por tal motivo, no se registra en su
totalidad el efecto de dicho crédito fiscal. El impuesto diferido es registrado utilizando como
contra cuenta resultados o capital contable, seglin se haya registrado la partida que le dio origen al
impuesto anticipado (diferido).

Otros activos - El software y los activos intangibles, se registran inicialmente al valor nominal
erogado. Los otros activos que provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007, se
actualizaron aplicando factores derivados de las UDIS desde la fecha de adquisicion hasta esa
fecha.

La amortizacion del software, los desarrollos informaticos y los activos intangibles de vida
definida se calcula en linea recta aplicando al activo actualizado las tasas correspondientes
determinadas con base en la vida 1til economica estimada de los mismos.

Crédito mercantil - Representa el exceso del precio pagado sobre el valor razonable de los activos
netos de la entidad adquirida en la fecha de adquisicion, no se amortiza y esta sujeto cuando
menos anualmente, a pruebas de deterioro.

Activos intangibles adquiridos - Se tienen reconocidos en el balance general los intangibles
derivados de la adquisicion de negocios durante el ejercicio 2017 de BSI y HF Wal-Mart. La
valuacion del activo intangible debe hacerse considerando lo indicado en la NIF C-8 “Activos
Intangibles”.

Deterioro de activos de larga duracion en uso - El Grupo Financiero revisa el valor en libros de
los activos de larga duracion en uso, ante la presencia de algun indicio de deterioro que pudiera
indicar que el valor en libros pudiera no ser recuperable, considerando el mayor del valor presente
de los flujos netos de efectivo futuros o el precio neto de venta en el caso de su eventual
disposicion. El deterioro lo registra si el valor en libros excede al mayor de los valores antes
mencionados. Los indicios de deterioro que se consideran para estos efectos, son entre otros, las
pérdidas de operacion o flujos de efectivo negativos en el periodo si es que estdn combinados con
un historial o proyeccion de pérdidas, depreciaciones y amortizaciones cargadas a resultados que
en términos porcentuales, en relacion con los ingresos, sean substancialmente superiores a las de
ejercicios anteriores, o los servicios que se prestan, competencia y otros factores econdomicos y
legales.

Captacion de recursos - Los pasivos por concepto de captacion de recursos a través de depdsitos
de exigibilidad inmediata y a plazo, asi como préstamos interbancarios y de otros organismos, se
registran tomando como base el valor contractual de la obligacion. Los intereses por pagar se
reconocen en resultados, dentro del Margen financiero, conforme se devengan, con base en la tasa
de interés pactada.

Reservas técnicas -
a. Reservas técnicas

Por Disposicion de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF), todas las reservas
técnicas deben ser dictaminadas anualmente por actuarios independientes.

Las reservas mencionadas se valuan y constituyen de conformidad con lo que establecen los
articulos 218, 219, 221 y 222 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas (LISF), asi como
lo sefialado en el Titulo 5 De las Reserva Técnicas, de la Circular Unica de Seguros y Fianzas



(CUSF) y demas disposiciones aplicables. Se registran en los pasivos por reservas técnicas contra
el incremento o disminucion correspondiente en los rubros de resultados. Su registro se realiza de
manera mensual, por cada operacion, ramo y subramo de acuerdo al resultado que arroje la
valuacion.

De acuerdo con las disposiciones establecidas por la Comision, las reservas técnicas se valtian
como sigue:

D Reserva de riesgos en curso

En términos de lo previsto en la fraccion I del articulo 217 de la LISF, la Reserva de Riesgos en
Curso de las operaciones de Vida, Accidentes y Enfermedades y Dafios, tiene como propdsito
cubrir el valor esperado de las obligaciones futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios,
valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicion y administracion, asi como cualquier otra
obligacion futura derivada de los contratos de seguro.

Se establece que las Instituciones valuaran con métodos propios las reservas técnicas,
manteniendo coherencia con el importe por el cual éstas podrian transferirse o liquidarse, entre las
partes interesadas y debidamente informadas bajo pardmetros de mercado, a través del empleo del
Método del Mejor Estimador y el Margen de Riesgo, excepto la Reserva de Riesgos en Curso de
los Seguros de Huracan y Otros Riesgos Hidrometeorologicos.

Los métodos actuariales que registren las Instituciones de Seguros para la valuacion de la Reserva
de Riesgos en Curso, sera igual a la suma de la Mejor Estimacion y de un Margen de Riesgo, los
cuales deberan calcularse por separado de acuerdo a las disposiciones vigentes.

El mejor estimador sera igual al valor esperado de los flujos futuros de obligaciones, entendido
como la media ponderada por probabilidad de dichos flujos, considerando el valor temporal del
dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo de mercado para cada moneda o
unidad monetaria proporcionadas por el proveedor de precios con el cual mantengan un contrato
vigente de conformidad con las disposiciones a la fecha de valuacion y apegandose a los criterios
que la Comision establece.

Las hipotesis y procedimientos que determinen los flujos futuros de las obligaciones, para la
valuacion de la mejor estimacion, son definidos por la Institucion en el método propio registrado
ante la Comision y estan basados en informacion oportuna, confiable, homogénea, suficiente, con
hipdtesis realistas empleando estadisticas y métodos actuariales de acuerdo a los estdndares de
practica actuarial. Para estos efectos, en caso de no contar con informacion propia confiable,
homogénea y suficiente, debera utilizarse la informacion de mercado correspondiente.

En la valuacion y constitucion de la Reserva de Riesgos en Curso deberan segmentarse las
obligaciones en grupos de riesgos homogéneos separando las obligaciones de corto y largo plazo,
a fin de mantener un adecuado equilibrio en las inversiones de recursos, las cuales deberan tener
una debida relacion respecto a los pasivos a que se encuentren vinculados.

Para los seguros de largo plazo, se determinaran variaciones por diferencias entre la tasa de
interés utilizada para el calculo original “Tasa Técnica Pactada” y las tasas de interés de mercado
utilizadas para la valuacion mensual, las cuales se registraran en un rubro denominado “Resultado
en la Valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de
Interés”, adicionalmente, los efectos correspondientes en los Importes Recuperables de
Reaseguro.

Las variaciones presentadas en el valor de la Reserva de Riesgos en Curso y en los Importes
Recuperables de Reaseguro de largo plazo por diferencias en las tasas de interés empleadas en su



valuacion, corresponderan a pérdidas o ganancias no realizadas, afectando el capital en el
concepto de “Superavit / Déficit por Valuacion de la Reserva de Riesgos en Curso de Largo
Plazo”, asimismo, también se considerara el impuesto diferido correspondiente.

En el caso de las primas emitidas por anticipado, la Reserva de Riesgos en Curso correspondera al
monto de las primas que hayan sido emitidas por anticipado restandole los costos de adquisicion
que en su caso, para efectos contables, se deban registrar al momento de la emision en forma
separada de la reserva.

En el caso de pdlizas multianuales, la Reserva de Riesgos en Curso serd la mejor estimacion de
las obligaciones futuras del afio de vigencia de que se trate, mas las primas de tarifa
correspondientes a las anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a
dichas anualidades, durante el tiempo que lleva vigente la pdliza, mas el margen de riesgo. A las
primas correspondientes a las anualidades futuras se les debera restar el costo de adquisicion que,
en su caso, para efectos contables, se deba registrar al momento de la emision en forma separada
de la reserva.

En el activo se deberan registrar, los Importes Recuperables de Reaseguro en el rubro de
“Participacion de Instituciones o Reaseguradores Extranjeros por riesgos en curso (Valuacion a
Tasa Técnica Pactada)” y la estimacion por incumplimiento que debera afectar los resultados en
el concepto de castigos preventivos por Importes Recuperables de Reaseguro.

Terremoto

El calculo de la Reserva de Riesgos en Curso de la cobertura de Terremoto y/o Erupcion
Volcénica, corresponde a la porcion retenida de la prima de riesgo en vigor para cada pdliza con
base en el modelo de valuacion autorizado por la Comision. La Institucion determina la prima de
riesgo que es la base para la valuacion de la reserva y la pérdida maxima probable (PML) de los
Seguros de Terremoto mediante el sistema de computo “Sistema R®” conforme a las bases
técnica indicadas en el Anexo 5.1.5-a de la CUSF.

Huracan y otros riesgos hidrometeoroldgicos

Al igual que Terremoto se calcula considerando la prima de riesgo retenida en vigor para cada
poliza con base en el modelo de valuacion autorizado por la CNSF. La Institucion determina la
prima de riesgo que es la base para la valuacion de la reserva y la pérdida maxima probable
(PML) de los Seguros de Terremoto mediante el sistema de computo “RH-MEX®” conforme a
las bases técnica indicadas en el Anexo 5.1.6-a de la CUSF.

1) Obligaciones pendientes de cumplir

a) Por polizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago. Siniestros reportados,
dotalidades vencidas, rentas vencidas, valores garantizados y dividendos devengados, entre otros,
cuyo monto a pagar esté determinado al momento de la valuacion y no sea susceptible de tener
ajustes en el futuro, la mejor estimacion, para efectos de la constitucion de la reserva, sera el
monto que corresponda a cada una de las obligaciones conocidas al momento de la valuacion.

El monto estimado, una vez incluido el margen de riesgo correspondiente, se denominard “reserva
para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros y otras obligaciones de monto conocido”.

b) Por siniestros ocurridos y no reportados, asi como por los gastos de ajuste asignados a los
siniestros. En el caso de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros que habiendo ya
ocurrido a la fecha de valuacion atn no han sido reportados o no han sido completamente
reportados, asi como sus gastos de ajuste, salvamentos y recuperaciones, la reserva al momento



de la valuacion se determinara como la mejor estimacion de las obligaciones futuras
correspondientes a dichos tipos de siniestros, ajustes, salvamentos y recuperaciones, mas el
margen de riesgo.

El monto estimado, una vez incluido el margen de riesgo correspondiente, se denominaré
“Reserva para obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos no reportados y de
gastos de ajuste asignados al siniestro”.

c) Por dividendos y repartos perioddicos de utilidades. En el caso de obligaciones pendientes
de cumplir correspondientes a dividendos que atin no constituyen obligaciones ciertas o vencidas,
pero que se estima pagar en el futuro por las obligaciones de reparto de las utilidades previstas en
los contratos de seguros, derivadas del comportamiento favorable de los riesgos, rendimientos o
gastos de la Institucion de Seguros durante el periodo devengado de vigencia de las polizas en
vigor, la mejor estimacion para efectos de la constitucion de la reserva sera la que realice la
Institucion de Seguros mediante el método que defina en la nota técnica de cada uno de los
productos de seguros que opere y que registre ante la Comision.

El monto estimado en términos de lo indicado en esta fraccion, se denominara “Reserva para
obligaciones pendientes de cumplir por dividendos contingentes™.

d) En el caso de obligaciones pendientes de cumplir correspondientes a la administracion de
las sumas que por concepto de dividendos, dotalidades, rentas u otras indemnizaciones le confien
los asegurados o sus beneficiarios a las Instituciones de Seguros, la mejor estimacion de las
obligaciones futuras con que se constituira la reserva, correspondera al monto conocido de cada
una de dichas obligaciones y, en su caso, los rendimientos que deban acreditarse a dichos montos.

El monto estimado, se denominara “reserva para obligaciones pendientes de cumplir por
administracion de pagos y beneficios vencidos”.

e) Primas en depdsito - representan importes de cobros de pdlizas pendientes de aplicar al
deudor por prima.

11))] De prevision
a) Catastroficas

L. Terremoto. Esta reserva serd acumulativa y su constitucion e incremento mensual se hara
con la parte devengada de las primas de riesgo retenidas calculadas conforme al modelo y
procedimientos técnicos establecidos en el Anexo 5.1.5-a de la CUSF, de las polizas que hayan
estado en vigor en el mes de que se trate.

Al saldo de la reserva, se le adicionaran los productos financieros de la misma calculados con
base en la tasa efectiva mensual promedio de las emisiones del mes en cuestion, de los
Certificados de la Tesoreria de la Federacion a 28 dias. Los respectivos productos financieros
seran capitalizables mensualmente.

El saldo méaximo que debera alcanzar la reserva de riesgos catastréficos del seguro de terremoto,
se determinara como el 90% del promedio de los ultimos cinco afios del monto de la pérdida
maxima probable de retencion. La pérdida maxima probable a retencion al cierre de cada afio,
debera ser calculada conforme a las bases técnicas que se indican en el Anexo 5.1.5-a de la
CUSF.



El valor de la pérdida maxima probable de retencion se calculara al cierre de cada ejercicio anual,
por lo que dicho valor permanecera constante, para efectos de calculo, durante cualquiera de los
meses anteriores al tltimo mes del ejercicio en cuestion.

II. Hidrometeoroldgicos. Esta reserva sera acumulativa y su constitucion e incremento
mensual se hara con la parte devengada de las primas de riesgo retenidas calculadas conforme al
modelo y procedimientos técnicos establecidos en el Anexo 5.1.6-a de la CUSF, de las polizas
que hayan estado en vigor en el mes de que se trate.

Al saldo de la reserva, se le adicionaran los productos financieros de la misma calculados con
base en la tasa efectiva mensual promedio de las emisiones del mes en cuestion, de los
Certificados de la Tesoreria de la Federacion a 28 dias. Los respectivos productos financieros
seran capitalizables mensualmente.

El saldo maximo que debera alcanzar esta reserva, se determinara como el 90% del promedio de
los ultimos cinco afios del monto de la pérdida maxima probable de retencion. La pérdida maxima
probable a retencion al cierre de cada afio, debera ser calculada conforme a las bases técnicas que
se indican en el Anexo 5.1.6-a de la CUSF.

El valor de la pérdida méxima probable de retencion se calculara al cierre de cada ejercicio anual,
por lo que dicho valor permanecera constante, para efectos de calculo, durante cualquiera de los
meses anteriores al tltimo mes del ejercicio en cuestion.

Iv. De fianzas en vigor:

La reserva de fianzas en vigor tiene por objeto dotar de liquidez a las afianzadoras, a fin de que
éstas financien el pago de reclamaciones procedentes de las fianzas otorgadas, mientras se efectiia
el proceso de adjudicacion y realizacion de las garantias de recuperacion aportadas por el fiado,
asi como para que respalden el pago de las reclamaciones de fianzas que no requieren garantia de
recuperacion.

La reserva de fianzas en vigor constituye el monto de recursos suficientes para cubrir el pago de
las reclamaciones esperadas que se deriven de las responsabilidades por fianzas en vigor, en tanto
la compaiiia adjudica y hace liquidas las garantias de recuperacion recabadas.

Se valta aplicando para cada ramo o tipo de fianza indices de proyeccion de reclamaciones
pagadas esperadas futuras, los cuales se determinaran mediante la identificaran y clasificaran los
montos afianzados suscritos por cada afio de origen. Mediante los factores de proyeccion de
reclamaciones, se realizara la estimacion de las reclamaciones futuras, simulandolas
aleatoriamente.

Los indices de reclamaciones pagadas se revisaran durante el primer trimestre de cada afio y se
actualizaran cuando se observe un cambio significativo en el valor de los mismos.

Como parte de la valuacion de la reserva de fianzas en vigor se deberan calcular los importes
recuperables de reaseguro determinando la diferencia entre la unidad y la probabilidad de
incumplimiento que le corresponda, al momento de la valuacion de la reserva, a la Institucion o
entidad reaseguradora o reafianzadora del extranjero con que se haya contratado la cobertura de
Reaseguro.

V. Contingencia:
La reserva de contingencia de fianzas constituye el monto de recursos necesarios para cubrir

posibles desviaciones en el pago de las reclamaciones esperadas que se deriven de las
responsabilidades retenidas por fianzas en vigor, asi como para enfrentar cambios en el patron de



pago de las reclamaciones, en tanto las Instituciones se adjudican y hacen liquidas las garantias de
recuperacion recabadas.

VIL.  Obligaciones contractuales:

a) Obligaciones pendientes de cumplir por siniestros - esta reserva se constituye por el
monto de las pensiones vencidas pendientes de pago al asegurado o beneficiarios. Los siniestros
de Pensiones, se registran en el momento en que se conocen y corresponden a las rentas que se
deben pagar.

b) Primas en deposito - representan importes de cobros de polizas pendientes de aplicar al
deudor por prima.

VIII.  De prevision:

a) Contingencia - Esta reserva tiene la finalidad de cubrir las desviaciones en las hipotesis
demograficas utilizadas para la determinacion de los montos constitutivos, que se traduzcan en un
exceso de obligaciones como resultado de un mayor niimero de sobrevivientes a los previstos en
la tabla demografica adoptada.

El calculo de esta reserva se determina aplicando el 2% a la reserva matematica de pensiones y a
la de riesgos en curso de beneficios adicionales, de planes de pensiones en vigor.

b) Reserva para fluctuacion de inversiones - Reserva para fluctuacion de inversiones. Esta
reserva se constituye con el proposito de hacer frente a posibles faltantes en los rendimientos
esperados de las inversiones que cubren las reservas técnicas.

c) La aportacion mensual a esta reserva se realiza de un 25% del excedente del rendimiento
real obtenido por concepto de la inversion de los activos que respaldan las reservas técnicas.

El saldo de esta reserva no puede ser superior al 50% del requerimiento bruto de solvencia.
Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos - Los pasivos por
provisiones se reconocen cuando: (i) existe una obligacion presente (legal o asumida) como
resultado de un evento pasado, (ii) es probable que se requiera la salida de recursos econdémicos
como medio para liquidar dicha obligacion y (iii) la obligacion pueda ser estimada
razonablemente.

El Grupo Financiero registra pasivos contingentes solamente cuando existe una alta probabilidad
de salida de recursos.

Participacion de los trabajadores en las utilidades (PTU) - La PTU se registra en los resultados del
aflo en que se causa. Con motivo de la Reforma Fiscal 2016, al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la
PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme a la fraccion I del articulo 10 de la Ley
del ISR.

La PTU se registra en los resultados del afio en que se causa. Con motivo de la Reforma Fiscal
2014, al 31 de diciembre de 2019 la PTU se determina con base en la utilidad fiscal conforme a la
fraccion I del articulo 10 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta. La PTU diferida se determina
por las diferencias temporales que resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales
de los activos y pasivos y se reconoce s6lo cuando sea probable la liquidacion de un pasivo o
generar un beneficio, y no exista algin indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera
que dicho pasivo o beneficio no se realice.



Activos y pasivos en unidades de inversion (UDIS) - Los activos y pasivos denominados en UDIS
se presentan en el balance general al valor en pesos de la UDI a la fecha de los estados financieros
consolidados Al 30 de Junio de 2020 fue de $6.443804 pesos.

Reconocimiento de intereses - Los intereses que generan las operaciones de crédito vigentes se
reconocen y aplican a resultados conforme se devengan. Los intereses moratorios
correspondientes a la cartera vencida se registran en resultados al momento de su cobro, llevando
el control de su devengamiento en cuentas de orden. Los rendimientos por intereses relativos a los
instrumentos financieros se aplican a resultados con base en lo devengado.

La amortizacién de comisiones cobradas en el otorgamiento inicial de créditos otorgados y por
reestructuraciones de créditos, se reconoce como un ingreso por interés.

Los intereses relativos a operaciones pasivas se reconocen en resultados conforme se devengan,
independientemente de la fecha de su exigibilidad.

Margen financiero - El margen financiero del Grupo Financiero esta conformado por la diferencia
resultante de los ingresos por intereses menos los gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de crédito, en
funcion de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y las tasas de
interés pactadas, amortizacion de los intereses cobrados por anticipado, asi como los premios o
intereses por depdsitos en entidades financieras, préstamos bancarios, cuentas de margen,
inversiones en valores, reportos y préstamos de valores, al igual que las primas por colocacion de
deuda, las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial del crédito, asi como los dividendos de
instrumentos de patrimonio neto se consideran ingresos por intereses.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por la captacion del Grupo
Financiero, préstamos bancarios, reportos y préstamo de valores y de las obligaciones
subordinadas, asi como los gastos de emision y descuento por colocacion de deuda. La
amortizacion de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial del crédito forman parte
de los gastos por intereses.

Comisiones cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicial de los créditos se registran como un crédito diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos
y cobros anticipados” del balance general consolidado, el cual se amortiza contra los resultados
del ejercicio en el rubro “Ingresos por intereses”, bajo el método de linea recta durante la vida del
crédito, excepto las que se originen por créditos revolventes que se amortizan en un periodo de 12
meses.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan a las
comisiones que se hubieren originado inicialmente de acuerdo con lo indicado en el parrafo
anterior, reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados bajo el método
de linea recta durante el nuevo plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito, son
aquéllas en que se incurra como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las que se cobren
con motivo de créditos que no hayan sido colocados se reconocen en resultados en el momento
que se generen.

En el caso de comisiones cobradas por concepto de anualidad de tarjeta de crédito, ya sea la
primera anualidad o subsecuentes por concepto de renovacion, se reconocen como un crédito
diferido dentro del rubro de “Créditos diferidos y cobros anticipados” del balance general
consolidado y se amortizan en un periodo de 12 meses contra los resultados del ejercicio en el
rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”.



Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un cargo
diferido, los cuales se amortizaran contra los resultados del ejercicio como “Gastos por intereses”,
durante el mismo periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto del antes mencionado, entre ellos los relacionados con
promocioén, publicidad, clientes potenciales, administracidon de los créditos existentes
(seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras actividades auxiliares relacionadas con el
establecimiento y monitoreo de las politicas de crédito se reconocen en los resultados del
ejercicio conforme se devenguen en el rubro que corresponde de acuerdo con la naturaleza del
costo o gasto.

Asimismo, en el caso de costos y gastos asociados al otorgamiento de tarjetas de crédito, éstos se
reconocen como un cargo diferido, el cual se amortiza en un periodo de 12 meses contra los
resultados del ejercicio en el rubro que corresponde de acuerdo con la naturaleza del costo o
gasto.

En la fecha de cancelacion de una linea de crédito, el saldo pendiente de amortizar por concepto
de comisiones cobradas por las lineas de crédito que se cancelen antes de que concluya el periodo
de 12 meses, se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de “Comisiones y tarifas
cobradas”.

Resultado por intermediacion - Proviene principalmente del resultado por valuacion a valor
razonable de valores, titulos a recibir o entregar en operaciones de reporto y operaciones
derivadas de negociacion, asi como del resultado por compra-venta de valores, instrumentos
financieros derivados y divisas.

Utilidad por accion - La utilidad basica por accion de cada periodo ha sido calculada dividiendo
la utilidad neta mayoritaria por operaciones continuas (excluyendo las operaciones
discontinuadas) entre el promedio ponderado de acciones en circulacion de cada ejercicio dando
efecto retroactivo a las acciones emitidas por capitalizacion de primas o utilidades acumuladas.
Informacion por segmentos - El Grupo Financiero ha identificado los segmentos operativos de sus
diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su estructura
interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos componentes son
regularmente revisados con el fin de asignar los recursos monetarios adecuados para su operacion
y evaluacion de desempefio.

Estado de flujos de efectivo - El estado de flujos de efectivo consolidado presenta la capacidad
del Grupo Financiero para generar el efectivo y equivalentes de efectivo, asi como la forma en
que el Grupo Financiero utiliza dichos flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La
preparacion del Estado de Flujos de Efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo
del resultado neto del periodo con base a lo establecido en el Criterio D-4, Estado de flujos de
efectivo, de la Comision.

- Valores de clientes recibidos en custodia, operaciones de reporto por cuenta de clientes,
operaciones de préstamos de valores a cuenta de clientes y colaterales recibidos en garantia por
cuenta de clientes:

La operaciones de “Liquidacion de operaciones de clientes”, “Valores de clientes recibidos en
custodia”, “Operaciones de reporto por cuenta de clientes”, “Operaciones de préstamos de valores
a cuenta de clientes” y “Colaterales recibidos en garantia por cuenta de clientes” fueron valuados
con base en el precio proporcionado por el proveedor de precios.



a. Los valores en custodia y administracion estan depositados en el S. D. Indeval, S.A. de
C.V. (S.D. Indeval).

- Compromisos crediticios:

El saldo representa el importe de cartas de crédito otorgadas por el Grupo Financiero que son
consideradas como créditos comerciales irrevocables no dispuestos por los acreditados. Incluye
lineas de crédito otorgadas a clientes, no dispuestas. Las partidas registradas en esta cuenta estan
sujetas a calificacion.

Bienes en fideicomiso o mandato:

Como bienes en fideicomiso se registra el valor de los bienes recibidos en fideicomiso, llevandose
en registros independientes los datos relacionados con la administracion de cada uno. Como
bienes en mandato se registra el valor declarado de los bienes objeto de los contratos de mandato
celebrados por el Grupo Financiero.

Bienes en custodia o en administracion:

En esta cuenta se registra el movimiento de bienes y valores ajenos, que se reciben en custodia, o
bien para ser administrados por el Grupo Financiero.

- Colaterales recibidos por la entidad:

Su saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando el Grupo
Financiero como reportadora, asi como el colateral recibido en una operacion de préstamo de
valores donde el Grupo Financiero actia como prestamista y los valores recibidos actuando el
Grupo Financiero como prestatario.

- Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad:

El saldo representa el total de colaterales recibidos en operaciones de reporto actuando el Grupo
Financiero como reportadora, que a su vez hayan sido vendidos por el Grupo Financiero actuando
como reportada. Adicionalmente se reportan en este rubro el saldo que representa la obligacion
del prestatario (o prestamista) de restituir el valor objeto de la operacidn por préstamo de valores
al prestamista (o prestatario), efectuada por el Grupo Financiero.

- Intereses devengados no cobrados derivados de cartera vencida:

Se registran los intereses devengados en cuentas de orden a partir de que un crédito de cartera
vigente es traspasado a cartera vencida.

- Otras cuentas de registro:

En este rubro se registra el control de vencimiento de la cartera, el control de vencimiento de los

pasivos, la clasificacion de la cartera por grado de riesgo, el componente inflacionario y el
control de nocionales en derivados.



- Avales otorgados:
Mediante el otorgamiento de avales el Grupo Financiero sustenta la capacidad de pago de una

obligacion en caso de incumplimiento, por lo cual hasta que se da la eventualidad se materializa
el aval. Mientras tanto representa solamente un compromiso que se registra en cuentas de orden.

3. Consolidacion de subsidiarias

Al 30 de Junio de 2020, el Grupo es accionista mayoritario de las siguientes empresas:

Porcentaje de

participacion
Asesoria Especializada Inburnet, S.A. de C.V. 99.9993%
Banco Inbursa, S.A.Institucién de Banca Multiple 99.9997%
Inbursa Seguros de Caucion y Fianzas , S.A. Grupo Financiero Inbursa 99.9999%
Inversora Bursatil, S.A. de C.V., Casa de Bolsa Grupo Financiero Inbursa 99.9956%
Pensiones Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa 99.9999%
Operadora Inbursa de Sociedades de Inversion, S.A. de C.V. 99.9985%
Servicios Inburnet, S.A. de C.V. 99.9980%
Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financiero Inbursa 99.9999%

INTEGRACION DE LOS PRINCIPALES RUBROS
(Cifras en millones de pesos)

- Disponibilidades

Al 30 de Junio de 2020, este rubro se integra como sigue:

Depositos en Banxico (a) $ 14,355
Operaciones de divisas 24/48 horas (b) 13,821
Efectivo 2,656
Depositos en bancos nacionales y del extranjero 697
Otras disponibilidades 1,900
Call Money

$ 33,429




Depésitos en Banxico

Cuentas especiales (1)

Depositos de regulacion monetaria $ 13,959

Intereses devengados 19
Subastas

Subastas TIIE

Intereses devengados
Cuentas corrientes
Depositos en dolares americanos 377

Al 30 de Junio 2020, los saldos de los depdsitos mantenidos en Banxico se integran de la

siguiente manera:

$ 14,355

(1) Banxico requiere a las instituciones de crédito constituir depositos de regulacion monetaria,
los cuales se determinan en funcion de la captacion tradicional en moneda nacional. Estos
depositos tienen una duracion indefinida, ya que Banxico indicara la fecha para su retiro y

devengan intereses con base en la Tasa Ponderada de Fondeo Bancario.

b) Depositos a la vista

Estos depositos corresponden a inversiones del coeficiente de liquidez y excedentes de la
tesoreria, los cuales estan denominados en dolares americanos. Al 30 de Junio 2020, el valor de

esta inversion asciende a $0 a un plazo de 1 dia.

¢) Operaciones de divisas 24/48 horas

Se refieren a operaciones de compra-venta de divisas, cuya liquidacion se efectiia en un plazo no

mayor a dos dias hdbiles y su disponibilidad se encuentra restringida hasta la
liquidacién. Al 30 de Junio 2020, el saldo de estas operaciones se integra a continuac

fecha de su
16n:

Entrada (salida) Cuenta liquidadora
disponibilidades en Tipo de cambio (acreedora) deudora en
moneda extrajera promedio pactado moneda nacional
Compras de ddlares americanos Us 773,670,000 $ 23.1417 $ 17,904
Ventas de dolares americanos (175,085,000) 23.1400 $ (4,051)
Us 598,585,000 $ 13,853
Tipo de cambio de cierre (pesos) 23.0893
Posicion neta en moneda nacional $ 13,821

Al 30 de Junio 2020, las cuentas liquidadoras deudoras y acreedoras se presentan en el rubro
Otras cuentas por cobrar y Acreedores por liquidacion de operaciones, respectivamente.

d) ) Call Money

Al cierre del 30 de Junio de 2020, no hubo operaciones de Call Money.



- Cuentas de margen

Los depositos en cuentas de margen son necesarios para que la Institucion realice operaciones con
contratos de derivados en bolsas o mercados reconocidos (futuros), encontrandose restringidos en
cuanto a su disponibilidad hasta el vencimiento de las operaciones que les dieron origen. Estos
depositos se realizan para procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a las
operaciones derivadas celebradas por la Institucion. Al 30 de Junio 2020, el margen de futuros se
integra a continuacion:

Recibido

Chicago Mercantil Exchange (CME) $ 23
Mercado Mexicano de Derivados (Mexder)

Swap listados 3.236
Total 3,259

-Inversiones en valores
Al 30 de Junio de 2020, las inversiones en valores se integran como sigue:

a) Titulos para negociar

Intereses Resultado por
Costo devengados valuacién ___ Valor razonable
Deuda corporativa $2,217 $50 $-63 $2,204
Certificados bursatiles 6,690 35 957 7,682
Acciones 6,609 0 15,162 21,771
Certificado de participacion 0 0 0 0
Certificados de la Tesoreria de la Federacion 52,178 235 230 52,643
(CTES)
Pagarés bancarios 2,443 0 0 2,443
Bonos de desarrollo 4,072 1 0 4,073
PRLV 7,378 8 0 7,386
Certificados de Deposito 13 0 13
Bonos de Proteccion al Ahorro (BPAS) 561 17 -0 578
Valores Extranjeros 1,044 64 -405 703
Eurobonos 26 1 -4 23
Euronotas 836 13 290 1,139
Bono Partic. Ahorro Bancario
Otros 20,489 68 =277 20,280

Total $104,556 $492  $15,890 $120,938



b) Titulos disponibles para la venta

Al 30 de Junio de 2020, las inversiones en valores mantenidas en este rubro se integran como

sigue:
Intereses Resultado por

Costo devengados valuacién Valor razonable
Certificados bursatiles 5,373 97 1,084 6,554
Acciones 46 0 61 107
Pagarés bancarios 0 0 0 0
Otros 282 0 0 282
5,212 114 -766 4,560

Eurobonos
Total $10,913 $211 $379 $11,503

¢) Titulos conservados a vencimiento

Al 30 de Junio de 2020, las inversiones en valores conservadas a vencimiento se analizan como

siguen:

Costo

Intereses

devengados

Resultado por
valuacion

Valor
razonable

Certificados bursatiles $ 0
Certificado bursatil
bancario

Acciones

Bonos de Desarrollo
Certificado de participacion
Certificados de la Tesoreria
de la Federacion (CETES)
Pagarés bancarios

PRLV

Certificados de deposito
Valores Extranjeros
Eurobonos

Euronotas

Udibonos 302
Obligaciones

BPAT

Certificados bursatiles

segregables udizados

Deuda Corporativa
Bonos
Otros

$0

$ 0

32

$ 0

336

$ 302

$

$ 32

$ 336




- Reportos
a) Deudores y acreedores por reporto

Al 30 de Junio de 2020, los deudores y acreedores por operaciones de reporto vigentes, se
integran como sigue:

Deudores por  Acreedores por

reporto reporto
Precio pactado 153,849 3,286
Premio devengado 13 15
153,862 3,301
Menos: 91,008 -
Colaterales vendidos o dados en 62,854 3,301

garantia (1)

(1) Este concepto corre

onde a operaciones de reporto en las que el Grupo actué como reportada, es decir, se recibid
financiamiento, otorgdndose como garantia instrumentos financieros que a su vez fueron
recibidos como garantia en operaciones de reporto (actuando el Grupo como reportadora). El tipo
de instrumentos objeto de las transacciones, se analiza como sigue:

Bonos de desarrollo del Gobierno Federal (BONDES) $ 87,943
CETES

Certificado Bursatil 3,196
Bonos IPAB

Pagares -
Bono

Udibono

Ajuste por valuacion a valor razonable 91,139
Valor reconocido em cuentas de orden $ 91,139

b) Premios ganados y pagados

Al 30 de Junio de 2020, el monto de los premios cobrados y pagados por operaciones de reporto,
es el siguiente:

Premios ganados (reportadora) $ 1,324
Premios pagados (reportada) 497
$ 827




- Operaciones con instrumentos derivados

Al 30 de Junio 2020, la posicion vigente que compone este rubro es la siguiente:

Derivados de negociacion

Futuros

Contratos adelantados
Warrants de compra
Opciones

Swaps
Negociacion
De divisas
De tasas — Dolares americanos
De tasas - Moneda nacional

Swaps
Cobertura
De divisas
De tasas — Dolares americanos
De tasas - Moneda nacional

a) Futuros

Registros contables

Compensacion de saldos

Activo Pasivo Activo Pasivo

$ $ $
29,276 35,366 521 6,611
$ 29,276 $ 35366 $ 521 6,611
51,826 57,656 598 6,428
5,011 5,177 2,438 2,604
45,038 44,119 6,344 5,469
101,875, 106,952 9,380 14,501
$ 131,151 $ 142,318 $ 9,901 21,112
23,330 31,124 7,794
10,927 14,629 3,702
34,257 45,753 11,496
$ 165,408 $ 188,071 $ 9,901 32,608
22,663 22,663

Al 30 de Junio 2020, la posiciéon en numero de contratos de las operaciones de futuros de divisas

celebrados con el CME y el MexDer, respectivamente, estd integrada de la siguiente manera:

No. de contratos

CME
Venta
Compra

Al 30 de Junio 2020, las posiciones de futuros en CME y MEXDER estan referidas a un valor

nocional de $ 0 .

MexDer

Vencimiento



¢) Swaps

Al 30 de Junio 2020, la posicion de swaps se analiza como sigue:

Valor presente
Monto de  Valor presente flujos a
referencia  flujos a recibir entregar  Valuacion neto

Negociacion
Swaps de divisas

Divisas 47,321 51,826 $ 57,656 (5,830)
Swaps de tasas
Délar americano 24,546 5,011 5,177 (166)
Moneda nacional 97,533 45,038 44,119 919
$ 169,400 $ 101,875 $ 106,952 $ 5,077)
Valor presente
Monto de  Valor presente flujos a
Referencia  flujos a recibir entregar  Valuacion neto
Cobertura
Swaps de divisas
Peso-dolar americano $ 22974 $ 23,330 $ 31,124 $ (7,794)
Swaps de tasas
Swap tasas 55,597 10,927 14,629 (3,702)

$ 78,571 § 34,257 § 45,753 $ (11,496)

Las operaciones con instrumentos derivados que efectiia el Banco conllevan riesgos de liquidez,
mercado, crédito y legales. Para reducir la exposicion a los riesgos sefialados, el Banco tiene
establecidos procedimientos y politicas de administracion de riesgos.

- Ajuste de valuacion por cobertura de activos financieros

Al 30 de Junio 2020, el efecto por valuacion y su amortizacion, se analiza como sigue:

Jun.20
Efecto
Saldo 31-dic-  diferido Saldo
19
Portafolio de créditos en tasa fija — pesos $ 12 $ 21 $ 33
Portafolio de créditos ineficientes en 2011 275 (232) 43

Designacion Cobertura Septiembre 2017

$ 287 (211) $ 76




a) Integracion de la cartera vigente y vencida por tipo de crédito

Al 30 de Junio de 2020, la cartera de crédito se integra como sigue:

Cartera vigente

Cartera vencida

Concepto Capital Interés Total Capital Interés Total
Actividad Empresarial $174,382 1,963 $176,345 $1,727 $45 $1,772
Entidades Financieras 1,213 20 1,233 _ _ -
Entidades Gubernamentales 12,963 192 13,155 - - -
Créditos de Consumo 37,351 653 38,004 2,748 85 2,833
Créditos a la vivienda 4,623 64 4,687 1,303 29 1,332
$230,532 $2,892 $233,424 $5,778 $159 $5,937
b) Integracion de la cartera por moneda
Al 30 de Junio de 2020, el analisis de la cartera de crédito por moneda es el siguiente:
Moneda nacional Moneda
Concepto extranjera UDIs Total
Cartera de crédito vigente:
Actividad Empresarial $ 116,681 $ 55,936 $ 3,728 176,345
Entidades Financieras 1,233 - 1,233
Entidades Gubernamentales 13,155 - 13,155
Créditos de Consumo 38,003 - 1 38,004
Créditos a la Vivienda 4,687 - - 4,687
160,604 69,091 3,729 233,424
Carta de crédito vencida:
Actividad Empresarial 1,691 81 - 1,772
Entidades Financieras - - - -
Entidades Gubernamentales - - -
Créditos de Consumo 2,833 - - 2,833
Créditos a la vivienda 1,332 ) - 1,332
5,856 81 - 5,937
$166,460 $69,172 § 3,729 $239,361




-Créditos otorgados a entidades financieras

Al 30 de Junio de 2020, los financiamientos otorgados a entidades financieras por tipo de
moneda, se analizan como sigue:

Moneda Moneda
Concepto nacional extranjera Total
Cartera de crédito vigente y vencida:
Interbancarios $ - 9 - 5 -
A entidades financieras no bancarias 1,233 1,233
$ 1,233 § $ 1,233
Al 31 de Maarzo de 2020, se tiene saldo de cartera vencida de 1 a cargo de entidades financieras.
- Créditos otorgados a entidades gubernamentales
Al 30 de Junio de 2020, los financiamientos otorgados a entidades gubernamentales por tipo de
moneda, se analizan como sigue:
Moneda Moneda
Concepto nacional extranjera Total
Cartera de crédito vigente y vencida:
Al Gobierno Federal o con su garantia $ -3 - 3 -
A Estados y Municipios o con su garantia - - -
A organismos descentralizados o desconcentrados - 13,155 13,155
$ - $ 13,155 $ 13,155

Al 30 de Junio de 2020, no se tiene saldo de cartera vencida a cargo de entidades financieras.

¢) Limites de operacion

La CNBV vy la Ley de Instituciones de Crédito establecen limites que deben observar las
instituciones de crédito al efectuar operaciones de crédito, los principales son los siguientes:

* Financiamientos que constituyen riesgo comin

Los créditos otorgados a una misma persona o grupo de personas que, por representar un riesgo
comun, se consideren una sola, deben ajustarse al limite maximo que resulte de aplicar la
siguiente tabla:



Limite en porcentaje Nivel de capitalizacion de

sobre el capital basico los financiamientos
12% De mas del 8% y hasta el 9%
15% De mas del 9% y hasta el 10%
25% De mas del 10% y hasta el 12%
30% De mas del 12% y hasta el 15%
40% De mas del 15%

Los financiamientos que cuentan con garantias incondicionales e irrevocables, que cubran el
principal y accesorios, otorgadas por una instituciéon o entidad financiera del exterior que tenga
calificacion minima de grado de inversion, entre otras cosas, pueden exceder el limite maximo
aplicable a la entidad de que se trate, pero en ningun caso pueden representar mas del 100% del
capital basico de la Institucion, por cada persona o grupo de personas que constituyan riesgo
comun. Al 30 de Junio de 2020, el Banco cumple con los limites antes descritos.

* Créditos otorgados a partes relacionadas

La LIC establece limites para el otorgamiento de financiamientos a partes relacionadas,
senalandose que la suma total de los montos de créditos dispuestos, mas las lineas de apertura de
crédito irrevocable otorgados a entidades relacionadas no podra exceder el 50% de la parte basica
del capital neto. Al 30 de Junio de 2020, los saldos de los préstamos otorgados a partes
relacionadas no exceden este limite.

* QOtros limites para financiamientos

La sumatoria de los financiamientos otorgados a los 3 mayores deudores, aquellos prestados
exclusivamente a instituciones de banca multiple y los dispuestos por entidades y organismos
integrantes de la administracion publica federal paraestatal, incluidos los fideicomisos publicos,
no pueden exceder del 100% del capital basico de la Institucion.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Al 30 de Junio de 2020, la estimacion preventiva para riesgos crediticios se analiza como sigue:

Por cartera de crédito comercial $ 4,131
Por créditos al consumo 5,068
Por créditos a la vivienda 593
Adicional 1,465

$ 11,257




PRINCIPALES CUENTAS POR COBRAR SECTOR ASEGURADOR Y AFIANZADOR
a) Deudor por prima

Las primas por cobrar no cubiertas por los aseguradores se cancelan dentro del plazo estipulado
por la Ley del contrato de seguro y los reglamentos aplicables, liberando la reserva para riesgos
en curso y en el caso de rehabilitaciones, se reconstituye la reserva a partir del inicio de la
vigencia del seguro.

Al 30 de junio del 2020, la Institucién reportd primas por cobrar por $9,033. La institucion tiene
registradas primas por cobrar correspondientes a los seguros de vida y accidentes y autos, por
negocios especiales contratados con algunos gobiernos estatales, empresas.

b) Reaseguradores y Reafianzadores

Son derechos procedentes de los contratos de Reaseguro y Reafianzamiento cedido, su
estimacion so6lo podra calcularse respecto de aquellos contratos que impliquen una transferencia
cierta de riesgos. Solo podran efectuarse si estan amparados, segun corresponda, en las siguientes
reservas técnicas: Reserva de riesgo en curso, reserva de obligaciones pendientes de cumplir,
reserva de fianzas en vigor. Adicionalmente, en este rubro se debera calcular una estimacion
preventiva por riesgo de crédito.

Los reaseguradores tienen la obligacion de rembolsar a la Institucion, los siniestros pagados con
base en su participacion. Al 30 de junio del 2020 la compatiia tiene registrado en este rubro un
importe por $10,163.

- Inmuebles, mobiliario y equipo, neto

Al 30 de Junio de 2020, este rubro se integra de la siguiente manera:

Tasa

Inmuebles 5% $5,728
Mobiliario y equipo de oficina 10% 1,076
Equipo de computo electronico 30% 2,529
Maquinaria y equipo 30% 0
Equipo de transporte 25% 223
Terreno 763
Bienes en Arrendamiento Puro 900
Otros 128

11,347
Depreciacion acumulada -4,253

$7,094




Otros activos, cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles, neto

Al 30 de Junio de 2020, este rubro se integra por los siguientes conceptos:

Licencias de software $ 682
Gastos Anticipados 1,926
Crédito mercantil — Sinca Inbursa, AMA y Televicentro 2,021
Sobreprecio en operaciones de crédito -
Depositos en garantia 1,465

Inversion para Obligaciones Laborales (1,103)
Otros 2,728
Impuestos por recuperar 13
7,732

Amortizacion de licencias de software y otros (781)
$ 6,951

- Captacion tradicional

a) Depositos de exigibilidad inmediata

Al 30 de Junio de 2020, los depositos de exigibilidad inmediata se analizan de la siguiente
manera:

Moneda extranjera

Cuentas de cheques Moneda nacional valorizada Total

Con intereses $ 146,231 $ 2,929 $ 149,160
Sin intereses 1,154 3 1,157
$ 147,385 $ 2,932 $ 150,317

Al 30 de Junio de 2020, los intereses a cargo generados por los depodsitos de exigibilidad
inmediata ascendieron a $4,077

b) Depositos a plazos

Dentro de este rubro se presentan depdsitos a plazo fijo, depdsitos de empresas y bancos
extranjeros y PRLV’s. Para los depdsitos en moneda nacional la tasa de interés se encuentra
referenciada con las tasas de interés de los CETES y con la tasa interbancaria de equilibrio (TIIE).
Para los depositos en moneda extranjera la tasa de referencia es la Libor.

Al 30 de Junio de 2020, este rubro se integra de la siguiente forma:



Depositos a plazo fijo:

Dolares americanos (1) $ (411)
UDI’s (2)
UDI’s (1)
Moneda nacional (1) 864
Moneda nacional (2) -
Brazil 132
Suma 585
Pagaré con rendimiento liquidable al vencimiento
Colocados a través de mercado (2) $ -
Colocados a través de ventanilla (1) 10,692
Suma 10,692
Depésitos retirables en dias preestablecidos (1) 9,917
Total $ 21,194

(1) Colocados con el publico en general.
(2) Colocados en el mercado de dinero.

Al 30 de Junio de 2020, los intereses a cargo generados por los depositos a plazo ascienden a
$801

Cuando las instituciones de crédito constituyen depdsitos o reciben préstamos de sus clientes o
capten recursos de una persona o grupos de personas que se consideren como una misma, en una
0 mas operaciones pasivas a cargo, y que representen mas del 100% del capital basico, deben dar
aviso a la CNBV al dia habil siguiente. En este sentido, al 30 de Junio de 2020, el Banco no
excede este limite.

b) Titulos de crédito emitidos

Al 30 de Junio 2020, los titulos de créditos emitidos correspondientes a certificados bursatiles, se
integran como sigue:

BANCO INBURSA
Emision Numero de titulos rfl?ts:r:gl: Saldo

Tercer Programa

Binbur 14-7 100,000,000 7.00% 10,206
Binbur 14-7 16,580,642 7.00% 1,692
Binbur 14-7 30,820,624 7.00% 3,146
Binbur 16-2 17,424,750  6.02% 1,746
Binbur 18 50,000,000 5.90% 5,010

214,826,016 $21,800



BONOS

BANCARIOS

Emision

BINBM37 4.3750% S 17.483

BINBLS3 4.1250% $ 23,153

Total $ 40,636
Gran total $ 62,436

El 23 de septiembre de 2014, mediante oficio 153/107353/2014, la CNBYV otorgo6 la inscripcion
preventiva en el Registro Nacional de Valores a los titulos a ser emitidos por la Institucion al
amparo del “Programa revolvente de certificados bursatiles bancarios, certificados de deposito
bancario de dinero a plazo, pagarés con rendimiento liquidable al vencimiento y bonos
bancarios”, con un monto autorizado de $100,000 o su equivalente en UDIS, sin que el monto
conjunto de las emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder el autorizado.

Al 30 de Junio de 2020, estas emisiones representan el 21% del total del monto autorizado

Al 30 de Junio de 2020, los intereses a cargo generados por los certificados bursatiles bancarios
ascienden a $1,758 y los gastos de emision ascienden a $17.

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Este rubro se integra de créditos recibidos de instituciones financieras y organismos
gubernamentales a tasas vigentes en el mercado.

Al 30 de Junio de 2020, este rubro se integra de la siguiente manera:

Capital Interés Total

De exigibilidad inmediata $ - -

A corto plazo

Préstamos en moneda nacional -
Préstamos banca multiple -
Subastas Banxico 551 1
NAFIN 32 -
Otros organismos - -

Préstamos en moneda extranjera

NAFIN - -

Préstamos banca multiple

Suma $583 $1 $584



A largo plazo

Préstamos en moneda nacional

NAFIN $ 22,667 $ 76 $ 22,743
Sociedad Hipotecaria Federal 1,500 6 1,506
BANOBRAS 15,811 215 16,026
Brazil (Banco Itau S.A) 257 - 257
Cartera descontada (FIRA) - -
Préstamos en moneda extranjera
Préstamos banca multiple - - -
Suma 40,235 298 40.532
Total $ 40,817 $ 299 $ 41,116

Al 30 de Junio de 2020, los intereses a cargo generados por los préstamos interbancarios
ascienden a $1,359

Al 30 de Junio de 2020, no se tienen garantias otorgadas por los financiamientos recibidos.

PRINCIPALES CUENTAS POR PAGAR SECTOR ASEGURADOR Y AFTIANZADOR

Reaseguradores y Reafianzadores

La Institucion limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucion con reaseguradores
de los riesgos asumidos, a través de contratos automdticos y facultativos cediendo a dichos
reaseguradores una parte de la prima.

En este rubro se incluyen las comisiones por pagar relativas a las primas que se hayan retenido
por concepto de reserva de riesgos en curso, dicha comision sera exigible al liberarse la reserva
correspondiente. El monto de la participacion de reaseguradores y Reafianzadores que presenta la
institucion al 30 de junio del 2020 es por $1,683.

PRINCIPALES CUENTAS POR PAGAR SECTOR ASEGURADOR Y AFIANZADOR
Reaseguradores y Reafianzadores

La Institucion limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucion con reaseguradores
de los riesgos asumidos, a través de contratos automdticos y facultativos cediendo a dichos
reaseguradores una parte de la prima.

En este rubro se incluyen las comisiones por pagar relativas a las primas que se hayan retenido
por concepto de reserva de riesgos en curso, dicha comision sera exigible al liberarse la reserva
correspondiente. El monto de la participacion de reaseguradores y Reafianzadores que presenta la
institucion al 30 de junio del 2020 es por $1,804.



RESERVAS TECNICAS

Las Reservas Técnicas se valian con métodos propios, manteniendo coherencia con el importe
por el cual éstas podrian transferirse o liquidarse, entre partes interesadas y debidamente
informadas y bajo parametros de mercado, a través del empleo del Método del Mejor Estimador y
el margen de riesgo. Las variaciones en su valuacion se reflejaran en las cuentas de capital en el
balance o en el estado de resultados, dependiendo de si se trata de variaciones realizables en el
corto o el largo plazo.

En el caso de las primas emitidas por anticipado, la reserva de riesgos en curso correspondera al
monto de las primas que hayan sido emitidas por anticipado restandole los costos de adquisicion
que en su caso, para efectos contables, se registra al momento de la emision en forma separada de
la reserva.

En el caso de poélizas multianuales, la reserva de riesgos en curso sera la mejor estimacion de las
obligaciones futuras del afio de vigencia de que se trate, mas las primas de tarifa correspondientes
a las anualidades futuras acumuladas con el rendimiento correspondiente a dichas anualidades,
durante el tiempo que lleva vigente la poéliza, mas el margen de riesgo. A las primas
correspondientes a las anualidades futuras se les resta el costo de adquisicion que, en su caso,
para efectos contables, se registra al momento de la emision en forma separada de la reserva.

Para estos efectos, se entenderd como polizas multianuales a aquellos contratos de seguros cuya
vigencia sea superior a un afio siempre que no se trate de seguros de vida de largo plazo o seguros
donde las primas futuras sean contingentes y no se prevea su devolucion al momento en que se
extinga el riesgo.

Al 30 de junio del 2020 la compaiiia tiene registrado en este rubro un importe por $50,456.

- Impuesto sobre la renta (ISR)

El Grupo esta sujeto al pago del ISR, siendo la tasa del impuesto aplicable al ejercicio de 2020
del 30%.

Acreedores por colaterales recibidos en efectivo.

Los depdsitos en garantia en operaciones con contratos de derivados en mercados no reconocidos,
principalmente con instrumentos swaps, son requeridos para procurar el cumplimiento de las
obligaciones de las contrapartes que participan en dichas operaciones. Al 30 de Junio 2020, el
saldo acreedor neto por este concepto asciende a $ 482

- Compromisos y contingencias

a) Arrendamientos

El Banco mantiene celebrados diversos contratos de arrendamiento de las oficinas en donde se
concentran sus actividades corporativas, de los locales que ocupan sus sucursales, asi como de
areas de estacionamiento y equipo de computo. Algunas de estas operaciones son celebradas con
compafiias afiliadas, las cuales se consideran poco significativas con relacion a los estados
financieros tomados en su conjunto.

Respecto a los pagos por concepto de renta que se realizaran en los proximos cinco afos, de
acuerdo con los contratos de arrendamiento vigentes al 30 de Junio de 2020, la administracion
estima que éstos ascenderan a $2,120



b) Compromisos crediticios
Cartas de crédito y deudor por aval

Como parte de su actividad crediticia, la Institucion otorga cartas de crédito a sus clientes, las
cuales pueden generar compromisos de pago y cobro en el momento que se ejerzan. Algunas de
estas operaciones se encuentran celebradas con partes relacionadas. Al 30 de Junio de 2020, el
saldo de las cartas de crédito y el deudor por aval otorgadas por el Banco asciende a $23,343 y 0
respectivamente.

¢) Lineas de crédito
La Institucion mantiene lineas de crédito otorgadas a sus clientes sobre las cuales, en algunos

casos, las disposiciones correspondientes atin no han sido ejercidas. En este sentido, al 30 de
Junio de 2020, el monto de las lineas de crédito otorgadas por la Institucion asciende a $ 71,538

- Capital contable

a) Capital social

Al 30 de Junio de 2020, el capital social esta integrado por 6,667,027,948 acciones, de la Serie
“0” con expresion de valor nominal de $0.4137108 pesos cada una.

Al 30 de Junio de 2020, el capital social nominal pagado asciende a $2,758.

b) Restricciones al capital contable
e Tenencia accionaria

No podran participar en forma alguna en el capital social, personas morales extranjeras que
ejerzan funciones de autoridad. Tampoco podran hacerlo las entidades financieras del pais,
incluso las que forman parte del respectivo grupo, salvo cuando actlien como inversionistas
institucionales, en términos del articulo 19 de la Ley para Regular las Agrupaciones Financieras.

Cualquier persona fisica o moral podra adquirir mediante una o varias operaciones simultaneas o
sucesivas, el control de acciones de la serie “O” del capital social de una instituciéon de banca
multiple, en el entendido de que dichas operaciones deberan obtener la autorizacion previa de la
SHCP, con opinién favorable de la CNBV.

e Reduccion de capital
En caso de reduccion del capital social, el reembolso a los accionistas que exceda al monto de las

aportaciones actualizadas de acuerdo con los procedimientos establecidos por la Ley del ISR,
estara sujeto al pago del impuesto a la tasa vigente en la fecha de la reduccion.



- Informacion por segmentos

Los resultados correspondientes a los principales segmentos de operacion de las subsidiarias mas
significativas del banco son los que se indican a continuacion. Las cifras que se presentan, se
integran con una clasificacion distinta a la utilizada para la formulacién de los estados
financieros, ya que se agrupan, mediante la combinacidn de registros operativos y contables.

a) Operacion crediticia

Ingresos
Intereses de créditos $ 17,961
Cambios y UDIS 604
Comisiones por otorgamiento inicial de crédito 102
Comisiones cobradas 2,105
Otros ingresos de la operacion 983

Valuacion SWAPS de cobertura -
Valuacion derivados de cobertura (posicion primaria)

21,755
Egresos
Cambios y UDIS 750
Estimaciones sobre cartera de crédito 6,636
Intereses de captacion 8,025
Comisiones pagadas 489
Otros egresos de la operacion 185
Valuacion SWAPS de cobertura 24
Valuacion derivados de cobertura (posicion primaria) 210
16,319
Resultado por operaciones de crédito $ 5,436
b) Operacion de mercado de dinero y capitales.
Ingresos
Intereses generados por inversiones $ 3,731
Intereses y premios de valores en reporto 1,324
Dividendos cobrados 28
Comisiones cobradas 302
Resultados realizados por operaciones con valores
Resultados por valuacion de inversiones en valores 1,908
7,293
Egresos
Intereses y premios por reporto 497
Comisiones pagadas 22
Resultados realizados por operaciones con valores 537
Resultados por valuacion de inversiones en valores
1,056

Resultado por operaciones de mercado de dinero y capitales $ 6,237



¢) Operacion con derivadas y divisas

Resultados realizados por operaciones cambiarias 1,852
Resultados por valuacion de operaciones cambiarias 42
Resultados realizados por operaciones financieras derivadas (262)
Resultados por valuacion de operaciones financieras derivadas (3,155)

$ (1,523)

Conciliacion de cifras
Operacion crediticia

5,436
Operacion mercado de dinero y capitales 6,237
Operacion con derivadas y divisas (1,523)
Resultado por posicion monetaria, neto
Comisiones cobradas por administracion de cuentas de retiro 617
Otras comisiones cobradas y pagadas, neto
Resultado de operacion sin gastos de administracion 10,767
Gastos de administracidon y promocion 5,287
RESULTADO DE LA OPERACION $ 5,480

Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2019, el CINIF ha promulgado las siguientes Mejoras a las NIF con entrada
en vigor a partir del 1 de enero de 2020, permitiendo su adopcidn anticipada para el ejercicio 2019,
que generan cambios contables:

NIF D-4 Impuestos a la utilidad y NIF D-3 Beneficios a los empleados — Se incluyen los parrafos
relativos a tratamientos fiscales inciertos al considerar las bases con las que se determinan el ISR y
la PTU, evaluando la probabilidad de que la autoridad fiscal o en materia laboral, acepte o no un
tratamiento fiscal incierto.

NIF D-4 Impuestos a la utilidad — Aclara el reconocimiento contable de los impuestos a la utilidad
generados por una distribucion de dividendos, en relacion con las transacciones que generaron las
utilidades distribuibles.

Asimismo, las Mejoras a las NIF 2020 incluyen mejoras a las NIF que no generan cambios
contables, cuya intencion fundamental es hacer mas preciso y claro el planteamiento normativo.

Homologacion de Criterios Contables por parte de la Comision:

El 11 de noviembre de 2018, la Comision publico las modificaciones al Criterio contable A-2
“Aplicacion de normas particulares” para adoptar a partir de 1 de enero de 2020 las siguientes
Disposiciones emitidas por el CINIF: B-17 “Determinacion del valor razonable”, C-3 “Cuentas por
cobrar”, C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”, C-16 “Deterioro de instrumentos
financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos financieros
para cobrar principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, D-2 “Costos por
contratos con clientes” y D-5 “Arrendamientos. El 4 de noviembre de 2019 la Comision publicé una
resolucion que modifica la fecha de adopcion de dichas normas, la cual sera a partir del 1 de enero
de 2021.

A la fecha de emision de estos estados financieros consolidados, el Grupo Financiero esta en
proceso de evaluar y determinar los efectos de estas nuevas normas en su informacioén financiera.
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