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CUENTA SUB-CUENTA | SUB-SUBCUENTA | CUENTA / SUBCUENTA IMPORTE IMPORTE

100000000000 ACTIVO 64,262,282,212 55,793,021,487
100200001001 Efectivo y equivalentes de efectivo 465,388,482 554,950,879
100400001001 Cuentas de margen (instrumentos financieros derivados) 0 0
100600001001 Inversiones en instrumentos financieros 464,471,394 778,992,400
100600102001 Instrumentos financieros negociables 464,471,394 778,992,400

100600102002 Instrumentos financieros para cobrar o vender 0 0

130600102003 Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (valores)(neto) 0 0

100600303005 | Instrumentos financieros para cobrar principal e interés (valores) 0 0

100600303006 Eﬁ::rc?s:;?ir?t?a%esrd\lg?srgsdmCIaS esperadas para inversiones en instrumentos financieros para cobrar 0 0

100800001001 DEUDORES POR REPORTO 0 0
101000001001 E:Z:ittaor;\o de valores (aplicable tnicamente para entidades vinculadas con instituciones de 0 0
101200001001 Instrumentos Financieros Derivados 0 4,127,441
101200102001 Con fines de negociacion 0 0

101200102002 Con fines de cobertura 0 4,127,441

101400001001 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0
101600104001 Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 1 60,910,415,246 52,960,102,497

101600105001 Créditos comerciales 4,845,485,849 4,562,177,918

101600107001 | Actividad empresarial o comercial 4,845,485,849 4,562,177,918

101600107002 | Entidades financieras 0 0

101600107003 | Entidades gubernamentales 0 0

101600105002 Créditos de consumo 56,064,929,397 48,397,924,579

101600105003 Créditos a la vivienda 0 0

101600507023 | Media y residencial 0 0

101600507024 | De interés social 0 0

101600507025 | Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE 0 0

101600507026 | Remodelaciéon o mejoramiento con garantia otorgada por la Banca de Desarrollo o fideicomisos publicos 0 0

101600507027 | Remodelacién o mejoramiento con garantia de la subcuenta de vivienda 0 0

101600104002 Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 2 690,074,045 428,044,424

101600205004 Créditos comerciales 85,897,856 22,454,551

101600406007 | Actividad empresarial o comercial 85,897,856 22,454,551

101600406008 | Entidades financieras 0 0

101600406009 | Entidades gubernamentales 0 0

101600205005 Créditos de consumo 604,176,189 405,589,873

101600205006 Créditos a la vivienda 0 0

101600606018 | Media y residencial 0 0

101600606019 | De interés social 0 0

101600606020 | Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE 0 0

101600606021 | Remodelaciéon o mejoramiento con garantia otorgada por la banca de desarrollo o fideicomisos publicos 0 0

101600606022 | Remodelacién o mejoramiento con garantia de la subcuenta de vivienda 0 0

101600104003 Cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 870,618,338 243,010,956

101600305007 Créditos comerciales 83,604,258 41,272,923

101600706023 | Actividad empresarial o comercial 83,604,258 41,272,923

101600706024 | Entidades financieras 0 0

101600706025 | Entidades gubernamentales 0 0

101600305008 Créditos de consumo 787,014,080 201,738,033

101600305009 Créditos a la vivienda 0 0

101600906034 | Media y residencial 0 0

101600906035 | De interés social 0 0

101600906036 | Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE 0 0

101600906037 | Remodelaciéon o mejoramiento con garantia otorgada por la banca de desarrollo o fideicomisos publicos 0 0

101600906038 | Remodelacién o mejoramiento con garantia de la subcuenta de vivienda 0 0

101600104004 Cartera de crédito valuada a valor razonable 0 0

101600405010 Créditos comerciales 0 0

101601006039 | Actividad empresarial o comercial 0 0

101601006040 | Entidades financieras 0 0

101601006041 | Entidades gubernamentales 0 0

101600405011 Créditos de consumo 0 0

101600405012 Créditos a la vivienda 0 0

101601206050 | Media y residencial 0 0
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101601206051 | De interés social 0 0

101601206052 | Créditos adquiridos al INFONAVIT o el FOVISSSTE 0 0

101601206053 | Remodelacién o mejoramiento con garantia otorgada por la banca de desarrollo o fideicomisos publicos 0 0

101601206054 | Remodelaciéon o mejoramiento con garantia de la subcuenta de vivienda 0 0

131600103001 | Cartera de crédito 62,471,107,629 53,631,157,877

131600103002 | Partidas diferidas 1,006,736,723 584,195,114

101600103003 | Estimacion preventiva para riesgos crediticios -1,411,684,324 -833,546,199

131600102001 Cartera de crédito (neto) 62,066,160,028 53,381,806,792

131600102002 Derechos de cobro adquiridos (neto) 0 0

131600001001 Total de cartera de crédito (neto) 62,066,160,028 53,381,806,792
101800001001 BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0 0
132000001001 OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 429,589,539 253,097,326
132200001001 BIENES ADJUDICADOS (NETO) 126,362,319 41,293,581
102400001001 Activos de larga duracién mantenidos para la venta o para distribuir a los propietarios 0 0
102800001001 Pagos anticipados y otros activos 86,026,546 275,001,760
133000001001 Propiedades, mobiliario y equipo (neto) 15,296,681 11,135,412
133200001001 Activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo (neto) 37,509,374 20,178,571
103400001001 INVERSIONES PERMANENTES 0 0
103600001001 Activo por impuestos a la utilidad diferidos 562,708,771 438,743,575
133800001001 Activos intangibles (neto) 8,769,078 33,693,750
134000001001 Activos por derechos de uso de activos intangibles (neto) 0 0
104200001001 Crédito mercantil 0 0
200000000000 PASIVO 54,552,258,796 47,329,210,261
200200001001 PASIVOS BURSATILES 0 7,083,896,069
200400001001 PRESTAMOS BANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS 52,714,558,912 38,514,046,088
200400102001 De corto plazo 11,914,558,912 4,514,046,088

200400102002 De largo plazo 40,800,000,000 34,000,000,000

200600001001 ﬁ;r;(:g;)res por reporto (aplicable tinicamente para entidades vinculadas con instituciones de 0 0
200800001001 E:Z:ittaor;\o de valores (aplicable tnicamente para entidades vinculadas con instituciones de 0 0
201000001001 COLATERALES VENDIDOS 0 0
201000102001 Reportos (saldo acreedor) 0 0

201000102002 Préstamo de valores (aplicable Unicamente para entidades vinculadas con instituciones de crédito) 0 0

201000102003 Instrumentos financieros derivados 0 0

201000102004 Otros colaterales vendidos 0 0

201200001001 Instrumentos financieros derivados 0 0
201200102001 Con fines de negociacién 0 0

201200102002 Con fines de cobertura 0 0

201400001001 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE PASIVOS FINANCIEROS 0 0
201600001001 OBLIGACIONES EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0 0
201800001001 Pasivo por arrendamiento 38,239,220 21,052,670
202000001001 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 1,451,504,266 1,592,750,555
202000102001 Acreedores por liquidacion de operaciones 0 0

202000102002 Acreedores por cuentas de margen 0 0

202000102003 Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 0 0

202000102004 Contribuciones por pagar 70,644,552 78,607,984

202000102005 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 1,380,859,714 1,514,142,571

202200001001 Pasivos relacionados con grupos de activos mantenidos para la venta 0 0
202400001001 Pasivos relacionados con operaciones discontinuadas 0 0
202600001001 Instrumentos financieros que califican como pasivo 0 0
202600102001 Obligaciones subordinadas en circulacién 0 0

202600102002 Aportaciones para futuros aumentos de capital pendientes de formalizar en asamblea de accionistas 0 0

202600102003 Otros 0 0

202800001001 Obligaciones asociadas con el retiro de componentes de propiedades, mobiliario y equipo 0 0
203000001001 Pasivo por impuestos a la utilidad 246,924,439 0
203200001001 Pasivo por beneficios a los empleados 101,031,959 117,464,879
203400001001 Créditos diferidos y cobros anticipados 0 0
400000000000 CAPITAL CONTABLE 9,710,023,416 8,463,811,226
440200001001 Participacion controladora 9,710,023,416 8,463,811,226
400200102001 CAPITAL CONTRIBUIDO 3,779,419,481 3,779,419,481
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400200103001 Capital social 3,673,982,000 3,673,982,000

400200103002 Capital social no exhibido 0 0

400200103003 Incremento por actualizacion del capital social pagado 28,846,917 28,846,917

400200103004 Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas en asamblea de accionistas 608 608

400200103005 Iansc;rgrgir;tc&gc;rczicgﬁiaslgzclon de las aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas en 0 0

400200103006 Prima en venta de acciones 76,589,956 76,589,956

400200103007 Incremento por actualizacion de la prima en venta de acciones 0 0

400200103008 Instrumentos financieros que califican como capital 0 0

400200103009 Incremento por actualizacion de instrumentos financieros que califican como capital 0 0

400200102002 CAPITAL GANADO 5,930,603,935 4,684,391,745
400200203010 Reservas de capital 344,192,426 249,933,843

400200203011 Incremento por actualizacion de reservas de capital 0 0

400200203012 Resultados acumulados 5,586,411,509 4,431,568,681

400201204003 | Resultado de ejercicios anteriores 4,337,310,104 3,488,982,867

400201204004 | Incremento por actualizacién del resultado de ejercicios anteriores 0 0

430201204005 | Resultado neto 1,249,101,405 942,585,826

400200203013 Otros resultados integrales 0 2,889,209

400201304006 | Valuacion de instrumentos financieros para cobrar o vender 0 0

400201304007 | Incremento por actualizacion de la valuacion de instrumentos financieros para cobrar o vender 0 0

400201304008 | Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo 0 2,889,209

400201304009 ;Ir:lzi:goesrgzn;cf)epéz\rlsctuallzauon de la valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de 0 0

400201304010 | Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su disposicion 0 0

400201304011 Lrg‘giirgg por actualizacién de ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su 0 0

400201304012 | Remediciones por beneficios definidos a los empleados 0 0

400201304013 | Incremento por actualizacién de la remedicion de beneficios definidos a los empleados 0 0

400201304014 | Efecto acumulado por conversion 0 0

400201304015 | Incremento por actualizacion del efecto acumulado por conversion 0 0

400201304016 | Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0

400201304017 | Incremento por actualizacién del resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0

400200203014 Participacion en ORI de otras entidades 0 0

700000000000 CUENTAS DE ORDEN 62,489,162,165 20,083,043
700200001001 Avales otorgados 0 0
700400001001 Activos y pasivos contingentes 0 0
700600001001 Compromisos crediticios 0 6,000
700800001001 Bienes en fideicomiso o mandato 0 0
701000001001 Bienes en administracion 0 0
701200001001 Colaterales recibidos por la entidad 0 0
701400001001 Colaterales recibidos y vendidos por la entidad 0 0
701600001001 Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 18,054,537 3,666,824
701800001001 Rentas devengadas no cobradas derivadas de operaciones de arrendamiento operativo 0 0
702000001001 Otras cuentas de registro 62,471,107,628 16,410,219
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500200101001 Ingresos por intereses 8,815,550,247 8,838,223,670
600400101002 Gastos por intereses 5,783,578,229 6,785,549,994
500600101003 Resultado por posiciéon monetaria neto (margen financiero) 0 0
330000000001 Margen financiero 3,031,972,018 2,052,673,676
600800201004 Estimacion preventiva para riesgos crediticios 1,247,131,612 633,604,642
330000000002 Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 1,784,840,406 1,419,069,034
501000301005 Comisiones y tarifas cobradas 1,579,400,067 1,539,157,715
601200301006 Comisiones vy tarifas pagadas 1,039,549,452 818,637,986
501400301007 Resultado por intermediacién 7,316 -7,599
501600301008 Resultado por arrendamiento operativo 0 0
501800301009 Otros ingresos (egresos) de la operacion 35,094,093 76,640,484
602000301010 Gastos de administracion y promocién 678,206,654 950,360,674
330000000003 Resultado de la operacion 1,681,585,776 1,265,860,974
502200401011 Participacion en el resultado neto de otras entidades 0 0
330000000004 Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,681,585,776 1,265,860,974
602400501012 Impuestos a la utilidad 432,484,371 323,275,148
330000000005 RESULTADO DE OPERACIONES CONTINUAS 1,249,101,405 942,585,826
502600601013 Operaciones discontinuadas 0 0
330000000006 Resultado neto 1,249,101,405 942,585,826
502800701014 Otros Resultados Integrales -2,889,199 -52,729,614
502801402130 Valuacién de instrumentos financieros para cobrar o vender 0 0
502801402131 Valuacién de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo -2,889,199 -52,729,614
502801402132 Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su disposicion 0 0
502801402133 Remedicion de beneficios definidos a los empleados 0 0
502801402134 Efecto acumulado por conversién 0 0
502801402135 Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0
503000701015 Participacion en ORI de otras entidades 0 0
330000000007 RESULTADO INTEGRAL 1,246,212,206 889,856,212
330000000008 UTILIDAD BASICA POR ACCION ORDINARIA 0 0




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

TRIMESTRE: 04 ANO: 2025

CLAVE DE COTIZACION: CETELEM

CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, E.R,,

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO DE SOFOM

GRUPO FINANCIERO INBURSA

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 Y 2024

SIN CONSOLIDAR

(PESOS) Impresién Final
ANO ACTUAL ARNO ANTERIOR
CUENTA SUB-CUENTA CUENTA / SUBCUENTA IMPORTE IMPORTE
Actividades de operacion
851000102001 Resultado antes de impuestos a la utilidad 1,681,585,776 1,265,860,974
851000102002 Ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion: 48,039,880 76,369,125
851000203001 | Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipo 17,370,859 36,061,879
851000203002 | Amortizaciones de activos intangibles 31,405,782 40,199,192
851000203003 | Pérdidas o reversion de pérdidas por deterioro de activos de larga duracién 0 0
851000203004 | Participacion en el resultado neto de otras entidades 0 0
851000203005 | Otros ajustes por partidas asociadas con actividades de inversion -736,761 108,054
851000203006 | Operaciones discontinuadas 0 0
851000203007 | Activos de larga duraciéon mantenidos para la venta o para distribuir a los propietarios 0 0
851000102003 Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento 4,504,573,162 5,411,753,057
851000303001 | Intereses asociados con préstamos bancarios y de otros organismos 4,153,175,402 4,548,397,339
851000303002 | Intereses asociados con instrumentos financieros que califican como pasivo 0 0
851000303003 | Intereses asociados con instrumentos financieros que califican como capital 0 0
851000303004 | Otros intereses 351,397,760 863,355,718
851000102004 Cambios en partidas de operacion -8,901,828,661 -1,894,988,976
851000403001 | Cambios de préstamos bancarios y de otros organismos 0 0
851000403002 | Cambio en cuentas de margen (instrumentos financieros derivados) 0 0
851000403003 | Cambio en inversiones en instrumentos financieros (valores)(neto) 314,521,006 -778,992,400
851000403004 | Cambio en deudores por reporto (neto) 0 0
851000403005 | Cambio en préstamo de valores (activo)(aplicable unicamente para entidades vinculadas con instituciones de crédito) 0 0
851000403006 | Cambio en instrumentos financieros derivados (activo) -594,651 0
851000403007 | Cambio en cartera de crédito (neto) -8,684,353,236 -464,914,980
851000403008 | Cambio en derechos de cobro adquiridos (neto) 0 0
851000403009 | Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 0 0
851000403010 | Cambio en otras cuentas por cobrar (neto) -150,383,983 41,385,943
851000403011 | Cambio en bienes adjudicados (neto) -85,068,738 -19,976,657
851000403012 | Cambio en pasivos bursatiles 7,754,073 10,307,090
851000403013 | Cambio en acreedores por reporto 0 0
851000403014 | Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 0 0
851000403015 | Cambio en instrumentos financieros derivados (pasivo) 0 0
851000403016 | Cambio en obligaciones en operaciones de bursatilizacion 0 0
851000403017 OC:;:&(;? instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de 0 0
851000403018 | Cambio en activos/pasivos por beneficios a los empleados -16,432,920 -23,366,485
851000403019 | Cambio en otras cuentas por pagar -141,246,289 97,813,314
851000403020 | Cambio en otras provisiones 0 0
851000403021 | Devoluciones de impuestos a la utilidad 0 0
851000403022 | Pagos de impuestos a la utilidad -146,023,923 -757,244,801
851000001001 Flujos netos de efectivo de actividades de operacion -2,667,629,843 4,858,994,180
Actividades de inversion
851000202001 | Pagos por instrumentos financieros a largo plazo 0 0
851000202002 | Cobros por instrumentos financieros a largo plazo 0 0
851000202003 | Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliario y equipo -10,535,918 -8,975,867
851000202004 | Cobros por disposicién de propiedades, mobiliario y equipo 0 193,552
851000202005 | Pagos por operaciones discontinuadas 0 0
851000202006 | Cobros por operaciones discontinuadas 0 0
851000202007 | Pagos por adquisicién de subsidiarias 0 0
851000202008 | Cobros por disposicion de subsidiarias 0 0
851000202009 | Pagos por adquisicion de asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes 0 0
851000202010 | Cobros por disposicion de asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes 0 0
851000202011 | Cobros de dividendos en efectivo de inversiones permanentes 0 0
851000202012 | Pagos por adquisicion de activos intangibles -6,481,113 -29,616,992
851000202013 | Cobros por disposicion de activos intangibles 0 0
851000202014 g;mzzg:gﬂz(?gjecr:%:;strumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con 0 0
851000202015 ::?:\?e?ssi%ﬂ?dos con instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades 0 0
851000202016 | Otros cobros por actividades de inversion 0 0
851000202017 | Otros pagos por actividades de inversion 0 0
851000001002 Flujos netos de efectivo de actividades de inversion -17,017,031 -38,399,307

Actividades de financiamiento
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851000302001 | Cobros por la obtencién de préstamos bancarios y de otros organismos 51,900,000,000 109,750,000,000
851000302002 | Pagos de préstamos bancarios y de otros organismos -41,852,662,578 -113,944,348,403
851000302003 | Pagos de pasivo por arrendamiento -10,403,702 -15,152,132
851000302004 | Cobros por emisién de acciones 0 0
851000302005 | Pagos por reembolsos de capital social 0 0
851000302006 | Cobros por la emisién de instrumentos financieros que califican como capital 0 0
851000302007 | Pagos asociados a instrumentos financieros que califican como capital 0 0
851000302008 | Pagos de dividendos en efectivo 0 0
851000302009 | Pagos asociados a la recompra de acciones propias 0 0
851000302010 | Cobros por la emision de instrumentos financieros que califican como pasivo 0 0
851000302011 | Pagos asociados con instrumentos financieros que califican como pasivo 0 0
851000302012 | Pagos por intereses por pasivo por arrendamiento -2,487,161 -1,774,657
851000302013 ;J;Rrizzgesgts:ciﬁ;ﬁgir;%sgxgentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con 81,952,115 374,925 574
851000302014 Z’:?icr)]sa:;z;%?::tso;:on instrumentos financieros derivados de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades -80,753,454 275,123,387
851000302015 | Otros cobros por actividades de financiamiento 0 0
851000302016 | Otros pagos por actividades de financiamiento -7,440,560,743 -6,167,218,659
851000001003 Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 2,595,084,477 -10,278,691,664
851000000000 Incremento o disminucion neta de efectivo y equivalentes de efectivo -89,562,397 -5,458,096,790
851200000000 Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo 0 0
851400000000 Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 554,950,879 6,013,047,670
100200001001 Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo 465,388,482 554,950,879
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Concepio

[Saldo el Iniclo del perlodo
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Comentarios y andlisis de la administracién sobre los resultados de operacién y
situacidén financiera de la compafiia.

La estrategia comercial de Cetelem se enfoca en continuar brindando un servicio de
excelencia a nuestros socios comerciales.

En 2025 la compafiia continta enfocando sus esfuerzos en fortalecer sus operaciones de
financiamiento automotriz con sus socios comerciales, asi como con los grupos de
distribuidores automotrices mas importantes del pais. Al cierre del trimestre, se han
colocado créditos “Auto” y “Moto”, por un total acumulado de $34,482 millones de pesos,
un crecimiento de 22% en relacidén con el mismo periodo del afio previo. Como parte de la
estrategia de la Compafiia, se han trazado una serie de ejes que conforman las
directrices del plan de desarrollo para los siguientes afios, el cual, a su vez funge
como soporte del plan comercial.

Principales ejes:

-Rentabilidad: la Compafiia ha estabilizado los niveles de rentabilidad en los ultimos
afios, fijando como objetivo mantener dichos estédndares, asi como hacer mas eficientes
las lineas de gestidén como lo son los gastos operativos y lograr sinergias que soporten
el crecimiento de produccidén esperado.

-Exposicidén controlada: al igual que el punto anterior, el riesgo de la Compafiia ha
sido uno de los puntos que se han mantenido bajo constante monitoreo y para el que se
han definido acciones importantes que al dia de hoy la mantienen en un nivel adecuado
de exposicidn.

-Diversificacién de ventas: continuar con el desarrollo del negocio con varios socios
comerciales.

-Optimizacién del margen financiero: mediante i) el costo de fondeo, con diversas
acciones como la continuidad del programa de emisidén de Bonos, asi como de otras
fuentes de fondeo que nos permitan tener acceso a recursos de financiamiento
competitivos, ii) el reforzamiento de la estrategia comercial de precios.

-Mejorar la eficiencia del modelo operacional: por un lado, la continuacidén de la
estrategia de digitalizacién de cara a la experiencia de los clientes y socios
comerciales, asi como la automatizacidén de procesos que permitan tanto acelerar los
tiempos de respuesta como asegurar la calidad de la informacidén en cuestidédn. -Mejorar
el proceso de otorgamiento de crédito, mediante el uso de datos: esto es la utilizacidn
de datos recolectados de forma externa, a través del machine learning; de igual manera
con el fin de enriquecer los procesos de cobranza y de segmentacidédn de perfiles de
riesgo.

-Programa de inversién de mediano plazo que consiste en una constante inversidn de
manera anual que acompafie las estrategias mencionadas previamente, reforzando de igual
manera aspectos como capacitacidén y desarrollo del personal, Cyberseguridad,
automatizacidén de procesos, implementacidn de robots, entre otros.

Ingresos por intereses

Los ingresos por intereses del Emisor provienen principalmente de los rendimientos
generados por su cartera de crédito, contractualmente denominados intereses, asi como
por los premios e intereses de otras operaciones financieras propias del Emisor, tales
como depdsitos en entidades financieras, inversiones en valores, operaciones de
reporto, asi como el descuento recibido de titulos de deuda que liquiden intereses
peridédicamente. De igual manera se consideran ingresos por intereses la utilidad en
cambios, siempre y cuando dichas partidas provengan de posiciones relacionadas con
ingresos o gastos que formen parte del margen financiero.

Los ingresos totales por intereses del Emisor durante el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2025, fueron de $8,816 millones, un decremento del 0.25% con relacidn a
los $ 8,838 millones correspondientes al mismo periodo de 2024.

Gastos por Intereses

Los gastos por intereses del Emisor provienen principalmente de los premios, descuentos
e intereses derivados de los pasivos, préstamos bancarios, operaciones de reporto, asi
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como el sobreprecio pagado en titulos de deuda que liquiden intereses periddicamente.
También son considerados como gasto por intereses, los ajustes por valorizacién
derivados de partidas denominadas en unidades de inversidén o en algun otro indice
general de precios, asi como la pérdida en cambios siempre y cuando dichos conceptos
provengan de posiciones relacionadas con gastos o ingresos que formen parte del margen
financiero.

Los gastos por intereses durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2025,
fueron equivalentes a $5,784 millones, lo que representa un decremento de 15% con
relacién a los $6,786 millones correspondientes a similar periodo de 2024. E1
decremento se explica principalmente por los siguientes elementos: 1) La disminucién de
tasa de interés de referencia por parte de Banco de México. 2) La contratacién de
nuevos créditos a precios mas competitivos.

Resultado por posicidédn monetaria, neto

El resultado por posicidén monetaria, neto, del Emisor consiste en aquél que se origine
de partidas cuyos ingresos o gastos formen parte del margen financiero. No se
considerard en este rubro el resultado por posicidn monetaria originado por partidas
que sean registradas directamente en el capital contable del Emisor, ya que dicho
resultado debe ser presentado en el rubro del capital correspondiente. Durante el
periodo terminado el 31 de diciembre de 2025 no se presentd movimiento en dicho rubro.
Margen Financiero

El margen financiero del Emisor fue de $3,032 millones al 31 de diciembre de 2025, un
aumento de 48% con relacidén a los $2,052 millones del mismo periodo de 2024. Lo
anterior estd en linea con el crecimiento del negocio y al efecto neto del incremento
en los ingresos por intereses y gastos por intereses mencionados anteriormente.
Estimacidén preventiva para riesgos crediticios

La estimacidén preventiva para riesgos crediticios consiste en la estimacidén del riesgo
existente en la recuperacidén de las cuentas por cobrar del Emisor determinado en el
periodo comprendido por el estado financiero. El efecto en los resultados por el
reconocimiento de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios en los estados
financieros del Emisor durante el periodo terminado el 31 de diciembre de 2025 fue por
$1,247 millones lo cual representa un incremento del 97%, con relacidén a los $634
millones correspondientes a similar periodo de 2024. El desempefio en este rubro estd en
linea con el crecimiento de la cartera de crédito respecto al mismo periodo del afio
anterior.

Comisiones y Tarifas Cobradas

Las comisiones y tarifas cobradas provienen principalmente de los conceptos generados
por operaciones de crédito y las comisiones por el otorgamiento inicial de créditos.
También forma parte de este rubro cualquier tipo de comisidén relacionada con las
comisiones por apertura, aniversario o de manera indirecta como las cobradas a
establecimientos afiliados.

Las comisiones y tarifas cobradas durante el periodo terminado el 31 de diciembre de
2025, representaron $1,596 millones, lo que significa un incremento del 4% con relacidn
a los $1,539 millones registrados en el mismo periodo del 2024. Comisiones y Tarifas
Pagadas Las comisiones y tarifas pagadas provienen principalmente de comisiones pagadas
derivadas de los préstamos recibidos o de la colocacidén de deuda bancaria.

Las comisiones y tarifas pagadas durante el periodo terminado el 31 de diciembre de
2025, representaron $1,040 millones, un incremento del 27% en comparacién a los $818
millones de similar periodo del 2024.

Gastos de administracidén y promocidn

Los gastos de administracién y promocidn del Emisor se integran principalmente por todo
tipo de contraprestaciones por servicios administrativos y remuneraciones de consejeros
del Emisor, pagos a Cetelem Servicios, honorarios, rentas, gastos de promocidn y
publicidad, gastos en tecnologia, gastos no deducibles, depreciaciones y
amortizaciones, el costo neto del periodo derivado de obligaciones laborales al retiro,
asi como los impuestos y derechos distintos a los impuestos a la utilidad. Los gastos
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de administracién y operacidén del Emisor durante el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2025, por $678 millones, presentaron un decremento del 29% con relacidén a
los $950 millones correspondientes a gastos durante el mismo periodo de 2024. Lo
anterior, de acuerdo con la estrategia de crecimiento y desempefio de la operaciédn del
negocio.

Otros ingresos de la operaciédn

Los otros ingresos de la operacién de la Sociedad se integran principalmente por el
resultado por la venta de activo fijo y el resultado por la por venta de bienes
adjudicados. E1l desempefio de este rubro durante al 31 de diciembre de 2025 tuvo
ingresos por $18 millones mismos que presentan un decremento de 77% en relacidn al
mismo trimestre del afio previo.

Otros Gastos

El Emisor incluye dentro de su estado de resultados un rengldédn denominado “otros
gastos”. Dentro de dicho rubro se registran el resultado por posicidn monetaria
generada por partidas no relacionadas con el margen financiero del Emisor. No se
registraron movimientos en el rubro de Otros gastos en el periodo terminado el 31 de
diciembre de 2025.

El resultado neto del periodo terminado el 31 de diciembre de 2025 representd una
utilidad de $1,249 millones. Lo anterior, estd en linea con la correcta ejecucidn de la
estrategia comercial y financiera buscando la rentabilidad del negocio en medio de un
entorno de ajuste en el costo de fondeo derivado de la politica monetaria con relacién
a la tasa de referencia impulsada por Banco de México. Cetelem continuard implementando
su modelo de negocio rentable con el fin de afianzar su liderazgo como referente en el
otorgamiento de crédito al consumo enfocado en la industria automotriz con base en una
6ptima sinergia con sus principales socios comerciales y del sélido respaldo del Grupo
Financiero Inbursa
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Cetelem, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Inbursa.

Notas a los estados financieros
Al 31 de diciembre de 2025 y 2024
(Cifras en millones de pesos)

Actividad y entorno econdmico y regulatorio

Cetelem, S.A. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, Grupo
Financiero Inbursa (la “Sociedad” o "Cetelem”, antes Cetelem, S.A. de C.V., Sociedad
Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada), se constituyd el 29 de junio de 2004,
y en marzo de 2024 Banco Inbursa S.A., Institucidén de Banca Mualtiple, Grupo Financiero
Inbursa (“Banco Inbursa”), quien a su vez es controlado por Grupo Financiero Inbursa,
S.A.B. de C.V. (“Grupo Financiero Inbursa”), adquiridé el 80% de las acciones
representativas de Cetelem.

El objeto social de Cetelem es la celebracién de operaciones de créditos comerciales y
al consumo, relacionados con el sector automotriz, de conformidad con lo establecido en
la fraccién 1 del segundo parrafo del articulo 87-B de la Ley General de Organizaciones
de Actividades Auxiliares de Crédito (“LGOAAC”).

Cetelem al ser subsidiaria de Banco Inbursa, se considera una entidad regulada por la
Ley de Instituciones de Crédito, Ley General de Sociedades Mercantiles, Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, asi como por las reglas y
disposiciones de cardcter general que expidan las autoridades financieras en el ambito
de su competencia, quedando bajo la inspeccidén y vigilancia de la Comisidén Nacional
Bancaria y de Valores de México (“la Comisidén”), la Secretaria de Hacienda y Crédito
Ptiblico (“SHCP”) y del Banco de México (“Banxico”).

Cetelem estd sujeta a las disposiciones en materia de prevencidén de operaciones con
recursos de procedencia ilicita emitidas por la SHCP.

La principal actividad de Cetelem estd enfocada a un solo segmento de operaciones, el
cual consiste en celebrar operaciones de créditos comerciales y al consumo,
relacionados con el sector automotriz.

Eventos de 2024

Cambio de razdn social - Con fecha 5 de abril de 2024, mediante asamblea general
extraordinaria de accionistas de Cetelem, se aprobd el cambio de su denominacidén de
“Cetelem Inbursa, S.A. de C.V., SOFOM, E.R., Grupo Financiero Inbursa” a “Cetelem, S.A.
de C.V., SOFOM, E.R., Grupo Financiero Inbursa”.

Adguisicidén de acciones por parte de Banco Inbursa - El1 31 de marzo de 2024, concluyd
el proceso de adquisicidén del 80% del capital social de Cetelem por parte de Banco
Inbursa. En esa fecha la Asamblea de Accionistas de la Sociedad adoptd los acuerdos
necesarios para su incorporacién al Grupo Financiero Inbursa como entidad financiera
integrante de este ultimo.

Reformulacidén de los estados financieros

A partir del afio 2025, Cetelem reconoce dentro de las cuentas de orden en el rubro
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“Otras cuentas de registro” el valor del nocional de los instrumentos financieros
derivados y el valor de la cartera de crédito a la fecha de presentacién de los estados
financieros con el siguiente impacto al 31 de diciembre de 2024 (nota 28):

31 de diciembre de 2024 (como se emitieron previamente) Ajustes de reformulacidén 31 de
diciembre de 2024

(reformulado)

Estado de situacidédn financiera al 31 de diciembre de 2024

Cuentas de orden:
Otras cuentas de registro$16$54,956$54,972

Adicionalmente en el Estado de Flujos de Efectivo se presenta de manera separada el
pago de intereses por pasivo por arrendamiento (nota 18):

31 de diciembre de 2024 (como se emitieron previamente) Ajustes de reformulacidén 31 de
diciembre de 2024

(reformulado)

Estado de Flujos de Efectivo al 31 de diciembre de 2024

Ajustes por partidas asociadas con actividades de financiamiento:
Otros intereses$862$2$864

Actividades de financiamiento:
Pagos por intereses por pasivo por arrendamiento$-5(2)$(2)

Bases de presentacidn

Unidad monetaria de los estados financieros - Los estados financieros y notas al 31 de
diciembre de 2025 y 2024 y por los afilos que terminaron en esas fechas incluyen saldos y
transacciones en pesos de diferente poder adquisitivo. La inflacidén acumulada de los
tres ejercicios anuales anteriores al 31 de diciembre de 2025 y 2024 es 13.10% y
17.60%, respectivamente; por lo tanto, el entorno econdémico califica como no
inflacionario y consecuentemente, no se reconocen los efectos de la inflacidén en los
estados financieros adjuntos. El porcentaje de inflacidén por los afios que terminaron el
31 de diciembre de 2025 y 2024 fue de 3.69% y 4.21%, respectivamente.

La moneda funcional de Cetelem es el peso mexicano, debido a que es la moneda del
ambiente econdémico en el que opera. De igual forma la moneda de informe de Cetelem,
para efectos legales y fiscales es el peso mexicano.

Negocio en marcha - Los estados financieros han sido preparados por la Administracién
asumiendo que Cetelem continuard operando como negocio en marcha.

Presentacién de cifras redondeadas en los estados financieros - Las Disposiciones
emitidas por la Comisidn, relativas a la emisidén de los estados financieros, establecen
que las cifras deben presentarse en millones de pesos. Consecuentemente, en algunos
rubros de los estados financieros, los registros contables muestran partidas con saldos
menores a la unidad (un millén de pesos), motivo por el cual no se presentan cifras en
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dichos rubros.

Resultado integral - Es la modificacién del capital contable durante el ejercicio por
conceptos que no son aportaciones, reducciones y distribuciones de capital; se compone
por el resultado neto del ejercicio mAs otras partidas que representan una ganancia o
pérdida del mismo periodo, las cuales, de conformidad con las précticas contables
seguidas por Cetelem, se presentan directamente en el capital contable sin afectar el
estado de resultados integrales. Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, las otras partidas
de la utilidad integral estdn representadas por el resultado por valuacién de
instrumentos de cobertura de flujos de efectivo, y el efecto del diferido de cada una
de las partidas.

Juicios contables criticos y fuentes clave para la estimacién de incertidumbres

En la aplicacién de las politicas contables en Cetelem, la administracidén debe hacer
juicios, estimaciones y supuestos sobre los valores en libros de los activos y pasivos
de los estados financieros. Las estimaciones y supuestos relativos se basan en la
experiencia y otros factores que se consideran pertinentes. Los resultados reales
podrian diferir de estas estimaciones.

Las estimaciones y supuestos se revisan sobre una base regular. Las modificaciones a
las estimaciones contables se reconocen en el periodo en que se realiza la modificacidn
y periodos futuros si la modificacién afecta tanto al periodo actual como a periodos
subsecuentes.

Juicios criticos al aplicar las politicas contables

A continuacidén, se presentan juicios criticos, aparte de aquellos que involucran las
estimaciones, realizados por la administracidén durante el proceso de aplicacidén de las
politicas contables de Cetelem y que tienen un efecto significativo en los estados
financieros.

Evaluacién del modelo de negocio

La clasificacidén y medicidédn de los activos financieros depende de los resultados de los
pagos solamente de principal e intereses (SPPI) y de la prueba del modelo de negocio.
Cetelem determina el modelo de negocio a un nivel que refleja cdémo se gestionan juntos
los grupos de activos financieros para lograr un objetivo de negocio particular. Esta
evaluacidén incluye un juicio que refleje toda la evidencia relevante, incluida la forma
en que se evallUa el rendimiento de los activos y se mide su rendimiento, los riesgos
que afectan el rendimiento de los activos y cbdmo se gestionan y cdmo los
administradores de los activos son compensados. Cetelem monitorea los activos
financieros medidos a costo amortizado o valor razonable a través de otros resultados
integrales dados de baja antes de su vencimiento para analizar si el motivo de su
disposicidén es consistente con el objetivo para el cual se mantuvo el activo. El
seguimiento es parte de evaluacidn continua de Cetelem de si el modelo de negocio por
el que se mantienen los restantes activos financieros sigue siendo apropiado y, si no
lo es, si ha habido un cambio en el modelo de negocio y, por lo tanto, un cambio
prospectivo en la clasificacién de esos activos.

Medicidén a valor razonable de instrumentas financieros

El valor razonable se define como el monto por el cual puede intercambiarse un activo o
liquidarse un pasivo entre partes informadas, interesadas e igualmente dispuestas en
una transaccidén de libre competencia. La referencia més objetiva y comin para el valor
razonable de un instrumento financiero es el precio pagado.




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  CETELEM TRIMESTRE: 04 ANO: 2025
CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION

E.R., GRUPO FINANCIERO FINANCIERA PAGINA 4/ 69
INBURSA

SIN CONSOLIDAR

Impresion Final

Cetelem considera los requisitos establecidos en las Disposiciones en materia de
valuacién de valores y demds instrumentos financieros que forman parte del estado de
situacidén financiero. En este sentido, determina el valor razonable de los valores y
deméds instrumentos financieros reconocidos en el estado de situacidén financiera
aplicando la valuacidén directa a vector o mediante el uso de modelos de valuacién
internos.

La determinacién de valuacidédn directa a vector es el procedimiento de multiplicar el
numero de titulos o contratos por el precio actualizado del vector de precios
proporcionado por un Proveedor de precios autorizado por la Comisién. El1 modelo de
valuacién interno es el procedimiento matemdtico para determinar el precio actualizado
para valuacién de valores y deméds instrumentos financieros, siendo el precio
actualizado para valuacidédn de valores, el precio de mercado o tedrico obtenido con base
en algoritmos, criterios técnicos y estadisticos y en modelos de valuacidn, para cada
uno de los valores y demds instrumentos financieros, contenidos en una metodologia
desarrollada por un proveedor de precios o en un modelo de valuacidédn Interno
desarrollado por Cetelem.

La Comisidén establece como uno de los requisitos para el uso de los Modelos de
Valuacidén Internos, utilizar las tasas de interés, tipos de cambio y volatilidades
proporcionados por el Proveedor de Precios, en el evento de que este las ofrezca sin
importar la forma o sus caracteristicas.

La disponibilidad de precios o insumos observables varia segun el producto y el
mercado, y puede cambiar con el tiempo. El nivel de juicio de la Administracidén de
Cetelem requerido para establecer el valor razonable de los valores y deméas
instrumentos financieros para los cuales existe un precio cotizado en un mercado activo
es minimo. Del mismo modo, se requiere poca subjetividad o juicio para los instrumentos
financieros valuados utilizando modelos de Valuacidén que son estandar en la industria y
donde todos los insumos se cotizan en mercados activos o son proporcionados por el
proveedor de precios. El nivel de subjetividad y el grado de juicio de la
Administracién de Cetelem requeridos son més significativos para aquellos instrumentos
financieros valuados usando modelos especializados y sofisticados, asi como en aquellos
en los que algunos o todos los insumos necesarios para su valuacidén no son observables.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, no existe una reduccidén en la disponibilidad de
precios e insumos proporcionados por el proveedor de precios, lo que significa gque no
existe un deterioro evidente y significativo de las condiciones observables en los
insumos utilizados para la valuacidén de los valores y demds instrumentos financieros de
Cetelem que requiera el reconocimiento de un deterioro en su valor.

Cetelem continta monitoreando la evolucidén de los mercados financieros, su liquidez vy
las condiciones de disponibilidad de precios e insumos para la valuacién de los valores
y deméds instrumentos financieros a fin de anticipar un posible reconocimiento de un
deterioro en el valor de estos.

Para efectos de informacidén financiera, las mediciones de valor razonable se clasifican
en Nivel 1, 2 o 3 con base en el grado en gque son observables los datos de entrada en
las mediciones y su importancia en la determinacidén del valor razonable en su
totalidad, las cuales se describen de la siguiente manera:

*Nivel 1 - Se consideran precios de cotizacidén en un mercado activo para activos o
pasivos idénticos que la entidad puede obtener a la fecha de la valuacidn;
*Nivel 2 - Datos de entrada distintos de los precios cotizados incluidos en el Nivel 1

que son observables para los activos o pasivos, directa o indirectamente,
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*Nivel 3 - Datos de entrada no observables para el activo o pasivo.
Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Los cambios en metodologias en juicios clave de supuestos y escenarios macroecondmicos,
peso de los escenarios, incremento en el riesgo crediticio y disminucidn en la
capacidad de pago de los clientes, mayor incertidumbre econdémica, asi como la creacidn
de estimaciones adicionales que consideran ciertos riesgos son determinados por Cetelem
basadas en diferentes metodologias establecidas o autorizadas por la Comisidn.

En términos de clasificacidén de los clientes entre cartera etapa 1, 2 y 3 conforme lo
establecido por las reglas de la Comisién, Cetelem ha mantenido los criterios y
umbrales de clasificacidén, incorporando las interpretaciones regulatorias para la
clasificacién de los clientes, en este sentido, el monto real de los flujos de efectivo
futuros y su momento de cobro pueden diferir de las estimaciones utilizadas por la
Administracién de Cetelem y, en consecuencia, pueden causar que las pérdidas
crediticias reales difieran de la estimacidédn preventiva para riesgos crediticios
reconocida en el estado de situacidén financiera.

Fuentes clave de incertidumbre en las estimaciones

La preparacién de los estados financieros requiere que la Administracién realice
juicios, estimaciones y supuestos que afectan la aplicacién de las politicas de
contabilidad y los montos de activos, pasivos, ingresos y gastos presentados. Los
resultados reales pueden diferir de estas estimaciones.

Cetelem ha establecido provisiones para cubrirse de posibles pérdidas por créditos de
acuerdo con las regulaciones y normatividad aplicable. Las cuales requieren qué para
estimar las provisiones, sean éstas evaluadas regularmente tomando en consideracién
factores como cambios en la naturaleza y tamafio de la cartera de créditos, tendencias
en la cartera prevista, calidad crediticia y condiciones econdémicas que puedan afectar
a la capacidad de pago de los deudores. Los incrementos en provisiones por riesgo de
créditos son presentados como “Estimacidén preventiva para riesgos crediticios” en el
estado de situacidén financiera. Los créditos son castigados cuando los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo expiran, sin embargo, en el caso de
préstamos y cuentas por cobrar a clientes, Cetelem las castigard de acuerdo las reglas
de la Comisidén y regulatorias. Los castigos son registrados como una reduccién de la
estimacidén por riesgo de crédito.

Reconocimiento y valuacidén de activos por impuestos diferidos

El activo y pasivo por impuestos diferidos incluyen las diferencias temporales, que se
identifican como los montos que se espera sean pagaderos o recuperables sobre las
diferencias entre los valores en libros de los activos y pasivos y sus bases fiscales
relacionadas, pérdidas y créditos fiscales. Estos montos se miden a las tasas fiscales
que se espera aplicar en el periodo en el que se realiza el activo o se liquida el
pasivo.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, Cetelem reevalud su capacidad para generar ingresos
gravables futuros en relacidén con la probabilidad de recuperacidén del activo por
impuestos diferidos reconocido en el estado de situacidédn financiera. Se considera que
es probable la recuperacidén de un activo por impuesto diferido cuando se justifica que
existe alta certeza de que en periodos futuros haya, por lo menos, alguno de los dos
siguientes conceptos:

Utilidades fiscales suficientes que permitan compensar el efecto de la reversidén de las
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diferencias temporales deducibles, o contra las que se prevé la amortizaciédn de
pérdidas fiscales; o en su caso, contra las que se prevé la utilizacidén de créditos
fiscales para disminuir el impuesto que tales utilidades pueden causar;

Diferencias temporales acumulables suficientes cuya reversidén se espera en el mismo
periodo de la reversidén de las diferencias temporales deducibles que dan lugar al
activo por impuesto diferido. Tanto las diferencias acumulables como las deducibles
deben estar relacionadas con la misma autoridad fiscal.

Reconocimiento y valuacidén de provisiones y contingencias

Las provisiones se reconocen como pasivos en los estados financieros cuando Cetelem
tiene una obligacidén que debe reconocerse (considerando que su cuantia haya podido ser
estimada de forma confiable) porque representa obligaciones presentes y es probable
que, para satisfacerlas, tenga que desprenderse de recursos econdmicos.

Si no es probable una salida de recursos monetarios, la partida se trata como un pasivo
contingente.

El importe reconocido como una provisién es la mejor estimacidén de la contraprestacidn
requerida para liquidar la obligacidén presente al final del periodo sobre el que se
informa, teniendo en cuenta los riesgos e incertidumbres que rodean la obligacién.
Cuando una provisidén se mide utilizando los flujos de efectivo estimados para liquidar
la obligacidén presente, su valor en libros es el valor presente de esos flujos de
efectivo.

Cetelem estima y prevé perdidas probables que puedan surgir de litigios, procedimientos
regulatorios y asuntos fiscales en la medida en que exista una obligacidén actual, las
pérdidas sean probables y puedan estimarse razonablemente. Se requiere un juicio
significativo para realizar estas estimaciones y los pasivos finales que reconozca
Cetelem pueden, en Ultima instancia, ser mayormente diferentes.

Resumen de las principales politicas contables

Los estados financieros adjuntos cumplen con los Criterios Contables prescritos por la
Comisién (los “Criterios Contables”), los cuales se incluyen en las Disposiciones, asi
como en los oficios generales y particulares que ha emitido para tal efecto, los cuales
se consideran un marco de informacién financiera con fines generales. Su preparacidn
requiere que la Administracidén de Cetelem efectle ciertas estimaciones y utilice
ciertos supuestos, para valuar algunas de las partidas de los estados financieros y
para efectuar las revelaciones que se requiere presentar en los mismos. Sin embargo,
los resultados reales pueden diferir de dichas estimaciones. La Administracidén de
Cetelem, aplicando el juicio profesional considera que las estimaciones y supuestos
utilizados fueron los adecuados en las circunstancias.

De acuerdo con el Criterio Contable A-1 de la Comisidén, la contabilidad de Cetelem se
ajustard a las Normas de Informacidn Financiera Mexicanas (“NIF”) definidas por el
Consejo Mexicano de Normas de Informacién Financiera, A.C. (“CINIF”), excepto cuando a
juicio de la Comisidén sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de
contabilidad especifico, tomando en consideracidén que Cetelem y sus subsidiarias
realizan operaciones especializadas.

Cambios contables

Durante 2025 entraron en vigor los siguientes cambios:
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Mejoras a las NIF gque generan cambios contables:

NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de Informacidén Financiera - se prevé la
revelacidén de politicas contables importantes con el fin de que las entidades hagan una
revelacidén mas efectiva de las mismas. La revelacidén de politicas contable es méas util
para el usuario cuando incluye informacidén especifica de la entidad en lugar de solo
informacién estandarizada o que duplica o resume el contenido de los requerimientos de
las NIF particulares.

NIF B-2, Estado de flujos de efectivo - incorpora revelaciones adicionales sobre los
acuerdos de financiamiento para pago a proveedores que mantenga la entidad y que
permita a los usuarios de la informacidén evaluar los efectos de dichos acuerdos en los
pasivos financieros, en los flujos de efectivo y en la exposicidén al riesgo de liquidez
de la entidad.

NIF B-3, Estado de resultado integral - requiere la presentacién del importe de ventas
o ingresos de forma neta de los descuentos y bonificaciones comerciales otorgados a los
clientes y permite revelar en notas a los estados financieros en forma separada las
ventas o los ingresos y las bonificaciones, descuentos o devoluciones del periodo.

NIF C-3, Cuentas por cobrar - se elimina el requerimiento de presentar un rubro con el
importe de las bonificaciones, descuentos y devoluciones.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo - elimina el método de depreciacidn especial de
la norma, el cual se basaba en utilizar tasas promedio de depreciacidén sobre una base
de un grupo de activos poco importantes.

Estas nomas entran en vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1 de enero de
2025, excepto donde se ha indicado una fecha distinta y se permite su aplicacidén
anticipada.

Mejoras a las NIF gque no generan cambios contables

NIF B-5, Informacién financiera por segmentos - se aclara que la norma es aplicable a
Entidades de Interés Publico (EIP) que tengan instrumentos financieros listados o por
listar instrumentos financieros, en una bolsa de valores.

NIF B-17, Determinacién del valor razonable - indica la informacidén que debe revelarse.

NIF C-6, Propiedades, planta y equipo - se elimindé la revelacién del monto de la
inversidén acumulada y estimada para la terminacidén de las construcciones en proceso.

NIF C-8, Activos intangibles - requiere que en todos los casos se analice si un activo
intangible adquirido cumple con los criterios para su reconocimiento.

NIF C-10, Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura - aclara, en un
parrafo introductorio que la NIF C-10 tiene un criterio adicional a los indicados en la
Norma Internacional de Informacidén Financiera 9, Instrumentos financieros, como
requisito para determinar la efectividad de una relacidén de cobertura.

Las politicas y practicas contables mé&s importantes aplicadas por la Administracién de
Cetelem en la preparacidén de sus estados financieros se describen a continuacién:

Reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacién financiera - A partir
del 1 de enero de 2008, Cetelem suspendid el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en los estados financieros; sin embargo, los activos y pasivos no monetarios
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y el capital contable incluyen los efectos de reexpresidn reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.

Compensacidén de activos financieros y pasivos financieros - Los activos y pasivos
financieros son objeto de compensacidén de manera que se presente en el estado de
situacidén financiera el saldo deudor o acreedor, segun corresponda, si y solo si, se
tiene el derecho contractual de compensar los importes reconocidos, y la intencién de
liqguidar la cantidad neta, o de realizar el activo y cancelar el pasivo,
simulténeamente.

Registro de operaciones - Las operaciones con valores y reporto, entre otras, por
cuenta propia o por cuenta de terceros, se registran en la fecha en que se pactan,
independientemente de la fecha de su liquidacién.

Valuacién de instrumentos financieros - Para determinar el valor razonable de las
posiciones en instrumentos financieros, tanto propias como de terceros, Cetelem utiliza
los precios, tasas y otra informacidén de mercado que le proporciona un proveedor de
precios autorizado por la Comisidn.

Transacciones en moneda extranjera - Las operaciones en moneda extranjera se registran
al tipo de cambio vigente en la fecha de la operacidén. Los activos y pasivos en moneda
extranjera se valorizan al tipo de cambio de cierre de jornada determinado y publicados
por Banxico.

Los ingresos y egresos derivados de operaciones en moneda extranjera se convierten al
tipo de cambio pactado en cada operaciédn.

Las fluctuaciones cambiarias se registran en los resultados del periodo en gque ocurren.

Efectivo y equivalentes de efectivo - Consisten principalmente en depdsitos bancarios
en cuentas de cheques e inversiones en valores a corto plazo, de gran liquidez,
facilmente convertibles en efectivo, con vencimiento hasta de tres meses a partir de la
fecha de su adquisicidén y sujetos a riesgos poco importantes de cambios en valor. EL
efectivo se presenta a valor nominal y los equivalentes se vallan a su valor razonable;
las fluctuaciones en su valor se reconocen en el Resultado por intermediacidén del
periodo.

Inversiones en instrumentos financieros - Son aquellas inversiones en instrumentos
financieros que Cetelem tiene en posicidén propia, adgquiridos con la intencidén de
enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias en precios que resulten
de las operaciones de compraventa en el corto plazo que realiza como participante en el
mercado.

Al momento de su adgquisicidén, se reconocen inicialmente a su valor razonable, el cual
incluye, en su caso, el descuento o sobreprecio.

Se valtan con base en su valor razonable determinado por un proveedor de precios, la
valuacién incluye, tanto el componente de capital, como los intereses devengados.

El resultado por valuacidén de los instrumentos financieros negociables se reconoce en
los resultados del ejercicio.

Deterioro de activos financieros - De conformidad con la NIF C-16 Cetelem reconoce una

provisién para Pérdidas Crediticias Esperadas (“PCE”) en inversiones en instrumentos de
deuda que se miden a costo amortizado o a valor razonable a través de otros resultados

integrales, Otras cuentas por cobrar y activos contractuales. El monto de las PCE se




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  CETELEM TRIMESTRE: 04 ANO: 2025
CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION

E.R., GRUPO FINANCIERO FINANCIERA PAGINA 9/ 69
INBURSA

SIN CONSOLIDAR

Impresion Final

actualiza en cada fecha de reporte para reflejar los cambios en el riesgo crediticio
desde el reconocimiento inicial del instrumento financiero respectivo.

Para la Cartera de crédito las pérdidas crediticias se reconocen con base las
Disposiciones establecidas por la Comisidén tal como se menciona en la politica contable
de cartera de crédito.

Cetelem tiene la politica de reservar contra resultados las cuentas por cobrar a
deudores identificados utilizando un modelo simplificado para la estimacidén de
deterioro. Para préstamos a funcionarios y empleados la estimacidén se determina
utilizando la metodologia que se aplica para cartera de crédito.

Cetelem cuando considere la nula probabilidad de cobro de una cuenta por cobrar, debe
dar de baja el valor neto en libros de la misma, aplicando la cuenta por cobrar a la
estimacidén por irrecuperabilidad. Si la estimacidén fuera insuficiente, debe ajustarse
de inmediato afectando los resultados del periodo.

Los Criterios especificos de la Comisidén permiten que Cetelem no constituya una
estimacidén de pérdidas crediticias esperadas por saldos a favor de impuestos, e
impuesto al valor agregado acreditable.

Para todos los deméds instrumentos financieros, Cetelem reconoce la PCE de por vida
cuando ha habido un aumento significativo en el riesgo crediticio desde el
reconocimiento inicial. Sin embargo, si el riesgo crediticio en el instrumento
financiero no ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial, Cetelem
mide la provisién para pérdidas para ese instrumento financiero en una cantidad igual a
la PCE a 12 meses.

La PCE de por vida representa las PCE que resultardn de todos los eventos de
incumplimiento posibles durante la vida Gtil esperada de un instrumento financiero. En
contraste, la pérdida crediticia esperada a 12 meses representa la parte de la pérdida
esperada de por vida que se espera que resulte de los eventos predeterminados en un
instrumento financiero que sean posibles dentro de los 12 meses posteriores a la fecha
del informe.

Incremento significativo en el riesgo de crédito

Al evaluar si el riesgo de crédito en un instrumento financiero ha aumentado
significativamente desde el reconocimiento inicial, Cetelem compara el riesgo de que
ocurra un incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de reporte con el
riesgo de un incumplimiento en el instrumento financiero en la fecha de inicio o
reconocimiento. Al realizar esta evaluacidn, Cetelem considera informacidén tanto
cuantitativa como cualitativa que sea razonable y fundamentada, incluida la experiencia
histérica y la informacidén prospectiva que estéd disponible sin costo o esfuerzo
innecesario. La informacidén prospectiva considerada incluye las perspectivas futuras de
las industrias en las que operan los deudores de Cetelem, obtenidas de informes de
expertos econdmicos, analistas financieros, organismos gubernamentales, grupos de
expertos pertinentes y otras organizaciones similares, asi como la consideracidén de
varias fuentes externas de informacidén real e informacidn econdmica proyectada
relacionada con las operaciones centrales de Cetelem.

En particular, la siguiente informacidén se toma en cuenta al evaluar si el riesgo de
crédito ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial:

Un deterioro significativo existente o esperado en la calificacidn externa (si existe)
o interna del instrumento financiero;
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Deterioro significativo en indicadores de mercado externos de riesgo de crédito para un
instrumento financiero especifico, por ejemplo, un aumento significativo en el
diferencial de crédito, permuta de incumplimiento crediticio para el deudor, o el
periodo de tiempo o el alcance al cual el valor razonable de un activo financiero es
menor que su costo amortizado;

Cambios adversos existentes o esperados en las condiciones econdémicas, financieras o de
negocios que se espera que causen una disminucidén significativa en la capacidad del
deudor de cumplir su obligacidén de deuda;

Un deterioro significativo actual o esperado en los resultados operativos del deudor;

Aumentos significativos en el riesgo de crédito en otros instrumentos financieros del
mismo deudor;

Un cambio adverso existente o esperado
tecnoldégicas del deudor que resulta en

del deudor de cumplir sus obligaciones.

Independientemente del resultado de la

en las condicionas regulatorias, econdmicas o
una disminucidén significativa de la capacidad

evaluacidén anterior, Cetelem supone que el

riesgo de crédito en un activo financiero ha aumentado significativamente desde el
reconocimiento inicial cuando los pagos contractuales tienen un impago de més de 30
dias, a menos que Cetelem tenga informacidén razonable y confiable que demuestre lo
contrario.

A pesar de lo anterior, Cetelem asume que el riesgo de crédito en un instrumento
financiero no ha aumentado significativamente desde el reconocimiento inicial si se
determina que el instrumento financiero tiene un riesgo crediticio bajo en la fecha de
reporte. Se determina que un instrumento financiero tiene un riesgo de crédito bajo si:

El instrumento financiero tiene un riesgo de incumplimiento bajo,

El deudor tiene una notoria capacidad de cumplir sus obligaciones de flujos
contractuales de efectivo en el corto plazo, y

Cambios adversos en condiciones econdmicas y de negocios en el largo plazo pueden
reducir la habilidad de que el deudor pueda cumplir con sus obligaciones contractuales
de efectivo, pero no sucederd necesariamente.

Cetelem considera que un activo financiero tiene
activo tiene una calificacién crediticia externa
la definicidén globalmente aceptada, o en caso de que no haya una calificacidén externa
disponible, que el activo tenga una calificacidén interna “realizable”. Realizable
significa que la contraparte tiene una fuerte posicién financiera y no hay montos
pasados pendientes.

bajo riesgo de crédito cuando el
de “grado de inversidén” de acuerdo con

Cetelem monitorea regularmente la efectividad de los criterios utilizados para
identificar si ha habido un aumento significativo en el riesgo crediticio y los revisa
segun corresponda para asegurar que los criterios sean capaces de identificar un
aumento significativo en el riesgo crediticio antes de que el monto se haya vencido.

Definicién de incumplimiento

Cetelem considera que lo siguiente constituye un evento de incumplimiento para fines de
administracidén de riesgo de crédito interno, ya que la experiencia histdérica indica que
los activos financieros no son recuperables cuando cumplen con cualquiera de los
siguientes criterios:

Cuando el deudor incumple los convenios financieros;
La informacidén desarrollada internamente u obtenida de fuentes externas indica que es
improbable que el deudor pague a sus acreedores, incluido Cetelem, en su totalidad (sin
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tener en cuenta ninguna garantia que tenga Cetelem).

Independientemente del andlisis anterior, Cetelem considera que el incumplimiento ha
ocurrido cuando un activo financiero tiene méas de 90 dias de vencimiento, a menos que
Cetelem tenga informacidédn razonable y confiable para demostrar que un criterio de
incumplimiento mas atrasado es méds apropiado.

Activos financieros con deterioro crediticio

Un activo financiero tiene deterioro crediticio cuando se han producido uno o méas
eventos que tienen un impacto perjudicial en los flujos de efectivo futuros estimados
de ese activo financiero. La evidencia de que un activo financiero tiene deterioro
crediticio incluye datos observables sobre los siguientes eventos:

Dificultad financiera significativa por parte del emisor o del deudor;

El incumplimiento de un contrato, como un incumplimiento o un evento vencido;

Los prestamistas del deudor, por razones econdmicas o contractuales relacionadas con la
dificultad financiera del deudor, le otorgan al deudor una concesidén que los
prestamistas no considerarian de otra manera;

Es cada vez més probable que el deudor entre en bancarrota o alguna otra reorganizacién
financiera; o

La extincidén de un Mercado funcional para el activo financiero por sus dificultades
financieras.

Politica de bajas

Cetelem da de baja un activo financiero cuando hay informacidén que indique que el
deudor se encuentra en una dificultad financiera grave y no existe una perspectiva
realista de recuperacién, por ejemplo. cuando el deudor ha sido colocado en liquidacidn
o ha entrado en un proceso de quiebra, o en el caso de cuentas por cobrar comerciales,
cuando los montos vencen a mas de dos afios, lo que ocurra antes. Los activos
financieros dados de baja aun pueden estar sujetos a actividades de cumplimiento bajo
los procedimientos de recuperacidén de Cetelem, teniendo en cuenta el asesoramiento
legal cuando sea apropiado. Cualquier recuperacidn realizada se reconoce en resultados.

Medicién y reconocimiento de PCE

La medicidén de las PCE es una funcidén de la probabilidad de incumplimiento, la pérdida
dada el incumplimiento (es decir, la magnitud de la pérdida si existe un
incumplimiento) y la exposicidén en el incumplimiento. La evaluacién de la probabilidad
de incumplimiento y la pérdida dada por defecto se basa en datos histdéricos ajustados
por informacién prospectiva como se describe anteriormente. En cuanto a la exposicién
al incumplimiento, para los activos financieros, esto estd representado por el valor en
libros bruto de los activos en la fecha de reporte.

Para los activos financieros, la pérdida crediticia esperada se estima como la
diferencia entre todos los flujos de efectivo contractuales que se deben a Cetelem de
acuerdo con el contrato y todos los flujos de efectivo que Cetelem espera recibir,
descontados a la tasa de interés efectiva original.
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Si Cetelem ha medido la provisidn para pérdidas para un instrumento financiero en una
cantidad igual a la pérdida crediticia esperada de por vida en el periodo del informe
anterior, pero determina en la fecha de presentacidén actual que ya no se cumplen las
condiciones para la pérdida crediticia esperada de por vida, Cetelem mide el margen de
pérdida en una cantidad igual a pérdida crediticia esperada a 12 meses en la fecha de
reporte actual, excepto por los activos para los cuales se utilizéd el enfoque
simplificado.

Cetelem reconoce una pérdida o pérdida por deterioro en el resultado de todos los
instrumentos financieros con un ajuste correspondiente a su valor en libros a través de
una cuenta de provisidn para pérdidas, excepto las inversiones en instrumentos de deuda
que se miden a valor razonable a través de otros resultados integrales, para los cuales
se reconoce la provisién para pérdidas en otros resultados integrales y acumulados, y
no reduce el importe en libros del activo financiero en el estado de posicién
financiera.

Baja de activos financieros - Cetelem da de baja un activo financiero solo cuando los
derechos contractuales de los flujos de efectivo del activo expiran, o cuando
transfiere el activo financiero y sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la
propiedad del activo a otra entidad. Si Cetelem no transfiere ni retiene
sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad y continta controlando
el activo transferido, Cetelem reconoce su interés retenido en el activo y un pasivo
asociado por los montos que deba pagar. Si Cetelem retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios de la propiedad de un activo financiero transferido, Cetelem
contintia reconociendo el activo financiero y también reconoce un préstamo garantizado
por los ingresos recibidos.

Al darse de baja de un activo financiero medido al costo amortizado, la diferencia
entre el valor en libros del activo y la suma de la contraprestacidédn recibida y por
cobrar se reconoce en resultados. Ademéds, al darse de baja de una inversidn en un
instrumento de deuda clasificado como valor razonable a través de otros resultados
integrales, la ganancia o pérdida acumulada previamente acumulada en la reserva de
revaluacién de inversiones se reclasifica a utilidad o pérdida. En contraste, en la
baja de una inversidén en un instrumento de capital que Cetelem eligid en el
reconocimiento inicial para medir a valor razonable a través de otros resultados
integrales, la ganancia o pérdida acumulada previamente acumulada en la reserva de
revaluacién de inversiones no se reclasifica a utilidad o pérdida, sino que se
transfiere a utilidades (déficit) acumulado.

Instrumentos Financieros Derivados - Cetelem lleva a cabo las siguientes operaciones:

Con fines de cobertura - Consiste en comprar o vender instrumentos financieros
derivados con el objeto de mitigar el riesgo de una transaccidén o conjunto de
transacciones.

Cetelem reconoce todos los instrumentos financieros derivados que pacta (incluidos
aquéllos que formen parte de una relacidén de cobertura) como activos o pasivos
(dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el estado de situacidn
financiera, inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al
precio pactado en la operacidn.

Los costos de transaccidén que sean directamente atribuibles a la adquisicidén del
instrumento financiero derivado se reconocen en los resultados del ejercicio cuando se
incurren.
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Posteriormente, todos los instrumentos financieros derivados se valuan a su valor
razonable, sin deducir los costos de transaccién en los que se pudiera incurrir en la
venta u otro tipo de disposicidén, reconociendo dicho efecto de valuacidén en los
resultados del ejercicio dentro del rubro “Resultado por intermediacidén”, excepto
cuando el instrumento financiero derivado forme parte de una relacidén de cobertura de
flujo de efectivo, en cuyo caso, la porcidén de la ganancia o pérdida del instrumento
financiero derivado que sea efectiva en la cobertura, se registra dentro de la cuenta
de utilidad integral en el capital contable y la parte inefectiva se registra en los
resultados del ejercicio como parte de “Resultado por intermediacién”.

Respecto a los instrumentos financieros derivados no cotizados en mercados o bolsas
reconocidos, se considera que han expirado los derechos y obligaciones relativos a los
mismos cuando lleguen al vencimiento; se ejerzan los derechos por alguna de las partes,
o0 bien, se ejerzan dichos derechos de manera anticipada por las partes de acuerdo con
las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones pactadas.

Los instrumentos financieros derivados se presentan en un rubro especifico del activo o
del pasivo, dependiendo de si su valor razonable (como consecuencia de los derechos y/u
obligaciones que establezcan) corresponde a un saldo deudor o un saldo acreedor,
respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podrdn compensarse siempre y
cuando cumplan con las reglas de compensacidén correspondientes.

Cetelem presenta el rubro de “Instrumentos Financieros Derivados” (saldo deudor o
acreedor) en el estado de situacidén financiera segregando los derivados con fines de
negociacidén de los derivados con fines de cobertura.

Operaciones con fines de cobertura

Cetelem designa ciertos derivados como instrumentos de cobertura con respecto al riesgo
de tasa de interés en coberturas de valor razonable o coberturas de flujos de efectivo.

Al inicio de la relacidén de cobertura, Cetelem documenta la relacidn entre el
instrumento de cobertura y la partida cubierta, junto con sus objetivos de gestidn de
riesgos y su estrategia para llevar a cabo diversas transacciones de cobertura. Ademés,
al inicio de la cobertura y de forma continua, Cetelem documenta si el instrumento de
cobertura es efectivo para compensar los cambios en los valores razonables o los flujos
de efectivo de la partida cubierta atribuible al riesgo cubierto, que es cuando las
relaciones de cobertura cumplen con todos de los siguientes requisitos de efectividad
de cobertura:

Hay una relacidén econdmica entre el instrumento de cobertura y la partida cubierta;

El efecto del riesgo de crédito no domina al valor de los cambios gque resultan de la
relacidén econdmica; y

El indice de cobertura de la relacidédn de cobertura es el mismo que el que resulta de la
cantidad de la partida cubierta que Cetelem cubre realmente y la cantidad del
instrumento de cobertura que Cetelem realmente utiliza para cubrir esa cantidad de la
partida cubierta.

Si una relacidén de cobertura deja de cumplir el requisito de efectividad de cobertura
relacionado con la relacidén de cobertura, pero el objetivo de gestidén de riesgos para
esa relacidén de cobertura designada sigue siendo el mismo, Cetelem ajusta la relacién
de cobertura de la relacidén de cobertura (es decir, re-balancea la cobertura) para que
cumpla los criterios de calificacidén de nuevo.

Cetelem designa el cambio completo en el valor razonable de un contrato a plazo (es
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decir, incluye los elementos a plazo) como el instrumento de cobertura para todas sus
relaciones de cobertura que involucran contratos a plazo.

Si la partida cubierta estd relacionada con la transaccidén, el valor del tiempo se
reclasifica a utilidad o pérdida cuando la partida cubierta afecta la utilidad o
pérdida. Si la partida cubierta estd relacionada con el periodo de tiempo, entonces el
monto acumulado en el costo de la reserva de cobertura se reclasifica a utilidad o
pérdida de manera racional: Cetelem aplica la amortizacidén en linea recta. Esos montos
reclasificados se reconocen en utilidad o pérdida en la misma linea que la partida
cubierta. Si la partida cubierta es una partida no financiera, el monto acumulado en el
costo de la reserva de cobertura se elimina directamente del patrimonio y se incluye en
el importe en libros inicial de la partida no financiera reconocida. Ademds, si Cetelem
espera que una parte o la totalidad de la pérdida acumulada en el costo de la reserva
de cobertura no se recuperard en el futuro, esa cantidad se reclasificaré
inmediatamente a resultados.

La nota 8 establece los detalles de los valores razonables de los instrumentos
financieros derivados utilizados con fines de cobertura.

Coberturas de valor razonable - El1l cambio en el valor razonable de los instrumentos de
cobertura calificados se reconoce en resultados, excepto cuando el instrumento de
cobertura cubre un instrumento de patrimonio designado a valor razonable a través de
otros resultados integrales, en cuyo caso se reconoce en otros resultados integrales.

El importe en libros de una partida cubierta que aun no se ha medido al valor razonable
se ajusta por el cambio en el valor razonable atribuible al riesgo cubierto con una
entrada correspondiente en resultados. Para los instrumentos de deuda medidos a valor
razonable a través de otros resultados integrales, el valor en libros no se ajusta ya
que se encuentra a su valor razonable, pero la ganancia o pérdida de cobertura se
reconoce en utilidad o pérdida en lugar de otros resultados integrales. Cuando la
partida cubierta es un instrumento de patrimonio designado a valor razonable a través
de otros resultados integrales, la ganancia o pérdida de cobertura permanece en otros
resultados integrales para que coincida con la del instrumento de cobertura.

Cuando las ganancias o pérdidas de cobertura se reconocen en resultados, se reconocen
en la misma linea que la partida cubierta.

Cetelem interrumpe la contabilidad de coberturas solo cuando la relacidén de cobertura
(0 una parte de esta) deja de cumplir los criterios de calificacidén (después del
rebalanceo, si corresponde). Esto incluye los casos en que el instrumento de cobertura
vence o se vende, se cancela o se ejerce. La suspensidén se contabiliza
prospectivamente. El1 ajuste del valor razonable al valor en libros de la partida
cubierta que surge del riesgo cubierto se amortiza a resultados a partir de esa fecha.

Coberturas de flujos de efectivo - La parte efectiva de los cambios en el valor
razonable de los derivados y otros instrumentos de cobertura calificados que se
designan y califican como coberturas de flujos de efectivo se reconocen en otros
resultados integrales y se acumulan en el rubro de la reserva de cobertura de flujos de
efectivo, limitada al cambio acumulado en el valor razonable del elemento cubierto
desde el inicio de la cobertura. La ganancia o pérdida relacionada con la porciédn
inefectiva se reconoce inmediatamente en resultados, y se incluye en el item de la
linea "otras ganancias y pérdidas".

Las cantidades previamente reconocidas en otros resultados integrales y acumuladas en
el patrimonio se reclasifican a utilidad o pérdida en los periodos en que la partida
cubierta afecta la utilidad o pérdida, en la misma linea que la partida cubierta
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reconocida. Sin embargo, cuando la transaccidédn prevista cubierta da como resultado el
reconocimiento de un activo no financiero o un pasivo no financiero, las ganancias y
pérdidas previamente reconocidas en otros resultados integrales y acumuladas en el
patrimonio se eliminan del patrimonio y se incluyen en la medicidén inicial del costo
del activo no financiero o pasivo no financiero. Esta transferencia no afecta otros
ingresos integrales. Ademéds, si Cetelem espera que parte o la totalidad de la pérdida
acumulada en la reserva de cobertura de flujo de efectivo no se recuperard en el
futuro, esa cantidad se reclasificard inmediatamente a resultados.

Cartera de créditos - De conformidad con el modelo de negocio de Cetelem el objetivo
del portafolio de créditos es conservarlo para cobrar los flujos de efectivo
contractuales y los términos de los contratos prevén flujos de efectivo en fechas
preestablecidas, que corresponden Unicamente a pagos de principal e interés sobre el
monto del principal pendiente de pago.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el andlisis de la situacidn
financiera del acreditado, la viabilidad econdémica de los proyectos de inversidén y las
demés caracteristicas generales que establecen la Ley de Instituciones de Crédito
("LIC”) y los manuales y politicas internas de Cetelem.

Su reconocimiento inicial corresponde al monto neto financiado, gque resulta de
adicionar o restar al monto original del crédito, el seguro que se hubiere financiado,
los costos de transaccién, las comisiones, intereses y otras partidas cobradas por
anticipado. Dicho precio de transaccién corresponde al valor razonable de la cartera de
crédito en el reconocimiento inicial y es la base para aplicar el método de interés
efectivo con la tasa de interés efectiva; es decir, es la base para el célculo del
costo amortizado de la cartera de crédito para su reconocimiento posterior.

El saldo en la cartera de crédito es el monto efectivamente otorgado al acreditado y se
registra de forma independiente de los costos de transaccidén, asi como de las partidas
cobradas por anticipado a que se refiere el parrafo anterior, se reconocen como un
cargo o crédito diferido, seguin corresponda y se amortizan contra los resultados del
ejercicio durante la vida del crédito, conforme a la tasa de interés efectiva.

En el reconocimiento posterior, la cartera de crédito debe valuarse a su costo
amortizado, el cual debe incluir los incrementos por el interés efectivo devengado, las
disminuciones por la amortizacién de los costos de transaccidén y de las partidas
cobradas por anticipado, asi como las disminuciones por los cobros de principal e
intereses y por la estimacidén preventiva para riesgos crediticios.

Categorizacidén de la cartera de crédito por nivel de riesgo de crédito- La cartera de
crédito se categoriza de acuerdo con las siguientes etapas de riesgo de crédito:

Cartera de crédito etapa 1- Activos financieros cuyo riesgo crediticio no ha cambiado
significativamente desde su otorgamiento inicial hasta la fecha de los estados
financieros, es decir:

Créditos que no han presentado incremento significativo de riesgo desde su
reconocimiento inicial;

Créditos en los que no se presentd ninguno de los criterios para clasificarse como
etapa 2 o etapa 3;

Para créditos de la cartera comercial, que los dias de atraso sean menores o iguales a
30 dias.




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  CETELEM TRIMESTRE: 04 ANO: 2025
CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION

E.R., GRUPO FINANCIERO FINANCIERA PAGINA 16/ 69
INBURSA

SIN CONSOLIDAR

Impresion Final

Cartera de crédito etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el
riesgo crediticio desde su reconocimiento inicial, como son:

Créditos que han mostrado un incremento significativo de riesgo crediticio desde su
reconocimiento inicial;

Créditos de la cartera de consumo no revolvente, que el ntmero de atrasos sea mayor a
uno y menor o igual a tres atrasos;

Para los créditos de la cartera comercial con dias de atraso mayores a 30 dias y
menores a 90 dias.

Para lo referente a la cartera comercial, es posible gque Cetelem refute la
clasificacidén en etapa 2 en caso de contar con los siguientes criterios:

El monto del crédito con atraso sea menor al 5% del monto total de los créditos que el
acreditado tenga con Cetelem;

Para las obligaciones que no sean reconocidas por el cliente;

Cetelem tenga evidencia de una evaluacidén cualitativa y cuantitativa que permita
identificar que el atraso es por cuestiones operativas.

Para poder llevar a cabo el procedimiento descrito en el parrafo anterior, Cetelem
someterd a aceptacién al Comité de Crédito o al Comité de Riesgos la evaluacidn
cualitativa y cuantitativa para refutar la presuncidédn de etapa 2.

Cartera de crédito etapa 3- Activos financiero con evidencia objetiva de deterioro. E1
saldo insoluto conforme a las condiciones de pago establecidas en el contrato de
crédito, se reconoce como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando:

Se tenga conocimiento de que el acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme
a la Ley de Concursos Mercantiles.

Sin perjuicio de lo previsto en el presente numeral, los créditos que continten
recibiendo pago en términos de lo previsto por la fraccidén VIII del articulo 43 de la
Ley de Concursos Mercantiles, asi como los créditos otorgados al amparo del articulo 75
en relacidén con las fracciones II y III del articulo 224 de la citada Ley, son
traspasados a cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3 cuando incurren en los
supuestos previstos por el numeral 2 siguiente.

Las amortizaciones de los créditos de consumo no revolventes vencidos o que se hayan
pagado parcialmente, siempre que los adeudos correspondan a:

Créditos conDias naturales de vencido

Pago UGnico de principal e interés al vencimiento30 o mds dias en capital e interés

Pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses90 o més dias
en interés, o 30 o mas dias en capital

Pagos peridédicos parciales de principal e intereses90 o mas dias en capital o interés

Para estos efectos, el pago realizado en cada periodo de facturacién se utiliza para
liquidar primero la facturacidén vencida més antigua y después la posterior a esta, si
la hubiese, y asi sucesivamente hasta la facturacidédn més reciente.

Las amortizaciones de los créditos que no estén considerados en el numeral anterior,
cuyas amortizaciones no hayan sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados
originalmente, siempre que los adeudos correspondan a:
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Créditos conDias naturales de vencido

Pago UGnico de principal e interés al vencimiento30 o méds dias en capital e interés

Pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses90 o més dias
en interés, o 30 o mas dias en capital

Pagos periddicos parciales de principal e intereses90 o mas dias en capital o interés

Se reconocen como cartera de crédito con riesgo de crédito etapa 3, aquellos créditos
respecto de los cuales las entidades cuenten con algun elemento para determinar que
deben migrar de etapa 1 o 2 a etapa 3, de conformidad con lo dispuesto en las
Disposiciones.

Por lo que respecta a los plazos a que se refieren los numerales 2 y 3 anteriores,
pueden emplearse periodos mensuales, con independencia del numero de dias que tenga
cada mes calendario, de conformidad con las equivalencias siguientes:

Un mes calendario30 dias
Tres meses calendario90 dias

En el caso de adquisiciones de cartera de crédito, para la determinacidén de los dias de
vencido y su correspondiente traspaso a cartera con riesgo de crédito etapa 3, se toman
en cuenta los incumplimientos que el acreditado ha presentado desde su originacién.

Se regresan a cartera con riesgo de crédito etapa 1, los créditos con riesgo de crédito
etapa 3 o etapa 2 en los que se liquidan totalmente los saldos exigibles pendientes de
pago (principal e intereses, entre otros) o, que, siendo créditos reestructurados o
renovados, cumplan con el pago sostenido del crédito.

Reclasificaciones - Cetelem reclasifica la cartera de crédito UGnicamente en el caso en
que su modelo de negocio se modifique. Dichos cambios son infrecuentes y determinados
por la maxima autoridad de Cetelem en la toma de decisiones de operacidn, es decir, por
el director general y son el resultado de cambios externos o internos significativos
para las operaciones de Cetelem y que pueden ser demostrados ante terceros.

Conforme a las Disposiciones, las reclasificaciones se comunican por escrito a la
Comisidén, dentro de los 10 dias hébiles siguientes a su determinacidn, exponiendo
detalladamente el cambio en el modelo de negocio que las justifique. La reclasificacidn
se hace de manera prospectiva y no modifican las ganancias o pérdidas previamente
reconocidas.

Renegociaciones de cartera de crédito - Si Cetelem reestructura un crédito con riesgo
de crédito etapas 1 y 2, o por medio de una renovacidén lo liquida parcialmente, Cetelem
determina la utilidad o pérdida en la renegociacidén como sigue:

Determina el valor en libros del crédito sin considerar la estimacidén preventiva para
riesgos crediticios;

Determina los nuevos flujos de efectivo futuros sobre el monto reestructurado o
renovado parcialmente, descontados a la tasa de interés efectiva original, y

Reconoce la diferencia entre el valor en libros y los flujos de efectivo determinados
en el inciso b) anterior como un cargo o crédito diferido contra la utilidad o pérdida
por renegociacidédn de cartera de crédito en el estado de resultado integral.

El monto del crédito reestructurado o renovado parcialmente sirve de base para aplicar
la tasa de interés efectiva original, la cual solo se ajusta, en su caso, para incluir,
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los costos de transaccidén, comisiones y otras partidas cobradas por anticipado
generadas en la renegociacién. Las partidas diferidas pendientes de amortizar generadas
en la originacidén del crédito, asi como las originadas en la renegociacién, se
amortizan durante el nuevo plazo del crédito con base en la tasa de interés efectiva.

Para efecto de lo anterior, se considera valor en libros del crédito al monto
efectivamente otorgado al acreditado, ajustado por los intereses devengados, otros
conceptos financiados, los cobros de principal e intereses, asi como por las quitas,
condonaciones, bonificaciones y descuentos que se hayan otorgado, y en su caso los
costos de transaccidén y las partidas cobradas por anticipado.

La determinacién de la utilidad o pérdida por renegociacidédn mencionada anteriormente no
es aplicable a lineas de crédito, o bien a los créditos con riesgo de crédito etapa 3.

Si Cetelem renueva un crédito, se considera que existe un nuevo crédito por lo que se
da de baja el crédito anterior en el caso de una renovacidédn total.

Los créditos con riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3 que se reestructuran o renuevan no
son clasificados en una etapa con menor riesgo de crédito por efecto de dicha
reestructura o renovacién, en tanto no exista evidencia de pago sostenido.

Los créditos con pago Unico de principal al vencimiento, con independencia de que los
intereses se paguen periddicamente o al vencimiento, gque se reestructuran durante su
plazo o se renuevan en cualquier momento, se traspasan a la categoria inmediata
siguiente con mayor riesgo de crédito, y permanecen en dicha etapa hasta el momento en
que exista evidencia de pago sostenido.

Las lineas de crédito dispuestas, que se reestructuran o renuevan en cualquier momento,
se traspasan a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, salvo
cuando se cuentan con elementos que Jjustifican la capacidad de pago del deudor y éste
havya:

Liquidado la totalidad de los intereses exigibles, vy
Cubierto, a la fecha de la reestructuracidén o renovacidn, la totalidad de los pagos a
que estd obligado en términos del contrato.

En el caso de créditos comerciales, los elementos que justifican la capacidad de pago
estéan debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

Tratédndose de disposiciones hechas al amparo de una linea de crédito, cuando se
reestructuran o renuevan de forma independiente de la linea de crédito que las ampara,
se evallan atendiendo a las caracteristicas y condiciones aplicables a la disposicidén o
disposiciones reestructuradas o renovadas.

Derivado de la evaluacidén a que se refiere el parrafo anterior, si se concluyera que
una o més de las disposiciones otorgadas al amparo de una linea de crédito deban
traspasarse a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, por efecto
de su reestructura o renovacidén y tales disposiciones, de manera individual o en su
conjunto, representen al menos el 25% del total del saldo dispuesto de la linea de
crédito a la fecha de la reestructura o renovacidn, el saldo total dispuesto, asi como
sus disposiciones posteriores, se traspasan a la categoria inmediata siguiente con
mayor riesgo de crédito.

De traspasarse el saldo total dispuesto de la linea de crédito a una clasificacidén con
menor riesgo de crédito, cuando existe evidencia de pago sostenido de las disposiciones
que originaron dicho traspaso, y se han cumplido con todas las obligaciones exigibles
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del total de la linea de crédito en la fecha de la evaluacidn.

Los créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, con caracteristicas distintas a las
sefialadas anteriormente que se reestructuran o se renuevan, sin que haya transcurrido
al menos el 80% del plazo original del crédito, permanecen en la misma categoria,
unicamente cuando:

El acreditado hubiere cubierto la totalidad de los intereses devengados a la fecha de
la renovacidén o reestructuraciébn, y

El acreditado hubiere cubierto el principal del monto original del crédito, que a la
fecha de la renovacidén o reestructuracidédn debid haber sido cubierto.

Cuando se trata de créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, con caracteristicas
distintas a las sefialadas anteriormente que se reestructuren o renueven durante el
transcurso del 20% final del plazo original del crédito, se traspasan a la categoria
inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito, salvo que el acreditado hubiere:

Liquidado la totalidad de los intereses devengados a la fecha de la renovacién o
reestructuracién;

Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o
reestructuracién debid haber sido cubierto, vy

Cubierto el 60% del monto original del crédito.

En caso de no cumplirse las condiciones descritas anteriormente, seguin corresponda, el
crédito se traspasa a la categoria inmediata siguiente con mayor riesgo de crédito
desde el momento en que se reestructura o renueva y hasta en tanto no exista evidencia
de pago sostenido.

Se considera cumplido el requisito a que se refieren los parrafos anteriores en sus
correspondientes incisos a), cuando habiéndose cubierto el interés devengado a la
Gltima fecha de corte, el plazo transcurrido entre dicha fecha y la reestructura o
renovacién no excede al menor entre la mitad del periodo de pago en curso y 90 dias.

Los créditos con riesgo de crédito etapas 1 y 2, que se reestructuran o renuevan en mas
de una ocasidn, se traspasan a cartera con riesgo de crédito etapa 3 salvo cuando, en
adicién a las condiciones establecidas en los péarrafos anteriores, segln corresponda,
Cetelem cuenta con elementos que justifican la capacidad de pago del deudor. En el caso
de créditos comerciales, tales elementos estédn debidamente documentados e integrados al
expediente del crédito.

Cuando existe un saldo pendiente de amortizar correspondiente a la utilidad o pérdida
por efecto de renegociacidén y el crédito debe ser traspasado a cartera de crédito con
riesgo de crédito etapa 3 de conformidad con el parrafo anterior, Cetelem reconoce
dicho saldo en el resultado del ejercicio.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacidn se consoliden diversos
créditos otorgados por la misma entidad a un mismo acreditado, se analizan cada uno de
los créditos como si se reestructuraran o renovaran por separado y, si de tal andlisis
se concluye que uno o mas de dichos créditos se habria traspasado a cartera con riesgo
de crédito etapa 2 o etapa 3 por efecto de dicha reestructura o renovacidn, entonces el
saldo total del crédito consolidado se traspasa a la categoria que corresponderia al
crédito objeto de consolidacién con mayor riesgo de crédito.

Los créditos clasificados en la etapa de riesgo de crédito 2 por efecto de una
reestructura o renovacién, son evaluados periddicamente a fin de determinar si existe
un incremento en su riesgo que origine que deban ser traspasados a la etapa de riesgo
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de crédito 3.

No son susceptibles de traspasarse a una categoria con mayor riesgo de crédito, por
efecto de su reestructuracidén, aquellas reestructuras que a la fecha de la operacién
presenten cumplimiento de pago por el monto total exigible de principal e intereses y
unicamente modifiquen una o varias de las siguientes condiciones originales del
crédito:

Garantias: Unicamente cuando implican la ampliacidén o sustitucidédn de garantias por
otras de mejor calidad.

Tasa de interés: cuando se mejora al acreditado la tasa de interés pactada.

Moneda o unidad de cuenta: siempre y cuando se aplica la tasa correspondiente a la
nueva moneda o unidad de cuenta.

Fecha de pago: solo en el caso de que el cambio no implique exceder o modificar la
periodicidad de los pagos. En ningun caso el cambio en la fecha de pago permite la
omisién de pago en periodo alguno.

Ampliacién de la linea de crédito: sélo en el caso de créditos de consumo otorgados
mediante lineas de crédito revolventes.

Pago sostenido del crédito- Se acredita pago sostenido del crédito cuando el acreditado
cubre el monto total exigible de principal e intereses sin retraso, con un minimo de
tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito cuando se trate de
amortizaciones menores o iguales a 60 dias, o el pago de dos amortizaciones en caso de
créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales, y en el caso de créditos con
amortizaciones que cubren periodos mayores a 90 dias naturales, el pago de una
amortizacidn.

Cuando los periodos de amortizacidén pactados en la reestructura o renovacidén, no son
homogéneos, se considera el nUmero de periodos que representen el plazo mads extenso,
para efectos de la acreditacidén de pago sostenido.

Para las reestructuras en las que se modifique la periodicidad del pago a periodos
menores, se considera el numero de amortizaciones del esquema original del crédito.

En el caso de que mediante una reestructura o renovacidén se consoliden dos o mas
créditos y dos o méds créditos hubieran originado el traspaso a cartera con riesgo de
crédito etapa 2 o etapa 3, para determinar las amortizaciones requeridas se atiende el
esquema original de pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo méas
extenso.

Cetelem documenta en el expediente de crédito evidencia que justifica que el acreditado
cuenta con capacidad de pago en el momento en que se lleve a cabo la reestructura o
renovacién para hacer frente a las nuevas condiciones del crédito. Dicha informacidn
considera menos los siguientes: la probabilidad de incumplimiento intrinseca al
acreditado, las garantias otorgadas al crédito reestructurado o renovado, la prelacién
de pago frente a otros acreedores y la liquidez del acreditado ante la nueva estructura
financiera del financiamiento.

Tratédndose de créditos con pago uUnico de principal al vencimiento, con independencia de
si el pago de intereses es periddico o al vencimiento, Cetelem considera que existe
pago sostenido del crédito cuando, ocurre alguno de los siguientes supuestos:

El acreditado ha cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de
la reestructura o renovacidén, o bien,

Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por
reestructuracién o renovacidn correspondientes a un plazo de 90 dias y ha transcurrido
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al menos dicho plazo.

Para los créditos que se reestructuran o renuevan en mads de una ocasidn, que se han
pactado con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de
intereses es periddico o al vencimiento, Cetelem acredita el pago sostenido del crédito
cuando:

El acreditado cubre al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la
nueva reestructura o renovacidn;

Se ha cubierto el importe de los intereses devengados conforme al nuevo esquema de
pagos por reestructuracidn o renovacidn correspondientes a un plazo de 90 dias y ha
transcurrido al menos dicho plazo, y

Cetelem cuenta con elementos que justifican la capacidad de pago del deudor.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados,
distintos de aquéllos con pago uUnico de principal al vencimiento, con independencia de
que los intereses se paguen peridédicamente o al vencimiento, no se considera pago
sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados
que se paguen sin haber transcurrido los dias naturales equivalentes a los periodos
requeridos conforme a lo anteriormente indicado.

En todo caso, los créditos que por efecto de una reestructura o renovacidn son
traspasados a una categoria con mayor riesgo de crédito, permanecen un minimo de tres
meses en dicha etapa a efecto de acreditar el pago sostenido y en consecuencia
traspasarse a la etapa inmediata siguiente con menor riesgo de crédito, excepto cuando
se trate de créditos reestructurados o renovados que se hubieren otorgado por un plazo
menor o igual a 6 meses y que no sean reestructurados o renovados consecutivamente por
el mismo plazo. Lo anterior no es aplicable a los créditos con pago de principal al
vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al
vencimiento, en cuyo caso es aplicable lo anteriormente mencionado.

Suspensién de la acumulacidén de intereses- Cetelem suspende la acumulacidén de los
intereses devengados de las operaciones crediticias, en el momento en que el saldo
insoluto del crédito es considerado como con riesgo de crédito etapa 3. Asimismo, se
reconoce, el saldo pendiente de amortizar de los costos de transaccidén, asi como de las
partidas cobradas por anticipado y en caso de existir, el efecto de la utilidad o
pérdida en renegociacidédn pendiente de amortizar contra los resultados del ejercicio.

A los créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo, les es
aplicable la suspensidén de acumulacidén de intereses establecida en el parrafo anterior.

En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de
los intereses se lleva en cuentas de orden. En caso de que dichos intereses o ingresos
financieros sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio en
el rubro de Ingresos por intereses, cancelando en el caso de arrendamiento financiero,
operaciones de factoraje financiero, descuento o cesidén de derechos de crédito, el
ingreso financiero por devengar correspondiente.

En caso de que los intereses registrados en cuentas de orden conforme al parrafo
anterior sean condonados o se castiguen, se cancelan de cuentas de orden sin afectar el
rubro de la estimacién preventiva para riesgos crediticios.
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Determinacién de la tasa de interés efectiva - Cetelem para determinar la tasa de
interés efectiva sigue los pasos siguientes:

Determina el monto de los flujos de efectivo futuros estimados a recibir. - Mediante la
sumatoria del principal y los intereses que se recibirdn conforme al esquema de pagos
del crédito, durante el plazo contractual, o en un plazo menor si es que existe una
probabilidad de pago antes de la fecha de vencimiento u otra circunstancia que
justifique la utilizacién de un plazo menor.

Determina el interés efectivo. - Deduciendo de los flujos de efectivo futuros estimados
a recibir, determinados conforme al numeral anterior, el monto neto financiado.
Determina la tasa de interés efectiva. - Representa la relacidén entre el interés
efectivo referido en el numeral 1 anterior y el monto neto financiado.

Cuando en términos del numeral 1 anterior, Cetelem utiliza un plazo menor al
contractual, obtiene evidencia suficiente de las circunstancias que justifican la
aplicacién de dicha opcidn.

La tasa de interés efectiva puede determinarse por un portafolio de créditos siempre
que los términos contractuales, asi como los costos e ingresos asociados a su
otorgamiento sean idénticos para todo el portafolio.

Cuando conforme a los términos del contrato, la tasa de interés se modifique
peridédicamente, la tasa de interés efectiva calculada al inicio del periodo, puede ser
la que se utilice durante toda la vida del crédito, es decir, no se vuelve a determinar
para cada periodo.

En aquellos casos en que no es posible estimar confiablemente los flujos de efectivo
futuros o la vida estimada del o de los créditos, Cetelem utiliza los flujos de
efectivo contractuales de conformidad con lo establecido en las Disposiciones.

Calificacidén de cartera de crédito y estimacidn preventiva para riesgos crediticios -
La cartera de crédito se clasifica de acuerdo con lo siguiente:

Créditos comerciales - Se consideran como tales, entre otros, a los siguientes créditos
directos o contingentes denominados en moneda nacional, asi como los intereses que
generen:

Los otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y
destinados a su giro comercial o financiero;

Créditos de consumo- A los créditos directos denominados en moneda nacional, asi como
los intereses que generen, otorgados a personas fisicas, derivados de créditos para la
adquisicién de bienes de consumo duradero (conocidos como ABCD), gque contempla entre
otros al crédito automotriz; incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos
a los exempleados de las entidades.

Estimacidén preventiva para riesgos crediticios - Cetelem constituye la estimacidn
preventiva para riesgos crediticios con base en las reglas de calificacidén de cartera
establecidas en las Disposiciones, las cuales establecen la metodologia de evaluacidn y
constitucidén de reservas por tipo de crédito con base en la clasificacidén de cartera
mencionada en el apartado anterior.

Cartera Crediticia de Consumo

Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente
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Para los créditos clasificados como consumo no revolvente, Cetelem utiliza la siguiente
clasificacidén, bajo el amparo de las Disposiciones:

ABCD (B): Créditos que Cetelem otorga a personas fisicas y cuyo destino es la
adquisicidén de bienes de consumo duradero, con excepcidn de los créditos cuyo destino
sea la adquisicién de vehiculos automotrices particulares.

Auto (A): Créditos que Cetelem otorga a personas fisicas y cuyo destino sea la
adquisicidén de vehiculos automotrices particulares, sin incluir aquellos créditos
destinados a la adquisicidén de motos o motocicletas, los cuales son considerados en la
categoria ABCD anterior.

El monto de reservas a constituir considera la Probabilidad de Incumplimiento en donde
se evallan las caracteristicas del acreditado con Cetelem y con las Sociedades de
Informacién Crediticia (“SIC”), ademds de caracteristicas propias del comportamiento de
pago del acreditado. A continuacidn, se presenta la ecuacidén con la cual se realiza la
estimacidén preventiva para los créditos clasificados en etapa 1 o etapa 3:

Reservas Etapa 1 o Etapa 3 _i=(PI_ixF i”M)xSP ixEI i
En donde:

Reservas Etapa 1 o Etapa 3:Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que
se encuentre en etapa 1 o etapa 3, segun sea el caso;

PI i:Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito;

F i”M:Factor de ajuste a la probabilidad de incumplimiento del i-ésimo crédito otorgado
a acreditados del sexo “mujer”;

SP_i:Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito;

EI i;Exposicidén al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

EI i:Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Por otro lado, para aquellos créditos en etapa de riesgo 2, la estimacidén preventiva
para riesgos crediticios se calcula de la siguiente forma:

Reservas Etapa 2 i=Max (Reservas vida completa i,PI ixSP ixEI 1)
Y, en donde las reservas vida completa del i-ésimo crédito se calcula como:
En donde:

Reservas Etapa 2 i:Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que se
encuentre en etapa 2;

Reservas vida completa i:Monto de reservas para el i-ésimo crédito que se encuentre en
etapa 2, considerando el plazo remanente del mismo;

PI i:Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito;

SP_i:Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito;

EI i:Exposicidén al Incumplimiento del i-ésimo crédito;

r i:Tasa de interés anual del i-ésimo crédito, cobrada al cliente;

n:Plazo remanente del i-ésimo crédito, numero de afios que, de acuerdo con 1lo
establecido contractualmente, resta para liquidar el crédito;

PAGO_i:Pago tedrico amortizable del i-ésimo crédito

Cartera comercial

Para lo referente a la cartera comercial, Cetelem califica la cartera considerando los
diferentes tipos de crédito y la Probabilidad de Incumplimiento (PI i), Severidad de la
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Pérdida (SP_1i) y Exposicién al Incumplimiento (EI i). En donde la Probabilidad de
Incumplimiento se calcula considerando un puntaje cualitativo y cuantitativo, en donde
se evallan las caracteristicas del acreditado con Cetelem y con las Sociedades de
Informacidén Crediticia (SIC), ademds de caracteristicas de su situacidédn financiera.

A continuacidén, se presenta la férmula bajo la cual se calcula la estimacidn preventiva
para riesgos crediticios.

Reservas Etapa 1 o Etapa 3 i=PI ixSP ixEI i
En donde:

Reservas Etapa 1 o Etapa 3 i:Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que
se encuentre en etapa 1 o etapa 3, segln corresponda;

PI i:Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito;

SP_i:Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito;

EI i:Exposicién al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Por otro lado, para aquellos créditos en etapa de riesgo 2, la estimacidén preventiva
para riesgos crediticios se calcula de la siguiente forma:

Reservas Etapa 2 i=Max (Reservas vida completa i,PI ixSP ixEI 1)

Y, en donde las reservas vida completa del i-ésimo crédito se calcula como:

En donde:

Reservas Etapa 2 i:Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que se
encuentre en etapa 2;

Reservas vida completa i:Monto de reservas para el i-ésimo crédito que se encuentre en
etapa 2, considerando el plazo remanente del mismo;

PI i:Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito;

SP_i:Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito;

EI i:Exposicidén al Incumplimiento del i-ésimo crédito;

r i:Tasa de interés anual del i-ésimo crédito, cobrada al cliente;

n:Plazo remanente del i-ésimo crédito, numero de afios que, de acuerdo con lo
establecido contractualmente, resta para liquidar el crédito;

PAGO i:Pago tedrico amortizable del i-ésimo crédito

Cuentas por cobrar, neto - Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito de
Cetelem, representan entre otras, saldos a favor de impuestos, deudores diversos,
subsidios por cobrar y comisiones.

El registro de ingresos se hace con base en lo devengado y se suspende su acumulacién
en el momento en que el adeudo por éstos presente 90 o mads dias naturales de
incumplimiento de pago.

Bienes adjudicados, neto - Los bienes adjudicados se registran a su costo o valor
razonable deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen
en su adjudicacidén, el que sea menor. Para el caso de las adjudicaciones, el costo es
el monto que se fija para efectos de la adjudicacidén, mientras que, para las daciones
en pago, es el precio convenido entre las partes.
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Cetelem constituye estimaciones sobre el valor en libros de estos activos, con base en
porcentajes establecidos por la Comisidén, por tipo de bien (muebles o inmuebles) y en
funcidén del tiempo transcurrido a partir de la fecha de la adjudicacidén o dacidn en

pago.

Cetelem constituye trimestralmente provisiones adicionales para los bienes adjudicados
judicial o extrajudicialmente o recibidos en dacidén en pago, ya sean bienes muebles o
inmuebles, asi como los derechos de cobro y las inversiones en instrumentos
financieros, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

En el caso bienes muebles, el monto de reservas a constituir serd el resultado de
aplicar el porcentaje de reserva que corresponda conforme a la tabla que se muestra, al
valor de los derechos de cobro o al valor de los bienes muebles obtenido conforme a los
Criterios Contables.

Reservas para derechos de cobro y bienes muebles
Tiempo transcurrido a partir de la
adjudicacidén o dacidén en pago (meses)Porcentaje de reserva

Hasta 6-

Mas de 6 y hasta 1210
Mas de 12 y hasta 1820
Mas de 18 y hasta 2445
Mas de 24 y hasta 3060
Mas de 30100

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacidén o dacidn en pago resulten en
el registro contable de una disminucién de valor de los derechos al cobro, valores,
bienes muebles, los porcentajes de reservas preventivas a que hace referencia el
Articulo 132 de las Disposiciones podran aplicarse sobre dicho valor ajustado.

Pagos anticipados y otros activos - Lo integran principalmente los pagos anticipados y
los otros activos tales como los cargos diferidos y depdsitos en garantia, asi como
otros activos a corto y largo plazo.

Propiedades, mobiliario y equipo, neto - Los inmuebles, los gastos de instalacidén y las
mejoras a locales arrendados se registran al costo de adgquisicién. Los activos que
provienen de adquisiciones hasta el 31 de diciembre de 2007 se actualizaron aplicando
factores derivados de las UDI desde la fecha de adgquisicién hasta esa fecha. La
depreciacidén y amortizacidédn relativa se registra aplicando al costo actualizado hasta
dicha fecha, un porcentaje determinado con base en la vida uGtil econdémica estimada de
los mismos aplicando las tasas que se indican a continuacién:

TasaVidas utiles

Mejoras a locales arrendadosl3%7.7 afios
Equipo de cémputo33%3 arfios

Mobiliario y equipol0%10 afios

Equipo de transporte25%4 afios

Los gastos de mantenimiento y las reparaciones son registrados en resultados conforme
se incurren.

Activos por derechos de uso por arrendamiento - Los contratos de arrendamiento que
transfieren Cetelem el derecho a usar un activo por un periodo de tiempo determinado a
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cambio de una contraprestacidén, se evaltan al inicio del contrato para determinar si se
obtiene el derecho a controlar el uso de un activo identificado por un periodo de
tiempo determinado. Si se obtienen sustancialmente todos los beneficios econdmicos
procedentes del uso del activo, Cetelem registra los derechos de uso, los cuales se
registran al costo a la fecha de inicio del contrato, considerando i) la valuacidn
inicial del pasivo por arrendamiento, 1i) los pagos realizados antes o en la fecha de
comienzo del arrendamiento, iii) los costos directos iniciales incurridos, y iv) una
estimacién de los costos a incurrir al final del arrendamiento para retirar el activo y
para restaurar el activo o el lugar donde se encuentra. Posteriormente los derechos de
uso se valuan al costo menos la depreciacidédn o amortizacidn y las pérdidas acumuladas
por deterioro y ajustado por cualquier remedicidédn del pasivo por arrendamiento.

Los costos incurridos relacionados con el disefio, construccidédn o instalacidn de un
activo se capitalizan, de conformidad con lo establecido en la NIF aplicable al activo
subyacente.

La depreciacién de los derechos de uso de activos se calcula de acuerdo con: i) para
arrendamientos que no transferirdn la propiedad de los activos, durante la vigencia del
contrato de arrendamiento, considerando la certeza razonable de ejercer alguna opcidn
para extender la vigencia del contrato, y i1i) para arrendamientos que transferiran la
propiedad de los activos, durante la vida Gtil del activo subyacente.

Activos intangibles - El software y los activos intangibles, se registran inicialmente
al valor nominal erogado.

La amortizacidén del software, los desarrollos informéticos y los activos intangibles de
vida definida se calcula en linea recta aplicando al activo actualizado las tasas
correspondientes determinadas con base en la vida Util econdmica estimada de los
mismos.

Pasivos bursatiles - Se encuentra representado por la emisidédn de un instrumento de
deuda, Certificados Bursatiles (Cebure), y se registra tomando como base el valor de la
obligacidén que representa, reconociendo los intereses devengados no pagados por los
dias transcurridos a la fecha de la formulacidén de los estados financieros en los
resultados del ejercicio.

Los costos de transaccidén que incluyen, entre otros, honorarios y comisiones pagados a
agentes, asesores e intermediarios, derechos pagados a autoridades regulatorias y a
mercados de valores, intereses, comisiones y otras partidas pagadas por anticipado,
pagos por fianzas o por aval, asi como impuestos sobre transferencia del instrumento
financiero. No incluyen premios o descuentos, los cuales forman parte del valor
razonable del instrumento financiero al momento de la transaccién. Se reconocen
aplicando la valuacidén a costo amortizado y disminuyendo el saldo del principal.

Préstamos interbancarios y de otros organismos - Este rubro estd representado
principalmente por los préstamos directos a corto y largo plazo de bancos nacionales y
de otros organismos. Los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan.

Pasivos por activos en arrendamiento - En la fecha de comienzo del arrendamiento se
reconocen considerando el valor presente de los pagos por arrendamiento a efectuar. Los
pagos futuros incluyen: i) pagos fijos menos cualquier incentivo; ii) pagos variables
que dependen de algun indice o tasa; iii) pagos esperados de garantia de valor
residual; iv) opciones de compra, si existe certeza de ejercerlas; V) pagos que se
ejerceradn por opcidén de terminar el arrendamiento, y se descuentan usando la tasa de
interés implicita del arrendamiento, o de lo contrario, utilizando la tasa incremental
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de financiamiento de Cetelem. Posteriormente se valtan 1) adicionado el interés
devengado, 1i) reduciendo los pagos por arrendamiento, y iii) remidiendo los efectos de
revaluaciones o modificaciones y el efecto de cambios a los pagos en sustancia fijos
futuros por arrendamiento. Los pagos variables no incluidos en la valuacidédn de los
pasivos por activos en arrendamiento se reconocen en resultados en el periodo que se
devengan.

Provisiones - Los pasivos por provisiones se reconocen cuando existe una obligacidn
presente (legal o asumida) como resultado de un evento pasado que probablemente
requiera la salida de recursos econdmicos como medio para liquidar dicha obligacidén y
que la obligacidén pueda ser estimada razonablemente.

Beneficios a los empleados - Son aquellos otorgados al personal a cambio de los
servicios prestados y que incluyen toda clase de remuneraciones que se devengan, como
sigue:

Beneficios directos a los empleados - Se valuan en proporcidén a los servicios
prestados, considerando los sueldos actuales y se reconoce el pasivo conforme se
devengan. Incluye principalmente PTU por pagar, ausencias compensadas, como vacaciones
y prima vacacional, e incentivos.

Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigiiedad e indemnizaciones por
separacidén voluntaria o involuntaria que generen obligaciones asumidas se registra
conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios independientes con base en el
método de crédito unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales.

Beneficios a los empleados por terminacidén - Los beneficios por terminacidén de la
relacién laboral gue no generen obligaciones asumidas se registran al momento en que:
a) Cetelem ya no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos de
esos beneficios o no pueda retirar una oferta o b) al momento en que Cetelem cumpla con
las condiciones de una reestructuracién.

Participacidén de los trabajadores en la utilidad (PTU) - La PTU se calcula sobre la
renta gravable determinada conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta, sin disminuir
de dicha base las pérdidas fiscales, la participacidén de los trabajadores en la
utilidad pagada en el ejercicio y la proporcién de los ingresos exentos de impuesto
sobre la renta pagados a los trabajadores. La PTU se reconoce en el afio en que se causa
y se registra dentro del rubro de gastos de administracidén y promocidn.

La PTU diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la
comparacién de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos y se reconoce
sélo cuando sea probable la liquidacidén de un pasivo o generacién de un beneficio, y no
exista algln indicio de que vaya a cambiar esa situacidén, de tal manera que dicho
pasivo o beneficio no se realice. La PTU diferida estd reconocida en el rubro de
“Gastos de administracién y promocidn”.

Impuesto a la utilidad - El impuesto sobre la renta (ISR) se registra en los resultados
del afio en que se causa. El ISR diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente
a las diferencias temporales que resultan de la comparacidén de los valores contables y
fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen los beneficios de las
pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales. El impuesto diferido
activo se registra sélo cuando existe alta probabilidad de que pueda recuperarse.

La Administracidén de Cetelem registra una estimacidn para activo por impuesto diferido
con el objeto de reconocer solamente el activo por impuesto diferido que consideran con
alta probabilidad y certeza de que pueda recuperarse en el corto plazo, de acuerdo con
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las proyecciones financieras y fiscales preparadas por la misma, por tal motivo, no se
registra en su totalidad el efecto de dicho crédito fiscal. El impuesto diferido es
registrado utilizando como contra cuenta resultados o capital contable, segun se haya
registrado la partida que le dio origen al impuesto anticipado (diferido).

Margen financiero - El margen financiero de Cetelem estd conformado por la diferencia
resultante de ingresos por intereses menos gastos por intereses.

Los ingresos por intereses se integran por los rendimientos generados por la cartera de
crédito, en funcidén de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los
acreditados y las tasas de interés pactadas, amortizacidén de los intereses cobrados por
anticipado, asi como los premios o intereses por depdsitos en entidades financieras,
inversiones en valores, al igual que las comisiones cobradas por el otorgamiento
inicial del crédito, asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto se
consideran ingresos por intereses.

Los intereses moratorios correspondientes a la cartera en etapa 3 se registran en
resultados al momento de su cobro. Se suspende la acumulacidén de los intereses
moratorios de la cartera de crédito clasificada en etapa 3 en el estado de resultados y
se lleva el control de su devengo en cuentas de orden. Los rendimientos por intereses
relativos a los instrumentos financieros se aplican a resultados con base en lo
devengado.

Los gastos por intereses consideran los premios, descuentos e intereses por préstamos
bancarios. La amortizacidén de los costos y gastos asociados por el otorgamiento inicial
del crédito forman parte de los gastos por intereses.

Comisiones y tarifas cobradas y costos y gastos asociados - Las comisiones cobradas por
el otorgamiento inicial de los créditos se registran como un crédito diferido dentro
del rubro de “Partidas diferidas” del estado de situacidén financiera, el cual se
amortiza contra los resultados del ejercicio en el rubro “Ingresos por intereses”
durante la vida del crédito conforme a la tasa de interés efectiva.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos se adicionan
a las comisiones que se hubieren originado por el otorgamiento del crédito,
reconociéndose como un crédito diferido que se amortiza en resultados durante el nuevo
plazo del crédito.

Las comisiones que se reconozcan con posterioridad al otorgamiento inicial del crédito
son aquéllas en que se incurra como parte del mantenimiento de dichos créditos, o las
que se cobren con motivo de créditos gque no hayan sido colocados se reconocen en
resultados en el momento que se generen.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito se reconocen como
un cargo diferido, los cuales se amortizardn contra los resultados del ejercicio como
“Gastos por intereses”, durante el mismo periodo contable en el gque se reconocen los
ingresos por comisiones cobradas.

Cualquier otro costo o gasto distinto del antes mencionado, entre ellos los
relacionados con promocidén, publicidad, clientes potenciales, administracidén de los
créditos existentes (seguimiento, control, recuperaciones, etc.) y otras actividades
auxiliares relacionadas con el establecimiento y monitoreo de las politicas de crédito
se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devenguen en el rubro que
corresponde de acuerdo con la naturaleza del costo o gasto.

Resultado por intermediacidén - Proviene principalmente del resultado por valuacién a
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valor razonable de las inversiones en instrumentos financieros, asi como del resultado
por compraventa de inversiones en instrumentos financieros.

Informacidén por segmentos - Cetelem ha identificado los segmentos operativos de sus
diferentes actividades, considerando a cada uno como un componente dentro de su
estructura interna, con riesgos y oportunidades de rendimiento particulares. Estos
componentes son regularmente revisados con el fin de asignar los recursos monetarios
adecuados para su operacidén y evaluacidén de desempefio.

Estado de flujos de efectivo - Presenta la capacidad de Cetelem para generar el
efectivo y equivalentes de efectivo, asi como la forma en que Cetelem utiliza dichos
flujos de efectivo para cubrir sus necesidades. La preparacién del estado de flujos de
efectivo se lleva a cabo sobre el método indirecto, partiendo del Resultado neto del
periodo con base a lo establecido en el Criterio D-4, Estado de flujos de efectivo, de
la Comisidn.

El flujo de efectivo en conjunto con el resto de los estados financieros proporciona
informacién que permite:

Evaluar los cambios en los activos y pasivos de Cetelem y en su estructura financiera.
Evaluar tanto los montos como las fechas de cobro y pagos, con el fin de adaptarse a
las circunstancias y a las oportunidades de generacidén y/o aplicacidén de efectivo y los
equivalentes de efectivo.

Cuentas de orden - En las cuentas de orden se registran activos o compromisos gque no
forman parte del estado de situacidédn financiera de Cetelem ya que no se adquieren los
derechos de estos o dichos compromisos no se reconocen como pasivo en tanto dichas
eventualidades no se materialicen, respectivamente.

Compromisos crediticios:
El saldo representa el monto no utilizado de las lineas de crédito revocables que
Cetelem ha otorgado.

Otras cuentas de registro:

En esta cuenta se registran entre otros, comisiones relativas a gastos de cobranza y
cobranza extrajudicial pendientes de recuperar, el valor del nocional de los
instrumentos financieros derivados y el valor de cartera de crédito (Ver nota 28).

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera clasificada en etapa 3:
Representa el monto de los intereses devengados no cobrados derivados de los créditos

que se mantienen en cartera en etapa 3, asi como los ingresos financieros devengados no
cobrados.

Posicidén en moneda extranjera

Al 31 de diciembre, los activos y pasivos en moneda extranjera ascienden a (cifras en
pesos) :

20252024
DivisaTipo de cambio en pesosDivisaTipo de cambio en pesos

Efectivo y equivalentes de efectivo:
Euro524,521 21.14691,235,59821.5241

Otras cuentas por pagar:
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Délar americano --234,006020.8829

El importe de las fluctuaciones cambiarias reconocidas en el estado de resultado
integral, ascienden a:

20252024

Utilidad cambiaria$ls$2
Pérdida cambiaria (4) (3)

$(3)$(1)

Efectivo y equivalentes de efectivo
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2025
ConceptoMoneda NacionalMoneda ExtranjeraTotal

Caja y Banco:
Bancos del pais y del extranjero$45411$465

2024
ConceptoMoneda NacionalMoneda ExtranjeraTotal

Caja y Banco:
Bancos del pais y del extranjero$52827$555

Al 31 de diciembre los tipos de cambio por tipo de moneda son:
Moneda20252024

Euro$21.1469$21.5241

Délar americano - 20.8829
Inversiones en instrumentos financieros

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2025

Costo de adquisicidénInterésValuaciédnValor razonable

Activos financieros medidos a valor razonable a través de resultados:
Instrumentos financieros negociables sin restricciédn:

BANOBRAS4645-5-5464

Total de instrumentos financieros negociables$464$-5-5464

2024
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Costo de adquisicidénInterésValuacidédnValor razonable

Activos financieros medidos a valor razonable a través de resultados:
Instrumentos financieros negociables sin restriccién:
BANOBRAS779$-$-5779

Total de instrumentos financieros negociables$779$-$-$779

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024, el plazo de vencimiento promedio de los instrumentos
financieros negociables es de 2 dias.

Al 31 de diciembre, las principales calificaciones otorgadas por una calificadora de
valores a los instrumentos financieros a valor razonable son las siguientes:

Calificacidén (mex)20252024

F1+100%-
AAA-100%

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 los intereses devengados ascendieron a $90 y $72,
respectivamente.

Instrumentos financieros derivados

Al 31 de diciembre 2025 no se tienen derivados que reportar, la posicidn por
operaciones con instrumentos financieros derivados al 31 de diciembre 2024, se integra
como sigue:

2024

Registros contablesCompensacidén de saldos

Valuacidén activaValuacidn pasivaPosicidédn activaPosicidn pasiva
Derivados de cobertura

Swaps:

De tasas - moneda nacional83794 -

Total cobertura83794 -

Instrumentos financieros derivados de cobertura-

A continuacidn, se presenta una integracidén de los instrumentos financieros derivados
de cobertura al 31 de diciembre de 2024:

2024

Posicidén cubiertalnstrumento financiero designadoFecha de vencimiento de la cobertura
Valor del nocionalValor razonable de la coberturaUtilidad o pérdida del reconocida en
el ejercicioUtilidad o pérdida del reconocida en la utilidad integrallnefectividad
generada en el ejercicioMonto reclasificado utilidad integral a al resultado del
ejerciciolinea de partida en resultados afectada por la reclasificacidén

Coberturas de flujo de efectivo-
Pasivos bursatiles - riesgo de tasa de interés variableSwaps IRS26-jun-25$775$3$
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-5 -5 -5 -5 -

Pasivos bursatiles - riesgo de tasa de interés variableSwaps IRS02-oct-255501

Total coberturas de flujo de efectivo$l,325$4$ -$ -$ -
$ -3 -

En todos los casos el instrumento derivado buscaba compensar posibles pérdidas en el
valor de mercado de la posicidédn cubierta. De esta forma, se otorgaba estabilidad en el
resultado de dichas posiciones y se acotaba el riesgo derivado del movimiento abrupto
en el mercado. Derivado de lo anterior, si las fluctuaciones ocasionaban que la
posicidén tuviera una pérdida, el derivado cubria el monto perdido; y viceversa, cuando
se generaban ganancias adicionales en la posicidédn primaria, estas eran entregadas a la
contraparte y se llevaba el registro correspondiente con impacto en capital y/o
resultados segun corresponda.

Al 31 de diciembre de 2024 las pruebas de eficiencia de las coberturas disefiadas por
Cetelem se encontraban en el rango de 80% a 125% requerido por los Criterios Contables
de la Comisidén hasta su vencimiento.

Administracién sobre las politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Las politicas de Cetelem permiten el uso de instrumentos financieros derivados con
fines de cobertura. El principal objetivo de la operacién de estos instrumentos son la
cobertura de riesgos.

Los instrumentos utilizados son:

Swaps de tasas de interés.

La estrategia implementada es de cobertura.

Mercados de negociacién:

Over the Counter (OTC o Mercados Extraburséatiles).

Contrapartes elegibles: nacionales y extranjeras que cuenten con las autorizaciones
internas.

La designacidén de agentes de cdlculo se determina en la documentacidén juridica firmada
con las contrapartes.

Para la valuacidén de los derivados OTC, los precios son calculados, utilizando la
informacién de los factores de riesgo publicados por el proveedor de precios.

Las principales condiciones o términos de los contratos se basan en el International
Swap Dealer Association Inc. (ISDA) o Contrato Marco local que se basa en los
lineamientos sefialados en el ISDA. Las politicas especificas de margenes, colaterales y
lineas de crédito se detallan en los manuales internos de Cetelem.

Procesos y niveles de autorizacidn

En términos de la normativa interna, todos los productos o servicios que se
comercializan por CETELEM son aprobados por las &areas y dérganos facultados de
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conformidad con el procedimiento autorizado para el desarrollo de nuevos productos.

En el desarrollo e implementacidén de nuevos productos estéan presentes todas aquellas
dreas que tienen participacidén en la operacidn del producto o servicio dependiendo de
la naturaleza de este, asi como las que se encargan de su contabilidad, instrumentacidn
legal, tratamiento fiscal, evaluacidén de riesgos. Adicionalmente, existen productos que
requieren autorizaciones de autoridades locales, por lo tanto, las aprobaciones estén
condicionadas a la obtencién de las autorizaciones que se requieran de las autoridades
que sean competentes en cada caso.

Finalmente, todas las politicas y procedimientos de los nuevos productos son
presentadas para su autorizacidén en el Comité de Auditoria Interna y en su caso al
Consejo de Administracidn.

Revisiones independientes

Cetelem se encuentra bajo la supervisién y vigilancia de la Comisidén y Banxico, la cual
se ejerce a través de procesos de seguimiento, visitas de inspeccién, requerimientos de
informacién y documentacidén, asi como entrega de reportes.

Asimismo, se realizan revisiones periddicas por parte de los auditores internos.
Descripcidédn genérica sobre técnicas de valuaciédn

Los instrumentos financieros derivados se valuan a valor razonable, de conformidad con
la normatividad contable establecida en la NIF C-10, Instrumentos financieros derivados
y relaciones de cobertura.

Metodologia de valuacién
Con fines de cobertura:

Cetelem suspende la contabilidad de coberturas cuando el derivado ha vencido, es
cancelado o ejercido, cuando el derivado no alcanza una alta efectividad para compensar
los cambios en el valor razonable o flujos de efectivo de la partida cubierta, o cuando
se decide cancelar la designacién de cobertura.

De conformidad con el Criterio Contable A-2, Aplicacidén de normas particulares de la
Comisidén, se debe demostrar que la cobertura cumple eficazmente con el objetivo para el
que se contrataron los derivados. Esta exigencia de efectividad requiere que la
cobertura debe estar entre un 80% al 125%.

Para demostrar la efectividad de las coberturas, Cetelem realiza las siguientes
pruebas:

Test prospectivo: En que se demuestra que en el futuro la cobertura se mantendrd dentro
del rango méximo mencionado.

Test retrospectivo: En el que se revisa que, en el pasado, desde su fecha de
constitucidén hasta el momento actual, la cobertura se ha mantenido dentro del rango
permitido.

Al 31 de diciembre de 2024 las coberturas de valor razonable y de flujo de efectivo son
prospectiva y retrospectivamente eficientes, y se encuentran dentro del rango méximo de

desviacidén permitido.

Variables de referencia
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Las variables de referencia mas relevantes son:
-Tasas de interés.
Frecuencia de valuacidn

La frecuencia con la cual se valuan, los productos financieros derivados son conforme a
las Disposiciones establecidas por la Comisidn.

Deterioro de instrumentos financieros derivados -

Al 31 de diciembre de 2024 no existidé ningln indicio de deterioro en el riesgo de
crédito (contraparte) que haya requerido modificar el valor en libros de los activos
financieros proveniente de los derechos establecidos en los instrumentos financieros
derivados.

Las operaciones con instrumentos derivados que efectla Cetelem conllevan riesgos de
liquidez, mercado, crédito y legales. Para reducir la exposicidédn a los riesgos
sefialados, Cetelem tiene establecidos procedimientos y politicas de administracidén de
riesgos (nota 32).

Documentacién formal de las coberturas -

En el momento inicial de la constitucidén de las coberturas de flujo de efectivo y de
valor razonable, Cetelem completa un expediente individual que incluye la siguiente
documentacidn:

La estrategia y objetivo de Cetelem respecto a la administracidén del riesgo, asi como
la justificacidén para llevar a cabo la operacidén de cobertura.

El riesgo o los riesgos especificos por cubrir.

Constitucidén de la cobertura, donde se identifican los derivados que contrata con la
finalidad de cobertura y la partida que origina el riesgo cubierto.

Definicién de los elementos que conforman la cobertura y referencia al método de la
valoracién de su efectividad.

Contratos del elemento cubierto y de la operacidén de cobertura, asi como confirmacién
de la contraparte de la cobertura.

Las pruebas de la efectividad periddica de la cobertura, tanto a nivel prospectivo
respecto a la estimacidén de su evolucidn futura como a nivel retrospectivo sobre su
comportamiento en el pasado. Estas pruebas se realizan, al menos, al cierre de cada
trimestre, de acuerdo con la metodologia de valorizacidén definida en el momento de la
constitucidén del expediente.

Cartera de crédito, neta

Al 31 de diciembre, la cartera de crédito por etapa de riesgo se muestra a
continuacién:

Créditos al 2025
Créditos comerciales Créditos al consumo
Actividad empresarial o comercialEntidades financierasEntidades gubernamentalesTotal
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cartera

Riesgo de crédito etapa 1:

Moneda nacional$4,845$ -3 -556,065%$60, 910
Total etapa 14,845 - -56,065

Riesgo de crédito etapa 2:
Moneda nacional86 - -604690
Total etapa 286 - -604

Riesgo de crédito etapa 3:

Moneda nacional84 - -787871

Total etapa 384 - -787871

Total cartera de crédito$ 5,015% -S -$57,456$%
62,471

Créditos al 2024

Créditos comerciales Créditos al consumo

Actividad empresarial o comercialEntidades financierasEntidades gubernamentalesTotal
cartera

Riesgo de crédito etapa 1:

Moneda nacional$4,562% -$ -$48,398552, 960
Total etapa 14,562 - -48,39852, 960
Riesgo de crédito etapa 2:

Moneda nacional2?2 - -406428

Total etapa 222 - -406428

Riesgo de crédito etapa 3:

Moneda nacionaldl - -202243
Total etapa 341 - -202243
Total cartera de crédito$4,625$ -$ -$49,006$53, 631

Cartera de crédito por sector

Las caracteristicas de la cartera por sector econdmico de Cetelem y por actividad de
los acreditados se analiza a continuacidn:

2025
Sector econdémicoEtapa lEtapa 2Etapa 3Valor razonableTotalConcentracién

(%)

Comercio, restaurantes y hoteles$23,702$206$262$ -$24,17039%
Transporte, almacenamiento y comunicaciones27,974415524 -28,91346%
Industria manufacturera6041822 -6441%

Agropecuario, silvicultura y pesca74589 -7621%

Electricidad, gas y agua’7,8854354 -7,98213%

Total cartera$60,910$690$871$$62,471100%

2024
Sector econdémicoEtapa lEtapa 2Etapa 3Valor razonableTotalConcentracién

(%)

Comercio, restaurantes y hoteles$9,477$52$30$ -$9,55918%
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Transporte, almacenamiento y comunicaciones30,537278140 -30,95558%

Industria manufacturera2, 8042711
Agropecuario, silvicultura y pesca34972
Electricidad, gas y agua9,7936460

-2,8425%
-3581%
-9,91718%

Total cartera$52,9605428$24353 -$53,631100%

Lineas de crédito

Al 31 de diciembre de 2025 no se tienen lineas de crédito registradas en cuentas de
orden, para 2024 el monto ascendia a $6,000.00 (Seis mil pesos 00/100 m.n.)

Partidas diferidas

Al 31 de diciembre el saldo de las partidas diferidas de cartera de crédito es el
siguiente:

20252024

Costos de transaccidén $1,803$1,574
Comisiones por el otorgamiento de crédito (796) (990)

Total$l,007%$584

El rubro de Partidas diferidas estd integrado por Costos de transaccidén e ingresos
asociados al otorgamiento del crédito

El concepto de “Costos de transaccidédn” corresponde a las comisiones pagadas a los
puntos de venta y socios comerciales por la comercializacidén de los productos de la
cartera de crédito (auto y moto). Dichas comisiones son amortizadas a lo largo de la
vida del crédito y se registran en el estado de resultados dentro del rubro gastos por
intereses.

El concepto de “Comisiones por el otorgamiento de crédito” corresponde a las comisiones
cobradas a los clientes por el otorgamiento del crédito (auto y moto). Dichas
comisiones son amortizadas a lo largo de la vida del crédito y se registran en el
estado de resultados dentro del rubro de ingresos por intereses.

Cartera con riesgo de crédito en etapa 3

Al 31 de diciembre la antigiiedad de la
muestra a continuacién:

2025

Cartera con riesgo de crédito en etapa

cartera con riesgo de crédito en etapa 3 se

31 a 180181 a 3651 a 2 anosMas de 2 afiosTotal

Tipo de cartera:

Créditos comerciales$63$215-5-584
Créditos al consumo787---787

Total de cartera con riesgo de crédito en etapa 3$850521$-$-$871

2024

Cartera con riesgo de crédito en etapa 31 a 180181 a 3651 a 2 afnosMas de 2 afiosTotal

Tipo de cartera:
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Créditos comerciales$41$ -$ -$ -541
Créditos al consumol97311202

Total de cartera con riesgo de crédito en etapa 3$238$35$151$243

Durante 2025 y 2024, Cetelem tuvo los siguientes movimientos de riesgo de crédito en su
cartera.

2025
Etapa lEtapa 2Etapa 3Total

Saldo inicial de cartera al 1 de enero de 2025$52,960$4285243$53, 631

Entradas por traspasos

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 31,4763,8156635,357
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2 1,377-1,9353,312
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3 4024-406

Intereses devengados no cobrados7,6824-7,686
Total40,9373,8232,00146,761

2025

Etapa lEtapa 2Etapa 3Total

Salidas de cartera de crédito

Créditos liquidados (29,106) (245) (236) (29,587)

Castigos, quitas y condonaciones - (8) (732) (740)

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 -(1,377) (402)
(1,779)

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2(3,815) -(3)
(3,818)

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3(66) (1,931)

-(1,997)

Total (32,987) (3,561) (1,373) (37,921)
Total cartera de crédito al 31 de diciembre de 2025$60,910$690$871$62,471

2024
Etapa lEtapa 2Etapa 3Total

Saldo inicial de cartera al 1 de enero de 2024$52,7205$104$481$53,305

Entradas por traspasos
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 54,4341,69179256,917

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2 374 -8981,272
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3 64160 =701
Intereses devengados no cobrados8,34521 -8,366

Total63,7941,7721,69067,256

Salidas de cartera de crédito
Créditos liquidados (61,162) (94) (524) (61,780)
Castigos, quitas y condonaciones (22) (15) (733) (770)

Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 1 -(372) (618) (990)
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 2(1,634) -(53) (1, 687)
Traspaso de cartera con riesgo de crédito etapa 3(736) (967) -(1,703)

Total (63,554) (1,448) (1,928) (66, 930)

Total cartera de crédito al 31 de diciembre de 2024$52,960$4285$243$53, 631
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Calificacidén de la cartera de crédito
La calificacidén de la cartera y las provisiones constituidas se integran como sigue:

Cartera de crédito comercial con actividad empresarial o comercial
Monto de las responsabilidades al 31 de diciembre de 2025Importe de la estimaciédn
RiesgoEtapa lEtapa 2Etapa 3Total

A-182928 -3 -$2922
A-22,049 - -2,04923
B-12,245 - -2,24541
B-223 - -231

B-3111 - -1115
C-1381-393

C-2757-8210

D1278-9023

E--848449

Cartera calificada4,84586845,015157

Estimacidén constituida852250157-
Cartera de crédito, neta$4,76056453454,8585%5-

Monto de las responsabilidades al 31 de diciembre de 2024Importe de la estimacidn
RiesgoEtapa lEtapa 2Etapa 3Total

A-187058 -3 -$7054
A-22,738 - -2,73830
B-1837 - -83715
B-229 - -291

B-338 - -381

C-1136 - -13612
C-267 - -678

D1222 -349

E - -414124

Cartera calificada4,56222414,625104

Estimacién constituida73724104 -

Cartera de crédito, neta$4,489$15517$4,521% -
Créditos de consumo

Monto de las responsabilidades al 31 de diciembre de 2025
RiesgoEtapa lEtapa 2Etapa 3TotallImporte de la estimacidn

A-151,97713 -51,99029¢6
A-21,02413 -1,03724
B-11,40411 -1,41550
B-262414 -63827
B-336213 -37521
C-118522 -20714
C-232192 -41349
D168192 -36078

E -2347871,021696
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Cartera calificadab56,06560478757,4561,255
Estimacidén constituidad981685891,255

Cartera de crédito, netab5,56743619856,201

Monto de las responsabilidades al 31 de diciembre de 2024
RiesgoEtapa lEtapa 2Etapa 3Totallmporte de la estimacidn

A-144,5461 -44,547286
A-21,1473 -1,15026
B-11,1025 -1,10739
B-27756 -78133
B-32669 -27515
Cc-121918 -23716
C-223356 -28934
D110137 -24755

E -171202373225

Cartera calificada48,39840620249,006729
Estimacidén constituidad61121147729

Cartera de crédito, netad7,9372855548,277

Los movimientos de la estimacidén preventiva para riesgos crediticios se muestran a
continuacién:

2025
Etapa lEtapa 2Etapa 3Total

Saldo al inicio 1 de enero de 2025$535$127$171$833

Mas:

Constitucidén o liberaciones de estimaciones del ejercicio por transferencias:
Transferencia de etapa 1 a etapa 273--73

Transferencia de etapa 1 a etapa 3388--388
Transferencia de etapa 2 a etapa 3-32-33
Transferencia de etapa 2 a etapa 1-(20)-(20)
Transferencia de etapa 3 a etapa 2--(4) (4)

Transferencia de etapa 3 a etapa 1--(14) (14)
Constitucidén o liberaciones de créditos que permanecen en la misma etapal6096142398

Menos:
Cancelacidén de estimacidén (a) (573) (37)1,076466
Aplicacidén de estimaciones (condonaciones, castigos y eliminaciones) (b)-(8) (732) (740)

Movimientos cambiarios
Otros movimientos—----

Saldo al final al 31 de diciembre de 2025$58351905$639$1,412

2024
Etapa lEtapa 2Etapa 3Total
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Saldo al inicio 1 de enero de 2024$533$345388$955

Mas:

Constitucidén o liberaciones de estimaciones del ejercicio por transferencias:
Transferencia de etapa 1 a etapa 291 - -91
Transferencia de etapa 1 a etapa 3131 - -131
Transferencia de etapa 2 a etapa 3 -2 -2
Transferencia de etapa 2 a etapa 1 -(3) -(3)
Transferencia de etapa 3 a etapa 2 - -(1) (1)
Transferencia de etapa 3 a etapa 1 - -(26) (26)

Constitucidén o liberaciones de créditos que permanecen en la misma etapal662522213

Menos:

Cancelacidén de estimacidén (a) (365)84521240

Aplicacidén de estimaciones (condonaciones, castigos y eliminaciones) (b) (21) (15) (733)
(769)

Movimientos cambiarios - - - -
Otros movimientos - - - -

Saldo al final al 31 de diciembre de 2024$535$127$1715$833

Durante 2025 y 2024 Cetelem no realizdé liberacidén de la estimacidén preventiva para
riesgos crediticios.
Durante 2025 y 2024 Cetelem no eliminé créditos.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 Cetelem no cuenta con créditos cuyos acreditados
hayan sido declarados en concurso mercantil, pero que sigan clasificados en cartera con
riesgo de crédito etapa 1 por continuar realizando pagos.

Durante 2025 y 2024 Cetelem castigd créditos que fueron provisionados al 100% por $731
y $770, respectivamente. No existieron créditos castigados con partes relacionadas.
Asimismo, en los mismos periodos se realizaron recuperaciones de cartera de crédito
previamente castigada por $90 y $47, respectivamente.

Derivado de la suspensién de la acumulacidén de intereses de la cartera en etapa 3
durante 2025 y 2024, el impacto en el estado de resultados asciende a $10 y $4,
respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 el importe de los créditos con impagos de periodos de
pago menores a 30 dias es el siguiente:
20252024

Etapa 1$1,254$52,504

Etapa 220419

Etapa 3165

Saldo al final del periodo$1,474$52,528

Adgquisiciones de cartera de crédito

En 2025 y 2024 Cetelem no adquiridé cartera de crédito, por lo que no realizd las
estimaciones relacionadas con dicha cartera; asimismo, no efectud cesiones de cartera

de crédito.

Cetelem se ajustd a los limites maximos de financiamiento establecidos para una misma
persona o grupo de personas que representen riesgo comun. Asimismo, no hubo ninguna
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operacidén celebrada con clientes considerados como una persona O grupo de personas que
representen en una o mas operaciones pasivas a cargo de Cetelem que rebasaran el 25%
del capital béasico.

Al 31 de diciembre de 2024 y 2025 Cetelem no cuenta con clientes cuyo riesgo rebasan el
10% del capital bésico.

Al 31 de diciembre el monto méximo de financiamiento de los tres mayores deudores o
grupos con un riesgo comUn es:

2025

Formas Inteligentes$3
Ortemar Medica 2
Unet Telecomunicaciones?2

Totals$7
2024

Grupo Car One$ 45
Grupo IBC 23
Grupo Plascencia Camarena 34

Total 102

Monto maximo de financiamiento de los tres mayores deudores o grupos con un riesgo
comin

Monto maximo de financiamiento de los tres mayores deudores o grupos con un riesgo
comin excluyendo operaciones celebradas con entidades gubernamentales, Gobierno
Federal, Entidades Federativas o Municipios, Banxico, IPAB y Bancas de Desarrollo,
siempre que dichos financiamientos se encuentren garantizados o tengan como fuente de
pago, las participaciones que en ingresos federales les correspondan de

acuerdo con el articulo 56 de las Disposiciones:

2025

Formas Inteligentes$3

Ortemar Medica 2
Unet Telecomunicaciones?2

Total$7

2024

Grupo Car One$ 44
Grupo IBC 24

Grupo Plascencia Camarena 34

Total 102

Otras cuentas por cobrar, neto
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Al 31 de diciembre, se integra como sigue:
20252024

Otros deudores$455$264
Estimacidén de cuentas incobrables (25) (11)

$4305253

La estimacidén de cuentas incobrables se integra como sigue:
20252024

Saldo inicial$11$24
Aumento (Disminucidén) a la estimacidn:
Creacidén de la estimacidén2618

Cancelacidén de la estimacidén (12) (31)

Saldo final$25$11

Bienes adjudicados, neto

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
20252024

Bienes muebles, valores y derechos adjudicados$135$43
Menos- Reserva para baja de valor de bienes muebles (9) (2)

Total$126$41

Pagos anticipados y otros activos, netos

Al 31 de diciembre, los pagos anticipados y otros activos se integran como sigue:
20252024

Otros pagos anticipados$10$256

Participacidén de los trabajadores en las utilidades

as a favor (nota 21)7417

Depdsitos en garantia2?2

$868275

Propiedades, mobiliario y equipo, neto
Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

2025
Costo de adquisicidénDepreciacidédn acumuladaValor neto en libros
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Equipo de coémputo$95$92$3

Mobiliario y equipo de oficinasl6115

Equipo de seguridad 7 1
6

Equipo de transporte terrestrel-1

Saldos al 31 de diciembre de 2025$119$104515

2024
Costo de adquisicidénDepreciacidédn acumuladaValor neto en libros

Mejoras a locales arrendados$40$39$1
Equipo de cédmputo96897
Mobiliario y equipo de oficinasl13103

Saldos al 31 de diciembre de 2024$149$138511

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la depreciacidén registrada en el estado de resultados
ascendid a $6 y $21, respectivamente. Existen activos totalmente depreciados por $94 y
$122 al 31 de diciembre de 2025 y 2024, respectivamente.

Activos por derechos de uso

Al 31 de diciembre, los activos por derechos de uso de propiedades, mobiliario y equipo
(neto) se integran:

2025
(Por clase de activo subyacente)EdificioEquipo de transporteTotal

Inversidn:
Reconocimiento inicial al 1 de enero
de 2025548%$205$68

Contratos celebrados durante 2025 Costos capitalizados 33942
Contratos finalizados durante 2025 Costos capitalizados (40) (14)
(54)

Remedicién del pasivo por activos en arrendamiento (8) (6) (14)

Saldos al 31 de diciembre de 2025$33$9$42

2025

(Por clase de activo subyacente)EdificioEquipo de transporteTotal
Depreciacidén (Amortizaciédn) acumulada:

Saldos al 1 de enero de 2025$(36)$(12)$(48)

Depreciacidén (amortizaciédn) del periodo321244

Saldos al 31 de diciembre de 2025$(4)35-$(4)

Activos por derecho de uso, neto$ 293 93
38

2024
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(Por clase de activo subyacente)EdificioEquipo de transporteTotal

Inversidn:
Reconocimiento inicial al 1 de enero
de 2024549$18S$67

Contratos celebrados durante 2024 Costos capitalizados =77
Contratos finalizados durante 2024 Costos capitalizados -(5) (5)
Remedicién del pasivo por activos en arrendamiento (1) -(1)

Saldos al 31 de diciembre de 2024548520568

Depreciacidén (Amortizaciédn) acumulada:
Saldos al 1 de enero de 2024$(27)$(11)$(38)
Depreciacidén (amortizaciédn) del periodo(9) (1) (10)

Saldos al 31 de diciembre de 2024$(36)$(12)35(48)

Activos por derecho de uso, neto$ 12$ 8%
20

Activos intangibles
Al 31 de diciembre, los activos intangibles se integran como sigue:
20252024

Intangibles (licencias de software y otros activos)$100$121
Amortizacidén acumulada de intangibles (91) (87)

$9$34

La amortizacidédn registrada en el estado de resultados en el rubro “Gastos de
administracidén y promocidén” por concepto de licencias de software y otros activos
ascendidé a $32 y $40 al 31 de diciembre de 2025 y 2024, respectivamente. Existen
activos intangibles totalmente depreciados por $50 y $49 al 31 de diciembre de 2025 y
2024, respectivamente.

Pasivos burséatiles

Con fecha 31 de enero de 2020, mediante el oficio No 153/12079/2020, la Comisiédn
autorizd la oferta publica de suscripcidén de valores y la inscripcidén en el RNV de los
certificados bursatiles a ser emitidos por Cetelem, con sujecidén a lo siguiente:

"El monto autorizado por el programa es de hasta $20,000 con caracter revolvente, sin
que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder el
mismo".

El plazo inicial para efectuar las emisiones fue de cinco afios a partir de la fecha de
autorizacién original y mediante Oficio No. 153/3275/2024, la Comisidén autorizd la
reduccién del plazo antes mencionado al 31 de marzo del 2024. El1 vencimiento de cada
emisidén de certificados bursatiles de largo plazo serd de entre un afio y cuarenta afios.

Los certificados bursdtiles que se emitieron al amparo de este programa contaban con
una garantia irrevocable e incondicional de BNP Paribas, S.A. (Francia) (parte
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relacionada) .

Los titulos emitidos establecian distintas obligaciones de hacer y no hacer a cargo de
Cetelem, dentro de las cuales, el “Cambio de control” es uno de los “Casos de
Vencimiento Anticipado”, como se menciona en la Nota 1, a partir del 31 de marzo 2024
Cetelem es subsidiaria al 80% de Banco Inbursa S.A., en consecuencia, el Garante BNP
Paribas, S.A. dejdé de ser titular directa o indirectamente de 51% del capital social
suscrito y pagado por Cetelem, representando un “Cambio de Control”.

Con fecha 23 de enero de 2025, mediante el oficio No 153/1041/2025, la Comisién
autorizé la oferta publica de suscripcidén de valores y la inscripcidédn en el RNV de los
certificados bursatiles a ser emitidos por Cetelem, con sujecién a lo siguiente:

"El monto autorizado por el programa es de hasta $60,000 con caracter revolvente, sin
que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier fecha pueda exceder el
mismo.

Al 31 de diciembre de 2025 no se tiene colocada deuda en los mercados bursatiles, al 31
de diciembre 2024 se integraba como sigue:

2024

TituloFecha de emisidénFecha de vencimientoTasaMontoNumero de titulosTasa de interés
efectivaGastos de emisidén y otros gastos relacionados, netoProporcidén del monto
autorizado frente al monto emitido

Programa de emisidén 2020 - 2025

CETELEM 21-424-sep-2118-sep-267.5000%$1,01610,158,3357.573%5$(1)5.08%

CETELEM 2229-mar-2225-mar-259.3800%1,57815,780,0959.504% -7.89%
CETELEM 2229-mar-2224-mar-269.3800%3533,528,5859.504%(2)1.76%

CETELEM 22 Reaperturaz29-mar-2224-mar-269.3800%1,22512,251,5109.504%(1)6.13%
CETELEM 22-230-jun-2226-jun-25TIIE 28 dias + 16 bps7757,748,49010.743% -
3.87%

CETELEM 22-306-0ct-2202-0ct-25TIIE 28 dias + 25 bps5505,500,00010.617%(1)2.75%
CETELEM 22-406-o0ct-2201-0ct-2610.5000%7257,250,00010.599% -3.63%
CETELEM 22-406-0ct-2230-sep-2710.5000%7257,250,00010.599%(3)3.63%

Intereses devengados no pagadoslé45

$7,0928(8)

El valor nominal de los titulos emitidos es de $100.00 pesos (Cien pesos 00/100).

Los titulos emitidos que tuvieron una amortizacidén anticipada voluntaria durante 2025
fueron:

CETELEM 21-4

CETELEM 22

CETELEM 22 Reapertura
CETELEM 22-4

La amortizacidédn anticipada fue por $4,044, pagando un premio por terminacidédn anticipada
de $63. Los Certificados Bursdtiles confieren a los Tenedores el derecho al cobro de
principal al vencimiento y de los intereses generados y adeudados por Cetelem al amparo
de los mismos.

20252024
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Monto de emisiones més interés devengado no pagado$-$7,092
Gastos de emisidén y otros gastos relacionados, neto-(8)

Total pasivos bursatiles$-$7,084

El gasto por intereses sobre pasivos bursatiles, al 31 de diciembre de 2025 y de 2024,
fue de $349 y de $957 a valor nominal y de $357 y de $967 a tasa de interés efectiva,
respectivamente.

Préstamos bancarios y de otros organismos

Al 31 de diciembre, los préstamos bancarios y de otros organismos se integran como
sigue:

2025

TipoMonedaTasa promedioImporte

A corto plazo:

Banco Inbursa, S.A. (nota 25)Linea de créditoPeso0s9.53%$11,900
Intereses devengados por pagarlb

11,915
Costos de transaccidn-
S 11,915

A largo plazo:
Banco Inbursa, S.A. (nota 25)Linea de créditoPeso0s8.85%540,800

$52,715

2024

TipoMonedaTasa promedioImporte

A corto plazo:

HSBC México, S.A.Linea de créditoPesosl11.01%$2,350

Seguros Inbursa, S.A. (nota 25)Linea de créditoPesosl10.05%2,150
Intereses devengados por pagarliéd

4,514
Costos de transaccidn-
S 4,514

A largo plazo:

Banco del Bajio, S.A.Linea de créditoPesosl11.85%$800

Banco Inbursa, S.A. (nota 25)Linea de créditoPes0s9.43%29,300
Banco Mercantil del Norte, S.A.Linea de créditoPesosl10.43%1,400
Seguros Inbursa, S.A. (nota 25)Linea de créditoPeso0s9.40%2,500
34,000

$38,514

Al 31 de diciembre de 2025 y de 2024, se tenian lineas de crédito para su operacidn por
$85,500 y $62,000, respectivamente.

El gasto por intereses sobre préstamos bancarios y de otros organismos, al 31 de
diciembre de 2025 y 2024, fue de $4,153 y $4,548 a valor nominal y a tasa de interés
efectiva, respectivamente. Los gastos por intereses al 31 de diciembre de 2025 incluyen
$16 correspondientes a costos netos por la terminacidén anticipada de la linea de
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crédito con Banco del Bajio, S.A. y al 31 de diciembre 2024 $320 correspondientes a la
terminacién anticipada de la linea de crédito con BNP Paribas, S.A.

Los contratos de apertura de crédito que amparan las referidas lineas de crédito
establecen distintas obligaciones de hacer y no hacer a cargo de Cetelem, dentro de las
cuales, las mads relevantes se mencionan a continuacién:

Obligaciones de Hacer:

Destinar el importe de las disposiciones de las lineas de crédito para los fines
acordados en los contratos de apertura de crédito.

Entregar informacidén financiera que le sea solicitada y permitir efectuar inspecciones.
Realizar notificaciones sobre causas de vencimiento anticipado, cambios corporativos,
enajenacidén de activos fijos, cambios en la naturaleza de los negocios y litigios o
procedimientos en contra de Cetelem.

Mantener indices de liquidez y apalancamiento dentro de los mdrgenes establecidos en
los contratos de apertura de crédito correspondientes.

Mantener libros y registros contables conforme a las NIF.

Obtener y mantener vigentes seguros adecuados en relacidn con sus activos.

Obligaciones de No Hacer:

Evitar gque se actualicen cambios de control de Cetelem.

No constituir gravémenes sobre los bienes, derechos o demds activos propiedad de
Cetelem por un monto superior al establecido en los contratos de crédito
correspondientes.

No declarar ni pagar dividendos.

No llevar a cabo reducciones de capital.

No contratar pasivos, otorgar préstamos y/o garantias a terceros que pudieran afectar
las obligaciones de pago de Cetelem.

No fusionarse o escindirse con otras empresas, sin previa autorizacién.

No entrar en estado de disolucidén o liquidacidn.

No enajenar activos fijos por montos superiores a los establecidos en los contratos de
apertura de crédito correspondientes.

No operar sus bienes para fines distintos a los que le correspondan por su naturaleza.
No transferir la posesidn, propiedad, uso u operacidn de una parte sustancial de sus
activos.

Cetelem se encuentra al corriente en la totalidad de los pagos adeudados al amparo de
todos los créditos a su cargo y cuentas por pagar que se muestran en el estado de

situacién financiera de Cetelem.

Los pasivos de Cetelem se pagan conforme a su fecha de vencimiento, dichos pasivos no
tienen una prelacidén de pago preferente respecto de las emisiones.

Pasivos por arrendamiento

Al 31 de diciembre, el saldo por pagar a corto plazo por activos en arrendamiento es el
que se muestra en el estado de situacidén financiera. El vencimiento de los pasivos por
activos en arrendamiento a largo plazo es como sigue:

Aflo que terminard el 31 de diciembre de20252024

20258-5% 14
2026106
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202791
20288-
20298~
20303~

$38821

Las actividades de arrendamiento de activos por derecho de uso de Cetelem comprenden
activos dedicados a la renta de sus instalaciones y equipo de transporte (nota 14). Por
los contratos de arrendamiento registrados al 31 de diciembre de 2025 y 2024 no existen
salidas de efectivo futuras derivadas de garantias de valor residual, opciones de
extensidén y terminacidén de contratos, restricciones impuestas por los arrendatarios ni
transacciones de venta con arrendamiento en via de regreso. Durante 2025 se termind de
forma anticipada un contrato de renta de equipo de transporte con un proveedor
generando un gasto de $2 por concepto de renta complementaria y penalizacidn por
terminacidén anticipada. E1l nuevo contrato de arrendamiento de equipo de transporte se
realizdé con SOFOM Inbursa, S.A. de C.V. SOFOM, ER, Grupo Financiero Inbursa, parte
relacionada de Cetelem.

Otras cuentas por pagar

Al 31 de diciembre, las otras cuentas por pagar se integran como sigue:

20252024

Contribuciones por pagar$71$79

Provisiones para obligaciones diversas *$ 7238 1,075
Saldos por pagar a partes relacionadas (nota 25)11465

Cobranza por aplicar543373

1,3801,513

$1,45181,592

(*)Como se menciona en la nota 30, al 31 de diciembre de 2025 y 2024, Cetelem tiene
registradas reservas para contingencias por juicios y asuntos administrativos por un
monto de $40 y $48, respectivamente.

Impuestos a la utilidad

Impuestos diferidos, neto

Al 31 de diciembre, los principales conceptos incluidos en el cédlculo de impuestos
diferidos son los siguientes:

20252024

Impuesto diferido activo:

Estimacidén preventiva para riesgos crediticios$761$461

Propiedades, mobiliario y equipol2l5
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar97130
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Créditos diferidos y cobros anticipados239297
Obligaciones laborales (2)21
1,107924

Impuesto diferido pasivo:

Pagos anticipados31ll

Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura-1
Comisiones por amortizar541472

Pasivo por arrendamiento-1

544485

Total ISR diferido activo (pasivo)$563$439

La tasa aplicable a las diferencias que originan los impuestos diferidos al 31 de
diciembre de 2025 y 2024 fue del 30%.

Cetelem estéd sujeto al ISR. Conforme a la Ley de ISR la tasa para 2025 y 2024 fue el
30% y continuard al 30% para afios posteriores. Por los afios terminados el 31 de
diciembre de 2025 y 2024 el rubro de impuesto a la utilidad causado del estado de
resultados se integra de la siguiente manera:

Impuestos a la utilidad en el estado de resultados

A continuacidén, se presenta de manera resumida la conciliacién entre los resultados
contable y fiscal al 31 de diciembre:

20252024

Resultado antes de impuestos$l,682S51,266

Mas: Ingresos fiscales no contables492842

Menos: Deducciones fiscales no contables2,3122,219
Menos: Ingresos contables no fiscales740764

Mas: Deducciones contables no fiscales2,7191, 980
Utilidad fiscall,8411,105

Menos: PTU pagada43l6
Base para ISR1,7981,089

Tasa de ISR30%30%

ISR causadob39327

Insuficiencia (exceso) provisidén ejercicio anterioresl6(21)

ISR causado$5555306

A la fecha de emisién de los presentes estados financieros, la declaracidén anual
definitiva de Cetelem del ejercicio 2025, no ha sido presentada a las autoridades
fiscales, por lo tanto, el impuesto a la utilidad causado que se presenta puede tener
modificaciones, sin embargo, la Administracidén estima que éstas no seradn importantes.
Conciliacidén del resultado contable y fiscal - Al 31 de diciembre, los estados de
resultados muestran una tasa efectiva de impuestos a la utilidad de 26% para 2025 y

2024, respectivamente. A continuacidn, se presenta una conciliacidén entre la tasa
estatutaria de ISR y la tasa del impuesto reconocida contablemente por Cetelem:




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  CETELEM TRIMESTRE: 04 ANO: 2025
CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION

E.R., GRUPO FINANCIERO FINANCIERA PAGINA 50/ 69
INBURSA

SIN CONSOLIDAR

Impresion Final

20252024

Resultado fiscal neto antes de impuesto a la utilidad$1,682$1,266
Resultado neto antes de impuestosl, 6821,266

Efecto en el impuesto de partidas no afectas:

Ajuste anual por inflacidén(379) (102)

Provisiones y gastos no deducibles87(66)

Valuacidén, en la estimacidn para cada activo por impuesto diferido no recuperable52(21)

Resultado fiscall,4421,077

Tasa estatutaria del impuesto30%30%

Total de impuesto a la utilidad en el estado de resultados$433$323
Tasa efectiva de impuesto a la utilidad26%26%

El ISR se calcula considerando como gravables o deducibles ciertos efectos de la
inflacidén, tales como la depreciacidn calculada sobre valores en pesos constantes, se
acumula o deduce el efecto de la inflacidén sobre ciertos activos y pasivos monetarios a
través del ajuste anual por inflacidn.

Beneficios a los empleados

En cumplimiento a la norma contable NIF D-3 se llevd a cabo la valuacidén actuarial la
cual considera que las pérdidas y/ ganancias actuariales ya no se amorticen, esto
quiere decir que se reconozcan inmediatamente en el momento que ocurran en el capital
contable en el concepto de “ Otros Resultados Integrales “ asi como el reciclaje de la
provisién conforme se origina en “Resultados de Ejercicios Anteriores” ambos conceptos
recogen la diferencia entre los pasivos laborales y el reconocimiento ya ejercido en
afilos anteriores con base en la vida laboral de los empleados, el costo laboral e
interés neto se incluyen en el estado de resultados.

El costo neto del periodo por las obligaciones de los planes de beneficios definidos
ascendid a $2 y $7 en 2025 y 2024, respectivamente.

Beneficios post-empleo

Actualmente la entidad reconoce el beneficio de la Prima de Antigiiedad, la
Indemnizacién Legal antes del Retiro, asi como la Indemnizacidén Legal al Retiro que
cubre a todo el personal de planta y tiempo completo. Los beneficios mencionados
anteriormente se basan en los afios de servicio y en el monto de la compensacién de los
empleados.

El célculo de las obligaciones por los planes de beneficios definidos se realiza
anualmente por actuarios independientes, utilizando el método de crédito unitario
proyectado.

Al 31 de diciembre el pasivo por beneficios a los empleados se integra como sigue:

20252024

Beneficios directos$8$43
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Beneficios post-empleo4848
Participacidén de los trabajadores en las utilidades4526

$101s117

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 la Participacidén de los trabajadores en las
utilidades diferida es a favor por $74 y $17, respectivamente,

Cetelem considera que la determinacién de la PTU causada y diferida, es adecuada, en
funcién de la evaluacidn de varios factores, entre ellos la legislacidédn fiscal y
laboral vigente, la experiencia previa y las proyecciones del negocio. El
reconocimiento en resultados por PTU diferida al 31 de diciembre de 2025 y 2024, fue
ingreso de $57 para 2025 y gasto de $9 para 2024.

Los principales conceptos que originan el saldo del activo por PTU diferida, al 31 de
diciembre son:

20252024

PTU Diferida activo:

Estimacidén preventiva para riesgos crediticios$97$18
Propiedades, mobiliario y equipoll

Acreedores diversosl2b

Créditos diferidos3112

Obligaciones laborales2l

14337

PTU Diferida (pasivo):

Pagos anticipados - -

Instrumentos financieros derivados con fines de cobertura -
Comisiones por amortizar (69) (20)

(69) (20)

PTU Diferida activo$74$17

Los beneficios a empleados otorgados a los principales funcionarios de Cetelem
corresponden a beneficios directos a corto plazo, como sueldos, bonos, prestaciones
pagadas y seguros de gastos médicos mayores y de vida otorgados por Cetelem.

Los componentes del pasivo por beneficios post-empleo al 31 de diciembre se integran de
la siguiente manera:

20252024

Prima de antigiiedad $11$10
Indemnizacién legal por despido3132
Indemnizacién legal al retiro66

Saldo final del PNBD o (ANBD)*$48$48
(*)Pasivo neto por beneficios definidos (PNBD) o Activo neto por beneficios definidos

(ANBD) , Cetelem no cuenta con un fondo para hacer frente a la obligacidén por beneficios
definidos.




BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.A.B. DE C.V.

CLAVE DE COTIZACION:  CETELEM TRIMESTRE: 04 ANO: 2025
CETELEM, S.A. DE C.V. SOFOM, NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION

E.R., GRUPO FINANCIERO FINANCIERA PAGINA 52/ 69
INBURSA

SIN CONSOLIDAR

Impresion Final

Los supuestos utilizados por el actuario se muestran a continuacidn:

20252024

Tasa de descuento nominal utilizada para calcular el valor presente de las
obligaciones:

Prima de antigiiedad9.75%11.00%

Indemnizacién legal por despido9.50%10.75%

Indemnizacién legal al retirol0%11.25%

Tasa de incremento salarial:

Por los dos primeros afios7.00%7.00%

A partir del tercer afio5.50%5.50%

Tasa de crecimiento del salario minimo:
Por los prdéximos 5 afiosl1.00%11.00%

A partir del sexto afio4.00%4.00%

El costo neto del periodo se integra como sigue:
20252024

Costo laboral del servicio actual $8S$5

(Ganancia) Pérdida en una liquidacidén anticipada de obligaciones-2
Costo financierob54

Reciclaje de las remediciones (11) (4)

Costo neto del periodo$2S7

Cuadro comparativo de vencimientos de los principales activos y pasivos

A continuacién, se muestran los plazos de vencimientos de los principales rubros de
activos y pasivos al 31 de diciembre:

2025

Hasta 6 mesesDe 6 meses a 1 afioDe 1 afio a 5 afiosMas de 5 afiosTotal

Activos:

Efectivo y equivalentes de efectivo$4585$-$-$-5458

Cartera de crédito con riesgo de crédito etapas 1 y 210,0638,49441,9191,12461,600
Otras cuentas por cobrar, neto4d22 -8 -430

Total activosl10,9438,49441,9271,12462,488

Pasivos:

Préstamos bancarios y de otros organismos6,2155,70039, 900 900
52,715

Otras cuentas por pagarl,451---1,451

Total pasivos7,6665,70039,90090054,166

Activos menos pasivos$3,277$2,794$2,0275$22488,322

2024

Hasta 6 mesesDe 6 meses a 1 afioDe 1 afio a 5 afiosMas de 5 afosTotal

Activos:

Efectivo y equivalentes de efectivo$555$ -S$ -3 -$555
Instrumentos financieros derivados con fines de coberturai -
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- -4
Cartera de crédito con riesgo de crédito etapas 1 y 29,7337,77635,50237753,388
Otras cuentas por cobrar, neto24328 -253

Total activosl10,5357,77835,51037754,200

Pasivos:

Pasivos burséatiles?2,4985494,037 -7,084

Préstamos bancarios y de otros organismos3,1641,35034,000 -38,514
Otras cuentas por pagarl, 52765 - -1,592

Total pasivos7,1891,96438,037 -47,190

Activos menos pasivos$3,346$5,814$(2,527)$37787,010

Valor razonable de activos y pasivos

Los activos y pasivos medidos a valor razonable al 31 de diciembre se clasifican en las
siguientes jerarquias:

2025

Valor en librosValor razonable

Valor razonable a través de resultadosValor razonable a través de resultados integrales
Costo amortizadoTotalNivel 1Nivel 2Nivel 3Total

Activos:

Inversiones en instrumentos financieros:

Instrumentos financieros negociables$ 4643 -$ -$4645464$
-$ -$464

2024

Valor en librosValor razonable

Valor razonable a través de resultadosValor razonable a través de resultados integrales
Costo amortizadoTotalNivel 1Nivel 2Nivel 3Total

Activos:

Inversiones en instrumentos financieros:

Instrumentos financieros negociables$779$ -$ -$7798779$% -$
-$779

Instrumentos financieros derivados:

Con fines de cobertura -4 -4 -4 -4

No ha habido ningtn cambio en la técnica de valuacidén durante el afio.
Capital social

El capital social a valor nominal al 31 de diciembre de 2025 y 2024, se integra como
sigue:

Numero de accionesImporte

Capital fijo:
Serie A78,000578

Capital variable:
Serie B2,861,1852,861
Serie C734,797735
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3,595,9823,596

Total3, 673,9823,674

Actualizacidén de capital social29
Totals$3,703

Las acciones representativas de la parte fija del capital social son ordinarias y
nominativas, de la Serie “A” y las acciones representativas del capital variable son
ordinarias y nominativas, de la Serie “B” y Serie “C”.

Cada una de las Series antes mencionadas, confiere a sus titulares los derechos y
obligaciones establecidos en los estatutos sociales de la Sociedad.

De acuerdo con la Ley de Instituciones de Crédito con relacién a la Ley General de
Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, la Sociedad constituird el fondo
de reserva de capital separando anualmente por lo menos un 10% de sus utilidades netas,
hasta gque dicho fondo alcance una suma igual al importe del capital pagado. Al 31 de
diciembre de 2025 y 2024 el fondo de reserva asciende a $344 y $250 respectivamente.

La distribucidén del capital contable, excepto por los importes actualizados del capital
social aportado y de las utilidades retenidas fiscales, causard el impuesto sobre la
renta a cargo de Cetelem a la tasa vigente al momento de la distribucién. E1 impuesto
que se pague por dicha distribucidén se podréd acreditar contra el impuesto sobre la
renta del ejercicio en el que se pague el impuesto sobre dividendos y en los dos
ejercicios inmediatos siguientes, contra el impuesto del ejercicio y los pagos
provisionales de los mismos.

Al 31 de diciembre de 2025 y 2024 no hay dividendos decretados pendientes de pago.

Asi mismo, en Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de Cetelem celebrada el
30 de abril de 2025 se reconocid y se aprobd la utilidad que mostréd Cetelem al 31 de
diciembre de 2024 por la cantidad de $943 de la cual se separd la cantidad de $94 para
destinarlo a la reserva legal y el monto restante por $849 se aplicd al rubro de
Resultado de ejercicios anteriores.

En Asamblea General Ordinaria Anual de Accionistas de Cetelem celebrada el 26 de marzo
de 2024 se reconocid y se aprobd la utilidad que mostrd Cetelem al 31 de diciembre de
2023 por la cantidad de $1,110 de la cual se separd la cantidad de $56 para destinarlo
a la reserva legal y el monto restante por $1,054 se aplicd al rubro de Resultado de
ejercicios anteriores.

Conforme a la Ley de ISR, el importe de una reduccidén de capital no serd sujeto al pago
de impuesto cuando no exceda del saldo de la CUCA; en caso contrario, la diferencia
debe ser considerada como utilidad distribuida y el impuesto se causard a la tasa
vigente en la fecha de la reduccidén y que es a cargo Cetelem.

La Ley del ISR establece que los dividendos provenientes de las utilidades que ya hayan
pagado el ISR corporativo no estarédn sujetos al pago de dicho impuesto, para lo cual,
las utilidades fiscales se controlar a través de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta
(CUFIN). La cantidad distribuida que exceda del saldo de la CUFIN estard sujeta al pago
del ISR en los términos de la legislacidén vigente a la fecha de distribucién de los
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dividendos.

Al 31 de diciembre los saldos de las cuentas fiscales son los siguientes:
20252024

Capital de aportacidén$6,239$6,019
CUFIN a partir de 2014 4,3242,934

Saldos y transacciones con partes relacionadas
Los principales saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre son los siguientes:

20252024

Activo:

Efectivo y equivalentes de efectivo:

Inversora Bursatil, S.A. de C.V. Casa de bolsa, Grupo Financiero Inbursa(l)$

8510

Banco Inbursa, S.A., Institucidén de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa(2)378
48

$386558

Inversiones en instrumentos financieros (nota 7):

Inversora Burséatil, S.A. de C.V. Casa de bolsa, Grupo Financiero Inbursa(18)$4645$
779

Otras cuentas por cobrar (nota 10):

BNP Paribas, S.A. (Francia) (3)$-$1

Cardif México Seguros Generales, S.A. de C.V. (GAP) y Cardif México Seguros de Vida,
S.A. de C.V. (4)-11

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa(4)126 60

$126872

Pagos anticipados y otros activos netos (nota 12):
Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa(6)9 8

Activos por derecho de uso (nota 14):

INMOINB, S.A. de C.V. (21)$ 308 -

SOFOM Inbursa, S.A. de C.V. E.R., Grupo Financiero Inbursa(25)

8 —

$ 388 -

Pasivo:

Préstamos bancarios (nota 17):

Banco Inbursa, S.A., Institucidén de Banca Maltiple, Grupo Financiero Inbursa(8)$
52,7158 29,308

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa(8)- 4,652

$52,715$33,960

20252024
Pasivos por arrendamiento (nota 18):
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INMOINB, S.A. de C.V. (21)$ 308 -

SOFOM Inbursa, S.A. de C.V. E.R., Grupo Financiero Inbursa (25)

8 —

S 383 -

Cuentas por pagar (nota 19):

BNP Paribas Personal Finance S.A. (Francia) (16)$ -3
58

BNP Paribas Personal Finance S.A. (Francia) (17) -
-

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa (4) 114 -
$114$65

Las operaciones con partes relacionadas efectuadas en el curso normal de sus
operaciones fueron como sigue:

20252024

Margen financiero:

Intereses devengados a favor:

BNP Paribas, S.A. (Francia) (20)$ -$ 35
BNP Paribas, S.A. (Francia) (3)77362

Banco Inbursa, S.A., Institucidén de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa(2)7

22

Inversora Burséatil, S.A. de C.V. Casa de bolsa, Grupo Financiero Inbursa(18) 90

72

174491

Intereses devengados a cargo:

BNP Paribas, S.A. (Francia) (7)$ -3 (986)

BNP Paribas, S.A. (Francia) (3) (76) (267)

Banco Inbursa, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa(8) (3,268)
(2,563)

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa(8) (525) (360)
Seguros de Caucidén y Fianzas, S.A., Grupo Financiero Inbursa(8) (3) -
INMOINB, S.A. de C.V. (21) (2) -

(3,874) (4,176)
$(3,700)$(3,685)

Comisiones y tarifas cobradas:

Cardif México Seguros de Vida, S.A. de C.V. (4)$40$137

Cardif México Seguros Generales, S.A. de C.V. (GAP) (4) -
60

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa (4)406 196

$446$393
Comisiones y tarifas pagadas:
Banco Inbursa, S.A., Institucidén de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa. (2)$8$7

Carso Eficentrum, S.A. de C.V. (24)2 -

$1087
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Otros ingresos (egresos) de la operacidn:
Cardif México Seguros de Vida, S.A. de C.V. (4)3$28$ -

20252024

Gastos de administracién:

Cofica Bail, S.A.(11)$ -3 1

BNP Paribas Brasil, S.A. (15) -1

BNP Paribas Personal Finance S.A. (Francia) (16)-18

BNP Paribas Personal Finance S.A. (Francia) (17) 127

Central Europe Techanologies, SRL. (5)- 2

Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa(6)22 14

INMOINB, S.A. de C.V.(21) 4 -
Promotora Inbursa, S.A. de C.V. (19)2 1

Sanborn Hermanos y Administracién Integral de Alimentos S.A. de C.V. (23)3

$32564

Cetelem tiene contratada una cuenta de inversidn para las aportaciones de fondo de
ahorro de los colaboradores, la cual es considerada como efectivo y equivalentes con
restriccién dado que la empresa no puede hacer uso de ella para las actividades de
Cetelem, hasta mayo 2024 dichas aportaciones fueron invertidas con BNP Paribas Asset
Management México, S.A. de C.V. S.0.F.I., y posterior a dicho mes se invierten en
Inversora Burséatil, S.A. de C.V. Casa de bolsa, Grupo Financiero Inbursa.

Cetelem tiene cuentas bancarias en moneda nacional con Banco Inbursa, S.A., Instituciédn
de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa; en donde se realizan inversiones a la
vista recibiendo un porcentaje de Cetes.

Cetelem tiene contratados swaps con BNP Paribas, S.A. (Francia), con la finalidad de
administrar el riesgo de las tasas de interés por la emisidén de certificados
burséatiles.

Hasta mayo 2025, Cetelem contaba con un contrato de actividades de administracidén y
cobranza de las primas respectivas de seguros de vida y desempleo con Cardif México
Seguros de Vida, S.A. de C.V. Cardif México Seguros Generales, S.A. de C.V. (Cardif)
permaneciendo vigente el contrato de administracidédn y cobranza celebrado entre Cetelem
y Cardif México Seguros Generales, S.A. de C.V. respecto a pdlizas de seguro de
vehiculos “GAP”.

En mayo 2025, Cetelem celebrd con Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa tres
contratos de promocién de seguros para los productos de dafios de vehiculos, GAP y
seguro de vida y desempleo, respectivamente, a través de los cuales se establecen las
condiciones para la emisidén de pdlizas y/o certificados de los seguros antes
mencionados.

Cetelem tenia celebrado un contrato con Cetelem Servicios LTDA y Central Europe
Technologies SRL, la cual proporcionaba servicios de desarrollo y adecuaciones de
interfaces para la herramienta que administraba los créditos de la cartera de Plan
Piso.

Cetelem tiene contratados los seguros de vida y gastos médicos mayores para empleados,
asi como los seguros multimodales con Seguros Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa.
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Cetelem contaba con una linea de crédito con BNP Paribas, S.A. (Francia) mediante la
cual se realizaban disposiciones de fondos a una tasa de interés y fecha de vencimiento
acordadas al momento de la disposicién.

Cetelem cuenta con tres lineas de crédito con partes relacionadas, una con Banco
Inbursa, S.A., Institucidén de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa, una con Seguros
Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa y la otra con Seguros de Caucidén y Fianzas,
S.A. Grupo Financiero Inbursa; mediante las cuales se realizan disposiciones de fondos
a una tasa de interés y fecha de vencimiento acordadas al momento de la disposicién.

BNP Paribas S.A. es garante de los programas de certificados bursatiles autorizados por
la Comisidén, en funcidén de lo anterior, Cetelem le pagd un porcentaje de comisidn sobre
los montos dispuestos de lineas bancarias y el programa de emisiédn.

Cetelem tenia celebrado un contrato de uso de software con BNP Paribas S.A. a través
del cual se proporcionaba los medios autométicos necesarios que cumplen con la politica
de BNP en la lucha contra el blanqueamiento de capitales y financiacidén al terrorismo.

Cetelem tenia celebrado un contrato de prestacidn de servicios de tecnologias de la
informacién con Cofica Bail, S.A.; a través del cual se proporcionaba hardware y
enlaces de comunicacidén para permitir la administracidén de créditos.

Cetelem tenia celebrado un contrato de licenciamiento de uso de software con Cofica
Bail, S.A., a través del cual esta proporcionaba la herramienta de andlisis estadistico
de datos y tenia celebrado un contrato de la herramienta para la gestidén inicial de los
créditos.

Cetelem tenia celebrado un contrato de prestacidén de servicios de telecomunicaciones y
accesorios con BNP Paribas, Net Limited, a través del cual esta proporcionaba enlaces
de comunicacidén de datos a la red internacional del grupo BNP Paribas.

Cetelem tenia celebrado un contrato de licenciamiento de uso de software con
International Development Resources AS Services SAU, a través del cual se proporcionaba
la herramienta que administra los créditos otorgados por Cetelem, adicionalmente se
tenia un contrato de la herramienta para control de agenda en puntos de venta.

Cetelem tenia celebrado un contrato de servicios con BNP Paribas Brasil, S.A., a través
del cual se proporcionaban servicios de auditoria.

Cetelem tenia celebrado un contrato con BNP Paribas Personal Finance, S.A. a través del
cual se proporcionaban servicios administrativos.

Cetelem pagaba licenciamiento de uso de software con BNP Paribas Personal Finance, S.A.
a través del cual esta proporcionaba la herramienta que administra créditos de la
cartera de Plan Piso, herramienta de evaluacidén para la aprobacién de créditos de auto,
herramienta de gestidén de datos, herramienta que administra los créditos otorgados por
Cetelem, asi como la herramienta para carga de informacidén financiera y la herramienta
de gestidén de proyectos del equipo de tecnologia de la informacidén. E1 31 de marzo de
2024, Cetelem y BNP Paribas Personal Finance, S.A. establecieron un acuerdo
complementario y temporal de servicios de transicidén denominado TSA (Transition
Commercial Service Agreement) con la finalidad de que esta Ultima y sus afiliadas
apoyaran a asegurar la continuidad ordenada del negocio durante el periodo de
transicidén; acuerdo que fue concluido el 05 de mayo de 2025.
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Cetelem tiene celebrado un contrato de inversidén con Inversora Bursatil, S.A. de C.V.,
Casa de Bolsa Grupo Financiero Inbursa para el manejo de sus excedentes de liquidez con
una tasa de interés fija.

Cetelem adquiere vales de gasolina electrbénicos con Promotora Inbursa, S.A. de C.V.
para los gastos de viaje y representacidén de los colaboradores.

Cetelem realizaba depdsitos bancarios a corto plazo con una tasa de interés fija con
BNP Paribas, S.A.

Cetelem tiene un contrato por uso de oficinas con INMOINB, S.A. de C.V.

Cetelem realiza retenciones de némina a los empleados por concepto de seguro financiado
por Seguros Inbursa, S.A. Grupo Financieros Inbursa.

Cetelem proporciona servicio de comedor a sus colaboradores por medio de Sanborn
Hermanos y Administracién Integral de Alimentos, S.A. de C.V.

Cetelem realiza la venta de vehiculos adjudicados mediante el proceso de subasta a
través de los servicios de intermediacidén de Carso Eficentrum, S.A. de C.V. al cual se
le paga una comisién sobre el total de la venta.

Cetelem tiene un contrato de renta de autos con SOFOM Inbursa, S.A. de C.V. E.R., Grupo
Financiero Inbursa

Adicionalmente, Cetelem ha prestado servicios de cobranza delegada a Banco Inbursa,
S.A., Institucidédn de Banca Multiple, Grupo Financiero Inbursa. En 2024, Cetelem celebrd
un contrato con Promotora Inbursa, S.A. de C.V. a fin de se adquieran vales de despensa
electrbénicos como parte de las prestaciones a su personal.

Margen financiero
Al 31 de diciembre, los principales conceptos que conforman el margen financiero son:
20252024

Ingresos por intereses:

Cartera de crédito al consumo$7,352$6,268

Cartera de crédito comercial6021,212

Comisiones asociadas al otorgamiento del crédito676648

Intereses por efectivo en bancosl8275

Intereses por inversiones en instrumentos financieros (nota 7)9072
Instrumentos financieros derivados de cobertura (nota 8)77362
Otrosll

8,8168,838

Gastos por intereses:

Pasivos burséatiles (nota 16)412957

Préstamos bancarios y de otros organismos (nota 17)4,1534,548
Gastos asociados al otorgamiento del créditol, 066902
Comisiones por préstamos recibidos y colocacidén de deuda70107
Instrumentos financieros derivados de cobertura (nota 8) 76267
Otros75

5,7846,786
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$3,03282,052

Comisiones y tarifas cobradas y pagadas

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:
20252024

Comisiones cobradas:

Comisiones por seguros de auto y otros$1l,381$1,141
Comisiones por seguros de vidal61137

Comisiones por demora54260

Indemnizacidén cartera contenciosa-1

$1,59651,539

20252024

Comisiones pagadas:

Comisiones bancarias$ 12$ 21
Otras comisiones y tarifas pagadas2-

Comisiones por colocacidédn de seguros y otrosl, 026797

$1,040$818

Cuentas de orden

Otras cuentas de registro -

Al 31 de diciembre, las otras cuentas de registro se integran como sigue:
20252024 (reformulado)

Valor del nocional (nota 8)$ -$1,325

Cartera de crédito (nota 9) 62,471 53,631

Comisiones por demora -16

$62,471$54,972

Otros ingresos (egresos) de la operacidn

Al 31 de diciembre, se integran como sigue:

20252024

Recuperaciones y (Quebrantos) $8$9

Utilidad (pérdida) por venta de bienes adjudicados, neta(25)6
Resultado por adjudicacidén de bienes2330

Otrosl232

$18877
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Contingencias

Juicios y asuntos administrativos - En el curso normal de sus operaciones, Cetelem ha
sido objeto de algunos juicios, asuntos administrativos y de manera general riesgos
legales propios de su actividad, que se espera no tengan un efecto significativo en la
situacidén financiera y los resultados de operaciones futuras de Cetelem. Al respecto,
al 31 de diciembre de 2025 y 2024, con base en la opinidén de sus asesores legales
externos y la Administracidén de Cetelem, se tienen registradas reservas para
contingencias por estos conceptos por un monto de $40 y $48, respectivamente, en el
rubro de "Otras cuentas por pagar" (nota 19).

Informacién por segmentos

Al 31 de diciembre de 2025, la principal actividad de Cetelem esté& enfocada a un solo
segmento de operaciones, el cual consiste en celebrar operaciones de créditos
comerciales y al consumo, relacionados con el sector automotriz. Considerando lo
anterior el importe total de los activos y pasivos, asi como los ingresos y gastos de
Cetelem son atribuibles y asignados al segmento antes mencionado. Los factores
utilizados para la identificacidén del segmento operativo han sido cualitativos y
cuantitativos entre los que se encuentra el andlisis de los ingresos, ya que la
totalidad de sus ingresos provienen de una sola actividad y por las caracteristicas de
su marco regulatorio.

Administracién de riesgos y capitalizacién (cifras e informacién no auditadas)
Entorno de control

Para llevar a cabo la correcta administracidén de los riesgos a los que estd expuesto
Cetelem por las operaciones que realiza, la Administracidén cuenta con manuales de
politicas y procedimientos que siguen los lineamientos establecidos por la Comisidén vy
Banxico.

A partir del 31 de marzo de 2024, el 80% del capital de Cetelem fue adquirido por Banco
Inbursa S.A., Grupo Financiero Inbursa, incorpordndose asi de manera indirecta al Grupo
Financiero Inbursa; alineando su estructura a la del Grupo para su gestidén de gobierno
corporativo.

Las Disposiciones emitidas por la Comisidén establecen la obligacidén a las Instituciones
de Crédito de revelar a través de las notas a sus estados financieros, la informacidén
relativa a sus politicas, procedimientos, metodologias y demds medidas adoptadas para
la administracidén de riesgos, asi como informacidn sobre las pérdidas potenciales que
enfrenta por tipo de riesgo, en los diferentes mercados en que participa.

Las Disposiciones de la Comisidén establecen que el area de Auditoria Interna llevaréd a
cabo por lo menos una vez al afio o al cierre de cada ejercicio una auditoria de
administracidén integral de riesgos. Los resultados obtenidos fueron presentados al
Consejo de Administracidn

Entorno: Mediante la administracidén integral de riesgos, Cetelem promueve el gobierno
corporativo para lo cual se apoya en la Unidad para la Administracidén Integral de
Riesgos (“UAIR”) y en el Comité de Riesgos. Asimismo, a través de estos drganos se
identifica, mide, controla y se monitorean sus riesgos de operaciédn, cuantificables y
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no cuantificables. E1 Comité de Riesgos analiza la informacidén que le proporcionan en
forma sistemdtica, las &reas operativas. Adicionalmente, se cuenta con un plan de
contingencia cuyo objetivo es contrarrestar las deficiencias que se detecten a nivel
operativo, legal y de registro por la celebracidén de operaciones que rebasen las
tolerancias maximas de los riesgos aprobados por el Comité de Riesgos.

Riesgo de crédito: Representa la pérdida potencial por la falta de pago de los
acreditados en las operaciones de financiamiento. Cetelem realiza el andlisis de riesgo
crediticio con modelos basados en la estimacidén de la probabilidad de incumplimiento de
cada acreditado. Ademés, para administrar el riesgo la Sociedad considera diversos
factores y variables econdmicas cuantificables, asi como factores cualitativos no
cuantificables y el efecto conjunto de dichos factores tiene sobre la exposicidn total
de la cartera.

En el caso de acreditados, la pérdida esperada se calcula con el modelo normativo, el
cual tiene como componentes la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la
pérdida y la exposicidén al incumplimiento. La Pérdida No Esperada (PNE) se calcula con
la metodologia de Montecarlo por medio de simulaciones y el estrés se realiza
considerando diferentes percentiles sobre la distribucidén simulada de pérdidas.

La exposicidén al 31 de diciembre 2025 es:

2025
SaldoPérdida EsperadaVaR (95%) PNE

Consumo $ 57,460 $ 1,255 $ 1,245 3 -
Comercial 5,015 157 158

1

Total $ 62,475 S 1,412 s 1

A continuacién, se enlistan algunos de los riesgos relacionados al Riesgo Crediticio
que se gestionan en las mismas gerencias:

-Riesgo de contraparte: Representa la pérdida potencial por la posibilidad de que
alguna contraparte incumpla, parcial o totalmente, sus obligaciones de pago, incluyendo
las garantias reales o personales que se le otorguen a Cetelem, asi como cualquier otro
mecanismo de mitigacidén utilizado por dichas entidades.

Se contempla como Contraparte principalmente a entidades del sector financiero con las
que se pueden efectuar operaciones de mercado, crediticias o de tesoreria que generen
un derecho a Cetelem y una obligacidén a dicha tercera entidad. Las operaciones
crediticias antes mencionadas, se refieren a operaciones diferentes a las que Cetelem
realiza fuera del negocio primario, que es la colocacidén de crédito automotriz
minorista.

Riesgo de concentracidén: Se define como la pérdida potencial atribuida a la elevada y
desproporcional exposicidén a factores de riesgo particulares dentro de una misma
categoria o entre distintas categorias de riesgo.

Al 31 de diciembre de 2025, se mantienen las siguientes operaciones de riesgo de
crédito:

No se tienen deudores, grandes exposiciones o grupos de personas que conformen Riesgo
Comun cuyo financiamiento supere el 100% del capital bésico de Cetelem.

Las cuatro mayores exposiciones individuales acumulan un saldo de $471 que en conjunto
no superan el 10% del capital bésico de Cetelem.
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La mayor exposicidén mantiene un saldo de $ 464 que no supera el 10% del capital bésico
de Cetelem.

El indice de concentracidén por Riesgo Comin se ubica en 0.3457% del capital basico de
la entidad en las 6 mayores exposiciones de la entidad.

Con ello, se da cumplimiento a los limites de financiamiento otorgado a una persona o
grupo de personas que representen Riesgo Comun de acuerdo a la definicién y
requerimientos sefialados en los articulos 1 y 60 de las Disposiciones de Caréacter
General Aplicables a las Instituciones de Crédito.

Riesgo de liquidez: Se define como la pérdida potencial por la imposibilidad o
dificultad de renovar pasivos o de contratar otros en condiciones normales para
Cetelem, por la venta anticipada o forzosa de activos a descuentos inusuales para hacer
frente a sus obligaciones, o bien, por el hecho de gque una posicidén no pueda ser
oportunamente enajenada, adquirida o cubierta mediante el establecimiento de una
posicidén contraria equivalente.

Cetelem tiene como norma establecida no incurrir en ningln tipo de riesgo de liquidez
al recibir fondeo externo, por esta razdén, Cetelem mantiene sdélo posiciones
equivalentes entre las amortizaciones de los pasivos adquiridos y de la cartera
crediticia.

Al 31 diciembre de 2025, Cetelem cuenta con cuatro lineas de crédito en instituciones
de banca multiple nacionales y tres lineas con partes relacionadas (incluido Banco
Inbursa) .

Riesgo de mercado: Se define como la pérdida potencial por cambios en las tasas de
interés y tipos de cambio que inciden sobre la valuacidén o sobre los resultados
esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo contingente.

Cetelem con la finalidad de no incurrir en riesgo de mercado o de tasa de interés
procura contratar préstamos bancarios a tasa fija y en moneda nacional. Con relacidén a
los certificados burséatiles, Cetelem realiza emisiones a tasa variable, por las cuales,
como se menciona en la nota 8, Cetelem procura contratar swaps con la finalidad de
administrar el riesgo de las tasas de interés cubriendo la fluctuacidén de tasas
variables.

Dentro de la UAIR, Cetelem se apoya de las gerencias de Riesgo de Mercado y la gerencia
de Riesgo de Liquidez para asegurar la administracidén de estos riesgos, en particular,
con el uso de herramientas y sistemas que llevan a cabo procesos automaticos y
blindados que garantizan la correcta gestidén de la informacidn en apego a las
Disposiciones de la Comisidén y a las politicas internas para la identificacidén del
riesgo, su clasificacién, reporte, su medicidén y mitigacidn.

Para este Ultimo punto se han implementado controles que miden la calidad de los
insumos y la correcta ejecucidn de procedimientos a fin de detectar posibles incidentes
asi como la definicidén e implementacién de planes de accidn en caso de que las medidas
existentes no sean suficientes para llevar el riesgo a los niveles aceptables
establecidos por la Entidad, mismos que deben ser informados a través de la UAIR en los
distintos reportes y presentados dentro del Comité de Administracidén Integral de Riesgo
y los temas mas relevantes presentados ante el Consejo de Administracidén para su
atencién.

Riesgos no discrecionales: son aquellos resultantes de la operacidén del negocio, pero
que no son producto de la toma de una posicidén de un riesgo. Dentro de estos se
encuentran: riesgo tecnoldgico, riesgo legal y riesgo operacional. E1l nivel de
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tolerancia al riesgo que se tiene establecido para estos riesgos es del 20% del
promedio de los Ultimos 36 meses del ingreso neto mensual.

Riesgo tecnoldgico: La estrategia corporativa sobre el manejo del riesgo tecnoldgico,
descansa en el plan general de contingencia y continuidad de negocio, gque contempla el
restablecimiento de las operaciones de misidén critica en los sistemas de Cetelem, asi
como el uso de herramientas de proteccidén (firewalls) y manejo confidencial de la
informacién en linea y seguridad en el acceso a los sistemas.

Riesgo legal: La politica de Cetelem en materia del Riesgo Legal establece:

El &4rea de Riesgo Operacional calculard la pérdida potencial que pudiera tener Cetelem
por la emisién de resoluciones judiciales o administrativas adversas o bien la
aplicacidén de sanciones por las autoridades competentes.

La UAIR, deberd de informar mensualmente al Comité de Riesgos sobre el riesgo legal de
Cetelem para efectos de su seguimiento.

Es responsabilidad del asesor financiero en coordinacién con el &rea de Trafico
Documental, mantener en forma completa y correcta los expedientes de los clientes en 1lo
concerniente a los documentos legales, convenios o contratos.

El &rea de Juridico Corporativo debe vigilar la adecuada instrumentacidén de los
convenios y contratos, incluyendo la formalizacidén de las garantias a fin de evitar
vicios en la celebracidén de operaciones.

Es responsabilidad del &rea de Juridico Contencioso registrar, clasificar y cuantificar
en el sistema JIRA todos los juicios en los que Cetelem sea demandado, asi como

mantener actualizado el estatus de los mismos.

Célculo de pérdida potencial por Riesgo Legal, se realiza el cdlculo tomando en
consideracién los siguientes elementos:

Premisas:
Litigios en los que Cetelem sea “actora” o “demandada”.

Estatus del juicio al cierre del mes sea “Vigente”.
Clasificacién del juicio en campo Probable resultado sea “Desfavorable”.

Metodologia del Célculo:

Frecuencia desfavorable = (Total de juicios desfavorables) / (Total de Jjuicios a
litigar)

Severidad desfavorable = (Sumatoria monto demandado desfavorable) / (Sumatoria monto
demandado total)

Pérdida potencial = Sumatoria monto demandado desfavorable

Al 31 de diciembre de 2025, el importe de la pérdida potencial por riesgo legal es de
cero.

Riesgo operacional: La postura que Cetelem tiene ante el Riesgo Operacional establece
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que no tiene inclinacidén hacia este tipo de riesgo, al cual se considera como un riesgo
intrinseco y que, en la medida de lo posible, debe permanecer contenido en niveles
tolerables, por lo que con el fin de establecer una adecuada comunicacidén y flujo de
informacién entre las &reas dentro de la organizacidén, tiene establecido un marco de
gestidén conformado por 3 lineas de defensa: la primera integrada por todos los
empleados de Cetelem, donde cada &reas es responsable de la identificacién de sus
riesgos y la definicidén de sus controles; la segunda linea conformada por las &reas de
Control Interno y Riesgo Operacional, cuya funcione son las de gestidén, mediciédn,
monitoreo y seguimiento del riesgo; y la tercera linea conformado por los equipos de
auditoria interna, a partir de su plan de revisidn periddico.

Como parte de las metodologias del Riesgo Operacional, se tienen establecidos los
procesos de identificacién del riesgo, medicidén del riesgo, definicién del marco de
control para la mitigacién de los riesgos, el establecimiento de indicadores para el
seguimiento del riesgo, los cuales permiten monitorear el riesgo, detectar posibles
desviaciones y la definicidén de planes de accidn para su mitigacidén. Riesgo Operacional
es responsable de monitorear todos aquellos riesgos operacionales que pudieran amenazar
a Cetelem, estableciendo un ambiente de control que permita mitigar los riesgos, de tal
manera que Cetelem trabaje bajo un esquema de control interno. Este departamento, junto
con las otras funciones de Riesgo, dedica sus esfuerzos a prevencién del fraude
(interno y externo), al establecimiento y cumplimiento de medidas de control y de
seguimiento a los planes de accidn para la mitigacidén de los riesgos.

Para el calculo del requerimiento de capital por riesgo operacional, el método que
utilizé Cetelem durante el afio 2025 fue el Indicador de Negocio.

La materializacidén de los riesgos operacionales se estima a través del promedio
aritmético simple de las cuentas de multas y quebrantos de los ultimos 36 meses.

Al 31 de diciembre de 2025, el promedio mensual de la cuenta de multas y quebrantos
considerando los Ultimos 36 meses asciende a un monto de $165,000 (Ciento sesenta y
cinco mil pesos 00/100)

Riesgos no cuantificables: Son aquellos que se derivan de eventos inesperados, para los
cuales no es posible conformar un histdérico que permita mostrar cudles serian las
pérdidas que pudieran llegar a tener. Dentro de estos se encuentran: Riesgo
Estratégico, Riesgo de Reputacidén y Riesgo de Negocio.

Riesgo estratégico: son aquellas pérdidas que pudiera enfrentar Cetelem por decisiones
de negocio adversas, aplicacidén inapropiada de la toma de decisiones, o bien, falta de
capacidad de poder responder ante cambios en la industria, que pueden afectar los
objetivos planteados en el presupuesto.

Indicador Limite
% de mercado >=5%

Riesgo de reputacidn: Son aquellas pérdidas que Cetelem puede enfrentar, debido a una
accidén, situacidn o transaccidn, que puede reducir la confianza en la integridad y
competencia de los clientes, accionistas, empleados o publico en general, es decir, se
produce un deteriore de la percepcidén de la compafnia. Este riesgo se mide con la
proporcidédn de las quejas entre el ntmero de contratos del periodo.

Indicador Limite
Quejas/# contratos <=1%
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Riesgo de negocio: son aquellas pérdidas que Cetelem puede enfrentar, resultado de
caracteristicas propias de su negocio, cambios econdémicos o en su entorno.

Indicador Limite
ICOR comercial Al menos 0.8 veces
ICOR consumo Al menos 1 vez

Al 31 de diciembre 2025, no se han presentado eventos relevantes gque reportar.

Plan de continuidad: Cetelem cuenta con un Plan de continuidad del negocio documentado
para reaccionar e informar al negocio sobre escenarios de contingencia y su correcto
actuar. Garantiza la continuidad de las operaciones criticas acompafiadas por los
servicios ofrecidos por Tecnologias de Informacidédn durante una situacidén de
contingencia, con lo que le permite dar continuidad al servicio que la organizacidédn ha
comprometido con sus clientes, socios comerciales e intermediarios.

Asimismo, la organizacidén tiene un Plan de Continuidad de su plataforma tecnoldgica, el
cual permite recuperar y restaurar servicios criticos de negocio soportados por la
plataforma tecnoldégica, parcial o totalmente interrumpidas dentro de un tiempo
predeterminado después de una interrupcidén no deseada o ante una eventualidad.

Prevencién de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo

Las Sociedades Financieras de Objeto Multiple deben prevenir, detectar y en su caso
reportar oportunamente cualquier operacidn inusual, relevante o interna preocupante a
la Comisidén, de conformidad con las Disposiciones emitidas por la SHCP. Cetelem ha
elaborado y distribuido a los colaboradores un documento con las Politicas y
Procedimientos para la identificacidén y conocimiento de los clientes conforme a lo que
dicta la regulacidén en la materia. Asimismo, cuenta con las Estructuras Internas de
cumplimiento apropiadas, entre las cuales se desprende el érgano denominado Comité de
Comunicacidén y Control, cuya funcién, es vigilar la observancia interna de la
normatividad sobre prevencidén de operaciones con recursos de procedencia ilicita y
financiamiento al terrorismo, e informar a las distintas &reas involucradas de Cetelem
cualquier plan de accién de mejora que fortalezca el programa de cumplimiento.

En cumplimiento con las disposiciones legales, tanto internacionales como nacionales
que supervisa la Comisidén, asi como a la necesidad de prevenir que Cetelem sea
utilizada como medio para lavar dinero, Cetelem tiene establecidos procesos para la
prevencién, deteccidn y, en su caso, reporte de operaciones o actos que pudieran estar
vinculados a actividades ilicitas. De igual forma, a través del Comité de Comunicacién
y Control, Cetelem ha establecido los mecanismos para capacitar de manera periddica a
sus colaboradores en la lucha contra el lavado de dinero y el financiamiento al
terrorismo. El programa de cumplimiento es, ademés, evaluado de manera anual por
auditoria interna; a fin de mantener estricto cumplimiento a la regulacidén y evaluar de
manera periddica su eficiencia. Finalmente, Cetelem se mantiene siempre actualizada
sobre los cambios a las leyes del sistema financiero mexicano que le son aplicables y
lleva a cabo los ajustes internos necesarios para atender las nuevas obligaciones que
emanan de ello.

Indice de capitalizacién
Al 31 de diciembre el indice de capitalizacidén de Cetelem es:
Coeficiente20252024

ICAP = Capital Neto/Activos por Riesgo Totalesl14.54%14.19%
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Capital Bésico/Requerimiento de Capital Totall.82 vecesl.77 veces
Capital Béasico/ Activos en Riesgo Totalesl4.54%14.19%

El Capital Neto se conforma por el Capital Basico (Capital Fundamental y Capital No
Fundamental) y por el Capital Complementario.

El capital de Cetelem se compone solamente de capital bésico fundamental.
20252024

Capital Neto$8,32587,212
Capital Basico8,3257,212

El monto de los Activos Ponderados Sujetos a Riesgo Totales y su desglose por riesgo de
crédito, por riesgo de mercado y por Riesgo Operacional.
20252024

Activos Ponderados Sujetos
Activos Ponderados Sujetos
Activos Ponderados Sujetos
Activos Ponderados Sujetos

Riesgos Totales$57,249$50,821
Riesgos de Mercado4,7244,852
Riesgos de Crédito48,29642,198
Riesgos Operacionales4,2293,770

ORIV

Calificaciones

Al 31 de diciembre de 2024, las calificaciones en escala nacional asignadas a la deuda
emitida por Cetelem son:

Calificadoralargo plazoCorto plazo

S&P Global RatingsmxAAAmMxXA-1+
Fitch RatingsAAA (mex)Fl+ (mex)

Al 31 de diciembre de 2025, Cetelem no tienen deuda emitida por lo gue no se tienen
calificaciones a dicha fecha.

Compromisos

Al 31 de marzo de 2025, Cetelem tenia un contrato de arrendamiento por el uso de sus
oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma 2693, el cual tenia vigencia de cinco afios,
iniciando el 1 de abril de 2021, concluyendo el 31 de marzo de 2026, el cual fue
terminado anticipadamente; el costo de la renta mensual a partir del 01 de abril 2024
fue de 51,392.75 dbélares americanos de acuerdo al Indice General de precios al
Consumidor de los Estados Unidos de América, el nuevo contrato de arrendamiento se
realizdé con INMOINB, S.A. de C.V., parte relacionada de Cetelem; el costo de la renta
mensual es de $682,538 pesos (nota 18).

Asi mismo al 31 de agosto de 2025 se tenia un contrato maestro con vigencia indefinida
de arrendamiento puro de equipo de transporte celebrado el 15 de febrero de 2019, con
Element Fleet Management, el cual fue terminado de manera anticipada, el nuevo contrato
de arrendamiento se realizdé con SOFOM Inbursa, S.A. de C.V. SOFOM, ER, Grupo Financiero
Inbursa como se indica en la nota 18.
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Nuevos pronunciamientos contables

Al 31 de diciembre de 2025, el CINIF ha promulgado las siguientes NIF y Mejoras a las
NIF que pudiesen tener un impacto en los estados financieros de Cetelem:

Nuevas normas

NIF B-1, Bases para la preparacidén de los estados financieros - anteriormente, la NIF
B-1 se enfocaba UGnicamente en el tratamiento de cambios contables y correcciones de
errores. Como parte de sus modificaciones, se amplia su alcance y se redefine su
objetivo. En consecuencia, la norma se convierte en la NIF particular que establece los
requisitos fundamentales para la preparacidén y presentacidén de los estados financieros,
adoptando un nuevo nombre: “Bases para la preparacidén de los estados financieros”.

NIF B-3, Estado de resultado integral - Se realiza un cambio en la estructura del
estado de resultado integral, debido a que los ingresos, costos y gastos deberéan
presentarse en alguna de las cinco categorias que se definen en la misma norma:
categoria de operaciones;

categoria de inversiédn;

categoria de financiamiento:

categoria de impuestos a la utilidad; y

categoria de operaciones discontinuadas

Se elimina el rubro denominado “resultado integral de financiamiento” debido a que las
partidas que lo componen deben presentarse en la categoria de la partida que les dio
origen.

Se establecen normas particulares para la presentacidén en el estado de resultados
integral de las entidades cuyas actividades principales de negocio corresponden a
operaciones que por su naturaleza podrian clasificarse en las categorias de inversidén o
de financiamiento, no obstante, al tratarse de actividades principales de negocio de la
entidad, resulta mas apropiado presentarlas dentro de la categoria de operacién.

Los cambios a estas normas se realizaron con el fin de alinear esta norma con las
Normas NIIF de Informacidén Financiera. Las disposiciones de estas nuevas NIF entran en
vigor para los ejercicios que inicien a partir del 1 de enero de 2028. Se permite la
aplicacidén anticipada a partir del 1 de enero de 2027 de la B-1 de forma independiente
y de la B3, siempre y cuando se haga en conjunto con la aplicacidén de las
modificaciones correspondientes a la B-1.

Mejoras a las NIF gque no generan cambios contables.

Mejoras a la NIF A-1, Marco Conceptual de las Normas de Informacidén Financiera - aclara
que el capital ganado estd conformado por las utilidades acumuladas, incluyendo las
retenidas en reservas de capital, las pérdidas acumuladas y, en su caso, los otros
resultados integrales acumulados.

Mejoras a la NIF B-6, Estado de situacién financiera - aclara que una de las cuestiones
para que un pasivo sea clasificado a corto plazo es que, a la fecha autorizada para la
emisién de los estados financieros, la entidad no tiene un derecho incondicional para
posponer su liquidacidén durante al menos, doce meses posteriores a la fecha de cierre
del periodo sobre el que se informa.

Estas modificaciones a las nomas entran en vigor para los ejercicios que inicien a
partir del 1 de enero de 2026, permitiéndose su aplicacién anticipada.

Autorizacidén de la emisidén de los estados financieros
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Los estados financieros adjuntos y las notas correspondientes fueron autorizados por
los funcionarios que los suscriben para su emisidén el 31 de diciembre de 2025,
consecuentemente éstos no reflejan los hechos ocurridos después de esa fecha y estén
sujetos a la aprobacién de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de Cetelem
quienes pueden decidir su modificacién de acuerdo con lo dispuesto a la Ley General de
Sociedades Mercantiles. Asimismo, estédn sujetos a revisidén por parte de la Comisidn,
por lo que los mismos pueden ser modificados como resultado de dicha revisidén por parte
de esta autoridad supervisora.

* kX kK kX K* %k
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INFORME ADICIONAL Y COMPLEMENTARIO AL REPORTE TRIMESTRAL, AL 31 DE DICIEMBRE 2025
EN MATERIA DE OPERACIONES FINANCIERAS DERIVADAS DE CETELEM, S.A DE C.V., SOFOM,
E.R. GRUPO FINANCIERO INBURSA.

Al cierre del cuarto trimestre de 2025, el Emisor no cuenta con instrumentos
financieros derivados

Estas operaciones se han efectuado con base en las politicas, estrategias y
normatividad de la Compafiia que a continuacidén se comentan:

I.INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA

i. Politicas de uso de instrumentos financieros derivados

Objetivo para celebrar operaciones con derivados e instrumentos utilizados

Con el objetivo de disminuir los riesgos relacionados con las variaciones de tasa
de interés, la Compafiia hace uso de instrumentos financieros derivados asociando
las coberturas a la deuda contratada. Los instrumentos financieros derivados que
se han utilizado a la fecha son:

a) instrumentos para fijar las tasas de interés variables de la deuda (interest
rate swaps).

Estrategias de cobertura

Cuando las condiciones del mercado son propicias, la administracién de la Compafiia
determina los montos y pardmetros objetivos sobre los que se deben contratar los
instrumentos financieros de cobertura.

Con esta estrategia se busca reducir su exposicidén al riesgo de fluctuaciones
anormales de mercado de las principales variables a las que estd sujeta nuestra
deuda, en especifico lo relacionado a tasa de interés, a la vez que se mantenga
una estructura financiera sélida y sana. Estas estrategias de cobertura de riesgos
financieros se incluyen dentro de las Normas de Gobierno Corporativo establecidas
por la Compafiia a nivel Global, cuya aplicacidén es revisada y administrada por el
4drea de Tesoreria, supervisada por la direccidén Financiera de la Compafiia.
Mercados de negociacidn y contrapartes elegibles

La institucidédn financiera y contraparte con la que la Compafiia contrata dichos
instrumentos se estima como de reconocido prestigio y solvencia en el mercado
internacional, lo cual nos permite balancear nuestras posiciones de riesgo con las
contrapartes. Asimismo, la Compafiia utiliza solamente instrumentos financieros
derivados que son de uso comun en los mercados, y que por lo tanto pueden ser
cotizados con dos o méds instituciones financieras externas para asegurar las
mejores condiciones en la negociacién.

Politicas para la designacidén de agentes de cdlculo o valuaciédn

Dado que se utilizan instrumentos derivados de cobertura de uso comUn en el
mercado, la Compafiia designa a un cuarto dedicado a proveer precios o insumos de
mercado de dichos instrumentos, que posteriormente la Compafiia evalta y compara
con la finalidad de obtener la valuacidén més objetiva de manera mensual y que sera
expresada en los financieros correspondientes.

Principales condiciones o términos de los contratos

Es politica de la Empresa que las condiciones de monto, fecha y tasa de interés de
la deuda a cubrir preferentemente coincidan con los términos del instrumento de
cobertura, que es usual para este tipo de operaciones en los distintos mercados
donde se opera. Todas las operaciones con instrumentos financieros derivados se
efectttan al amparo de un contrato marco bajo el formato de la ISDA (International
Swap Dealers Association) estandarizado y debidamente formalizado por los
representantes legales de la Compafiia y de la institucién financiera que fungiréa
como contraparte.

Politicas de margenes, colaterales y lineas de crédito

En el caso particular de la compafiia, no tiene establecido ningun contrato
accesorio al contrato marco ISDA denominado Credit Support Annex, mediante el cual
se estipulan condiciones que nos obligan a otorgar garantias por llamadas de
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margen en caso de que el valor de mercado (mark-to-market) exceda de ciertos
limites de crédito establecidos (threshold amount).

Procesos en los niveles de autorizacidén requeridos por tipo de negociacidn

La estrategia de cobertura de riesgos financieros se discute y acuerda dentro de
la Direccidén de Finanzas posteriormente se informa al Consejo de Administracidn
para su conocimiento y ratificacidén. Su implantacidédn gqueda en manos de la
Subdireccién de Tesoreria y es supervisada por la Direccidén de Finanzas de la
Compafiia.

Existencia de un cuarto independiente que revise dichos procesos

Tanto el cumplimiento de las Normas de Gobierno Corporativo y la evaluacidén de la
eficiencia de los instrumentos financieros derivados, para efectos de cumplimiento
de las normas de informacidén financiera, son discutidas con los auditores
externos, quienes validan la correcta aplicacidén contable del efecto en resultados
y balance de dichos instrumentos.

ii. Descripcidén genérica sobre las técnicas de valuacidn

Como se ha comentado anteriormente, los instrumentos financieros derivados son
contratados por la Compafiia Unicamente con fines de cobertura. La evaluacidén de la
efectividad de los mismos se realiza de forma prospectiva. Para la evaluacién
prospectiva utilizamos los insumos proporcionados por un Valuador de Precios los
cuales alimentan un modelo o calculadora que calcula el valor de los flujos
futuros traidos a valor presente, permitiendo medir en qué proporcidén el cambio en
el valor de la deuda cubierta (posicidén primaria) es compensado por el cambio en
el valor del instrumento financiero derivado.

iii. Fuentes internas y externas de liquidez para atender requerimientos
relacionados con instrumentos financieros derivados Se estima que la generacidn
propia de recursos de la Compafiia ha sido suficiente para cubrir el servicio de la
deuda y de los instrumentos financieros derivados que se han establecido cubrir
los riesgos asociados con dicha deuda.

iv. Cambios en la exposicidén a los principales riesgos identificados y en la
administracién de la misma

Los riesgos identificados son los que se relacionan con las variaciones de tasas
de interés, dada la relacién directa entre la deuda cubierta y los instrumentos
derivados y que estos ultimos no tienen variables de opcionalidad que pudieran
afectar o terminar la cobertura de manera anticipada, la Compafiia no prevé ningun
riesgo de que estas coberturas difieran del objetivo con el que fueron
contratadas.

El efecto de valuacidén de los instrumentos financieros derivados con fines de
cobertura de flujos de efectivo se registra en el estado de variaciones en el
capital contable en el rubro de “Resultado por valuacidén de instrumentos de
cobertura de flujos de efectivo”.

II. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

En el caso de la Compafiia, el andlisis de sensibilidad no aplica para los
instrumentos financieros derivados ya que son contratados unicamente con fines de
cobertura.

ITI. PUNTOS COMPLEMENTARIOS

1.Mencionar el nivel de cobertura de la posicidén global con gque se cuenta.

El Emisor al 31 de diciembre no cuenta con instrumentos financieros derivados




