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Disciplina Operativa y Calidad Crediticia Impulsan los 
Resultados de Financiera Independencia en el 3T26  

 
Ciudad de México, 22 de octubre de 2026 – Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, 
E.N.R. (BMV: FINDEP; OTC: FNCRY), (”FINDEP” o la “Compañía”), líder en brindar inclusión financiera 
a comunidades desatendidas a través de créditos responsables, anunció hoy sus resultados para el 
periodo de tres meses terminado el 30 de septiembre de 2026.  
 

•​ La Utilidad Neta alcanzó Ps. 144.8 millones en el 3T26, lo que representa un incremento del 1.5% AcA frente a los Ps. 
142.7 millones del 3T25 y un aumento secuencial del 0.9% TcT. La Utilidad Neta incluyó un Resultado por Intermediación 
(efecto cambiario no operativo) positivo de Ps. 4.8 millones frente a -Ps. 3.5 millones en 2T26 y Ps. 0.6 millones en 3T25.  

•​ La Cartera de Crédito Total cerró en Ps. 7,745.8 millones, lo que representa una reducción del 3.0% AcA frente al 3T25 o 
2.4% bajo un tipo de cambio constante, pero registrando una recuperación secuencial del 2.3% TcT. La cartera de Apoyo 
Financiero Inc. (AFI) representa el 42.5% del portafolio consolidado y cerró en USD 181.9 millones. 

•​ Nuestro Índice de Cartera Vencida, medido como Etapa 3, mejoró significativamente al situarse en 4.7%, comparado con el 
6.2% del 3T25 y el 5.2% del 2T26. Este indicador muestra una reducción de 150 puntos base en términos anuales y 50 
puntos base de manera secuencial.  

•​ El Margen Financiero del 3T26 se situó en Ps. 993.2 millones, lo que representa una disminución del 10.9% AcA debido a 
una base de activos promedio más reducida, pero logrando estabilización secuencial con un crecimiento del 0.3% TcT frente a 
los Ps. 990.0 millones del 2T26.  

•​ La Estimación Preventiva para Riesgos (EPRC) fue de Ps. 268.6 millones en el 3T26, lo que representa una disminución 
sustancial del 36.1% AcA y del 1.3% TcT. La EPRC anualizada sobre la cartera promedio en el trimestre cerró en 14.0%, 
mostrando una mejora significativa de 710 puntos base frente al 21.1% reportado en el 3T25.  

•​ La Utilidad antes de Impuestos alcanzó Ps. 204.7 millones en el 3T26, una expansión de Ps. 6.7 millones o 3.4% AcA. 
Este resultado fue impulsado por la importante reducción en el costo crediticio (EPRC), que compensó la menor escala de 
ingresos por intereses.  

•​ Los Castigos en el 3T26 sumaron Ps. 328.7 millones, mostrando una disminución del 26.2% AcA frente a los Ps. 445.2 
millones del 3T25 y una reducción secuencial del 5.5% TcT comparado con los Ps. 347.9 millones del 2T26. Comparados con 
la cartera promedio, los castigos de los últimos doce meses se situaron en 19.2%. 

•​ Los Gastos de Administración y Personal alcanzaron Ps. 642.0 millones en el 3T26, manteniéndose sin cambios AcA y 
aumentando un 3.7% TcT frente a los Ps. 619.4 millones del 2T26. La razón de gastos sobre cartera promedio cerró en 33.5%.  

•​ La Deuda Neta disminuyó 11.4% AcA, situándose en Ps. 3,068.0 millones al cierre de septiembre de 2026 (frente a Ps. 
3,087.5 millones al cierre de junio de 2026 y Ps. 3,463.8 millones en el 3T25). Bajo una base de tipo de cambio constante, la 
Deuda Neta hubiera disminuido 10.6% AcA.  

•​ El Efectivo alcanzó los Ps. 1,574.5 millones al 30 de septiembre de 2026 en comparación de los Ps. 1,266.5 millones al cierre 
de junio de 2026. Esta cifra representa el 13.5% de los activos totales de la Compañía al cierre del tercer trimestre. 

•​ El Retorno sobre Capital (ROAE) de la Compañía en el 3T26 se situó en 10.5%, comparado con el 10.9% observado en el 
3T25 y con una expansión frente al 10.4% del 2T26. El Retorno sobre Activos (ROAA) creció al 5.1% en el 3T26, frente al 
4.9% obtenido en el mismo periodo del año anterior. Finalmente, el Retorno sobre Capital Tangible (ROTE) se situó en 
12.8%.  
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COMENTARIO DEL DIRECTOR GENERAL 
 
 
Los resultados del tercer trimestre de 2026 reflejan la solidez de nuestra operación y la correcta 
ejecución de la estrategia. Apoyados en nuestras capacidades tecnológicas y analíticas, mantenemos un 
firme enfoque en la calidad de los activos, la originación selectiva y el control de costos, al tiempo que 
navegamos las condiciones del mercado en México y aprovechamos el dinamismo del segmento hispano 
en los Estados Unidos.  
 
Nuestra Utilidad Neta alcanzó Ps. 144.8 millones, mostrando un desempeño sólido y un crecimiento del 
1.5% anual y 0.9% secuencial. Este resultado incluyó un efecto cambiario no operativo positivo de Ps. 
4.8 millones frente a la pérdida de Ps. 3.5 millones registrada en el 2T26. Asimismo, el periodo se 
caracterizó por la disciplina operativa y el control de costos, manteniendo los Gastos de Administración y 
Personal sin cambios en términos anuales, reflejando las ganancias en eficiencia derivadas de nuestra 
transformación tecnológica y el uso de analítica avanzada. 
 
Al 30 de septiembre de 2026, los Activos Totales se mantuvieron respaldados por una sólida posición de 
Efectivo y Equivalentes de Ps. 1,574.5 millones, representando el 13.5% del total de activos de la 
Compañía. La Deuda Neta disminuyó 11.4% anual para situarse en Ps. 3,068.0 millones, mientras que 
nuestra razón de capital sobre activos cerró en 48.0%, reforzando nuestro perfil de solvencia. 
 
La cartera de crédito total se ubicó en Ps. 7,745.8 millones, representando una disminución del 3.0% AcA 
o 2.4% bajo tipo de cambio constante. Las originaciones trimestrales alcanzaron Ps. 1,092.2 millones, 
reflejando una recuperación del 3.8% frente al segundo trimestre. De igual manera, nuestro Índice de 
Cartera Vencida (Etapa 3) mejoró a 4.7%, lo que representa una reducción de 150 puntos base anuales y 
50 puntos base de manera secuencial. 
 
En conclusión, los resultados del tercer trimestre consolidan una trayectoria de eficiencia operativa y 
gestión prudente del riesgo, respaldada por nuestras capacidades analíticas y tecnológicas. La mejora 
sostenida en la calidad de la cartera, la constante generación de flujo operativo y la solidez de un 
balance altamente solvente, fortalecen nuestra posición financiera para afrontar los retos del entorno 
económico con resiliencia y seguir entregando rendimientos sólidos y sostenibles a largo plazo. 

 

 

 
 
 

Eduardo Messmacher 
Director General 
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RESULTADOS CONSOLIDADOS 3T26 
Tabla 1: Información Financiera y Operativa Relevante 
 3T26 3T25 %  9M26 9M25 % 

Datos del Estado de Resultados        

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios* 724.7 693.9 4.4%  2,170.1 2,203.8 -1.5% 

Resultado de la Operación* 204.7 198.0 3.4%  616.2 650.0 -5.2% 

Utilidad (Pérdida) Neta* 144.8 142.7 1.5%  435.7 462.4 -5.8% 

Acciones en Circulación (millones) 337.5 337.5 0.0%  337.5 337.5 0.0% 

Utilidad (Pérdida) por Acción 0.4292 0.4228 1.5%  1.2910 1.3701 -5.8% 

Rentabilidad y Eficiencia        

MIN Excl. Comisiones 43.7% 48.3% -4.6 pp  43.2% 47.2% -4 pp 

MIN Ajustado por Riesgos Excl. Comisiones 31.9% 30.1% 1.8 pp  31.3% 31.2% 0.1 pp 

MIN Ajustado por Riesgos Incl. Comisiones 37.3% 36.4% 0.9 pp  36.1% 37.0% -0.9 pp 

Rendimiento sobre Activos 5.1% 4.9% 0.1 pp  5.0% 5.3% -0.3 pp 

Rendimiento sobre Capital Contable 10.5% 10.9% -0.4 pp  10.5% 10.7% -0.2 pp 

Índice de Eficiencia Incl. Provisiones 75.8% 76.4% -0.6 pp  75.4% 75.1% 0.3 pp 

Índice de Eficiencia Excl. Provisiones 57.6% 50.9% 6.6 pp  56.7% 52.5% 4.2 pp 

Eficiencia Operativa 22.4% 22.3% 0.2 pp  21.8% 22.5% -0.6 pp 

Ingreso por Comisiones 11.3% 13.8% -2.5 pp  11.1% 13.2% -2.1 pp 

Capitalización        

Capital Contable sobre Total de Activos 48.0% 45.8% 2.2 pp  48.0% 45.8% 2.2 pp 

Calidad Crediticia        

Índice de Cartera Vencida 4.7% 6.2% -1.5 pp  4.7% 6.2% -1.5 pp 

Índice de Cobertura 241.2% 218.8% 22.4 pp  241.2% 218.8% 22.4 pp 

Datos Operativos        

Número de Clientes 253,378 282,272 -10.2%  253,378 282,272 -10.2% 

Número de Oficinas 338 344 -1.7%  338 344 -1.7% 

Total Cartera de Crédito* 7,745.8 7,983.8 -3.0%  7,745.8 7,983.8 -3.0% 

Saldo Promedio (Ps.)(**) 30,570.3 28,284.2 8.1%  30,570.3 28,284.2 8.1% 

* Cifras en millones de pesos        
 

INGRESOS POR INTERESES 

Los Ingresos por Intereses sumaron Ps. 1,126.6 millones en el 3T26, lo que representa un decremento 
del 10.7% AcA frente a Ps. 1,261.5 millones en el 3T25 y una recuperación secuencial del 0.7% TcT. 
Este comportamiento reflejó la estabilización en la cartera de crédito promedio, que se situó en Ps. 
7,660.6 millones durante el trimestre, que representa una disminución de 4.0% AcA o de 2.8% bajo un 
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tipo de cambio constante, pero mostrando un incremento de 0.7% TcT, alineado con nuestro enfoque 
continuo en originación selectiva y preservación de la calidad de los activos.  

El Margen Financiero del 3T26 se situó en Ps. 993.2 millones, disminuyendo un 10.9% AcA en 
comparación con los Ps. 1,114.2 millones reportados en el 3T25, debido a una cartera promedio más 
reducida. No obstante, logró una estabilización secuencial con un crecimiento del 0.3% TcT frente a 
los Ps. 990.0 millones del 2T26, lo cual fue respaldado por una gestión proactiva de pasivos que redujo 
los gastos por intereses un 9.5% AcA. 
 
Tabla 2: Margen Financiero 
 3T26 2T26 3T25 TcT% AcA% 9M26 9M25 % Var. 

Ingresos por Intereses 1,126.6 1,118.7 1,261.5 0.7% -10.7% 3,388.2 3,780.8 -10.4% 

Intereses por Créditos 1,115.2 1,107.1 1,249.3 0.7% -10.7% 3,354.6 3,728.7 -10.0% 

Intereses Bancarios 11.4 11.6 12.2 -2.4% -6.8% 33.7 52.2 -35.5% 

Gastos por Intereses 133.3 128.7 147.3 3.6% -9.5% 391.4 451.1 -13.2% 

Margen Financiero 993.2 990.0 1,114.2 0.3% -10.9% 2,996.8 3,329.8 -10.0% 

Estimación Preventiva para Riesgos Crediticios 268.6 272.1 420.4 -1.3% -36.1% 826.8 1,126.0 -26.6% 

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 724.7 717.9 693.9 0.9% 4.4% 2,170.1 2,203.8 -1.5% 

* Cifras en millones de pesos.         
 

GASTOS POR INTERESES 

En el 3T26, los Gastos por Intereses ascendieron a Ps. 133.3 millones, lo que representa una 
reducción del 9.5% AcA frente a los Ps. 147.3 millones reportados en el 3T25, y un incremento 
secuencial del 3.6% TcT comparado con los Ps. 128.7 millones del 2T26. Este resultado refleja nuestra 
disciplina financiera, una estrategia proactiva en la gestión de la estructura de fondeo que redujo los 
pasivos con costo a Ps. 4,642.5 millones, así como los beneficios de la optimización del costo del pasivo 
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derivada de las amortizaciones y vencimientos de deuda corporativa administrados eficientemente 
durante el año.   
 

ESTIMACIÓN PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS 

El cargo por EPRC en el 3T26 totalizó Ps. 268.6 millones, lo que representa una reducción sustancial 
del 36.1% AcA frente a los Ps. 420.4 millones del 3T25 y una disminución de 1.3% TcT contra los Ps. 
272.1 millones del 2T26. La EPRC anualizada sobre la cartera promedio cerró en 14.0% en el trimestre, 
consolidando una mejora significativa de 710 puntos base frente al 21.1% observado en el 3T25 y de 30 
puntos base frente al 14.3% del 2T26.  
 

MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 

Durante el 3T26, el Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios alcanzó Ps. 724.7 millones, 
registrando un crecimiento del 4.4% AcA frente a los Ps. 693.9 millones del 3T25 y un aumento del 0.9% 
TcT frente a los Ps. 717.9 millones del 2T26. Este resultado valida la consistencia de nuestra estrategia: 
al priorizar la calidad sobre el volumen de originación, la sustancial reducción en el gasto crediticio 
compensó significativamente la menor escala de ingresos financieros.  
 

INGRESOS TOTALES DE LA OPERACIÓN 

Los Ingresos Totales de la Operación alcanzaron Ps. 846.7 millones en el 3T26, lo que representa un 
crecimiento del 0.8% AcA frente a los Ps. 839.9 millones registrados en el 3T25, y una recuperación 
secuencial del 3.0% TcT en comparación con los Ps. 821.9 millones reportados en el 2T26. Este 
desempeño refleja la resistencia operativa del grupo, donde la recuperación en el volumen de originación 
y los ingresos por intermediación compensaron la menor escala de margen financiero en las subsidiarias 
de México.  
 
Durante el 3T26, las Comisiones y Tarifas Cobradas (Netas) cerraron en Ps. 96.0 millones o una 
disminución del 17.2% AcA, integradas por Ps. 113.9 millones en comisiones cobradas y Ps. 18.0 
millones en comisiones pagadas. El Resultado por Intermediación (Efecto Cambiario) registró un 
saldo positivo de Ps. 4.8 millones, en comparación con la pérdida de Ps. 3.5 millones en el 2T26 y un 
ingreso de Ps. 0.6 millones en el 3T25. Por su parte, los Otros Ingresos de la Operación alcanzaron 
Ps. 21.3 millones en el trimestre, comparado con los Ps. 17.2 millones del 2T26 y Ps. 29.6 millones del 
3T25. 

GASTOS DE ADMINISTRACIÓN Y PERSONAL 

Los Gastos de Administración y Personal en el 3T26 sumaron Ps. 642.0 millones, manteniéndose 
prácticamente sin cambios en comparación con los Ps. 641.9 millones reportados en el 3T25. En 
términos secuenciales, registraron un incremento del 3.7% TcT frente a los Ps. 619.4 millones del 
trimestre inmediato anterior. 
 
Este nivel de gastos refleja la estricta disciplina operativa y las eficiencias estructurales capturadas 
mediante nuestra transformación tecnológica y el uso de herramientas analíticas de inteligencia artificial y 
scoring avanzado en originación y cobranza, lo que permitió absorber presiones inflacionarias operativas 
durante el periodo. Nuestra razón de gastos de administración y personal sobre la cartera promedio para 
el trimestre cerró en 33.5%. 
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RESULTADO DE LA OPERACIÓN 

El Resultado de la Operación alcanzó Ps. 204.7 millones en el 3T26, lo que representa una 
expansión del 3.4% AcA  o un incremento de Ps. 6.7 millones frente a los Ps. 198.0 millones 
reportados en el 3T25. En términos secuenciales, registró un crecimiento del 1.1% TcT respecto a los 
Ps. 202.6 millones reportados en el 2T26. 

Estos resultados confirman la solidez de nuestro modelo operativo, donde la significativa reducción en la 
EPRC y el riguroso control de gastos compensaron eficazmente la contracción de Ingresos por Intereses.  

RESULTADO NETO 

En el 3T26, la Compañía registró una Utilidad Neta de Ps. 144.8 millones, lo que representa un 
incremento del 1.5% AcA en comparación con los Ps. 142.7 millones reportados en el 3T25. De manera 
secuencial, la utilidad se mantuvo sumamente sólida con un crecimiento del 0.9% TcT frente a los Ps. 
143.6 millones del 2T26, confirmando la resiliencia y estabilidad de la rentabilidad de la Compañía. 

La Utilidad Neta incluyó un Resultado por Intermediación positivo de Ps. 4.8 millones en el 3T26, 
registrado en la línea de Resultado por intermediación, lo cual representa una notable mejoría frente a la 
pérdida cambiaria de -Ps. 3.5 millones registrada en el 2T26 y al ingreso de Ps. 0.6 millones del 3T25. 
Esta fluctuación obedece a las valuaciones por tipo de cambio sobre los pasivos denominados en 
dólares; al aislar estos efectos no operativos, el desempeño de nuestra operación core continúa 
fortaleciéndose respaldado por el ahorro en el gasto crediticio (EPRC). 

Este desempeño trimestral se tradujo en una Utilidad por Acción (UPA) de Ps. 0.4292 para el 3T26, 
comparada con los Ps. 0.4253 del trimestre inmediato anterior y los Ps. 0.4228 reportados en el 3T25. 

Tabla 3: Resultado Neto de la Operación 
 3T26 2T26 3T25 TcT% AcA% 9M26 9M25 % Var. 
Margen Financiero 993.2 990.0 1,114.2 0.3% -10.9% 2,996.8 3,329.8 -10.0% 

Estimación Preventiva para Riesgos Crediticios 268.6 272.1 420.4 -1.3% -36.1% 826.8 1,126.0 -26.6% 

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios 724.7 717.9 693.9 0.9% 4.4% 2,170.1 2,203.8 -1.5% 

Comisiones Cobradas - neto 96.0 90.3 115.9 6.2% -17.2% 278.1 343.5 -19.0% 

- Comisiones y Tarifas Cobradas 113.9 109.6 134.7 4.0% -15.4% 335.0 396.9 -15.6% 

- Comisiones y Tarifas Pagadas 18.0 19.2 18.7 -6.6% -4.1% 56.9 53.4 6.5% 

Resultado por Intermediación 4.8 -3.5 0.6 -238.0% 744.6% -0.1 -19.6 -99.4% 

Otros ingresos (egresos) de la operación 21.3 17.2 29.6 23.7% -28.0% 55.8 82.0 -32.0% 

Ingresos Totales de la Operación 846.7 821.9 839.9 3.0% 0.8% 2,503.8 2,609.7 -4.1% 

Gastos de Administración y Personal 642.0 619.4 641.9 3.7% 0.01% 1,887.7 1,959.6 -3.7% 

- Otros Gastos de Administración y Operación 239.3 233.9 248.7 2.3% -3.8% 716.1 789.3 -9.3% 

- Gastos de Personal 402.7 385.5 393.3 4.5% 2.4% 1,171.5 1,170.4 0.1% 

Resultado Neto de la Operación 204.7 202.6 198.0 1.1% 3.4% 616.2 650.0 -5.2% 
* Cifras en millones de pesos         
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POSICIÓN FINANCIERA 
 
ACTIVOS LÍQUIDOS 

Al cierre del 3T26, FINDEP reportó una posición de Efectivo y Equivalentes de Ps. 1,574.5 millones. 
Esta cifra representa el 13.5% de los Activos Totales de la Compañía, lo que reafirma una sólida 
posición de liquidez y resiliencia financiera para enfrentar los compromisos operativos y financieros del 
periodo. 

Se registró un incremento secuencial de Ps. 308.1 millones, equivalente a un crecimiento del 24.3% 
TcT frente a los Ps. 1,266.5 millones reportados en el trimestre previo, donde representaba el 11.3% de 
los Activos Totales. 

En comparación con el tercer trimestre del año anterior, el Efectivo mostró un crecimiento sustancial de 
Ps. 296.8 millones, equivalente a un aumento del 23.2% AcA, en comparación a los Ps. 1,277.8 
millones registrados en el 3T25. Esta variación es consistente con nuestra disciplina en la administración 
del capital, la sólida generación orgánica de flujo de efectivo operativo (Ps. 514.0 millones en el 
trimestre) y la gestión proactiva de los pasivos con costo (los cuales se redujeron un 2.1% anual a Ps. 
4,642.5 millones), optimizando así la estructura del balance general. 

 

CARTERA DE CRÉDITO TOTAL 

​
Al cierre del 3T26, el saldo de la Cartera de Crédito Total se ubicó en Ps. 7,745.8 millones, lo que 
representa una recuperación secuencial del 2.3% TcT frente a los Ps. 7,575.3 millones reportados en 
el 2T26, y una contracción de 3.0% AcA comparado con los Ps. 7,983.8 millones del 3T25. Cabe señalar 
que este resultado estuvo significativamente influenciado por efectos de conversión contable; bajo una 
metodología de tipo de cambio constante, la disminución anualizada se redujo a 2.4% AcA, 
reafirmando la solidez de nuestro modelo de negocio. 
 
Este desempeño es enteramente consistente con la estrategia deliberada de selectividad de la 
Compañía, donde priorizamos la calidad de los activos y la rentabilidad sobre el crecimiento acelerado. 
Cabe destacar el sólido desempeño de nuestra operación en Estados Unidos, donde Apoyo Financiero 
Inc. (AFI) alcanzó un saldo de USD 181.9 millones o Ps. 3,289.2 millones, lo que representa un 
crecimiento del 9.7% AcA en pesos y 11.1% AcA en dólares, representando el 42.5% de la cartera 
total y consolidándose como el principal motor de expansión para FINDEP. 
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Tabla 4: Cartera de Crédito 
 3T26 

% del 
Total 2T26 

% del 
Total 3T25 

% del 
Total 

TcT % 
Var 

AcA % 
Var 

Por línea de negocio         

Apoyo Financiero Inc. 3,289.2 42.5% 3,098.0 40.9% 2,997.7 37.5% 6.2% 9.7% 
Independencia 2,495.0 32.2% 2,495.3 32.9% 2,728.3 34.2% -0.01% -8.6% 
Apoyo Económico 
Familiar 

1,961.6 25.3% 1,982.0 26.2% 2,257.8 28.3% -1.0% -13.1% 

Por segmento         

Sector Formal 6,199.6 80.0% 5,969.7 78.8% 6,031.8 75.6% 3.9% 2.8% 
Sector Informal 1,546.2 20.0% 1,605.6 21.2% 1,952.0 24.4% -3.7% -20.8% 
Cartera total 7,745.8 100.0% 7,575.3 100.0% 7,983.8 100.0% 2.3% -3.0% 
* Cifras en millones de pesos         
 
La Cartera de Crédito de Apoyo Financiero Inc. (AFI) cerró el 3T26 con un saldo de Ps. 3,289.2 
millones, consolidándose como la subsidiaria de mayor relevancia al representar el 42.5% del 
portafolio total de la Compañía. En términos secuenciales, la cartera registró un crecimiento del 6.2% 
TcT frente a los Ps. 3,098.0 millones reportados en el 2T26. En la comparación anual, la cartera mostró 
un incremento del 9.7% AcA en términos de pesos; no obstante, al medirlo en dólares, las operaciones 
en Estados Unidos alcanzaron un saldo de USD 181.9 millones, lo que representa un sólido crecimiento 
del 11.1% AcA y 2.8% TcT.  
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Al 30 de septiembre de 2026, la Cartera de Crédito en México, integrada por las subsidiarias 
Independencia (FISA) y Apoyo Económico Familiar (AEF), totalizó Ps. 4,456.6 millones. Este nivel 
representa una ligera disminución del 0.5% TcT frente a los Ps. 4,477.3 millones del trimestre anterior y 
un decremento del 10.6% AcA comparada con los Ps. 4,986.1 millones registrados en el 3T25. Si bien 
mantuvimos filtros estrictos de originación, es importante destacar que nuestra operación en México 
mostró una favorable recuperación secuencial en los niveles de originación (un incremento de 10.6% TcT 
en originación), respaldada por la continua optimización de nuestros modelos scoring y herramientas 
analíticas avanzadas.  
 
La Cartera de Crédito de Independencia (FISA) concluyó el periodo con un saldo de Ps. 2,495.0 
millones, lo que representa el 32.2% de la cartera consolidada. Este resultado implica una estabilidad 
secuencial con un ligero decremento de 0.01% TcT frente a Ps. 2,495.3 millones en el 2T26 y una 
contracción del 8.6% AcA respecto al 3T25.  
 
La Cartera de Crédito de Apoyo Económico Familiar (AEF) cerró el 3T26 con un saldo de Ps. 1,961.6 
millones, representando el 25.3% de la cartera total. El portafolio de AEF experimentó un decremento 
del 1.0% TcT contra Ps. 1,982.0 millones en 2T26 y una disminución del 13.1% AcA. Al igual que FISA, 
este desempeño deriva de un enfoque estratégico centrado en la preservación de la salud del balance. 

 

El Número de Clientes atendidos al cierre del 3T26 fue de 253,378, lo que representa una disminución 
del 0.9% TcT (una variación de 2,175 clientes) en términos secuenciales, comparado con los 255,553 
atendidos en el 2T26. En la comparación anual, la base de clientes registró un decremento del 10.2% 
AcA frente a los 282,272 clientes reportados en el 3T25. 

En contraste, el Saldo Promedio por Cliente continuó fortaleciéndose al alcanzar Ps. 30,570.3, lo que 
representa un crecimiento del 3.1% TcT frente a los Ps. 29,642.8 del 2T26 y un sólido incremento del 
8.1% AcA comparado con los Ps. 28,284.2 del 3T25. 

Este desempeño es enteramente consistente con la estrategia de selectividad de la Compañía, la cual 
mantiene un enfoque prioritario en la calidad de los activos y la rentabilidad por encima del volumen 
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masivo de colocación. Esta postura responde a la dinámica económica actual en México, en donde la 
moderación en el ritmo de consumo privado y la cautela que aún prevalece en las condiciones 
financieras locales nos han llevado a mantener criterios de originación prudente y filtros analíticos 
avanzados para preservar la salud del balance general.  

La base de clientes de la Compañía se distribuyó de la siguiente manera:  
 

●​ Independencia: 148,291 clientes 
●​ AEF: 73,906 clientes 
●​ AFI: 31,181 clientes 

 
Tabla 5: Cartera de Crédito, Número de Clientes y Saldo Promedio 
 3T26 2T26 3T25 TcT% AcA% 
Cartera de Crédito (millones de Ps.) 7,745.8 7,575.3 7,983.8 2.3% -3.0% 
Número de Clientes 253,378 255,553 282,272 -0.9% -10.2% 

Saldo Promedio (Ps.) 30,570.3 29,642.8 28,284.2 3.1% 8.1% 
 
 
Tabla 6: Número de Clientes por Empresa 

 3T26 
% del 
Total 2T26 

% del 
Total 3T25 

% del 
Total 

TcT 
%Var 

AcA % 
Var 

Independencia 148,291 58.5% 149,061 58.3% 159,249 56.4% -0.5% -6.9% 
Apoyo Económico Familiar 73,906 29.2% 75,530 29.6% 92,419 32.7% -2.2% -20.0% 
Apoyo Financiero Inc. 31,181 12.3% 30,962 12.1% 30,604 10.8% 0.7% 1.9% 
Número de Clientes 253,378 100.0% 255,553 100.0% 282,272 100.0% -0.9% -10.2% 
 
 
Tabla 7: Cartera de Crédito por Empresa* 
 3T26 

% del 
Total 2T26 

% del 
Total 3T25 

% del 
Total 

TcT 
%Var 

AcA % 
Var 

Independencia 2,495.0 32.2% 2,495.3 32.9% 2,728.3 34.2% -0.01% -8.6% 
Apoyo Económico Familiar 1,961.6 25.3% 1,982.0 26.2% 2,257.8 28.3% -1.0% -13.1% 
Apoyo Financiero Inc. 3,289.2 42.5% 3,098.0 40.9% 2,997.7 37.5% 6.2% 9.7% 
Cartera Total 7,745.8 100.0% 7,575.3 100.0% 7,983.8 100.0% 2.3% -3.0% 

* Cifras en millones de pesos         

 

CARTERA DE CRÉDITO POR ETAPAS  

Nuestra Cartera en Etapa 1 representó el 89.15% de la cartera total, mientras que las Etapas 2 y 3 
representaron el 6.15% y 4.7%, respectivamente.  

Al cierre del 3T26, la calidad de activos de la Compañía mostró una sólida y constante mejora. El Índice 
de Cartera en Etapa 3 a nivel consolidado se ubicó en 4.7%, representando una sobresaliente  
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disminución de 150 puntos base en comparación con el 6.2% registrado en el 3T25, y una mejora 
secuencial de 50 puntos base frente al 5.2% reportado en el 2T26. 

Por subsidiaria, el desempeño en calidad crediticia registró avances sustanciales tanto en la comparativa 
anual como en la secuencial: 

 
●​ Independencia (FISA): El índice de cartera en Etapa 3 mejoró a 5.4%, representando una 

reducción de 50 puntos base secuencial frente al 5.9% del 2T26 y una mejora de 120 puntos 
base en comparación con el 6.6% alcanzado en el 3T25.  

●​ Apoyo Económico Familiar (AEF): El índice de cartera en Etapa 3 descendió a 5.3%, lo que 
refleja una notable mejora de 130 puntos base secuencial frente al 6.6% del trimestre previo y 
una reducción de 220 puntos base respecto al 7.5% del 3T25.  

●​ Apoyo Financiero Inc. (AFI): El índice de cartera en Etapa 3 se mantuvo en un nivel óptimo 
de 3.8%, registrando un ajuste marginal de 10 puntos base respecto al 3.7% del 2T26, pero 
consolidando una mejora anual de 90 puntos base frente al 4.7% reportado un año antes.  

El Índice de Cobertura, medido como EPRC sobre la cartera en Etapa 3, se fortaleció significativamente 
al cierre del 3T26 al alcanzar un 241.2%. Esta cifra representa un incremento de 810 puntos base en 
comparación con el 233.1% reportado en el trimestre previo, y se sitúa 22.4 puntos porcentuales por 
encima del 218.8% registrado en el 3T25. 

Este nivel de cobertura confirma la prudencia en la gestión de riesgos de la Compañía y garantiza una 
sólida protección ante la volatilidad crediticia y el entorno macroeconómico actual. 

CASTIGOS Y RECUPERACIONES 

Los Castigos en el 3T26 totalizaron Ps. 328.7 millones, lo que representa una disminución del 5.5% 
TcT en comparación con los Ps. 347.9 millones del 2T26, y una importante contracción del 26.2% AcA 
frente a los Ps. 445.2 millones registrados en el 3T25. 

En comparación con la cartera promedio de los últimos doce meses, los castigos se situaron en 19.2%, 
mostrando una notable mejora de 170 puntos base frente al 20.9% del trimestre previo y de 110 puntos 
base respecto al 20.3% del 3T25. Asimismo, el indicador ajustado descendió a 20.2%, comparado con 
21.9% en el 2T26 y 22.2% en el 3T25. 
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Las Recuperaciones durante el 3T26 ascendieron a Ps. 25.3 millones, 14.5% menos contra lo 
reportado el trimestre anterior y una reducción de 22.7% AcA. ​
​
Esta tendencia decreciente confirma la efectividad de las herramientas analíticas de cobranza temprana 
y la mayor calidad crediticia de la cartera originada bajo los criterios refinados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
​  
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ORIGINACIÓN 

 
Las Originaciones en el trimestre alcanzaron Ps. 1,092.2 millones, reflejando un incremento secuencial 
del 3.8% TcT frente a los Ps. 1,052.1 millones reportados en el 2T26. En la comparación anual, se 
registró una disminución del 10.6% AcA frente a los Ps. 1,221.4 millones del 3T25; no obstante, bajo una 
metodología de tipo de cambio constante, la variación anualizada se redujo a 8.7% AcA. 

Este desempeño subraya nuestra estrategia de selectividad, priorizando la solidez en la rentabilidad y la 
calidad del activo sobre el volumen en México. En el mercado mexicano, las originaciones alcanzaron 
Ps. 627.3 millones, lo que representa una recuperación secuencial del 10.6% TcT frente a los Ps. 567.3 
millones registrados en el trimestre anterior. 

Por su parte, las originaciones en Estados Unidos mantuvieron una tendencia de crecimiento anual en 
términos de dólares, alcanzando USD 26.7 millones en el trimestre, un aumento del 1.1% AcA frente a 
los USD 26.4 millones del 3T25. 

COBRANZA 

La Cobranza Total durante el 3T26 alcanzó Ps. 2,007.5 millones, registrando una ligera disminución 
secuencial de 0.4% TcT frente a los Ps. 2,016.3 millones del 2T26, y un decremento del 6.0% AcA o 
5.6% bajo un tipo de cambio constante. 
 
A pesar de la menor escala promedio de la cartera crediticia, la cobranza del trimestre equivale a 1.8 
veces la originación del mismo periodo (Ps. 1,092.2 millones). Esta sólida relación de cobro continúa 
impulsando una fuerte generación orgánica de flujo de efectivo operativo, brindando una amplia 
flexibilidad financiera a la Compañía para la gestión prudente de sus pasivos y compromisos operativos.  
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Tabla 8. Originación y Cobranza* 
 3T26 2T26 3T25 TcT% AcA% 

Independencia 375.0 345.6 447.6 8.5% -16.2% 
Apoyo Económico Familiar 252.3 221.7 282.7 13.8% -10.7% 

Apoyo Financiero Inc. 464.9 484.7 491.1 -4.1% -5.3% 

Originación Total 1,092.2 1,052.1 1,221.4 3.8% -10.6% 

Independencia 816.9 833.3 927.4 -2.0% -11.9% 
Apoyo Económico Familiar 586.4 592.6 605.9 -1.1% -3.2% 
Apoyo Financiero Inc. 604.2 590.4 602.3 2.3% 0.3% 
Cobranza Total 2,007.5 2,016.3 2,135.6 -0.4% -6.0% 

* Cifras en millones de pesos      

PASIVOS 

Al 3T26, los Pasivos con Costo sumaron Ps. 4,642.5 millones, lo que representa una reducción del 
2.1% AcA en comparación con los Ps. 4,741.6 millones reportados al cierre del 3T25. En términos 
secuenciales, se observó un incremento del 6.6% TcT frente a los Ps. 4,354.0 millones registrados en el 
2T26. Esta evolución refleja nuestro enfoque proactivo en la gestión de los vencimientos de deuda y la 
preservación de una estructura de capital sólida y eficiente.  
 
Al cierre del 3T26, la deuda con costo de la Compañía estaba integrada por Ps. 2,633.2 millones de 
pasivo bursátil (representando el 56.7% del total) y por Ps. 2,009.3 millones de préstamos bancarios 
y de otras entidades (el 43.3% restante).   
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Por su parte, la Deuda Neta se redujo a Ps. 3,068.0 millones al cierre del trimestre, fortalecida por la 
sólida posición de liquidez de la Compañía. Este resultado representa una disminución secuencial del 
0.6% TcT comparado con los Ps. 3,087.5 millones del 2T26, y una mejora del 11.4% AcA en 
comparación con los Ps. 3,463.8 millones registrados al cierre del 3T25.   
 
CAPITAL CONTABLE 

En el 3T26, el Capital Contable alcanzó Ps. 5,617.1 millones, lo que representa un crecimiento del 
5.8% AcA en comparación con los Ps. 5,309.1 millones reportados al cierre del 3T25, y un incremento 
secuencial del 3.5% TcT o Ps. 189.0 millones frente a los Ps. 5,428.1 millones del 2T26. 

El saldo al cierre del 3T26 incorpora de manera positiva Ps. 435.7 millones acumulados en el 
Resultado del Ejercicio (los cuales se integran por Ps. 290.9 millones acumulados al primer semestre y 
Ps. 144.8 millones generados en el 3T26). Asimismo, este rubro absorbe el efecto acumulado de la 
distribución del dividendo en efectivo pagado a los accionistas en el 2T26, así como una variación de 
-Ps. 83.1 millones en el Efecto Acumulado por Conversión y mostrando una recuperación frente a los 
-Ps. 121.0 millones del 2T26. Por su parte, la valuación de instrumentos derivados de cobertura se 
mantuvo en cero. 

La solvencia de la Compañía se reafirma como una fortaleza estratégica de primer orden, con un índice 
de Capital Contable sobre Activos Totales del 48.0% al cierre del 3T26, lo que representa una 
expansión de 2.2 puntos porcentuales en comparación con el 45.8% registrado en el 3T25. 

 

GENERACIÓN DE FLUJO DE EFECTIVO 
Durante el trimestre, el Flujo de Efectivo Operativo de la Compañía ascendió a Ps. 514.1 millones en 
comparación con los Ps. 520.0 millones en el 2T26 y Ps. 664.3 millones en el 3T25, impulsado por la 
generación neta del negocio  

De este flujo generado, Ps. 497.1 millones se canalizaron de manera neta a la actividad de la cartera 
de crédito, resultado del nivel de originación del trimestre de Ps. 1,092.2 millones. Adicionalmente, los 
cambios en Pasivos con Costo representaron una entrada neta de Ps. 288.5 millones (Ps. 76.5 millones 
en Pasivos Bursátiles y Ps. 212.0 millones en Préstamos bancarios y de otras entidades).  

Al cierre del 3T26, nuestra posición de Efectivo Total y Equivalentes se ubicó en Ps. 1,574.5 millones, 
mostrando un incremento de Ps. 308.1 millones en comparación con los Ps. 1,266.5 millones 
registrados al inicio del periodo, y superando los Ps. 1,277.8 millones reportados al cierre del 3T25. 

Este sólido nivel de liquidez reafirma la capacidad operativa de la Compañía para continuar respaldando 
las necesidades de originación de crédito y atender sus compromisos financieros con total flexibilidad.  
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Tabla 9: Conciliación de Flujo de Efectivo 

 
 

 

 

RAZONES DE RENTABILIDAD, EFICIENCIA Y FORTALEZA PATRIMONIAL 
ROAE / ROAA / ROTE 

En el trimestre, el Retorno sobre Capital Promedio (ROAE) de la Compañía se situó en 10.5%, 
registrando una aceleración secuencial frente al 10.4% del 2T26 y comparándose positivamente con la 
trayectoria de rentabilidad anual en el contexto de un balance más eficiente. Por su parte, el Retorno 
sobre Activos Promedio (ROAA) alcanzó el 5.1%, superando en 20 puntos base el 4.9% registrado en 
el 3T25 y manteniéndose sólido en comparación con el 5.1% del trimestre previo. 

Excluyendo el efecto de los activos intangibles, el Retorno sobre Capital Tangible (ROTE) se ubicó en 
12.8% en el 3T26, frente a 12.7% en el 2T26. Estos indicadores confirman que, aun contando con una 
estructura de activos más compacta y selectiva, la rentabilidad subyacente y la capacidad de generación 
orgánica de valor de la Compañía continúan fortaleciéndose de manera sostenida. 
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ÍNDICE DE EFICIENCIA 

En el trimestre, la Compañía dio continuidad a su estrategia de optimización operativa, apalancada 
firmemente en la transformación digital, la automatización y en el uso avanzado de herramientas 
analíticas para potenciar la productividad. Como reflejo de los esfuerzos continuos de eficiencia, la fuerza 
laboral consolidada al cierre del 3T26 se ubicó en 3,774 colaboradores, lo que representa una 
optimización de 380 posiciones (-9.1% AcA) frente a los 4,154 empleados registrados en el 3T25, y de 
115 colaboradores (-3.0% TcT) comparado con los 3,889 del 2T26. 

Al 3T26, el Índice de Eficiencia consolidado (incluyendo provisiones) mostró una reducción 
favorable al situarse en 75.8%, reflejando una mejora de 60 puntos base frente al 76.4% registrado en 
el 3T25. Por su parte, la razón de gastos de administración y personal sobre la cartera promedio se situó 
en 33.5% en el 3T26, reflejando la contención disciplinada de los costos operativos fijos en un entorno 
de balance más selectivo. 
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CAPITALIZACIÓN 

Al cierre del 3T26, la razón de Capital Contable sobre Activos Totales se ubicó en 48.0%, lo que 
representa un sólido incremento de 220 puntos base en comparación con el 45.8% registrado al cierre 
del 3T25. En términos secuenciales, la razón mostró un ajuste marginal de 40 puntos base frente al 
48.4% reportado en el 2T26, respondiendo a la dinámica de originación selectiva y a la absorción del 
dividendo en efectivo pagado en el año. 
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A pesar de esta distribución de capital para retribuir a nuestros accionistas, la estructura actual de capital 
se mantiene en niveles de solvencia sumamente robustos y holgados, reafirmando la solidez 
estructural de nuestro balance y asegurando la capacidad financiera necesaria para respaldar las 
necesidades de originación y atender los compromisos financieros de la Compañía con total flexibilidad. 

 

RED DE DISTRIBUCIÓN  
Al cierre del tercer trimestre de 2026, la red de distribución de la Compañía se mantuvo estable en 338 
sucursales operativas, sin cambios TcT. En la comparación anual, la red reflejó una contracción de 6 
unidades o una disminución de 1.7% AcA frente a las 344 oficinas registradas al 3T25, derivado de las 
optimizaciones de infraestructura física implementadas de forma proactiva durante trimestres anteriores.  
 
La distribución geográfica y por subsidiaria de las 338 sucursales operativas se integra de la siguiente 
manera:  
 

●​ 312 en México  
o​ 162 Independencia, 
o​ 150 AEF, y  

●​ 26 en California, Estados Unidos (AFI). 
 

 
La Compañía mantiene una cobertura geográfica diversificada, donde ninguna entidad federativa 
representa más del 20.5% del total de la cartera de crédito en México. Las tres entidades federativas 
con mayor participación son Estado de México (20.5%), Ciudad de México (10.1%) y Tamaulipas 
(6.4%). 
 
Tabla 10: Información Operativa 
 3T26 2T26 3T25 TcT% AcA% 9M26 9M25 % Var. 
Número de Oficinas 338 338 344 0.0% -1.7% 338 344 -1.7% 
- Independencia 162 162 165 0.0% -1.8% 162 165 -1.8% 
- Apoyo Económico Familiar 150 150 153 0.0% -2.0% 150 153 -2.0% 
- Apoyo Financiero Inc. 26 26 26 0.0% 0.0% 26 26 0.0% 

Total Fuerza Laboral 3,774 3,889 4,154 -3.0% -9.1% 3,774 4,154 -9.1% 

- Independencia 2,366 2,417 2,582 -2.1% -8.4% 2,366 2,582 -8.4% 
- Apoyo Económico Familiar 1,234 1,296 1,393 -4.8% -11.4% 1,234 1,393 -11.4% 
- Apoyo Financiero Inc. 174 176 179 -1.1% -2.8% 174 179 -2.8% 
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VIDEOCONFERENCIA DE RESULTADOS 3T26 

 
 
 

 
EVENTOS RELEVANTES 

●​ 21 de agosto de 2026 – FINDEP anuncia designación de Comisario para sus empresas 
Subsidiarias en México  

●​ 15 de julio de 2026 – HR Ratings ratifica las calificaciones de HR A+ con Perspectiva Estable y 
de HR2 para FINDEP  
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https://us06web.zoom.us/webinar/register/WN_y2oRVSKlTpiZubN1T6Fd_Q
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_210826.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_210826.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_150726.pdf
https://www.findep.mx/documentos/comunicados-prensa/ER_150726.pdf


 

 
COBERTURA DE ANALISTAS 

Al 30 de septiembre de 2026, la cobertura de análisis de deuda es proporcionada por:  

 Nombre Institución Correo 
Arturo Galindo BCP Securities, Inc. agalindo@bcpsecurities.com 

Nicolás Riva BofA nicolas.riva@bofa.com 

Natalia Corfield J.P. Morgan natalia.corfield@jpmorgan.com 

Jonathan Szwarc DebtWire jonathan.szwarc@acuris.com 

Nikolai Dimitrov Morgan Stanley nikolai.dimitrov@morganstanley.com 

 
 
 

ACERCA DE FINANCIERA INDEPENDENCIA 
Financiera Independencia, S.A.B. de C.V., SOFOM, E.N.R. (FINDEP), el líder en brindar inclusión 
financiera a comunidades hispanas desatendidas en Norteamérica a través de créditos responsables. Al 
30 de septiembre de 2026, la cartera de crédito de FINDEP ascendió a Ps. 7,746 millones. La empresa 
operaba 338 sucursales en México y Estados Unidos, y contaba con una fuerza laboral de 3,774 
personas. Las acciones de FINDEP comenzaron a cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores el 1 de 
noviembre de 2007 bajo la clave de cotización “FINDEP”. Para información adicional visita  
www.findep.mx 
 
Algunas de las afirmaciones contenidas en este comunicado de prensa corresponden a expectativas 
futuras o son declaraciones en tiempo futuro. Dichas afirmaciones están sujetas a los riesgos 
identificados en este comunicado de prensa y en la documentación presentada ante la Bolsa Mexicana 
de Valores. Los acontecimientos reales pueden diferir en forma significativa de lo contemplado en dichas 
declaraciones en tiempo futuro. La información en tiempo futuro presentada se basa en diversos factores 
y se obtuvo tomando en consideración varias asunciones. Nuestras declaraciones en tiempo 
futuro deben entenderse realizadas únicamente en la fecha en la que se efectúan y, excepto en la 
medida en la que estuviésemos obligados conforme a la legislación aplicable, no estamos obligados a 
actualizarlas o revisarlas, ya sea en virtud de la existencia de información nueva o futura o por cualquier 
otro motivo. 
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GLOSARIO 

EPRC: Estimación Preventiva para Riesgos Crediticios 
AFI: Apoyo Financiero Inc. 
AEF: Apoyo Económico Familiar 
FISA: Financiera Independencia 
ROAE: Utilidad Neta del trimestre anualizada / Promedio de Capital Contable de los trimestres 
actual y previo  
ROAA: Utilidad Neta del trimestre anualizada / Promedio del Activo Total de los trimestres actual 
y previo 
Margen de Interés Neto Ajustado por Riesgos (sin Comisiones): Margen Financiero Ajustado 
por Riesgos / Promedio de Activos Productivos. 
Margen de Interés Neto Ajustado por Riesgos (con Comisiones): Margen Financiero 
Ajustado por Riesgos + Comisiones Cobradas - Comisiones Pagadas / Promedio de Activos 
Productivos. 
Retorno sobre Activo: Utilidad neta / Activos Promedio 
Retorno sobre Capital Contable: Utilidad Neta / Promedio de Capital Contable 
Índice de Eficiencia: Gastos de Administración y Personal / Ingresos Totales de la Operación 
Índice de Eficiencia Excluyendo Provisiones: Gastos Operativos / Ingresos Totales de la 
Operación + Estimación Preventiva para Riesgos Crediticios 
Eficiencia Operativa: Gastos de Administración y Personal (anualizados) / Activos Promedio  
Ingreso por Comisiones: Comisiones y Tarifas Neto / Ingresos Totales de la Operación 
Índice de Cartera Vencida: Cartera de Crédito Vencida Etapa 3 / Cartera de Crédito Total 
Índice de Cobertura: Estimación Preventiva para Riesgos Crediticios / Cartera de Crédito 
Vencida Etapa 3 
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ESTADOS FINANCIEROS 
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