Ciudad de México, a 31 de agosto de 2023.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B..de C.V.
At'n.: Pedro Diez Sanchez '"

Director Ejecutivo de Vigilancia de Mercados
Paseo de la Reforma 255

Cuauhtémoc 06500

Ciudad de México

Estimados amigos:

En respuesta a su atenta carta del 10 de julio de 2023, en la cual se requiere a la
Institucion:

a) Mantener colocado entre el publico inversionista por lo menos el 12% del capital
social pagado.

b) Contar al menos con 100 inversionistas.

Sefalamos lo siguiente:

Las medidas tomadas en 2022 y 2023 para regularizar la situacién de esta Emisora en la
Bolsa, no han resultado en la venta de acciones.

Lo anterior debido a las circunstancias generales de la dificil situaciéon econémica mundial
y nacional, la inflaciéon del mercado mexicano y a las circunstancias particulares de esta
Aseguradora.

En el ejercicio 2022, la Institucion tuvo una pérdida de 29'422,000$; al cierre de junio de
2023 se tiene una pérdida de 11°970,000%.

Se ha aumentado el capital en 2012, 2013, 2014, 2015-2017, 2018-2020 y 2022-2023,
basado en el ejercicio del derecho al tanto. No ha sido posible conseguir la participacion
de nuevos accionistas que compraran acciones en la Bolsa de Valores.

Esperamos pronto tener resultados positivos que permitan poner a la venta acciones de la
Aseguradora en la Bolsa Mexicana de Valores.

Agradecemos el apoyo que nos han brindado, respecto a estos asuntos.

Atentamente
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" Miguel Amerlinck Corsi
Director General



