PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores a ser emitidos conforme a este Prospecto han sido registrados en el
Registro Nacional de Valores que lleva la CNBV, y no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados
Unidos Mexicanos, a menos que sea permitido por las leyes de otros paises.

DEFINITIVE PROSPECTUS. The securities to be issued pursuant to this Prospectus have been registered at the
National Registry of Securities maintained by the CNBV. They cannot be offered or sold outside of the United
Mexican Sates unlessit is permitted by the laws of other countries.



OFERTA PUBLICA PRIMARIA DE SUSCRIPCION EN MEXICO DE 125,513,903 ACCIONES (INCLUYENDO 16,371,378 ACCIONES ADICIONALES
OBJETO DE LA OPCION DE SOBREASIGNACION) O 109,142,525 ACCIONES SIN INCLUIR LA OPCION DE SOBREASIGNACION, NOMINATIVAS,
SERIE “UNICA”, ESPECIALES, CON VALOR NOMINAL DE $10.00 M.N. (DIEZ PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) CADA UNA (CADA UNA, UNA
“ACCION”" Y EN CONJUNTO LAS “ACCIONES’), REPRESENTATIVAS DE LA PARTE VARIABLE DEL CAPITAL SOCIAL DE GRUPO AEROMEXICO,
S.A.B.DEC.V. (“GRUPO AEROMEXICQO", LA “COMPARNIA” O LA “EMISORA").

Grupo
¥ AEROMEXICO

GRUPO AEROMEXICO, SA.B.DE C.V.

MONTO TOTAL DE LA OFERTA PUBLICA (CONSIDERANDO LA OPCION DE SOBREASIGNACION) $3,890,930,993.00 M.N. (TRES MIL
OCHOCIENTOS NOVENTA MILLONES NOVECIENTOS TREINTA MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y TRES PESOS 00/100 MONEDA
NACIONAL)

CARACTERISTICAS DE LA OFERTA
Emisora: Grupo Aeroméxico, SA.B.deC.V.
Precio de Colocacion: $31.00 M.N. (treintay un Pesos 00/100 Moneda Nacional) por Accién.
Monto de la Oferta: $3,890,930,993.00 M.N. (tres mil ochocientos noventa millones novecientos treinta mil novecientos noventa y tres Pesos 00/100 Moneda Nacional),
considerando el gjercicio de la Opcion de Sobreasignacion y $3,383,418,275.00 M.N. (tres mil trescientos ochenta y tres millones cuatrocientos dieciocho mil doscientos setenta y
cinco Pesos 00/100 Moneda Nacional), sin considerar el gjercicio de la Opcién de Sobreasignacion.
ClavedePizarra: “AEROMEX".
Tipo de Valor: Acciones nominativas, con valor nomina de $10.00 M.N. (diez Pesos 00/200 Moneda Nacional) cada una, serie “Unica’, especiales, representativas de la parte
variable del capital social de GRUPO AEROMEXICO. Existen restricciones a los derechos corporativos otorgados a los accionistas extranjeros. Ver “ Seccion 1(c)(iv)(5)
Informacion General — Factores de Riesgo — Riesgos Relacionados con las Acciones — Acciones” .
Fecha dela Oferta: 14 de abril de 2011.
Fechade Cierredel Libro: 13 de abril de 2011.
Fecha de Registro en laBMV: 14 de abril de 2011.
Fecha de Liquidacion en laBMV: 19 de abril de 2011.
Recur sos Netos para la Emisora: GRUPO AEROMEXICO estima que recibira aproximadamente $3,750,821,017.01 M.N. (tres mil setecientos cincuenta millones ochocientos
veintiin mil diecisiete Pesos 01/100 Moneda Nacional) como recursos netos de la Oferta, considerando la Opcién de Sobreasignacion, y aproximadamente $3,259,802,462.34
M.N. (tres mil doscientos cincuenta y nueve millones ochocientos dos mil cuatrocientos sesenta y dos Pesos 34/100 Moneda Nacional), sin considerar el gjercicio de la Opcion de
Sobreasignacién.
Capital Social de la Emisora: Inmediatamente antes de la Oferta, el capital social total, suscrito y pagado de |a Emisora esta representado por un total de 584,859,326 acciones,
de las cuales 5,000 representan a la parte fijay 584,854,326 a la parte variable. Después de la Oferta, el capital total, suscrito y pagado de la Emisora estara representado por un
total de 710,373,229 acciones, que incluyen las 16,371,378 acciones materia de la Opcion de Sobreasignacion (de las cuales 5,000 representarén a la parte fijay 710,368,229 ala
parte variable) 0 694,001,851 acciones sin incluir la Opcion de Sobreasignacion (de las cuales 5,000 representardn a la parte fijay 693,996,851 a |la parte variable). Las Acciones
objeto de la Oferta (incluyendo la Opcion de Sobreasignacion) representan, inmediatamente después de la Oferta, aproximadamente 17.67% del capital social total suscrito y
pagado de la Emisora o 15.73% sin incluir la Opcién de Sobreasignacion.
Las resoluciones adoptadas por |os accionistas de |la Compafiia el dia 6 de abril de 2011 aprobaron la emisién de 260,075,413 acciones adicionales alas Acciones de la Oferta, que
se conservarén en tesoreriay podran, sujeto alas restricciones de venta descritas en la Seccion “ 2(c) La Oferta — Plan de Distribucion” , ser ofrecidas para suscripcion (incluyendo
su uso para el Plan de Opcidn de Acciones), con posterioridad o ala fecha de la Oferta. Las Acciones objeto de la Oferta (incluyendo la Opcion de Sobreasignacion) representan,
inmediatamente después de la Ofertay considerando acciones en tesoreria, aproximadamente el 12.93% del capital social total autorizado (incluyendo capital suscrito y pagado y
autorizado no suscrito) dela Emisorao el 11.25% sin incluir la Opcién de Sobreasignacion.
En la Oferta, la Emisora ofrece para suscripcion y pago 125,513,903 Acciones considerando las Acciones materia de la Opcion de Sobreasignacion, o 109,142,525 Acciones sin
considerar el gercicio de la Opcién de Sobreasignacién, en oferta plblica inicial, a través de la Bolsa Mexicana de Valores, SA.B. de C.V. (la“BMV") (la “Oferta’). Las
Acciones materia de la Oferta se liquidaran en México, en los términos del contrato de colocacién celebrado por la Emisora con Accionesy Valores Banamex, SA. de C.V., Casa
de Bolsa, integrante del Grupo Financiero Banamex (“Acciva”), Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver, Deutsche Securities, SA. de C.V., Casade
Bolsa (conjuntamente, |os “|ntermediarios Colocadores”).
Opcién de Sobreasignacion: Para cubrir asignaciones en exceso, si las hubiere, Grupo Aeroméxico ha otorgado a los Intermediarios Colocadores una opcién de sobreasignacion
respecto de 16,371,378 acciones adicionales (Ia“ Opcion de Sobreasignacién”) a un precio igua al precio de colocacion. La Opcidn de Sobreasignacion estara vigente por un plazo
de treinta (30) dias contados a partir de la Fecha de Registro en laBMYV. Los Intermediarios Colocadores podran ejercer la Opcidn de Sobreasignaciéon, a un precio igual al precio
de colocacion en una sola ocasion. Los Intermediarios Colocadores podrén, pero no estarén obligados, a realizar operaciones de estabilizacion con e propésito de prevenir o
retardar la disminucién del precio de las Acciones en relacién con la Oferta conforme ala legislacion aplicable. De iniciar operaciones de estabilizacion, podran interrumpirlas en
cualquier momento. L os Intermediarios Colocadores actuardn por conducto de Accival.
La Oferta esta sujeta a diversas condiciones resolutorias convenidas en el contrato de colocacion celebrado por Grupo Aeroméxico con los Intermediarios Colocadores. En el
supuesto de que se cumpla o se deje de cumplir cualquiera de dichas condiciones, seglin sea el caso, la Oferta podria quedar sin efecto.
Posibles Adquirentes: Las Acciones podran ser adquiridas por personas fisicas 0 morales cuando su régimen de inversion lo prevea expresamente.
Régimen Fiscal: El régimen fiscal aplicable a la enajenacion de las Acciones por personas fisicas y morales residentes en México y/o en el extranjero a través de laBMV esta
previsto, entre otros, en los Articulos 24, 60, 109, 154, 190 y demés disposiciones aplicables dela Ley del Impuesto sobre la Rentay de la Resolucién Miscelanea Fiscal vigente. A
partir de la Fecha de Registro en BMV, las Acciones podran ser objeto de intermediacion en laBMV. Los titulos que amparan las Acciones objeto de la Oferta estaran depositados
en S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de Valores, SA. de C.V. (“Indeva”).

INTERMEDIARIOS COLOCADORES LIDERES

Acciones y Valores e 7
@ Banamex !‘ Ac‘[lnver Deutsche Securities

Casa de Bolsa Casa de Bolsa SA. de C.V.

Accionesy Valores Banamex, S.A.deC.V., D .
; . eutsche Securities, SA. deC.V., Casa
Casa deBolsa, integrante del Grupo Actinver CasadeBolsa, SA.deC.V., deBolsa &
Financier o Banamex Grupo Financiero Actinver



COLOCADORES COLIDERES
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sk Bancomer & scotia Capital

2 Casa de Bolsa

Casa de Bolsa BBVA Bancomer, SA. deC.V., Grupo

' / Scotia Inverlat Casa deBolsa, SA.deC.V.,
Financiero BBVA Bancomer

Grupo Financier o Scotiabank | nverlat

Ixe CasadeBolsa, SA. deC.V., Ixe Grupo
Financiero

Gg BANORTE

CASA DE BOLSA

Casa de Bolsa Banorte, SA. de C.V., Grupo Financiero Interacciones Casa de Bolsa, SA.deC.V., Vector CasadeBolsa, SA.deC.V.
Banorte Grupo Financiero Interacciones

SINDICATO DE COLOCADORES

Vanguardia Casade Bolsa, SA.de C.V.

CasadeBolsaArka, SA.deC.V.

Inversora Bursétil, SA. de C.V., Casade Bolsa, Grupo Financiero Inbursa
Casade BolsaFinamex, SA.B.deC.V.

Monex Casa de Bolsa, SA. de C.V., Casade Bolsa

Masari Casade Bolsa, S.A.deC.V.

Intercam Casade Bolsa, S A.deC.V.

Las acciones representativas del Capital Social de GRUPO AEROMEXICO se encuentran inscritas en el Registro Nacional de Valores (“RNV") con el nimero 3334-1.00-2011-
001, y las acciones objeto de la Oferta cotizardn en laBMV. Lainscripcion en e RNV no implica certificacion sobre la bondad de los va ores, la solvencia de la Emisora o sobre la
exactitud o veracidad de la informacion contenida en este Prospecto, ni convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencién de las leyes. El presente
Prospecto se encuentra disponible con los Intermediarios Colocadores y en las paginas de | nternet: www.bmv.com.mx, www.cnbv.gob.mx y www.aeromexico.com.mx

México, D.F., a14 de abril de 2011 Autorizacion dela CNBV parala publicacion No. 153/30668/2011 de fecha 11 de abril de 2011.
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Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con e publico o cualquier otra
persona, ha sido autorizada para propor cionar informacion o hacer cualquier declaracion que
no esté contenida en este documento. Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacion
o declaracion que no esté contenida en este documento deber & entender se como no autorizada
por la Emisora, ni por Accionesy Valores Banamex, SA. deC.V., Casa de Bolsa, integrante del
Grupo Financiero Banamex, Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver,
ni por Deutsche Securities, S.A. deC.V., Casa de Bolsa.

L os estados financier os anexos forman parte integral de este Prospecto.



PROYECCIONESY DECLARACIONESA FUTURO

Este Prospecto contiene proyecciones y declaraciones a futuro. Ejemplos de dichas proyecciones y declaraciones
incluyen, sin limitacion: (i) declaraciones relativas a los resultados de operaciones y situacion financiera de la
Compariia; (ii) declaraciones de planes, objetivos o metas, incluyendo aguellas relacionadas con nuestras operaciones;
y (iii) declaraciones de suposiciones subyacentes a dichas declaraciones. Se pretende que palabras tales como “intenta’,
“anticipa’, “cree”, “podria’, “estima’, “espera’, “pronostica’, “aconsgd’, “pretende’, “puede’, “planed’, “potencial”,
“predice”, “busca’, “deberid’, “sera’ asi como expresiones similares que tengan como propésito identificar las
proyecciones y declaraciones a futuro, pero no son los Unicos medios para identificar dichas proyecciones y
declaraciones.

Por su propia naturaleza, las proyecciones y declaraciones a futuro conllevan riesgos e incertidumbres inherentes, tanto
generales como especificos, y existen riesgos de que |as predicciones, prondsticos, proyeccionesy otras declaraciones a
futuro no se logren. Advertimos a los inversionistas que un nimero importante de factores podrian causar que los
resultados actuales difieran significativamente de los planes, objetivos, expectativas, estimaciones e intenciones
expresas o implicitas en dichas proyecciones y declaraciones, incluyendo los siguientes factores:

e Las condiciones generales econémicas, politicas y de negocios en México y en los demas mercados en que
operamos;

e losefectos de los mercados financieros globalesy las crisis econémicas;

e competencia en nuestraindustriay mercados;

las expectativas y estimados de la administracion en relacion con nuestro desempefio financiero futuro y

nuestros planesy programas de financiamiento;

e limitaciones en nuestro acceso a fuentes de financiamiento en términos competitivos;

e nuestra habilidad para pagar nuestra deuda;

e nuestros planes de gastos de capital;

e ¢ desempefio de los mercados financieros y nuestra habilidad para refinanciar nuestras obligaciones
financieras, seglin sea necesario;

e variaciones en los tipos de cambio, tasas de interés de mercado o la tasa de inflacion;

¢ reglamentaciones gubernamentales existentes y futuras, incluyendo controles de capacidad de trafico aéreo;

e aumentos en los costos de combustibles, costos de mantenimiento y primas de seguros;

e cambios en los precios en los mercados, en la demanda y preferencias de los consumidores y condiciones
competitivas;

o fluctuaciones ciclicas y de temporalidad en nuestros resultados de operacion;

e defectos o problemas mecanicos con nuestras aeronaves,

e nuestra habilidad paraimplementar nuestra estrategia;

e sucesos en la infraestructura de la aviacién civil en México, incluyendo controles de tréfico aéreo, espacio
aéreo e infraestructura aeroportuaria;

e incrementos en |os precios de los proveedores,

e reclamaciones por responsabilidad civil;

e lafalade nuestro sistema de tecnologia de lainformacion incluyendo sistemas de datos y comunicaciones,

e ¢ efecto de modificaciones a los principios de contabilidad, nueva legislacion, la intervencion de las

autoridades regulatorias, las circulares del gobierno y la politica monetaria o fiscal en México; y
e los factores de riesgo que se incluyen en la Seccion “1(c) Informacion General — Factores de Riesgo” que
comienza en la pagina 28.

Si uno o més de estos factores o incertidumbres se materializaran, o si 10s supuestos subyacentes resultaran incorrectos,
los resultados reales podrian variar sustancialmente de aquellos que se describen en el presente Prospecto como
anticipados, considerados, estimados, esperados, pronosticados o pretendidos.

Losinversionistas potenciales deben leer |as secciones de este Prospecto que se titulan “Resumen Ejecutivo”, “ Factores
de Riesgo”, “Informacion Financiera’ y “Administracion” para una explicacion detallada de los factores que pudieran
afectar €l rendimiento de la Compafiia en el futuro, asi como de los mercados en |os que operamos.

A la luz de estos riesgos, incertidumbres y suposiciones, los acontecimientos futuros descritos en este Prospecto
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pudieran no realizarse. Estas declaraciones a futuro se expresan Unicamente respecto de la fecha de este Prospecto y no
asumimos obligacién alguna de actualizar o revisar proyeccién o declaracion a futuro alguna, ya sea como resultado de
nueva informacion o eventos o acontecimientos futuros. Periddicamente surgen factores adicionales que afectan
nuestro negocio y no nos es posible predecir la totalidad de esos factores, ni podemos evaluar e impacto de latotalidad
de dichos factores en nuestro negocio o en qué medida cualquier factor o combinacién de factores puede provocar que
los resultados actuales difieran sustancialmente de aquellos contenidos en cualquier declaracién a futuro. A pesar de
gue creemos gue los planes, intenciones y expectativas reflejadas en o sugeridas por dichas declaraciones a futuro son
razonables, no podemos asegurar que esos planes, intenciones o0 expectativas serén alcanzados. Adicionalmente, los
inversionistas potenciales no deberan interpretar declaraciones respecto de tendencias o actividades pasadas como
seguridad de que esas tendencias o actividades continuardn en el futuro. Todas las declaraciones a futuro, escritas,
orales y electrénicas que nos puedan ser atribuidas 0 a personas actuando en nuestra representacion se encuentran
expresamente calificadas en su totalidad por esta declaracién cautelar.



PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y OPERATIVA

Salvo que se especifique o €l contexto requiera lo contrario, las referencias en este Prospecto a “ Grupo Aeromeéxico”,

“la Compafiid’, “la Sociedad”, “la Emisora’, “nosotros’, “el Grupo” y “nuestro(a)” se refieren a Grupo Aeroméxico,
S.A.B.deC.V.y sussubsidiarias.

Estados Financier os.

Este Prospecto incluye los estados financieros consolidados auditados de Grupo Aeroméxico y sus subsidiarias paralos
gjercicios 2010, 2009 y 2008 preparados de conformidad con las Normas de Informacién Financiera en México (“NIF
Mexicanas’) y sus notas respectivas. Ver Seccion “4 — Informacion Financiera”.

Lainformacion financiera que se desprende de los Estados Financieros incluida en este Prospecto ha sido preparada de
conformidad con las NIF Mexicanas.

A partir del 1 de enero del 2008, de acuerdo con la nueva NIF B-10 “Efectos de la inflacion”, la contabilidad
inflacionaria Unicamente es aplicable durante periodos de alta inflacién, que se definen por la NIF B-10 como aquellos
periodos en los cuales la inflacion acumulada de los tres afios anteriores sea igual o superior a 26%, y por
consecuencia, la informacion financiera del periodo a partir de dicha fecha se presenta en cifras nominales; mientras
gue las cifras de los estados financieros para los periodos anteriores al 1 de enero de 2008 se presentan en Pesos
constantes al 31 de diciembre de 2007, siendo esta la Ultima fecha en que la contabilidad inflacionaria fue aplicada bajo
el método integral de reconocimiento de los efectos de la inflacién por Ultima vez, conforme a anterior Boletin B-10
“Reconocimiento de los efectos de lainflacion en lainformacién financiera”

UAFIDA y UAFIDAR

Lareferenciaa“UAFIDA” esalas utilidades obtenidas antes de |os siguientes conceptos: depreciacion y amortizacion,
otros gastos, resultado integral de financiamiento, participacion en los resultados de compafiias asociadas, impuestos a
la utilidad y participacion no controladora. La UAFIDA no debe ser interpretada como una alternativa a (i) indicador
de ingreso neto del desempefio operativo de nuestra Compaiiia, o (ii) flujo de efectivo de operaciones como medida de
nuestra liquidez. Ver Seccion “4 — Informacion Financiera”.

Por otro lado, “UAFIDAR” significa utilidad antes del gasto en renta de equipo de vuelo, depreciacién y amortizacion,
otros gastos, resultado integral de financiamiento, participacion en los resultados de compafiias asociadas, impuestos a
la utilidad y participacion no controladora. La UAFIDAR es una medida ampliamente usada en la industria de la
aviacion para mostrar |os resultados operativos de la empresa 'y que permite hacer comparaciones con otras aerolineas;
con diferentes estrategias de financiamiento de su flota 'y su correspondiente efecto en el pago de arrendamiento de
aviones incluidos en las inversiones en activos. La UAFIDAR no representa fondos disponibles para cualquier uso ni
una fuente de liquidez y no representa y no debe ser considerada como una aternativa de la utilidad neta o recursos
generados por (utilizados en) la operacion.

Indicadoresrelevantesdelaindustria

Existen diversos indicadores utilizados cominmente en la industria aeronautica para medir el desempefio operativo y
financiero de una aerolinea. Por el lado de los ingresos, se encuentran las variables de tréfico por kilémetro; y por €l
lado de los costos, €l costo por unidad de produccién.

. El trafico o demanda se mide a partir del factor de RPK (Revenue Passenger Kilometers, “RPK™).
Cada RPK equivale a un pasgjero transportado un kildmetro (en el caso de transporte de carga, se
define como las toneladas de carga transportadas, — distinto del equipaje de pasajeros — multiplicado
por la distancia de la ruta). El tota de pasgeros-kilometro es igual a producto del nimero de
pasajeros pagados transportados por la distancia recorrida. Este factor asume que cada pasajero
contabilizado pagd por €l viagje (se excluyen alos pasgj eros transportados con boletos beneficio).

Por su parte, la produccién por costo unitario derivade los ASKsy de los costos operativos:



“ASKs' significa Available Seat Kilometer, la unidad de capacidad de la aerolinea. Equivale a un
asiento ofrecido un kilémetro esté o no ocupado. Los ASKs son el nimero de asientos ofrecidos en
un vuelo multiplicado por la distancia de la ruta. Entre mas larga sea la ruta, mayor sera la
produccién ain cuando los aviones tengan el mismo nimero de asientos.

“Factor de Ocupacién” equivale a los RPKs como porcentaje de los ASKs y es una medida clave
paramedir con qué eficienciala aerolinea esta utilizando su capacidad. Esimportante destacar que en
una solaruta, el Factor de Ocupacién equivale a nimero de pasg eros transportados como porcentgje
de los asientos disponibles.

Otros indicadores rel evantes incluyen:

“Costo por ASK” (CASK) significa la razdn costos operativos/ASKs y equivale a costo por unidad
de produccion.

“Costo _por ASK sin Combustible” significa la razén costos operativoASKs sin tomar en
consideracién los costos de combustible.

“Margen UAFIDAR" significa la razén de UAFIDAR respecto a los ingresos de operacion. Esta
razdn se expresa como un porcentgje relativo alos ingresos de operacion.

“Margen Neto” significa la razén de Utilidad (pérdida) neta consolidada respecto a los ingresos de
operacion. Estarazén se expresa como un porcentaje relativo alosingresos de operacion.



M oneda e | nformacion Adicional

Salvo que en d presente se sefide lo contrario, la informacion financiera que aparece en este Prospecto es presentada
en pesos mexicanos. En este Prospecto las referencias a “$’, “pesos’ “Ps$” 0 “Ps’ son a pesos mexicanos y las
referencias a“dolaresdelos EUA”, “dblares” 0 “EUA” serefieren adolares de los Estados Unidos.

Tomando en consideracion las caracteristicas de las operaciones de la Sociedad (incluyendo flujos de efectivo recibidos
0 erogados, transacciones de venta o gasto devengadas y registradas, financiamientos, etc.), la Sociedad ha
determinado de conformidad con lo sefialado en la NIF B-15 que su moneda funcional son los dolares de los Estados
Unidos, la cua difiere de su moneda de informe o registro (pesos mexicanos). En virtud de lo anterior, de conformidad
con lo sefialado en la NIF B-15, Grupo Aeroméxico ha convertido sus Estados Financieros para reconocer |os efectos
de su moneda funcional en lamoneda de registro utilizando un tipo de cambio: (i) de cierre, de Ps$12.37 por ddlar para
2010, Ps$13.08 por dolar para 2009 y Ps$13.82 por ddlar para 2008, e (ii) histérico paralas partidas no monetarias y
capital contable.

Los totales en algunas de las tablas en este Prospecto podrian diferir de la suma de los importes individuales en dichas
tablas debido & redondeo.

Las referencias alos diferenciales se refieren alas cantidades porcentual es que representan la diferencia entre dos tasas
deinterés o valores de operacién, segln lo requiera el contexto.

En este Prospecto, donde la informacion se presenta en miles, millones o miles de millones de pesos o miles, millones
0 miles de millones de ddlares, los montos menores que un mil, un millén, o mil millones, segin sea € caso, han sido
redondeados salvo que se especifique o contrario. Todos los porcentgjes han sido redondeados a porcentaje més
cercano, un décimo de uno por ciento o un centésimo de uno por ciento, seguin el caso. En algunos casos, |0s importes
y porcentajes presentados en las tablas de este Prospecto podrian no coincidir debido a dichos ajustes de redondeo o
truncado.

Salvo que se especifique lo contrario, todas las unidades de superficie indicadas en este Prospecto se expresan en
metros cuadrados.

Industria e Informacion de M ercado

La informacion de mercado asi como otra informacion estadistica (distinta a la relativa a nuestros resultados
financieros y desempefio) que se utilizan a lo largo de este Prospecto, estén fundamentadas en publicaciones de la
industria independientes, publicaciones gubernamentales, informes de empresas de investigacion de mercado u otras
fuentes independientes publicadas, incluyendo MIDT (Marketing Information Data Tapes), OAG Aviation, la SCT,
DGACYy laFAA, entre otros.

Cierta informacion se basa también en nuestras estimaciones, las cuales se derivan de nuestra revision de encuestas
internas y andlisis, asi como también de fuentes independientes. Aunque consideramos que estas fuentes son
confiables, no hemos verificado la informacion de manera independiente y no podemos garantizar su exactitud o
exhaustividad. Adicionalmente, estas fuentes podrian utilizar definiciones distintas de los mercados de referencia a
aquellos que presentamos. Se pretende que la informacién relativa a nuestra industria provea una orientacion general,
pero es inherentemente imprecisa. Aunque consideramos que estas estimaciones se obtuvieron razonablemente, usted
no debe confiar irrestrictamente en las estimaciones, ya que son inherentemente inciertas.



1) INFORMACION GENERAL

€)] Glosario detérminosy definiciones

“Acciones’:

“Accival”:

“Actinver”:

“Aerocaribe’:

“Aerolineas de Grupo Aeromeéxico”:

“Aeroméxico”:

“Aeroméxico Connect”:

“Aeromexpress’:

“Aeronaves’:

“Aeroper’’:

“Aerosys’:

“AICM™:

“Alas de America’:

“AM Travel”:

“ASA”™:

Significa las Acciones Serie “Unica’, especiales, con vaor nominal de
$10.00 cada una, representativas del capital social de Grupo Aeromeéxico,
SA.B.deC.V.

Significa Accionesy Valores Banamex, S.A. de C.V., Casade Bolsa,
integrante del Grupo Financiero Banamex.

Significa Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero
Actinver.

Significa Aerovias Caribe, SA. de C.V. y Aerocozumel, SA.deC.V. La
informacion relativa a dichas sociedades, se presenta bgjo Aerocaribe
como aerolinearegional.

Significa Aeroméxico, Aeroméxico Connect y AM Travel, segiin dichos
términos se definen en € presente documento.

Significa Aerovias de México, SA.deC.V.

Significa Aerolitoral, SA. deC.V.

Significa Aeromexpress, S.A. de C.V.

Significa Aeronaves de México, S.A. de C.V.
Significa Empresa de Transporte Aéreo del Per(, SA.
Significa Aerosys, SA.deC.V.

Significa € Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México “Benito
Juérez”, concesionado a la sociedad Aeropuerto Internacional de la
Ciudad de México, SA.deC.V.

Significa Centro de Capacitacion Alas de América, SA.de C.V.
Significa Servicio Mexicano de Vuelos de Fletamento, S A. deC.V.

Significa Aeropuertos y Servicios Auxiliares, organismo publico
descentralizado creado mediante Decreto Presidencia de fecha 10 de
junio de 1965, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el dia 12
de junio de 1965, responsable de la operacién, construccién, suministro
de combustible y administracion de aeropuertos.



“ASSA”:

“ASKS':

“ASPA”:

“Aviacsa’:

“BMV”:

“CFC”:

“Circular Unica’:

“Club Premier”:

“CMA":

“CNBV”:

“Caodigo Compartido”:

“Consorcio Aeroméxico”

“Costo por ASK™:

“Costo por ASK sin Combustible”:

“Deutsche”:

“DGAC":

“Dolar”, “dblares’, “EUS$":

Significa Asociacién Sindical de Sobrecargos de Aviacion de México.

Tiene e significado que le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA”.

Significa Asociacién Sindical de Pilotos Aviadores de México

Significa Consorcio Aviacsa, SA. de C.V.

SignificalaBolsaMexicanade Valores, SA.B. deC.V.

Significala Comisién Federal de Competencia.

Significalas Disposiciones de Caracter General Aplicables aEmisoras de
Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores expedidas por la
CNBYV vy publicadas en el Diario Oficial de la Federacién €l 19 de marzo
de 2003, segun las mismas han sido modificadas.

Significael programa de vigjero frecuente de Grupo Aeromeéxico.

Significa Corporacién Mexicana de Aviacién, SA. deC.V.

Significala Comisién Nacional Bancariay de Valores.

Significa el acuerdo comercia mediante e cua una aerolinea
comercializa bajo su propio codigo, vuel os operados por otra aerolinea.

Significa Consorcio Aeroméxico, S.A.B. de C.V. (antes Cintra, SA. de
C.V.).

Tiene el significado que se le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA” .

Tiene e significado que se le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA” .

Significa Deutsche Securities, S.A. de C.V., Casade Bolsa.

Significa la Direccion General de Aerondutica Civil, dependiente de la
SCT.

Significala moneda de curso legal en los Estados Unidos.



“DOT”:

“EMA”:

“Estados Financieros”:

“Estados Unidos’, “E.U.A.":

“Estatutos’:

“FAA™:

“Factor de ocupacion”:

“Groupe Aeroplan”:

“Grupo Aeroméxico”, “GAM”, la
“Compaiiia’, la “Emisora’ o la
“Sociedad”:

“Grupo Mexicana’:

“Grupo Posadas’:

“HP Enterprise Services’:

“Hub”:

“IATA":

“IFRS’:

“IMCP’:

“Independencia’:

Significa Department of Transportation o Departamento de Transporte
de los Estados Unidos.

Significa Empresa de Mantenimiento Aéreo, S.A. deC.V.

Significa los estados financieros consolidados auditados y sus notas
respectivas de Grupo Aeroméxico y sus subsidiarias para los gjercicios
2010, 2009 y 2008 preparados de conformidad con las NIF Mexicanas.

Significalos Estados Unidos de América.

Significalos estatutos social es de Grupo Aeromexico.

Significa la U.S. Federal Aviation Administration o Administracion
Federa de Aviacion de los Estados Unidos.

Tiene e significado que le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA” .

Significa Groupe Aeroplan Inc.

Significa Grupo Aeroméxico, SA.B.de C.V.

Significa Grupo Mexicanade Aviacion, SA.deC.V.

Significa Grupo Posadas, S.A. deC.V.

Significa Hewlett — Packard México, S. de R.L. de C.V., compafiia con la
cual Aeromeéxico tienen celebrado un contrato de prestacion de servicios
parala operacion de sistemas informéticos.

Significa una estacion o terminal cuya funcion es ser centro de
distribucién de pasgjeros, a coordinar los horarios de multiples vuelos
parafacilitar conexiones.

Significa International Air Transportation Association.

Significa las Normas Internacionales de Informacion Financiera, por sus
siglasen inglés.

Significa d Instituto Mexicano de Contadores Pdblicos, A.C.

Significa Sindicato Nacional de Trabajadores a Servicio de las Lineas



“Indeval”:

“INPC":

“Inplants’:

“ IOSA”

“IPAB”:

“ISR”:

“ISRC”:

“Intermediarios Colocadores Lideres’:

“Itinerario”:

“ITR™:

“JAA":

“LMV”:

“Mexicana’:

“México’:

“NAFIN":

“NIC”:

“NIF Mexicanas’:

“NITF":

“Oferta de Intercambio”:

Aéreas, Transportes, Servicios, Similaresy Conexos.

Significa la S.D. Indeval, SA. de C.V., Ingtitucién para el Depésito de
Valores.

Significa indice Nacional de Precios al Consumidor.

Significa las oficinas de ventas situadas fisicamente en las instalaciones
de otras organizaciones, las cuales prestan servicios de venta de
productos.

Significal ATA Operational Safety Audit.
Significad Instituto parala Proteccién a Ahorro Bancario.
Significael Impuesto Sobre la Renta.

Significa Integraciéon y Supervisién de Recursos Corporativos, S.A. de
C.V. (antes Aeroméxico Cap, SA.deC.V.)

Significa, conjuntamente, Accival, Actinver y Deutsche.

Significa el programa de salidas y llegadas con los horarios y frecuencias
de los vuelos regulares de una aerolinea.

Significa Turborreactores, S A. deC.V.

Significa Joint Aviation Authorities, autoridad regulatoria aerondutica de
la Unién Europea.

SignificalaLey del Mercado de Valores.

Significa Compafiia Mexicana de Aviacién, SA. deC.V.

Significalos Estados Unidos Mexicanos.

SignificaNacional Financiera, S.N.C.

Significalas Normas de Contabilidad Internacional.

Significalas Normas de Informacién Financiera en México.

Significalas Normas Internacionales de | nformacion Financiera.
Significa la oferta publica de compra y suscripcion reciproca realizada

por Consorcio Aeroméxico, SA. de C.V. alos tenedores de acciones de
9



“PEMEX":

“Peso”, “pesos’, “Ps’, “ Ps$” 0“$":

“PLM”:

“ PTU”:

“RNV”:

“RPK”:

“Sabre”:

“SCT”:

“SEAT™:

“SEMARNAT":

“SENEAM”:

“Servicios Corporativos’:

“SHCP’:

“SICOPSA™:

“Slot”:

“SNTTTASS’:

“STIA™:

“Subsidiarias’

Aeroméxico y CMA en 1996.

Significa Petrdleos Mexicanos.

Significala moneda de curso legal en México.

Significa Premier Loyalty & Marketing, SAA.P.I.deC.V.
Significala Participacion de los Trabajadores en las Utilidades.
Significa el Registro Nacional de Valoresdela CNBV.

Tiene e significado que le atribuye a dicho término en la seccidn
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA" .

Significa Sabre Sociedad Tecnoldgica, S. deR.L. deC.V.

Significala Secretaria de Comunicacionesy Transportes.

Significa el Fideicomiso nimero F/0636 por medio del cua se
proporcionan servicios de apoyo en tierraalas Aerolineas de la Emisora.

Significa Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.

Significa Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano, un
organo desconcentrado de la SCT.

Significa Servicios Corporativos Aeroméxico, S.A. de C.V. (antes,
Servicios Corporativos Cintra, S.A. deC.V.).

Significala Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.
Significa Sistemas Corporativos de Personal, SA. de C.V.

Significa € horario de aterrizaje y despegue asignado por el
administrador aeroportuario.

Significa Sindicato Nacional de Trabagjadores de Transportes,
Transformacion, Aviacion Serviciosy Similares.

Significa Sindicato de Trabajadores de la Industria Aeronautica,
Similares y Conexos de la Republica Mexicana.

Tienen € significado que se les atribuye en las NIF Mexicanas.
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“UAFIDA": Tiene e significado que le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y

OPERATIVA” .

“UAFIDAR": Tiene e dignificado que le atribuye a dicho término en la seccion
“PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION FINANCIERA Y
OPERATIVA" .

Cadigos de Aeropuertos (Nacionales):

ACA —Acapulco

AGS — Aguascalientes
BJX —Bajio (Leodn)

CEN — Ciudad Obregon
CJS - Ciudad Juérez
CME - Ciudad del Carmen
CPE — Campeche

CUL - Culiacan

CUN — Canclin

CUU - Chihuahua
DGO — Durango

GDL — Guadagjara
HMO — Hermosillo
LAP-LaPaz

LMM —Los Mochis
MAM — Matamoros

MEX — Ciudad de México
MID — Mérida

MLM —Morelia
MTT — Minatitldn

Cadigos de Aeropuertos (I nter nacionales):

BCN — Barcelona, Espafia

BOG - Bogota, Colombia

CDG — Paris, Francia

DEN — Denver, Estados Unidos
EZE — Buenos Aires, Argentina
GRU — Sap Paulo, Brasil

IAH — Houston, Estados Unidos
HAYV — LaHabana, Cuba

JFK — Nueva Y ork, Estados Unidos
LAS - Las Vegas, Estados Unidos
LAX —Los Angeles, Estados Unidos
LIM —Lima, Pertl

MAD — Madrid, Espafia

MCO - Orlando, Estados Unidos

(b) Resumen gj ecutivo

MTY — Monterrey
MXL —Mexicali

MZT —Mazatlan

NLD — Nuevo Laredo
OAX — Oaxaca

PAZ —PozaRica

PVR — Puerto Vallarta
REX — Reynosa

QRO — Querétaro

SJID — San José del Cabo
SLP — San Luis Potosi
TAM — Tampico
TAP —Tapachula
TIJ-Tijuana

TRC —Torredn

TGZ — Tuxtla Gutiérrez
VER - Veracruz

VSA —Villahermosa
ZCL — Zacatecas

ZIH - Zihuatanejo

MIA — Miami, Estados Unidos

NRT — Narita, Japon

ONT — Ontario, Estados Unidos
ORD - Chicago, Estados Unidos
PHX — Phoenix, Estados Unidos
PV G - Shanghai, China

SAT — San Antonio, Estados Unidos
SAP — San Pedro Sula, Honduras
SCL — Santiago de Chile, Chile
SFO — San Francisco, Estados Unidos
SJO — San José, Costa Rica

YUL —Montreal, Canada

11



La informacién contenida en este resumen gecutivo fue seleccionada y obtenida de este Prospecto. El resumen
gjecutivo no incluye toda la informacion que debe ser considerada por € inversionista. El Prospecto debe leerse en su
totalidad, incluyendo los factores de riesgo (ver Seccién “ 1(c) Informacién General — Factores de Riesgo”) y los
estados financieros consolidados de la Compafiia que se adjuntan a este Prospecto. Salvo que se especifique o €l
contexto requiera lo contrario, las referencias en este Prospecto a “ Grupo Aeroméxico”, “la Compafiia’, “la
Sociedad”, ““la Emisora’, “nosotros’, y “nuestro(a)” se refieren a Grupo Aeroméxico, SAB. de C.V. y sus
subsidiarias.

() La Compaiiia

Como se describe a continuacién y, a mayor detalle, en la Seccion “ 3(b)(ix) La Emisora — Descripcién del Negocio —
Estructura corporativa’ , Grupo Aeroméxico es ala fecha la sociedad controladora de diversas sociedades, incluyendo
algunas que prestan servicios plblicos de transportacion aérea de personas y bienes (incluyendo servicios de
fletamento y carga) dentro y fuera de México.

Las aerolineas de Grupo Aeroméxico integran la red de rutas mas extensa en el mercado nacional. Adicionalmente, la
sdlida estructura de rutas de Grupo Aeroméxico le permite ofrecer servicios entre los principales destinos en México y
los mas importantes centros de negocios y turisticos en Estados Unidos, Canadd, Europa, Asia, Sudamérica y
Centroamérica. A través de nuestra extensa red, durante 2010 se transportaron casi 11.6 millones de pasgjeros en
México y en el extranjero, 10 que representa e mayor nimero de pasgeros transportados por una aerolinea mexicana
en ese periodo.

En octubre de 2007, € 100% de las acciones de Consorcio Aeroméxico fueron adquiridas por un importante grupo de
inversionistas mexicanos y por una subsidiaria indirecta de Citigroup Inc. a través de una oferta publica de adquisicién
en laBMV. Como parte de dicha adquisicién, Grupo Aeroméxico dejo de ser subsidiaria de Consorcio Aeromeéxico.
Desde la fecha de adquisicion, los nuevos accionistas han inyectado a la Compafiia alrededor de $2,800 millones de
pesos en efectivo como nuevas aportaciones al capital. Ver Seccion “3(a)(iii) La Emisora — Historia y desarrollo de la
Emisora — Evolucién corporativa de la Emisora 'y sus Subsidiarias’.

Grupo Aeroméxico participa, directa o indirectamente, en el capital socia de las siguientes sociedades cuyo objeto se
describe a méas adelante. Ver Seccion “ 3(b)(ix) La Emisora — Descripcién del Negocio — Estructura corporativa” .

Durante todo 2010, la Compariia tuvo ingresos de operacién consolidados totales de $28,080 millones de pesos, una
utilidad de operacién consolidada de $2,704 millones de pesos y una utilidad neta consolidada equivalente a $2,382
millones de pesos. Ver Seccidn “ 4(a) Informacion Financiera — Informacion Financiera Seleccionada” .

Al 31 de diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico prestaba servicios de itinerario a 40 destinos nacionales y a 26
destinos internacionales, incluyendo 13 en los Estados Unidos y Canada, 3 en Europa, 5 en Sudamérica, 2 en Asiay 3
en Centroamérica y el Caribe, con una flota operativa de 97 aviones jet (4 B777, 6 B767, 38 B737, 7 Embraer
EMB190, 39 Embraer ERJ}145 y 3 McDonnell Douglas MD83). Ademés, a través de las alianzas de las cuales
Aeroméxico es miembro y de los contratos de cddigo compartido celebrados con otras aerolineas, Grupo Aeroméxico
ofrece a sus pasaj eros acceso a servicios de transportacion en destinos alrededor del mundo.

Al 31 de diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico registra una plantilla laboral de 10,433 personas, la gran mayoria de

los cuales se dedican a funciones de ventas, manejo de operaciones y funciones administrativas, relacionadas con la
operacién. Aproximadamente €l 69% de |la fuerza de trabajo de Grupo Aeroméxico esta afiliada a algun sindicato.
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Al 31 de diciembre de 2010, la participacion de Grupo Aeroméxico en e mercado naciona de pasgjeros fue de
aproximadamente 36.3%, y en el mercado internacional de pasajeros de'y hacia México (provenientes de y con destino
aE.U.A., Canad4, Centroaméricay € Caribe, Sudamérica, Europay Asia) de aproximadamente 10.2%, con base en
nimero de pasgjeros transportados'. Las participaciones de mercado® de Grupo Aeroméxico durante los primeros
nueve meses de 2010 en los mercados nacional e internacional fueron de 33% y 9%, respectivamente. Mientras que
para el Ultimo trimestre de 2010, las participaciones de Grupo Aeroméxico en los mercados nacional e internacional
fueron 45% y 13%, respectivamente®.

Grupo Aeroméxico ha desarrollado diversas estrategias operativas y comerciales durante su historia para atender las
cambiantes necesidades del mercado de la aviacion en México. Algunos aspectos relevantes de la historia de la
compafiiaincluyen:

e 1934: Aeronaves de México, S.A. de C.V. empezd a operar su primera ruta M éxico-Acapul co.

e 1957: Aeronaves empez0 a volar a los Estados Unidos, y subsecuentemente expandid sus operaciones con
vuelos a Espafiay Francia.

e 1989: Aeroméxico y Mexicana decidieron crear la compafiia de carga Aeromexpress para prestar servicios de
transportacién aérea nacional e internacional de todo tipo de mercancias y servicios de mensgjeria y
paqueteria.

e 1990: Aeroméxico lanza su “Clase Premier”, un servicio diferenciado de atencién de pasajeros que de
inmediato tuvo aceptacién favorable por parte de sus clientes.

! Fuente: DGAC.

2 Partici pacion de mercado nacional primeros nueve meses del afio: Mexicana 25%, Interjet 14%, Volaris 14% y otras 14%; cuarto trimestre de
2010: Interjet 22%, Volaris 17% y otras 16%. Participacion de mercado internacional primeros nueve meses del afio: United 17%, Mexicana 16%,
American Airlines 12% y otras 46%; cuarto trimestre de 2010: United 20%, American Airlines 14% y otras 53%.

® Fuente: DGAC.
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1992: Aeroméxico incorpor6 a su oferta de servicios los paquetes Gran Plan, incluyendo hospedaje y
alimentos, transportacion terrestre y otros servicios en un mismo producto.

1994: Aeroméxico firma una alianza estratégica con Delta Airlines.
1999: Aeroméxico lanzd su pagina de Internet www.aer omexi co.com.

2000: junto con Air France, Delta Airlinesy Korean Air, fundé la alianza SkyTeam, la cual esta integrada hoy
en dia, ademés de Aeromeéxico, por Aeroflot, Air Europa, Air France/KLM, Alitalia, China Southern, Czech
Airlines, Delta, Kenya Airways, Korean Air, Tarom y Vietnam Airlines. Adicionalmente, la alianza cuenta
como miembros adherentes en proceso de obtencidn de su membresia completa a China Eastern, Shanghai
Airlines, China Airlines, Garuda Indonesiay Aerolineas Argentinas.

2003: Aeroméxico comenzO su proceso de renovacion y homogeneizacién de flota, incorporando aviones
Boeing B737 de nueva generacion equipados con winglets, con lo cual obtuvo importantes beneficios
operativos y le permitid ofrecer un producto superior a sus pasajeros a lograr ahorros significativos y mayor
alcance de vuelos.

2004: Aeroméxico Connect incorpord a su flota los primeros jets regionales de 50 pasgjeros (Embraer ERJ
145). A lafecha, laflota de 39 ERJ145 de Aeroméxico Connect eslamayor en su clase en Latinoamérica.

2005: Aeroméxico se convirtié en la primera aerolinea en México en recibir € certificado |0SA, €l cual tiene
como objetivo certificar, por un despacho especializado e independiente, a aquellas aerolineas que se apeguen
a estrictos estandares de seguridad anivel internacional.

2006: se incorpor6 a la flota de Aeroméxico el primer Boeing B777 permitiendo reforzar las operaciones en
Europay Sudamérica, y seinicié la operacion de larutaa Tokio. De igual forma, Aeroméxico se convirtio en
la primera aerolinea en Latinoamérica en adquirir derechos para incorporar a su flota el nuevo avién Boeing
787 Dreamliner.

2007: se incorporaron a la flota jets de 99 pasajeros Embraer EMB 190 para ser operados por Aeroméxico
Connect. En 2007 también se incorporaron las rutas México-Buenos Airesy México-Barcelona al itinerario de
Aeroméxico.

2008: Grupo Aeroméxico expandié sus operaciones en Asia incorporando la ruta a Shanghai y, aprovechando
el creciente mercado de vuel os de fletamento, cred lanueva aerolinea AM Travel.

2009: A raiz de la contingencia por la propagacion del virus de la influenza AHIN1 en México, se adoptaron
diversas medidas incluyendo la renegociacion con los arrendadores de aeronaves de la Compafiia para
redimensionar € tamafio de laflotay re-calendarizar las fechas de pagos de diversos arrendamientos. Dichas
negociaciones concluyeron en el mismo afio 2009.

2010: Grupo Aeroméxico abri6é nuevas rutas a La Habana, San José de Costa Rica, Bogota y Montreal, asi
como a nuevos destinos dentro de la Republica Mexicana e incrementd sus frecuencias en los principales
destinos de la red como Guadalgjara, Monterrey, Tijuana, Cancuin, Nueva Y ork (JFK) y Buenos Aires, entre
otras. Ante oportunidades del mercado, se increment la utilizacion de la flota'y se incorporaron rapidamente
nuevos equipos para capitalizar dichas oportunidades.

En septiembre de 2010 Grupo Aeroméxico firmo una alianza con Groupe Aeroplan, compafiia lider a nivel
global en administracion de programas de lealtad, para potenciar € programa“Club Premier”. A través de esta
alianza, Groupe Aeroplan adquirié una posicién minoritaria en la sociedad PLM, la cua se encarga de la
operacion del programa de vigjero frecuente Club Premier de Aeroméxico. El valor razonable determinado
para PLM a momento de la transaccién entre Groupe Aeroplan y Grupo Aeroméxico es de 170 millones de
ddlares. Ver Seccion “ 3(b)(i)(8) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad principal — Programa
Viajero Frecuente (Club Premier)” y Seccidn “ 3(b)(i)(7) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad
principal — Alianzas — Alianzas Globales.
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Derivado de la transaccion mencionada en € pérrafo anterior, Grupo Aeroméxico y Groupe Aeroplan
celebraron diversos acuerdos para administrar conjuntamente a PLM y que de acuerdo a reconocimiento bgjo
las IFRS, en particular la NIC 27 y la NIC 31, “Estados Financieros Consolidados y Separados’ y
“Participacién en Negocios Conjuntos’, respectivamente, dicha transaccion tendria que realizarse a valor
razonable. A continuacion se muestran los rubros pro-forma del Estado de Resultados y Balance General que
se verian impactados de haberse reconocido esta operacién bagjo IFRS:

Cifrasdecierre Cifras Pro-forma
Estado Consolidado de Resultados
Total Otros ingresos, neto 387,226 2,166,122
Total impuesto alautilidad 607,751 109,660
Utilidad neta de participacion 2,333,843 3,614,648
controladora
Balance Consolidado
Activosintangibles 1,778,896
ISRy PTU diferido (activo) 1,832,979 1,334,888
Resultados acumulados (6,229,119) (4,948,314)
Total del capital contable (322,470) 958,335

Ver Seccion “ 4(a) Informacion Financiera — Informacién Financiera Seleccionada — Informacion financiera
pro-forma condensada” .

En diciembre de 2010 Grupo Aeroméxico logré un acuerdo con su base de pilotos para modificar las
condiciones del contrato colectivo de trabgjo de Aeroméxico. Dichas modificaciones permiten incrementar la
productividad de la planta ya contratada y establecen condiciones mas competitivas para la Sociedad en 1o
referente a pilotos de futuro ingreso en comparacién con los pilotos actualmente contratados. Ver Seccién
“3(b)(vi) La Emisora — Descripcion del Negocio — Recursos Humanos'.

La Sociedad alcanzé y formalizo en diciembre de 2010 diversos acuerdos para la disolucion de las sociedades
compartidas con Grupo Mexicana en las subsidiarias SEAT y su prestadora de servicios SICOPSA,
Aeromexpressy Alas de América. A raiz de esta reestructura, Grupo Aeromeéxico contard con subsidiarias con
estructuras més agiles y con objetivos claros y aineados con los objetivos globales de la Sociedad. Ver
Seccion “ 3(a)(iv) La Emisora — Historia y Desarrollo del Negocio — Acontecimientos Recientes’ .

(i) M ercado potencial del sector aéreo en México

Consideramos que € sector aéreo mexicano cuenta con caracteristicas que le confieren un gran potencial. Por un lado,
Meéxico tiene sdlidas bases macroeconémicas y demogréficas que facilitan un adecuado desarrollo organico del sector.
Por otro, €l sector aéreo nacional, en nuestra opinién, se encuentra relativamente subpenetrado en relacion con lo que
Se aprecia en otros paises. Estos dos elementos se conjuntan actualmente en un entorno de consolidacion de laindustria
gue consideramos coloca a Grupo Aeroméxico, € principal grupo aéreo del pais en términos de pasgeros
transportados’, en una gran posicion para capitalizar este enorme potencial.

Por lo que se refiere a las condiciones macroeconémicas destacan, por una parte, las expectativas de crecimiento
econdémico en € futuro: algunas estimaciones apuntan a un crecimiento de la economia mexicana superior a 4% en los
proximos afios, es decir hasta 2 puntos porcentuales adicionales a crecimiento esperado para nuestro principal socio
comercial, Estados Unidos. Igualmente favorable resulta la expectativa de crecimiento del producto interno bruto per
capita, € cua se espera lo haga a una tasa compuesta cercana a 3% entre el 2010 y 2013, condicion que podria
permitir la continuacién del incremento en el nimero de hogares de clase media, mismos que han crecido més de 3
veces entre 1992 y 2008 a pasar de 5.1 millones a 15.8 millones.®

4
Fuente: DGAC.
® El Fondo Monetario Internacional, IMF, en su “World Economic Update (Enero 2011)” estima crecimientos del Producto Interno Bruto de México
de 4.2%y 4.8% paralos afios 2011 y 2012, en tanto que en el caso de la economia estadounidense la estimacion es de 3.0% y 2.7% paralos mismos
afios.
® Fuente: INEGI
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Por 1o que se refiere ala dinamica poblacional, un porcentaje cercano a 40% de la poblacién mexicana es menor de 20
afios, lo que nos permitira contar con un mercado creciente de pasgjeros. Esto contrasta favorablemente con mercados
de aviacién méas maduros como el estadounidense en €l cual alrededor del 28% de la poblacion es menor a 20 afios.
Ademés, los hogares de clase media en México han ido aumentando en los Ultimos afios, siendo en 2008 € doble de
hogares de clase media que se tenian en € afio 2000.

Clase media creciente Tendencias demograflcas positivas
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Adicionalmente, existen métricas que sugieren un mercado mexicano relativamente sub-penetrado. Asi, mientras que a
nivel mundial se observa un promedio de 1.3 vigjes por persona al afio, en México esta cifra alcanza apenas una tercera
parte.”

El mercado mexicano esta relativamente sub-penetrado
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La combinacion de los factores antes mencionados podria traducirse en un crecimiento relevante en el nimero de
pasgjeros del mercado mexicano. Por gemplo, Boeing estima que el mercado aéreo en Latinoamérica crecera por
encima del promedio mundial durante los siguientes 20 afios, con un cociente promedio entre el crecimiento de
pasgjeros y el crecimiento econdmico (RPKS/PIB) de 1.7 veces’. Asi, utilizando este cociente, un crecimiento
econémico de 4% en los siguientes 20 afios podria reflgjarse en un crecimiento cercano al 40% del mercado para el afio
2015y de més de 93% para el afio 2020.

La expansion econémica se podria ver reflejada en un aumento de pasajeros*

Pasajeros totales transportadosen operacion regular en México
94.0

2006 2007 2008 2009 2010 2015P 2020P
Fuente: DGAC y OD Passengers

* Cifras anuales en millones.

Lo anterior se enmarca en un entorno de consolidacién del mercado. En particular, la flota de las aerolineas
comerciales mexicanas ha disminuido en 40%, a pasar de 375 aeronaves en 2008 a 224 aeronaves en 2010°.
Asimismo, en e periodo 2007-2010 dejaron de operar 10 aerolineas (Azteca, Aladia, Aerocdifornia, Avolar, Alma,
Aviacsa, Nova Air, Mexicana, Click y Link)™, lo que se ha reflejado en un incremento de 9.8 puntos porcentuales de
enero 2009 a diciembre 2010.

Consideramos que las caracteristicas de mercado antes mencionadas (solidas bases macroecondmicas y demogréaficas,

mercado relativamente sub-penetrado e industria en consolidacién), le confieren al sector aéreo mexicano un enorme
potencia y que, dadas nuestras fortalezas y ventajas competitivas, tenemos una posicion privilegiada para capitalizarlo.

(i) Nuestrasfortalezasy ventajas competitivas

Lared doméstica méas extensay complemento con rutas internacionales de largo alcance

Las aerolineas de Grupo Aeroméxico integran la red de rutas mas grande en el mercado nacional, atendiendo 40
ciudades en México mediante la operacion de 74 rutas domeésticas en servicio regular y 455 vuelos en promedio por dia
que cubren e mercado doméstico regular.”* De esta forma, Grupo Aeroméxico le ofrece al pasgjero de negocios la
posibilidad deir y volver el mismo diaa su ciudad de origen en préacticamente todo el mercado nacional.

Adicionalmente, la sdlida estructura de rutas de Grupo Aeroméxico le permite ofrecer servicios entre los principales
destinos en México y los més importantes centros de negocios y turisticos en Estados Unidos, Canada, Europa, Asia,
Sudaméricay Centroamérica. En 2006 Aeroméxico fue la primera aerolinea latinoamericana en ofrecer vuelos a Asia.
La Compafiia ha fortalecido los servicios que ofrece mediante la incorporacién de equipos Boeing 777 en rutas como
Sao Paulo, Madrid, Tokio y Shanghai. Gran parte de |os destinos de largo alcance se ofrecen en horarios nocturnos, 10
gue permite que €l pasajero pueda aprovechar de mejor forma su estanciay descanse durante sus traslados.

A través de nuestra extensa red de alianzas, Aeroméxico ofrece acceso a aproximadamente 900 destinos alrededor del
mundo.

Nuestra extensa red permitié que durante 2010 se transportaran casi 11.6 millones de pasgeros en México y en €

® Fuente: Boeing. Long-Term Market (CMO).

*DGAC.

2 Ajrfleetsy DGAC.

™ Fuente: Grupo Aeroméxico. Estadisticas operacionales a diciembre de 2010.
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extranjero.

Reconocidafranquiciaen México y L atinoamérica

Aeroméxico tiene una reconocida franquicia en México y Latinoamérica. Asimismo, pertenecer a una alianza global
permite que nuestra marca tenga presencia en aguell os mercados en donde operan nuestros socios.

Creemos que las marcas “AEROMEXICO” y “AEROMEXICO CONNECT” se han convertido en sinénimo de
innovacion y valor en la industria de las aerolineas. En 2008 Aeroméxico fue reconocida por Millward Brown, una
empresa multinacional de investigacion de mercados y reconocimiento de marca, como la mejor marca entre todas las
aerolineas del pais.

Aeromeéxico también posee reconocimiento entre 1os vigeros internacionales, mismos que lo eligieron como “The best
airline in Mexico” por los lectores de las revistas Global Traveler y Business Traveler en 2008, 2009 y 2010.
Asimismo, Priority Pass™ reconocio a Salon Premier Internacional de Aeroméxico, localizado en la Terminal 2 del
AICM con su designacion “Alto Reconocimiento 2009” y “Alto Reconocimiento 2010”.

En 2010, los lectores de Reader’ s Digest eligieron a Aeroméxico como la“ Aerolinea de mayor confianza’. Este mismo
afno, larevista Executive Travel, publicada por American Express, otorgd a Aeromeéxico el Premio Leading Edge 2010
por ser la “Mejor Aerolinea para Vuelos a México”, clasificando también a Aeroméxico como la segunda “Mejor
Aerolinea en el tema de Atencion a Clientes a Africa, e Medio Oriente y Sudamérica’. Por su parte, WORLDCOB, la
Confederacion Mundial de Negocios, reconocié a Aeroméxico como “una empresa destacada que demuestra
excelenciaempresarial”, con la presentacion de su Premio Bizz 2010. WORLDCOB selecciond a Aeroméxico con base
en la calidad del servicio que ofrece la aerolinea, asi como la calidad de sus productos, programas innovadores,
creatividad y responsabilidad social.

Flexibilidad operativay capacidad de adaptacion durante condiciones adversas

La Sociedad ha experimentado y superado condiciones adversas que han puesto a prueba en repetidas ocasiones
nuestro model o de negocios.

El bienio 2008-2009 representd uno de los periodos mas complicados para la industria de la aviacion comercial a nivel
global. Durante 2008 los precios de combustibles alcanzaron maximos histéricos. El barril de petréleo (West Texas
Intermediate) superé la barrera de los 100 délares en marzo de 2008 y para los meses de julio y agosto de ese afio
alcanzo més de 140 dolares™. Ladificil situacion de las aerolineas en el mundo se deteriord alin méas como resultado de
lacrisis financiera global que inicié en 2008 y continué durante 2009. En febrero de 2009 el indice global de acciones
de aerolineas cay6 a su nivel més bajo en més de 6 afios™. En México, aunado a |la desaceleracion de la economia, la
contingencia sanitaria por AHIN1 en e mes de mayo de 2009 complicé todavia mas la situacion de las empresas de
aviacion. En los meses de mayo y junio de 2009, € trafico de pasgjeros cayd mas de 30% comparado con € mismo
periodo de 2008™. Como consecuencia de estos eventos, el tréfico de pasgjeros en el mercado mexicano en 2009
registré una caida de 11.9% con relacion a 2008™.

Ante estas condiciones adversas, la Compafiia adoptd diversas medidas, incluyendo un prudente mangjo de las
finanzas, una reduccion de la flota de Grupo Aeroméxico, racionalizacion de costos, optimizacion de vuelos y
frecuencias, acuerdos laborales tanto con personal sindicalizado como no sindicalizado, junto con diversas aportaciones
de capital en efectivo por parte de nuestros accionistas. Las medidas adoptadas por Grupo Aeroméxico permitieron
registrar en 2009 una disminucion de pasajeros de tan solo 1% aln cuando la oferta de ASKs del Grupo en dicho afio
se redujo en més de 7%™. Deigual forma, la adopcion de dichas medidas permiti ala Sociedad alcanzar durante 2010
las mejores métricas operativas y financieras de los Ultimos afios (incluyendo margen UAFIDAR, Resultado de
Operacion, Resultado Neto, Factor de Ocupacion, Ingreso por ASK, nimero de pasgjeros transportados); ver “ 4(d)
Informacion Financiera Seleccionada — Comentarios y Andlisis de la Administracion Sobre los Resultados de

12 Us Department of Energy. Precio mensual del WTI.

3 Bloomberg BWAIRL index.

¥ DGAC. Pasajeros en servicio regular.

* DGAC. Pasgjeros en servicio regular.

18 Fuente: DGAC y Grupo Aeroméxico. Estadisticas operacionales.
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Operacion y Stuacién Financiera de la Emisora” . Consideramos que en virtud de lo anterior, la Sociedad se encuentra
en una posicion privilegiada parallevar a cabo su estrategia de consolidacion y crecimiento.

Comprometido y experimentado grupo de accionistas, miembros del consejo de administracién y directivos

Nuestros accionistas son reconocidos empresarios mexicanos con una vasta experiencia en importantes empresas de
diferentes ramos en el pais. Como muestra de su compromiso con la Compafiia, debe resaltarse que desde lafechaen la
gue la Sociedad fue adquirida por € grupo de accionistas que actualmente la controlan (octubre de 2007), dichos
accionistas han inyectado a la Compafiia alrededor de $2,800 millones de pesos en efectivo como nuevas aportaciones
al capital.

Nuestros miembros del consgjo de administracion tienen habilidades amplias y diversas y son reconocidos a nivel
internacional en las &reas de gestion de negocios, inversion de capital, turismo, finanzas corporativas, la bancay en la
industria del transporte. De igual forma, la administracion cuenta con profesionales altamente calificados y directivos
con gran experiencia en laindustria de la aviacion que aportan valor alas decisiones tomadas en la gestién del diaadia
de nuestro negocio.

Dados los altos estandares de gobierno corporativo establecidos por €l nuevo grupo de accionistas, Grupo Aeroméxico
tiene comités especializados tales como gecutivo, de auditoria y précticas societarias (integrado en su totalidad por
consgjeros independientes), y de nominacionesy compensaci ones.

Las condiciones |aborales que ofrecemos nos permiten atraer v retener al personal mas calificado y con mayor
experienciade laindustria

Consideramos que la capacidad y capacitacién de nuestro personal, en particular nuestros pilotos, sobrecargos y
trabajadores de tierra, constituyen un pilar fundamental para el éxito de nuestro modelo de negocios. Actualmente, las
condiciones laborales que ofrecemos a nuestro personal, incluyendo nuestros pilotos, sobrecargos y persona de tierra,
son superiores a las contempladas por la legislacion laboral. Lo anterior nos convierte en una opcion sumamente
atractiva para estos grupos de trabajadores y nos permite atraer y retener un porcentaje muy ato del persona mas
calificado y con mayor experiencia en México, lo cual consideramos nos proporciona una ventaja competitiva frente a
nuestros competidores.

Nuestros pilotos, sobrecargos y persona de tierra estan altamente capacitados y poseen enorme experiencia en la
industria. Por ejemplo, en promedio los pilotos de la Compafiia tienen alrededor de 17,000 horas de vuelo, mientras
gue de acuerdo alaregulacion aplicable el requisito minimo impuesto a los pilotos de aerolineas comerciales es de 180
horas de vuelo. A través de Alas de América, nuestros pilotos asisten a adiestramientos y capacitaciones continuas.
Tenemos simuladores para los equipos B737-NG, MD80 y ERJ145, con lo que hemos reducido los costos de
adiestramiento de nuestras tripulaciones en méas de 40% respecto a costo en que se incurriria a través de otras
aternativas (como por gemplo, contratar simuladores en centros de capacitacion en el extranjero). Durante 2010,
nuestros pilotos y sobrecargos recibieron entrenamiento por mas de 80 mil horas, representando un promedio mensual
de aproximadamente 6,800 horas.

Adiestramiento

- Horas promedio de - Horas promedio de * Horas hombre de
41,300 entrep miento 40,600 entrep miento 26,000 mantenimiento
anuales por ano
Horas cumuladas . Horas cumuladas - Horas promedio
9,300,000 de VUF% por planta 8,900,000 de VUF% por planta 144,000 de capac T
Il - Kilometros volados X7l - Pasajeros atendidos TR SSvicips menores
ll 1 ! alen
N

Asimismo, constantemente trabajamos para incrementar la productividad de nuestro personal y mantener un esquema
de compensaciones competitivo, apto para el crecimiento de la Compafiia y acorde con las nuevas condiciones del
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mercado. Como ejemplo de lo anterior, en diciembre de 2010 Grupo Aeroméxico logré un acuerdo con su base de
pilotos para modificar las condiciones del contrato colectivo de trabgjo de Aeroméxico. Dichas modificaciones
permiten incrementar la productividad de la planta ya contratada y establecen condiciones més competitivas para la
Sociedad en lo referente a pilotos de futuro ingreso en comparacién con los pilotos actualmente contratados. Estos
acuerdos se suman a los acuerdos en materia laboral alcanzados con otros grupos de trabgjadores, particularmente
sobrecargos y personal detierra. Ver Seccién “ 3(b)(vi) La Emisora — Descripcion del Negocio — Recursos Humanos” .

Posicionamiento en el mercado corporativo y en €l segmento de pasajeros de negocios

Lared de Grupo Aeroméxico y el producto que ofrece, basado en frecuencias, puntualidad™” y horarios disefiados para
realizar los vigjes de iday vuelta e mismo dia a una gran variedad de destinos en México y Estados Unidos, a través
del producto “Voy Vuelvo’, le ha permitido establecerse como la principal aerolinea mexicana en e mercado
corporativo y de pasgjeros de negocios. Por giemplo, en e Ultimo trimestre de 2010, en el mercado doméstico, Grupo
Aeromeéxico operd 36 frecuencias a dia entre México y Monterrey con una participacion de mercado de 55%. Entre
México y Guadalgjara oper6 32 frecuencias con una participacién de mercado de 73%, entre Guadalgjaray Monterrey
16 frecuencias con 52% de participacion de mercado y entre México y Canciin con 47% de participacion de mercado y
24 frecuencias. En el mercado internacional destacan las rutas Nueva York (JFK) — México, la cua cont6 con 45
frecuencias semanales en €l Ultimo trimestre de 2010 y una participacion de mercado de 67%, mientras que la ruta
México — Sao Paulo (GRU) opero 45 frecuencias a la semana y registra 78% de participacién de mercado, asi como
México — Tokio ruta en la que opera 2.8 frecuencias semanales con una participacion 63% y México — Buenos Aires
(EZE) con 10 frecuencias semanales y una participacion de mercado de 42%.*®

También como gemplo de la puntualidad de nuestra red, a enero de 2011, las Aerolineas del Grupo alcanzaron un
indice de puntualidad de 82.9, mientras que el promedio en los Estados Unidos es de 76.3.

La oferta de frecuencias a destinos de negocios se ha incrementado y recientemente se iniciaron las operaciones en la
nueva terminal B en Monterrey. Ademas, Grupo Aeroméxico cuenta con la red mas extensa de salones VIP a nivel
nacional y con convenios para € uso de salones VIP en € extranjero. Los pasgjeros de Grupo Aeroméxico pueden
acceder a programa de lealtad de aerolineas més grande en México con més de 2.8 millones de miembros afiliados,
obteniendo beneficios exclusivos por ser clientes frecuentes. Los grupos, congresos o convenciones reciben atencion
especializada, descuentos en boletos y exceso de equipaje, asi como bol etos gratis por compras en volumen.

Flotajoven y estandarizada

Al 31 de diciembre de 2010, |la flota operativa de Grupo Aeromeéxico tenia una edad promedio de 8.7 afios, edad por
debgjo del promedio de las aerolineas en muchos paises incluyendo México (14 afios), Estados Unidos (11.2 afios),
Reino Unido (9.8 afios), Alemania (9.9 afios), Francia (9.6 afios), Italia (10.5 afios) y Holanda (9.1 afios)™. Una flota
joven trae como beneficios, principalmente, una mayor eficiencia en e consumo de combustible, menores costos de
mantenimiento y unamejor utilizacién de las aeronaves, permitiendo ademés ofrecer al pasajero unamejor experiencia
devuelo.

Equipos Edad promedio
Aeroméxico 48 7.8
Grupo Aeroméxico 97 8.7
USA 5,926 11.2
Canada 847 15.8
México 115%° 14.0
América 11.8

Y El indice de puntualidad dentro de 15 minutos de Aeroméxico es del 82.9%, el promedio de las aerolineas de Estados Unidos de acuerdo con €
“Department of Transportation” de Estados Unidos es de 76.3%.

18 Célculos con base en cintas MIDT, OAG Aviation, DGAC, informacion de mercado y estadisticas operacionales de Grupo Aeroméxico a
diciembre de 2010.

9 Fyente: Ascend Online a 31 de diciembre de 2010. La cifra para México excluye |aflota de Grupo Aeroméxico. Frecuencias en viaje sencillo.

2 No incluyen las 97 aeronaves de las Aerolineas de Grupo.
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Reino Unido 812 9.8
Alemania 669 9.9
Francia 442 9.6
Italia 274 10.5
Holanda 172 9.1
Europa 9.6

Fuente: Ascend Online al 31 de diciembre de 2010.

Laflotade Aeroméxico y Aeroméxico Connect se compone solamente de aviones Boeing y Embraer, respectivamente.
Tener una flota estandarizada reduce los costos del inventario, toda vez que un menor nimero de piezas de repuesto
son necesarias, y reduce la necesidad de entrenar a nuestros pilotos para operar diferentes tipos de aeronaves. También
simplifica los procesos de mantenimiento y operaciones y genera una mejor utilizacion de las aeronaves. Por gjemplo,
durante € cuarto trimestre del 2010, la utilizacion del B777 fue de 8.4%, del B767 24.8% y del B737 39.8%, por
encima de la media en todos los casos.

Grupo Aeromeéxico tiene derechos preferentes para incorporar a su flota en los préximos 4 afios diversas aeronaves de
ltima tecnologia que le permitiran renovar e incrementar el tamafio de su flota, incluyendo 5 posiciones del Boeing
787 Dreamliner (3 con arrendadores y 2 posiciones propias), € avién tecnolégicamente mas avanzado de Boeing.
Actualmente, el tiempo de espera para obtener posiciones para aviones Boeing 787 Dreamliner es de aproximadamente
9 afios, por o que consideramos que los derechos preferentes nos permitirdn continuar operando a la vanguardia en los
mercados internacionales en los que participamos y aguellos en los que consideremos apropiado incursionar. La
Sociedad también cuenta con derechos preferentes para incorporar aviones Boeing 737 de nueva generacion y EMB
190 en los préximos tres afios que permitiran mantener los mas altos estandares operativos y de eficiencia en nuestras
rutas nacionales e internacionales de corto y mediano alcance. Estos derechos abren también oportunidades para que
Grupo Aeroméxico cuente con un menor costo operativo a tener un perfil més balanceado de su portafolio de aviones
entre aquellos en arrendamiento operativo y los propios. Ver Seccion “ 3(b)(i)(6) La Emisora — Descripcion del
Negocio — Actividad principal — Flota” .

Canales de distribucién

Grupo Aeroméxico cuenta con la mas amplia red de canales de distribucion entre las aerolineas nacionales para la
venta de boletos de avidn, servicios y paguetes Gran Plan principalmente. A través del centro de llamadas tiene
presencia en 14 paises y se brinda atencion en 6 idiomas. Asimismo, la pagina de Internet le permite ofrecer servicios
en 11 paises y 2 idiomas. Para brindar atencién directa a sus clientes, la Compaiia ha desarrollado una red de 109
oficinas y puntos de venta en aeropuertos a nivel global, complementando esta extensa red con 73 oficinas en
modalidad de franquicia distribuidas en México y 55 Inplants ubicadas en oficinas gubernamentales y en las
instalaciones de los principales clientes corporativos. Adicionalmente, Grupo Aeroméxico trabaja con casi 17 mil
agencias en todo el mundo autorizadas para realizar la venta de boletos en lared de rutas de |la Compafiia.

Altos estandares de seguridad y manteni miento

Grupo Aeromeéxico opera con los més altos estandares de seguridad relacionados con la capacitacion y entrenamiento
de sus tripulaciones y personal de tierra asi como con €l mantenimiento de aeronaves. Grupo Aeromeéxico cuenta con
certificaciones a nivel naciona por parte de la DGAC e internacional por parte de la FAA estadounidense. En adicion,
Aeroméxico fue la primera aerolinea en México en recibir € certificado de seguridad de IOSA por partede lalATA, la
cual se harenovado por tres ocasiones consecutivas, siendo nuevamente Aeroméxico la primera aerolinea mexicana en
conseguirlo. I0OSA utiliza principios de auditorias de calidad reconocidos internaciona mente, disefiados para que las
auditorias puedan conducirse de forma consistente e independiente a través de empresas terceras especiaizadas. La
Compariia est4 también involucrada en € programa de prevenciéon contra interferencias ilicitas y ha obtenido el
certificado C-TPAT (Customs-Trade Partnership Against Terrorism). Ademas, Aeroméxico es miembro activo de la
ISASI (International Society of Air Safety Investigators), enfocada en la prevencién de accidentes aéreos. Asimismo,
durante 2010, Aeroméxico presidié € comité de seguridad de SkyTeam.

Los procedimientos de mantenimiento seguidos por las aerolineas de Grupo Aeroméxico se llevan a cabo de
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conformidad con los requerimientos de |as autoridades mexicanas y estadounidenses (DGAC y FAA, respectivamente).
L os hangares de mantenimiento de Aeroméxico han sido certificados como instal aciones autorizadas para la reparacion
de aeronaves tanto por las autoridades mexicanas como las estadounidenses, mismas que realizan auditorias periddicas
al mantenimiento de las aeronaves de Grupo Aeromeéxico.

Las operaciones de mantenimiento se desarrollan bajo los més atos estandares de seguridad y €ficiencia a nivel
internacional. A través de EMA, la division de mantenimiento de Grupo Aeroméxico, se realiza € mantenimiento
mayor ala gran parte de la flota del Grupo y también se realizan servicios a terceros. Actualmente, existe un contrato
de servicios con Delta Airlines para € mantenimiento de equipos de cabina angosta. Los servicios de EMA se utilizan
para €l control de fuselges pesados, mantenimiento de linea y renovacion interior del avion. El programa de
mantenimiento dividido en etapas paralaflota de aeronaves Boeing (B737-700 NG, B737-800, B767 y B777), permite
realizar trabajos de mantenimiento todos |os dias minimizando el impacto alos tiempos productivos de laflota.

Fuerte presencia en los principal es aeropuertos de México y en nuestros destinos en €l extranjero

En la industria de la aviacién contar con Slots representa una ventaja competitiva, toda vez que existe una oferta
limitada de los mismos en aeropuertos y horarios de alta densidad.

Las aerolineas de Grupo Aeroméxico cuentan con el mayor nimero de Slots en horarios de alta demanda en México
(Ciudad de México, Guadalgjara, Monterrey, Cancun, Tijuana, Hermosillo y Puerto Vallarta), asi como una solida
posicion en los principales destinos en € extranjero (Tokio (Narita), Bogotd, Sao Paulo (GRU), Chicago (ORD),
Houston (IAH), Paris (CDG), Madrid, Miami, Los Angeles (LAX) y Nueva Y ork (JFK)).

Posicionado programa de |lealtad de aerolineas en M éxico

El programa de lealtad “ Club Premier” de Grupo Aeroméxico cuenta con aproximadamente 2.8 millones de socios y
esta disponible para todos nuestros pasgjeros. Consideramos que €l programa de lealtad es una herramienta importante
para fortalecer las relaciones con clientes y para promover alianzas con cadenas hoteleras, empresas de alquiler de
automoviles, restaurantes, compafiias de seguros, instituciones financieras y compafiias emisoras de tarjetas de crédito.
Ver Seccion “ 3(b)(i)(8) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad principal — Programa Viajero Frecuente
(Club Premier)” .

Kms Premier - 2010

Latamy Asia Latam y Asia
Caribe 3% Caribe 4%

Local
15% 11% 20%
Local
40%
Europa Europa Frontera
13% 16%

9%
EUAY '!Iaya
Canada E.UA.y 11%
14% Playa Frontera Canada

6% 9% 29%

Recientemente la Compafiia celebrdé un acuerdo de coinversién con Groupe Aeroplan, empresa lider mundial en
administracion de programas de lealtad, para potenciar € programa “Club Premier”. A través de esta alianza, Groupe
Aeroplan adquirié una posicién minoritaria en la sociedad PLM, la cual se encarga de la operacion del programa de
vigjero frecuente Club Premier de Aeroméxico. El valor razonable determinado para PLM a momento de la
transaccion entre Groupe Aeroplan y Grupo Aeroméxico es de 170 millones de délares. Ver Seccion “ 3(b)(i)(8) La
Emisora — Descripcién del Negocio — Actividad principal — Programa Viajero Frecuente (Club Premier)” y Seccién
“3(b)(i)(7) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad principal — Alianzas — Alianzas Globales.
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(iv) Nuestra estrategia

Con base en su liderazgo y fortaleza estructural, Grupo Aeroméxico implementd una estrategia disefiada para mejorar
su desempefio operativo y financiero. La participacién de nuevos accionistas permitié reforzar €l proceso de
consolidacién de la Compafiia. Los conceptos mas relevantes de nuestra estrategia incluyen los siguientes (ver Seccion
“1(b)(iv) Informacién General — Resumen Ejecutivo — Nuestra Estrategia” ):

Estandarizacion y modernizacion de laflota

Racionalizacién de costos

Optimizacién de ingresos

Servicio a clientey énfasis en el pasgjero de negocios

Inversion en tecnologia informatica de vanguardia

Fortalecimiento de alianzas, canales comercialesy programas de |ealtad para ampliar nuestra base de clientes
Fortalecimiento de la posicién de efectivo

Estandarizacion y modernizacion de laflota

La Compafiia considera como eje fundamental ofrecer un servicio superior a sus pasgjeros mediante una flota moderna
y estandarizada. Dadas las condiciones de mercado prevaecientes en los Gltimos afios con precios de combustible
elevados y creciente competencia, Grupo Aeroméxico aceleré su proceso de renovacion de la flota para asi tomar
ventgja del menor costo unitario asociado a la mayor eficiencia en el consumo de combustible y menores costos
asociados al mantenimiento de los nuevos equipos. Como parte de nuestra estrategia, se han sustituido los aviones con
mayor antigliedad y menor eficiencia operativa por equipos de nueva generacion, Boeing 737 en e caso de
Aeromeéxico y jets regionales Embraer ERJ 145y EMB 190 para Aeroméxico Connect.

Al 31 de diciembre de 2010 la edad promedio de la flota de Grupo Aeroméxico es de 8.7 afios y se encuentra
conformada por aviones de Ultima generacion de las familias Boeing y Embraer, ofreciendo un servicio superior a sus
pasajeros ademés de optimizar la operacion.

Un elemento de la estrategia de Grupo Aeroméxico hacia €l futuro en lo referente a la administracion de flota
constituye la adquisicion directa de aeronaves nuevas. Grupo Aeroméxico analiza constantemente la conveniencia de
adquirir aeronaves en propiedad para la integracion de nuestra flota en forma complementaria a uso de esquemas de
arrendamiento. Grupo Aeroméxico ha obtenido compromisos futuros de fabricantes que le permitirian adquirir
aeronaves Boeing 737, 787 y Embraer EMB190. Nuestra estrategia buscara que se obtengan los mayores beneficios
econdmicos para la Sociedad y una mejor flexibilidad operativa y financiera a través de una mezcla 6ptima de equipos
propiosy arrendados.

Racionalizacién de costos

La Compafiia tiene como una de sus prioridades estratégicas la reduccién de costos y ha puesto en marcha proyectos
enfocados a conseguirla. El principal impulsor ha sido la aceleracion del programa de renovacion y homogeneizacion
de flota, € cud ha permitido obtener ahorros en costos de operacion. Otros proyectos incluyen la reduccién de costos
administrativos y de venta, incrementar la productividad a fin de tener costos laborales mas competitivos, asi como la
reestructura de contratos de arrendamiento de flotay optimizacion del tamafio de flota, renegociacion de garantias (p.e.
depdsitos en garantia, cartas de crédito y reservas de mantenimiento) generando beneficios en flujo de efectivo y otras
ventajas de caracter financiero. Estas acciones han tenido un impacto favorable en el costo unitario, de formatal que €l
promedio bianual del CASK sin combustible es, a cierre del 2010, el més bajo registrado en los Gltimos 12 afios™.

Se busca seguir reduciendo los gastos de operacion por ASK mediante € uso de los aviones de manera eficiente, con
un enfoque en reducir a minimo los tiempos de transito en los aeropuertos y € mantenimiento de un elevado nimero
de vuelos diarios por avion. Se seguiran utilizando las innovaciones tecnol égicas siempre que sea posible para reducir
los costos de distribucion y mejorar la eficiencia operativa. Se busca el beneficio de economias de escala y reducir €l
costo promedio por ASK ofrecido en la medida en que se incorporen aeronaves a una infraestructura operativa
estableciday eficiente con capacidad instalada para crecer.

2 Costo por ASK sin Combustible expresado en délares constantes de 2010.
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Si bien, las condiciones laborales que of recemos a nuestro personal son superiores alas contempladas por lalegislacion
laboral, nuestra estrategia incluye interactuar continuamente con todos nuestros empleados a fin de lograr mejoras
competitivas en un entorno de mercado altamente cambiante y desafiante, asi como brindar a la Compafiia y a sus
trabgjadores una mayor certidumbre a largo plazo. Como ejemplo de lo anterior, en diciembre de 2010 Grupo
Aeroméxico logré un acuerdo con su base de pilotos para modificar las condiciones del contrato colectivo de trabajo de
Aeroméxico. Dichas modificaciones permiten incrementar la productividad de la planta laboral ya contratada y
establecen condiciones mas competitivas para la Sociedad en lo referente a pilotos de nuevo ingreso en comparacion
con los pilotos actualmente contratados. Este acuerdo se suma a los acuerdos alcanzados previamente con grupos de
trabajadores de tierra, sobrecargos y personal no sindicalizado.

A partir del ingreso de los nuevos accionistas en 2007, la Compafiia cred la Oficina de Administracion de Proyectos,
un érea especializada que se dedica exclusivamente a andlisis, gjecucion y seguimiento de medidas tendientes a la
reduccion de costosy alamejora continua en la operacion del negocio.

Optimizacién de ingresos

Grupo Aeroméxico ha realizado acciones enfocadas a la optimizacion de sus ingresos. Dado que los ingresos por
pasajeros (que representaron €l 89% de los ingresos totales en 2010) son los principales de la Compafiia, hemos puesto
especial énfasis en acciones de optimizacion y administracion de tarifas (Revenue Management). De forma continua,
con la colaboracion de la Oficina de Administracién de Proyectos, se buscan oportunidades para optimizar ingresos asi
como la generacion de ingresos adicionales. Como resultado de esta blsqueda continua de oportunidades se han
implementado las siguientes acciones:

e Integridad de tarifas: realineacién de tarifas, creacion de rangos tarifarios y reubicacion de las clases
correspondientes.

e Administracion de inventarios: disminucion de asientos vacios en vuelos con oportunidad de venta (spoilage)
e incremento en la efectividad de los prondsticos de demanda de pasajeros.

e Depuracion de reservaciones.

e Disminucion del riesgo de asientos vacios asociados con pasajeros no abordados.

e Grupos y operaciones de fletamento: revision de politicas y convenios; capacitacion del area comercial y
refuerzo de los procesos de cobro.

La Compafiia ha buscado crecer sus ingresos en areas de negocio complementarias a la transportacién de pasgjeros a
través de la creacién de unidades de negocio que dan soporte a las operaciones de las aerolineas del Grupo y que
ademas generen ingresos adicionales por la venta de servicios.

Los ingresos complementarios de Grupo Aeroméxico incluyen entre otros, ingresos por carga, fletamento,
mantenimiento a terceros, servicios de apoyo en tierra, exceso de equipaje, venta de paquetes Gran Plan, ingresos por
€l programa de lealtad, comercializacion de productos a bordo e ingresos por publicidad a bordo y en salones premier,
y venta de servicios complementarios como reservaciones de autos y hoteles. Estos ingresos representaron €l 11% de
los ingresos total es de Grupo Aeroméxico a 31 de diciembre de 2010.

Servicio a clientey énfasis en el pasajero de negocios

Laestrategia de Grupo Aeroméxico ha mantenido el enfoque en la atencion del segmento corporativo y de pasgjeros de
negocios. Se han implementado acciones que permiten ofrecer un mejor servicio a los pasgeros de este mercado,
incluyendo la consolidacion de una estructura organizacional especializada en la atencién y servicio asi como
reforzando conveniosy contratos con clientes corporativosy de gobierno através de tarifas preferenciales.

Grupo Aeroméxico considera que su enfoque en € segmento corporativo y de pasgjeros de negocios le permite
potenciar el modelo de negocios de la Compafiiay sus fortalezas incluyendo la presencia de nuestra marca, la atencién
al cliente, lared de rutas, € nimero de frecuencias, y el programa de lealtad y la red de salones en aeropuertos que le
ofrecen a pasgjero atributos adicional es que en nuestra experiencia son val orados por este segmento.
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Inversién en tecnologia informética de vanguardia

La Sociedad continuara realizando inversiones en tecnologia informética de vanguardia incluyendo |a optimizacién de
diversos programas de administracion, el establecimiento de instalaciones electronicas remotas de venta de boletos y
mediante el desarrollo de su pagina de Internet y buscar asi un incremento en €l trafico de ésta. Como g emplo de lo
anterior, Grupo Aeroméxico inici6 el proceso de migracion de sus sistemas de reservaciones, optimizacién de ingresos
y flota, mismo que se tiene programado concluir en el primer semestre de 2011. Consideramos que lainversion en la
nueva plataforma permitira desarrollar ventgjas competitivas a través de una meor adecuacion de la oferta y la
demanda, potenciar el incremento de ingresos en cada vuelo, personalizar la experiencia de viagje del cliente, agilizar
los procesos y tiempos de documentacion y espera y, en general, mejorar € servicio al pasgero. Ver Seccion
“3(b)(i)(15) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad Principal — Sstemas de Tecnologia Informatica y
Reservaciones’ .

Fortalecimiento de alianzas, canales comerciales y programa de |ealtad para ampliar nuestra base de clientes

A través de fortalecer nuestras alianzas existentes y construir otras nuevas con lineas aéreas internacionales, es nuestra
intencion ampliar nuestra red de conexion y, en consecuencia, nuestra base de clientes en los mercados en que
operamos. Continuaremos evaluando las asociaciones con ingtituciones financieras, hoteles, cadenas de tiendas
minoristas, alquiler de automdviles y compafiias de seguros, fortaleciendo €l programa de lealtad “ Club Premier” y las
ventas a través de nuestra plataforma de comercio electrénico.

Asimismo, la experiencia de algunas aerolineas muestra que existe un enorme potencial de negocio en € mercado de
lealtad cuando €l programa se opera como una unidad de negocio (ver Seccién “ 3(b)(i)(8) La Emisora — Descripcion
del Negocio — Actividad Principal — Programa Viajero Frecuente (Club Premier)” y Seccion “ 3(b)(i)(7) La Emisora —
Descripcién del Negocio — Actividad principal — Alianzas — Alianzas Globales). Lo anterior va acompafiado por la
ampliacién de las opciones y beneficios que tienen los clientes en el proceso de acumulacién y redencion de millas.
Atendiendo esta oportunidad de negocio, Grupo Aeroméxico en conjunto con Groupe Aeroplan (empresa canadiense
lider en el sector de programas de ledltad) crearon PLM, una empresa que actualmente administra a Club Premier, €
programa de lealtad de Grupo Aeroméxico, y que tiene como objetivo la incorporacién de nuevos dfiliados para
administrar sus programas de lealtad.

Fortalecimiento de |a posicién de efectivo

A través de las estrategias sefialadas anteriormente, Grupo Aeroméxico busca contar con una posicién de efectivo
sblida en términos de los estandares internacionales de la industria, afin de tener con una mayor flexibilidad operativa
y estabilidad financiera, mejorar los ciclos operativos de la Compafiia, capitalizar oportunidades de crecimiento e
inversion, y contar con la posibilidad de obtener mejores términos comerciales y financieros.

25



Efectivo/ Ingresos (2010)
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La estrategia emprendida por € Grupo y la experiencia adquirida en el dificil entorno de afios recientes han sido claves
para lograr su fortalecimiento estructural y solidez financiera, condiciones que se hace patentes a observar diversas
métricas financieras. Un eemplo de ello es el margen anivel UAFIDAR al cierre de 2010, el cual alcanz6 22.1%*y se
ubica por encima del promedio de laindustria, de 18.6%. De lamismaforma, el margen a utilidad neta registré 8.5%,
el cual se compara favorablemente contra el promedio de 5.7% registrado por laindustria.

Margen UAFIDAR (2010) Margen neto (2010)
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Fuente: Fuente:
*Cifras de otras aerolineas'v _Deutsche Bank, Airlines, The ylew (from 35,000 feet), 3 de diciembre *Cifras de otras aerolineas: estados de resultados 2010 a septiembre
** Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para el 2010 * Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para el 2010

2 Fuente: Cifras de otras aerolineas; Deutsche Bank, Airlines, The View (from 35,000 feet), 3 de diciembre. Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de
resultados no auditados para el 2010.
 Fuente: *Cifras de otras aerol ineas: estados de resultados 2010 a septiembre. Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para el

2010.
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(v) Resumen de Informacion Financieray Operativa
(] Informacion Financiera

El siguiente cuadro presenta la informacién financiera seleccionada consolidada, del balance genera y estado de
resultados, la cua se deriva de los Estados Financieros de la Compafiia para cada uno de los gjercicios que terminaron
el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008. La informacion financiera consolidada que se incluye debe leerse en
conjunto con los Estados Financieros y sus notas respectivas que forman parte de este Prospecto. Asimismo, este
resumen debera |eerse conjuntamente con todas |as explicaciones proporcionadas por la administracion de la Compafiia
en la Seccidn “ 4(d) Informacion Financiera Seleccionada — Comentarios y Andlisis de la Administraciéon Sobre los
Resultados de Operacion y Stuacion Financiera de la Emisora”. Los Estados Financieros han sido preparados de
conformidad con las NIF Mexicanas.

Informacién del Estado de Resultados (en millones de pesos excepto utilidad (pérdida) por accidn y margenes)

Total de ingresos 28,080 22,348 24,282
Gastos de operacion 21,882 19,630 22,441
Utilidad antes de gastos de capital (UAFIDAR) 6,198 2,718 1,841
Margen UAFIDAR 22.1% 12.2% 7.6%
Gastos de capital 3,494 3,811 3,363
Utilidad (pérdida) de operacion 2,704 (1,093) (1,523)
uilidady periipacion no comraadora. 1774 47) (1409
Utilidad (pérdida) neta consolidada 2,382 (2,320) (1,779)
Margen neto 8.5% (10.4%) (7.3%)
Utilidad (pérdida) por accion 0.4834 (0.4757) (0.4420)

Informacién del Balance General (en millones de pesos)

Efectivo y equivalentes de efectivo 1,325 231 491
Activo total 13,793 11,392 12,354
Vencimiento circulante de deuda financiera 917 1,169 1,350
gfgjgit;anciera, excluyendo vencimientos 1318 1,927 2,308
Total del capital contable (déficit) * (322 (2,647) (966)

*Nota: Total del capital contable pro formaa 31 de diciembre de 2010 con operacion de Aeroplan bgjo IFRS:
$958.3.
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Reconciliacion UAFIDAR (en millones de pesos):

UAFIDAR:
Utilidad (pérdida) neta de participacion controladora 2,334 (2,296) (1,783)
conI:)cflij (l(?;mpuestos alautilidad y participacién no (560) (110) 377
Participacion en resultados de compafiias asociadas 87 39 28
Resultado integral de financiamiento neto 1,231 1,045 (618)
Otros ingresos (gastos), neto (387) 229 474
Depreciacion y Amortizacion 476 466 388
Renta de equipo de vuelo 3,017 3,345 2,975
UAFIDAR 6,198 2,718 1,841
Margen UAFIDAR 22.1% 12.2% 7.6%
2 I nformacion Oper ativa

La siguiente tabla presenta informacion operativa sel eccionada de Grupo Aeroméxico por |os periodos que se indican.

Operaciones 185,730 175,923 185,645
Pasgjeros (millones) 11.57 10.34 10.57
RPK's (millones) 18,632 16,342 17,911
ASKs (millones) 24,068 22,994 25,089
Factor de Ocupacion (%) 774 711 71.4
Costo por ASK (pesos) 1.054 1.019 1.029
ggg por S’? aﬁgi’g’;ﬁgo N 1om4 1.064 1112
oS por S(';;”S) 0.750 0.771 0.668
Costo por ASK sin

combustible (expresado en 0.750 0.805 0.723

pesos constantes de 2010)

(c) Factoresderiesgo

Una inversion en nuestras Acciones implica riesgos. Usted debe considerar cuidadosamente los riesgos que se
describen méas adelante, asi como la informacion adicional contenida en este Prospecto, antes de tomar la decision
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de adquirir las Acciones de la Compariia. Cualquiera de los riesgos que se describen a continuacion puede afectar
significativamente nuestras operaciones, los planes de negocio, la situacién financiera o los resultados de las
operaciones. En tales casos, € precio o la liquidez de nuestras Acciones pudiera reducirse y usted podria perder
parte o la totalidad de su inversion. Los riesgos que se describen a continuacion son aquellos que actualmente
consideramos pudieran afectarnos adversamente. Riesgos adicionales que actualmente desconocemos 0 ho
consideramos importantes, pudieran de igual manera afectar de forma adver sa nuestros negocios.

Q) Factor es de Riesgo Relacionados con la Compaiiia
(N} Apalancamiento Operativo y Financiero

Las Aerolineas de Grupo Aeroméxico, tienen una alta proporcion de sus aviones en arrendamiento operativo,
manteniendo un elevado apalancamiento operativo. Adicionalmente, al igual que € resto de las aerolineas a nivel
mundial, las aerolineas de la Sociedad tienen altos costos fijos en relacidn con sus costos totales.

Las operaciones de las subsidiarias de Grupo Aeroméxico podrian generar una necesidad de futuros financiamientos
con motivo, entre otros, de la adquisicion de nuevas aeronaves, la adquisicion de refacciones para mantener las
aeronaves en Optimas condiciones y cumplir asi con los requisitos regulatorios tanto de México, como de los deméas
paises donde operan. Del mismo modo, |as aerolineas de la Sociedad han realizado y continlan realizando inversiones
considerables en infraestructura tecnolégica y contratos con terceros para los servicios de informacién y tecnologia e
instalaciones. En relacion con lo anterior, la imposibilidad para acceder a fuentes de financiamiento, incluyendo los
mercados de deuda y/o de capital, en términos favorables o0 acceder a ellos por completo, podria tener un impacto
negativo en nuestras operaciones y nuestros resultados.

Un decremento en los ingresos podria afectar la capacidad de Grupo Aeroméxico para servir deuda 'y cumplir con €l
resto de sus obligaciones contractuales, incluyendo sus obligaciones bagjo los contratos de arrendamiento sobre sus
aeronaves.

Por dltimo, el monto de reservas de efectivo que requerimos mantener bajo nuestros contratos de fideicomisos podrian
incrementar substancialmente en caso que la situacion financiera de la Compafiia se deteriore. Estos incrementos
pudieran tener un efecto negativo adverso en nuestros resultados.

(2 Estructura de la Compafiia y Restricciones respecto de Dividendos

Grupo Aeroméxico es una sociedad tenedora cuyos Unicos activos significativos son las acciones de sus subsidiarias y
cierta propiedad industrial. Como tal, Grupo Aeroméxico depende de los dividendos y de otros pagos (incluyendo el
pago de regalias por e uso de la propiedad industrial) recibidos de sus subsidiarias para obtener précticamente la
totalidad de su flujo de efectivo, el cual se destina, principamente, a pago de impuestos, a servicio de su deuda, a
inversiones de capital, afinanciar € crecimiento de sus subsidiarias y a pago de cuaquier dividendo a sus accionistas.

Segun lo establecido por las leyes mexicanas y por los Estatutos, Grupo Aeroméxico y sus subsidiarias solo pueden
pagar dividendos con base en sus estados financieros aprobados por la asamblea de accionistas siempre y cuando se
hubiesen cubierto las reservas legales (las cuaes a esta fecha no se han cubierto) y estatutarias que determine la
asamblea de accionistas y la Sociedad mantenga una razon de efectivo y equivalentes contra ingresos superior al monto
gue determine la Asamblea General Ordinaria de Accionistas. EI monto de dichos dividendos debe ser aprobado por la
asamblea de accionistas y todas las pérdidas de afios anteriores deben estar total mente pagadas o absorbidas y todas las
reservas deben estar debidamente constituidas y registradas. La Compafiia no podra distribuir dividendos hasta en tanto
no se restituyan las pérdidas acumuladas. La capacidad de las aerolineas de Grupo Aeroméxico para hacer pagos
correspondientes a dividendos y por otros conceptos a Grupo Aeroméxico se encuentra limitada por la legislacion
mexicanay por |as restricciones aplicables incluidas en ciertos contratos™. En caso que dichas limitaciones financieras
no sean cumplidas, y no se reciba una dispensa, o se lleve a cabo la modificacion de dichas limitaciones financieras,
dichas aerolineas no podran pagar dividendos. Ver Seccion “ 3(b)(xiii) La Emisora — Descripcion del Negocio —
Dividendos’ .

2 por gjemplo, bajo € crédito en délares, garantizado con la cobranza por ventas hechas en México a través de tarjetas de crédito, referido en la
seccién “ 4(c)Informacion Financiera— Informe de Créditos Relevantes’.
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Si un accionista nos demandara, el cumplimiento de cualquier sentencia se limitaria a nuestros activosy no asi alos de
nuestras subsidiarias. Adicionalmente, nuestro derecho de recibir cualesquier activos de cualquier subsidiaria como un
accionista de dichas subsidiarias, a su liquidacion o reorganizacion, estara efectivamente subordinado a los derechos de
los acreedores de nuestras subsidiarias incluyendo los acreedores comerciales.

En € gercicio que termind € 31 de diciembre de 2010, la Compafiia generd una utilidad neta de $2,339 millones de
pesos, sin embargo no ha sido suficiente para absorber pérdidas acumuladas de gjercicios anteriores. En este sentido,
algun tercer interesado podria argumentar que la Compafiia ha perdido més de las dos terceras partes de su capital
social y que lo anterior podria ser una causal de disolucion de la Sociedad. Sin embargo, € hecho de que los
principales accionistas han realizado en el pasado diversos aumentos de capital en la Emisora, sumado a los resultados
generados en en 2010 y el aumento de capital producto de la Oferta y aunado a hecho de que la asamblea de
accionistas no ha reconocido que la Emisora se encuentre en dicha causal de disolucion, desvirtuarian los argumentos
en este sentido.

3 Relaciones Laborales

Aproximadamente €l 69% de |os trabajadores de Grupo Aeroméxico se encuentra afiliado a alguno de los sindicatos de
pilotos, sobrecargos o trabajadores de tierra. Con cada sindicato se tienen contratos colectivos, mismos que de acuerdo
alaley mexicana (articulos 399 y 399 bis de la Ley Federal del Trabajo) deben revisarse anualmente en lo salarial® y
cada dos afos integralmente (condiciones de trabajo, prestaciones y salario). Los contratos colectivos de trabajo
establecen condiciones superiores a las concedidas por la legislacion laboral. EI cumplimiento de las condiciones
establecidas en dichos contratos puede representar una carga importante para la Sociedad. En caso de presentarse
situaciones adversas parala Sociedad, la Sociedad podria tener dificultades para cumplir con dichas condiciones lo cual
podriatener un impacto negativo en nuestras operacionesy en los resultados de la Compafiia. Ver Seccién “ 3(b)(vi) La
Emisora — Descripcion del Negocio — Recursos Humanos' .

Las Ultimas revisiones de los contratos colectivos de trabajo de Aeroméxico se concluyeron en septiembre de 2008 con
ASPA (cabe destacar que en diciembre de 2010 se llev6 a cabo un acuerdo modificatorio a contrato colectivo de
trabajo con ASPA), en marzo de 2010 con ASSA y en octubre de 2008 con Independencia; las revisiones de los
contratos colectivos de Aeroméxico Connect con los sindicatos se concluyeron en noviembre de 2008 con ASPA y en
septiembre de 2007 con STIA; larevision del contrato colectivo de EMA con Independencia se concluy6 en julio de
2010; y lasrevisiones de los contratos de AM Travel con ASPA y con ASSA en marzo de 2010.

Las ultimas revisiones salariales de los contratos colectivos de trabajo de Aeroméxico se concluyeron en septiembre de
2010 con ASPA, en marzo de 2010 con ASSA y en octubre de 2010 con Independencia; las revisiones saariales de
Aeroméxico Connect con los sindicatos se concluyeron en noviembre de 2010 con ASPA vy en septiembre de 2010 con
STIA; larevisién salarial de EMA con Independencia se concluyé en julio de 2010; y las revisiones salariales de AM
Travel en marzo de 2010 con ASPA y ASSA.

La buena relacion que se mantiene con los sindicatos de las empresas de Grupo Aeroméxico ha permitido incrementar
la productividad del personal. Sin embargo, la Compafiia no esta exenta a presiones por parte de los sindicatos para
incrementar los beneficios de sus agremiados, 1o cual podria repercutir en los resultados de la Compafiia. De igual
forma, no puede garantizarse que las relaciones con los trabajadores de Grupo Aeroméxico estaran exentas de disputas
individuales o colectivas. Una disputa colectiva con interrupcion temporal o huelga prolongada de nuestros
trabajadores podria tener un impacto negativo en nuestras operacionesy en |os resultados de la Compafiia.

4 Dependencia de alianzas comerciales

Como miembro de SkyTeam, la Compafiia debe operar de acuerdo con lo establecido en € contrato respectivo,
principalmente en lo relativo a

% En diciembre de 2010 se Ilegd a un acuerdo con ASPA bajo € cual, para los afios 2011, 2012 y 2013, se establece con carécter excepcional para
cada revision anual un incremento a los salarios igua a la inflacion. Ver Seccién “3(a)(iv) La Emisora — Historia y desarrollo de la Emisora —
Acontecimientos Recientes’.
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l. Cumplimiento con los requerimientos de la alianza que incluyen entre otros €l apego a estéandares de
seguridad, servicioy valor de marca, €l permitir accesos a programas de vigjero frecuente, etc.;

Il. Cumplimiento con las condiciones para operar a las cuales estan sometidos |os participantes, quienes
son sujetos de rendicion de cuentas'y supervision periddica por parte dela“dianza’; y

[I. Contribuir en la parte proporcional correspondiente para fondear anuamente e presupuesto de
promocién, administracion y operacion dela“dianza’.

El 6rgano de gobierno de la alianza, €l cual esta compuesto por representantes de los miembros de la alianza, puede
acordar la terminacion del contrato respecto de un participante en diversos casos incluyendo € incumplimiento con lo
establecido en el contrato, entre otras. Salvo por excepciones particulares previstas en el contrato tales como el caso de
terminacién por mandato de autoridad competente la terminacién del contrato por la Compaiiia o por laresolucion del
Grgano de gobierno darian lugar al pago de penas convencionales a cargo de la Compafiia. El contrato expirara el 21 de
junio de 2020, estando previstas renovaciones por periodos de cinco afios.

Ademés de ser socios en SkyTeam, Grupo Aeroméxico tiene un contrato de cooperacién comercial con Delta Airlines
(“Delta’) que incluye Cédigo Compartido, acceso a salones y programa de viagjero frecuente. El contrato tiene una
vigencia que expirard en 2014 y contempla renovaciones. El contrato tiene una clausula de exclusividad que prohibe a
cualquiera de las partes realizar (a la Compafiia con aerolineas estadounidenses y a Delta con aerolineas mexicanas)
acuerdos para servicios similares a los previstos en €l contrato de cooperacion comercia incluyendo participar en
esquemas de Codigo Compartido y participar en programas de pasgjero frecuente sin €l previo consentimiento por
escrito de la otra parte.

Por otra parte, Grupo Aeroméxico tiene contratos de Codigo Compartido y programas de pasgjero frecuente con: Air
Europa, Air France, Alitalia, Copa Airlines, Czech Airlines, Korean Airlines, KLM, Lan Airlines y Lan Per(; y
Unicamente contrato de Cadigo Compartido con GOL y de programa de pasgjero frecuente con Aeroflot, China
Southern, Kenya Airways, Taromy Vietnam Airlines.

La disolucion o terminacion de las diversas aianzas y contratos aqui descritos podria afectar adversamente las
operaciones y los resultados de la Compafiia. De igual forma, las restricciones contractuales previstas en las diversas
alianzas comerciales que hemos celebrado podrian conllevar costos adicionales en caso de que quisiésemos darlas por
terminado lo cual podriatener un impacto adverso en las operacionesy los resultados de la Compafiia.

(5) Otras personas podrian apropiarse o impugnar nuestras marcas y nombres comerciales

Somos titulares de nombres y marcas comerciales que incluyen “Aeroméxico”, “ Aeroméxico Connect”, “ Aeroméxico
Travel”, “Club Premier” y otros. Consideramos que nuestros nombres, marcas comerciales y otra propiedad intel ectual
relacionada son importantes para continuar con la marcha exitosa del negocio. Pretendemos proteger dichos hombres
y marcas comerciales gerciendo nuestros derechos conforme a la legislacion aplicable en materia de marcas y
derechos de autor. Cualquier violacion a nuestros derechos de propiedad intelectual o la negativa para otorgarnos €l
registro de dichos derechos en jurisdicciones extranjeras podria resultar en que tuviéramos que dedicar nuestro tiempo
y recursos para proteger estos derechos a través del litigio o de cualquier forma, lo que podria ser costoso o consumir
tiempo. Si no lograramos proteger nuestros derechos de propiedad intelectual por cualquier razén, ello podria tener un
resultado adverso en nuestras operaciones y condicion financiera. Ver Seccion “ 3(b)(iii) La Emisora — Descripcion del
Negocio — Patentes, licencias, marcas y otros contratos relevantes’ .

(6) Riesgos financieros relacionados con instrumentos derivados

Hemos utilizado, y podriamos utilizar en el futuro, instrumentos financieros derivados para administrar el perfil de
riesgo relacionado con costos de combustible, y tasas de interés y riesgo cambiario de nuestra deuda, reducir nuestros
costos de financiamiento, acceder a fuentes aternas de financiamiento y cubrir algunos de nuestros riesgos
financieros, incluyendo las variaciones en los precios de combustible, uno de nuestros principales insumos. Ver
Seccién “ 3(b)(i)(12) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad Principal — Materias Primasy Proveedores” .

La mayoria de los instrumentos financieros derivados en el mercado estan sujetos a pagos de primas o bien, a
[lamadas de margen en caso de que el valor de mercado de estos instrumentos rebase limites preestablecidos y
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acordado por las contrapartes. En diversos escenarios, €l efectivo que se requiere para cubrir los requerimientos de
[lamadas de margen puede llegar a ser considerable y puede reducir los fondos disponibles para nuestras operaciones
u otras necesidades de recursos financieros. Asimismo, variaciones en nuestros ingresos podrian limitar nuestra
capacidad para adquirir coberturas adicionales basadas en instrumentos que requieren pagos de primas.

La fluctuacién de las variables a las que estan sujetos los instrumentos financieros derivados que podriamos celebrar
en exceso de ciertos parametros establecidos en dichos instrumentos podrian incrementar nuestra exposicion bgjo los
mismos y podrian tener un impacto negativo en nuestras operaciones y resultados.

@) Nuestros contratos de arrendamiento de aeronaves y otros contratos de financiamiento
contienen clausulas restrictivas que nos imponen limitaciones relevantes y restricciones financieras.

L os contratos de arrendamiento de nuestras aeronaves contienen una serie de obligaciones y restricciones importantes
gue limitan nuestra capacidad y habilidad en nuestras subsidiarias a:

e Crear gravamenes materiales en nuestros activos;

e Tomar ciertas acciones que perjudiquen |los derechos de los aviones que integran la flota de la Compariia;
»  Vender activos o participar en ciertas fusiones o consolidaciones, y

» Participar en otras operaciones significativas especificas.

Ademas, varios de nuestros acuerdos de financiamiento nos obligan a cumplir con determinadas razones financieras.

Las limitaciones impuestas en dichos contratos podrian restringir nuestra flexibilidad operativa o financiera que a su
vez podrian tener un efecto negativo adverso en nuestras operacionesy resultados.

(8) Nuestros costos de mantenimiento aumentaran a medida que la edad de las flotas de
nuestras subsidiarias envejezcan

Debido a que la edad promedio de las aeronaves de Grupo Aeroméxico es de aproximadamente 8.7 afios a 31 de
diciembre de 2010, |a flota requiere menos mantenimiento ahora de o que requerira en € futuro. Hemos incurrido en
un nivel relativamente bajo de gastos de mantenimiento en los Ultimos afios porque un nimero importante de las partes
en los aviones de las subsidiarias de Grupo Aeroméxico se encuentran cubiertas por las garantias originales, mismas
gue vencen en los siguientes afios. Nuestros costos de mantenimiento se incrementaran de manera significativa, tanto
en términos absolutos, como en un porcentaje de nuestros gastos de operacion conforme vaya envejeciendo la flota y
estas garantias expiren.

9 Nuestras operaciones pueden verse afectadas por la operacion del AICM.

Nuestro negocio depende en gran medida de nuestras operaciones en € AICM. Una parte importante de nuestros
vuelos salen o arriban a nuestro hub ubicado en el AICM. La estructura de nuestras operaciones es particularmente
dependiente de los arribos a tiempo de grupos de vuelos coordinados a fin de asegurar que los pasgjeros puedan llegar a
tiempo a sus conexiones para continuar sus vuelos. Al igual que otras aerolineas, estamos sujetos a demoras causadas
més ala de nuestro control, incluyendo saturaciones de tréfico aéreo en aeropuertos, condiciones meteorol 6gicas
adversas y crecientes medidas de seguridad. Las demoras afectan a los pasgjeros, reducen la utilizacion de las
aeronaves e incrementan costos, todo 10 que afecta negativamente nuestras utilidades. Una interrupcion significativa o
disfuncién en el servicio en e AICM pudiera tener un serio impacto en nuestro negocio, situacion financiera y
resultados de operacion.

El AICM esta concesionado a una empresa de participacién estatal mayoritaria controlada por el gobierno de México.
Dependemos de nuestra buena relacién con dicha empresa que opera €l aeropuerto para asegurar que tengamos acceso
adecuado a nuestros Slots, asignacién de posiciones en plataforma y derechos de aterrizaje para nuestras agronaves a
fin de solventar los requisitos de nuestras operaciones actuales y nuestros planes futuros de expansién. EI AICM no
celebra contratos formal es, arrendamientos por escrito u otros contratos con las aerolineas en relacion con los derechos
para utilizar los Slots. En consecuencia, en relacion con alguna expansion actual o futura del aeropuerto, la autoridad
aeroportuaria pudiera asignar nueva capacidad a aerolineas con las que competimos o pudiera reasignar |0s recursos
que actualmente utilizamos a otros operadores aeronauticos. Cualquiera de dichos eventos pudiera traer como
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consecuencia nueva competencia significativa para nuestras rutas y de igual manera pudiera tener una afectacion
materialmente adversa en nuestras operaciones actuales o nuestra capacidad para crecimiento futuro.

(20 Dependencia a Sistemas Informaticos y a Ciertos Prestadores de Servicios en materia
informatica

La Compafiia ha realizado importantes esfuerzos con el fin de tener un sistema integrado de administracién de
tripulacion, control, mantenimiento, contabilidad, rentabilidad y sistemas de vigjero frecuente que se traduzcan en
eficiencias operativas y financieras. Para ello ha contratado los servicios externos de HP Enterprise Services, quien
opera los sistemas informaticos utilizados para la Compafiia, sean de HP Enterprise Services, de la Sociedad o de
terceros. La terminacion de este contrato de prestacion de servicios con HP Enterprise Services, la interrupcién en la
prestacion de dichos servicios, asi como cualquier disminucién en la calidad o eficacia de los mismos, podria tener un
efecto material adverso sobre |os resultados operativos de la Compafiia.

Nuestro sitio de Internet y nuestro sistema de reservaciones, deben poder acomodar un ato volumen de trafico y
entregar informacion de vuelo importante. Fallas substanciales repetidas del sitio de Internet, del sistema de
reservaciones o de los sistemas de telecomunicaciones, podrian reducir €l atractivo de nuestros servicios y podria
resultar en que nuestros clientes compren boletos de otra aerolinea. Cualquier interrupcion en estos sistemas podria
ocasionar la pérdida de informacion importante, incrementar nuestros gastos y dafiar nuestro negocio de manera
general.

No obstante nuestros sistemas informaticos buscan disminuir costos de distribucion y hacer méas eficiente nuestra
operacién, no es posible garantizar que dichos sistemas y las mejoras que en su caso se instrumenten rendiran los
beneficios que se esperan. De igua forma, la adecuacion, migracion, escalamiento o redisefio de nuestros sistemas
informéticos puede conllevar la pérdida de informacion asi como el incurrimiento en gastos no previstos que pueden
afectar adversamente nuestras operaciones y condicion financiera. Ver Seccion “ 3(b)(i)(15) La Emisora — Descripcion
del Negocio — Actividad Principal — Sistemas de Tecnologia Informatica y Reservaciones’ .

(1D Fabricantes de aeronaves

Aproximadamente el 49.5% y 47.4% de las aeronaves que conforman las flotas de las distintas aerolineas de Grupo
Aeroméxico a 31 de diciembre de 2010 son fabricadas y ensambladas por Boeing y Embraer, respectivamente (el
restante 3.1% lo conforman equipos MD asignados a las operaciones de AM Travel y fueron fabricados originalmente
por McDonnell-Douglas, compafiia que fue adquirida por Boeing). Cualquier evento relativo a estos fabricantes,
incluyendo € incumplimiento a sus obligaciones contractuales, podria repercutir en las operaciones de la Compafia en
caso de que no sea posible adquirir o rentar dichas aeronaves 0 ho sea posible conseguir |as refacciones necesarias para
el Optimo mantenimiento de la flota. Asimismo, no obstante que los fabricantes se comprometen a entregar las
aeronaves en ciertas fechas, no podemos asegurar que dichas entregas se haran en los términos acordados. La entrega
de nuevas aeronaves con posterioridad a las fechas acordadas o en términos distintos a los acordados pudiera tener un
efecto negativo adverso en nuestras operaciones.

(12 La imposibilidad para celebrar nuevos arrendamientos u obtener financiamientos para
aeronaves adicionales podria perjudicar nuestra estrategia de crecimiento y afectar negativamente nuestros
negocios

Actualmente financiamos la mayor parte de nuestras aeronaves a través de arrendamientos operativos. En el futuro,
tenemos la intencién de ser propietarios de una parte de nuestra flota, asi como de continuar arrendando aeronaves a
través de arrendamientos operativos a largo plazo. Puede ser que no podamos adquirir dichas aeronaves o celebrar
estos arrendamientos o financiamientos de deuda en términos atractivos para nosotros, o que no podamos obtenerlos en
lo absoluto ya sea por razones inherentes a la Compafiia o por las condiciones regulatorias y econémicas de México.
Nuestra imposibilidad para adquirir dichas aeronaves o celebrar estos arrendamientos o financiamientos de deuda en
términos atractivos para nosotros o para obtenerlos en absoluto podria tener un impacto negativo en la gjecucién de
nuestra estrategia de crecimiento y negocios.

(13) Nuestro éxito depende de nuestra capacidad de retener cierto personal clave y nuestra
capacidad de contratar personal clave adicional.
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Dependemos del rendimiento de nuestros gjecutivos y empleados clave. En particular, nuestros funcionarios de primer
nivel tienen experiencia considerable en el negocio del transporte aéreo de pasajeros y carga, y la pérdida de
cualquiera de €ellos, o nuestra capacidad para atraer y retener suficientes funcionarios calificados adicionales, podria
af ectar negativamente nuestra capacidad para implementar nuestra estrategia de negocios.

Nuestro éxito futuro también depende de nuestra capacidad continua para identificar, contratar, capacitar y conservar
personal calificado de ventas, de mercadotecnia, operaciones y administracion. La competencia para dicho personal
calificado es intensa. Generalmente no contratamos personal fuera de México para esos puestos clave y podriamos no
ser capaces de atraer, asimilar o conservar dicho personal calificado. Nuestros negocios serén afectados s no podemos
atraer €l personal necesario.

(14 Nuestras iniciativas para generar ingresos adicionales y reducir nuestros costos
pudieran no ser las adecuadas o exitosas.

Como parte de la continua mejora a nuestras condiciones financieras, debemos seguir tomando medidas para generar
ingresos adicionales y reducir nuestros costos. No obstante tenemos varias iniciativas en curso encaminadas a reducir
nuestros costos e incrementar ingresos, algunas de ellas incluyen cambios a nuestro negocio que pudiéramos no
implementar. Ademas, anticipamos que, con € paso del tiempo, cada vez serd mas dificil identificar e implementar
iniciativas de mejoras significativas de ingresos y de ahorro de costos.

El éxito de nuestras iniciativas para generar ingresos adicionales y reducir nuestros costos no puede garantizarse.
Ademés, el hecho que nuestras iniciativas sean adecuadas o exitosas depende en gran medida de los factores fuera de
nuestro control, como la situacion econémica nacional y extranjera, e desempefio de la industria aeronautica en
genera, incluyendo la demanda de pasgjeros, el crecimiento de la capacidad de la industria, y los precios del
combustible.

(i) Factores Relacionados con la Industria dela Aviacién
(N} Condiciones Adversas en la Industria y apoyos gubernamentales

Los sucesos ocurridos en los Estados Unidos € 11 de septiembre de 2001 tuvieron graves repercusiones para la
industria mundial de la aviacion. Se desarrollé una crisis de magnitud sin precedentes en las lineas aéreas al crearse un
clima de temor entre €l pablico usuario y un entorpecimiento en las operaciones con laimposicion de diversas medidas
de seguridad. Lo anterior ocasiond menores ingresos y mayores costos, resultando en pérdidas en la industria que
continuaron durante 2002. En respuesta a la dificil situacién descrita, € 11 de diciembre de 2001, el poder legislativo
aprobd un préstamo por $1,000 millones de pesos a ser otorgado por €l Gobierno Federal através de NAFIN, para que
las lineas aéreas nacionales hicieran frente a los aumentos de hasta 300% en el costo de las primas de seguros por
responsabilidad civil frente a terceros para actos de guerra y terroristas. La parte proporciona de dicho préstamo
correspondiente a las lineas aéreas subsidiarias de Grupo Aeroméxico (a esa fecha), fue otorgada en dos exhibiciones:
la primera entrega se concreté entre julio y septiembre de 2002 por un monto de $340.9 millones de pesos, y la
segunda, en diciembre de 2002 por un monto de $291.3 millones de pesos. Estos préstamos se encuentran ya
finiquitados.

Deigual forma, la continua inestabilidad en las secuelas de la guerra de Irak y las preocupaciones del publico sobre la
posibilidad de un brote de una enfermedad que puede propagarse por los propios pasgjeros aéreos (tales como la
influenza AH1IN1) han seguido teniendo un impacto negativo en la disposicion del publico para vigiar por aire. Es
imposible determinar si y cuando dichos efectos adversos van a disminuir y si ademas se reducira la demanda de viajes
aéreos, lo que podria afectar material y negativamente nuestro negocio, condicién financiera y resultados de
operaciones.

No es posible asegurar que no se presentaran eventos de naturaleza similar ni el impacto que podrian tener dichos
eventos en nuestro negocio, condicion financieray resultados de operaciones. De igual forma, no es posible garantizar
gue en caso de que se presenten eventos similares, nuestros accionistas, el Gobierno Federal o alguna otra entidad
gubernamental proporcionaran apoyo anosotros o a resto de laindustria aerondutica.

2 Competencia
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Laindustria de la aviacion es altamente competitivay susceptible de verse afectada por politicas de precios agresivas,
disponibilidad y frecuencia de vuelos, puntualidad en €l servicio, programas de vigjero frecuente y otras variables.

Mientras que la Ley de Aviacion Civil y su reglamento requieren que los competidores de las aerolineas de Grupo
Aeroméxico en el mercado nacional obtengan autorizacién previa de la SCT para operar nuevas rutas en México, la
utilizacién de espacios y salas de abordaje, asi como los servicios aeroportuarios en la mayoria de los aeropuertos de
México no requieren de reservaciones o autorizaciones especiales, horarios o itinerarios y, por tanto, se encuentran
disponibles para su uso por parte de otras aerolineas. Aun cuando algunas aerolineas atienden un ndmero limitado de
destinos en México y otras han dejado de operar, €l inicio de operaciones en las rutas nacionales e internacionales en
las que operan las aerolineas de Grupo Aeromeéxico, podriatener un impacto negativo en los resultados operativos de la
Compaiiia.

La introducciéon de descuentos en tarifas por nuevas aerolineas o por cualquier otra aerolinea competidora, podria
resultar en ingresos por ASK més bajos para toda la industria y podria ademés tener un efecto negativo en los
resultados operativos de la Compafiia.

Nuestros competidores existentes 0 nuevos entrantes en el mercado pueden aumentar la capacidad en sus rutas en un
esfuerzo por aumentar su cuota de mercado o intentar llevar a cabo operaciones por debajo de costo. En tal caso, no
podemos asegurar que nuestro nivel detarifas o € tréfico de pasgjeros no se veran af ectados negativamente.

Ademés de la competencia entre compafiias aéreas, la industria aeronautica mexicana enfrenta fuerte competencia de
transporte terrestre como via alternativa, como |os autobuses entre estados. Esta competencia puede tener un impacto
adverso en nuestro negocio y en los resultados de las operaciones.

3 Dependencia de los Costos de Combustible

Debido a que los costos de combustible representan una porcion significativa de los costos totales de operacion de
Grupo Aeroméxico® (29% en 2010, 24% en 2009 y 35% en 2008), cuaquier cambio considerable en los precios de
este insumo podria afectar negativamente los resultados operativos consolidados de la Compaiia. Las aerolineas de
Grupo Aeroméxico obtienen una parte significativa de su combustible de ASA, representando para 2010
aproximadamente 72%. De acuerdo con la legislacién mexicana, PEMEX es el Unico proveedor de productos béasicos
derivados del petrdleo en México y, a través de ASA, vende combustible para aviones con base en € precio
denominado en ddélares del “U.S. Gulf Coast Waterborne Fuel”. ASA opera actualmente en todos |os aeropuertos en
México.

Aeromeéxico y en menor medida Aeroméxico Connect y AM Travel obtienen el resto del combustible en aeropuertos
fuera de México. Los precios del combustible en estos aeropuertos dependen, entre otros factores, de las fluctuaciones
en el precio del petréleo en los mercados internacionales, de regulaciones locales y de acontecimientos politicos.
Asimismo, un cambio en las condiciones comerciales ofrecidas por los proveedores de combustible pudiera afectar
adversamente las finanzas de la Compariia.

La Sociedad busca protegerse de estos riesgos a través de la adquisicién de coberturas de combustible y/o la aplicacién
de sobrecuotas en las tarifas. En la mayoria de los casos, las coberturas adquiridas son de tipo opciones con pagos a
frente de primas con €l fin de limitar riesgos por posibles [lamados de margen. No podemos asegurar que el programa
de coberturas se efectuara en su totalidad. Ver Seccién “ 3(b)(i)(12) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad
Principal — Materias Primasy Proveedores’ .

4 Dependencia de Ciertos Operadores de Aeropuertos

La operacion de las Aerolineas de Grupo Aeroméxico requiere de espacios en aeropuertos para documentacion de
pasajeros, venta de pasgjes y en algunos casos para actividades administrativas o de mantenimiento. En estaciones,
principalmente internacionales, en las cuales las Aerolineas de Grupo Aeroméxico no cuentan con personal y equipos
asignados reciben servicios por parte de distintos proveedores como Swissport, Air Canada, Globe Ground y United,
entre otros. Debido alaimportancia de contar con estos servicios para poder realizar sus operaciones, las Aerolineas de

% Calculado como la suma de los conceptos: “Total de gastos de operacion” y e “Total de gastos de capital” dividido entre los “Ingresos de
operacion” del Estado Consolidado de Resultados de la Sociedad.
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Grupo Aeroméxico dependen significativamente de estos proveedores. La imposibilidad para acceder o un incremento
en el costo para el acceso a dichos espacios podria ocasionar un incremento en nuestros gastos y dafiar nuestro negocio
de manera general. De igual forma, la actuacién negligente de alguno de estos prestadores podria afectar nuestra
operacion y nuestros resultados.

(5) Comportamiento Estacional de las Operaciones; Variaciones en Resultados Trimestrales

L as operaciones de la Compafiia estan sujetas a un comportamiento ciclico o estacional, siendo |os meses mas activos
julio, agosto y diciembre, que corresponden a los periodos de vacaciones en el hemisferio norte y la semana anterior a
la Pascua Catdlica. En los meses de febrero, septiembre y octubre se registra una notoria disminucién en las
operaciones, ya que no son periodos vacacional es que impliquen una mayor demanda o necesidad de transporte aéreo.
Debido a nuestra alta proporcion de costos fijos, la estacionalidad puede afectar nuestros resultados de trimestre a
trimestre. La demanda de servicios de transportaci 6n aeronautica también se ve afectada por factores como condiciones
econdmicas, amenazas de guerras, nivelestarifarios y condiciones del clima.

Derivado de los factores anteriormente descritos y los demés sefialados a lo largo de este prospecto, las comparaciones
trimestre por trimestre de nuestros resultados de operacion pudieran no ser indicativos veraces de nuestro desempefio
futuro. Ademas, es posible que en cualquier trimestre nuestros resultados de operacion pudieran estar por debgjo de las
expectativas de los inversionistas y de cualesquier reportes o andlisis relacionados con nuestra empresa. En ese caso, €l
precio de nuestras Acciones pudiera disminuir.

(6) Los costos de seguro y de seguridad para las aerolineas se han incrementado
substancialmente como resultado de los ataques terroristas del 11 de septiembre en los Estados Unidos, los
incrementos posteriores dafiaran nuestros negocios

Después de los ataques terroristas del 11 de septiembre del 2001, en los Estados Unidos, las compafias aseguradoras
incrementaron dramati camente las primas de seguro y redujeron significativamente la cantidad méaxima de cobertura de
seguro disponible para las aerolineas en caso de reclamaciones que resulten de actos de terrorismo, guerra o eventos
similares. De igual forma, las aerolineas han tenido que incrementar sus gastos en materia de seguridad para cumplir
con las distintas regulaciones emitidas en relacion con la prevencidn de atagues terroristas.

Los aseguradores de aerolineas, podran reducir su cobertura o incrementar las primas aun mas, en el caso de ataques
terroristas adicionales, secuestros, accidentes aéreos y otros eventos que afecten negativamente a la industria de las
aerolineas en el extranjero o en México. Las disminuciones significativas en coberturas, o incrementos en primas de
seguros pudieran afectar adversamente nuestra condicion financieray los resultados operativos.

@) Dependemos en e mantenimiento de una tasa alta de uso diario de aeronaves, para
incrementar nuestrosingresos; € alto uso de aeronaves, también nos hace vulnerables a las demoras

Uno de los elementos clave en nuestra estrategia de negocios, es € mantener una elevada tasa de uso diario de
aeronaves, 1o que nos permite generar mas ingresos. Nuestra tasa de uso diario de aeronaves puede ser afectada
negativamente por un ndmero de diferentes factores que estén fuera de nuestro control, incluyendo, dentro de otros,
tréfico aéreo y congestion en el aeropuerto, condiciones climatol gicas adversas y retrasos por terceros proveedores de
servicios relacionados con asuntos tales como combustible y manejo terrestre.

Adicionalmente, una elevada tasa de uso diario incrementa €l riesgo de que una aeronave quede fuera de programa
durante € dia, lo cual resultaria en que dicha aeronave tuviese que permanecer demorada o detenida en tierra durante
uno o més dias alterando los horarios de servicio, dando lugar a disgustos por parte de los pasajeros relacionados con €
retraso 0 cancelacion de vuelosy conexiones perdidas.

(8 Nuestra reputacion y resultados financieros pueden ser dafiados en caso de un accidente
0 un incidente que involucre una aeronave

Un accidente que involucre una de nuestras aeronaves puede conllevar reclamos significativos por pasgjeros | astimados
y otras personas, asi como costos significativos relacionados con la reparacion o €l reemplazo de una aeronave dafiada
y las pérdidas debido a la interrupcion temporal del servicio. Aunque consideramos que actualmente mantenemos
seguros por responsabilidad civil en montos adecuados conforme alas précticas de la industria, reclamos substanciales
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resultantes de un accidente que superen los montos que cubren nuestros seguros dafiarian nuestro negocio y nuestra
condicién financiera. Por otra parte, cualquier accidente o incidente de alguna aeronave, inclusive cubierto totalmente
por € seguro, pudiera ser interpretado por €l publico en el sentido de que somos menos seguros o confiables que otras
aerolineas, |o que dafaria nuestro negocio y resultados de operacion.

(9 Estamos expuestos a los aumentos en las tarifas por aterrizaje y otros cargos de acceso a
aeropuertos y no se puede asegurar € acceso a instalaciones adecuadas y |os derechos de aterrizaje necesarios para
alcanzar nuestros planes de expansion

Tenemos que pagar a los operadores de aeropuertos para el uso de sus instalaciones. Cualquier aumento sustancial en
las tasas aeroportuarias podria tener un impacto material adverso en nuestros resultados de operaciones. No podemos
asegurar que los aeropuertos utilizados por nosotros no van aimponer 0 aumentar alln mas los impuestos de pasagjeros
y las tarifas aeroportuarias en e futuro, cuaquier aumento podria tener un efecto adverso en nuestra condicién
financieray los resultados de |as operaciones.

Algunos aeropuertos que utilizamos (o que tenemos la intencién de utilizar en el futuro) estan sujetos a limitaciones de
capacidad e imponen restricciones en determinados periodos del dia. No podemos asegurar que vamos a ser capaces de
mantener u obtener un nimero suficiente de Slots, puertas y otras instalaciones en los aeropuertos para continuar
prestando o expandir nuestros servicios. También es posible que a esta fecha ciertos aeropuertos no se encuentren
sujetos a limitaciones de capacidad, pero pudieran llegar a serlo en € futuro. Ademaés, una aerolinea debe utilizar sus
Slots en forma regular y oportuna o arriesgarse a que las franjas horarias sean asignadas a los demés operadores. En
caso que no existan suficientes Slots para nuestras operaciones, es posible que tuviéramos que modificar nuestros
horarios, rutas o reducir la utilizacion de las aeronaves. Cualquiera de estas circunstancias podria tener un impacto
adverso sobre nuestras operacionesy resultados.

Algunos de los aeropuertos a los que volamos imponen diversas restricciones, incluyendo limites en los niveles de
ruido de los aviones, limite en el nimero promedio de sdidas diarias y uso de las pistas. Ademés, no podemos asegurar
gue los aeropuertos en los que no existen tales restricciones no pueden aplicar restricciones en € futuro o que, en €
caso de que ya existiesen tales restricciones, éstas no pudieran ser méas onerosas. Estas restricciones pudieran limitar
nuestra capacidad de seguir proporcionando o aumentar nuestros servicios en dichos aeropuertos.

(20 Debido a que la industria aerondutica se caracteriza por los altos costos fijos y la relativa
elasticidad en los ingresos, las aerolineas no pueden reducir rapidamente sus costos para responder al déficit en los
ingresos previstos

La industria aeronautica se caracteriza por sus bajos margenes de utilidad bruta, altos costos fijos e ingresos que
generamente presentan una elasticidad substancialmente mayor que los costos. Los costos de operacién de cada vuelo
no varian significativamente respecto al nimero de pasgjeros transportados y, por consiguiente, un cambio
relativamente pequefio en € nimero de pasgjeros, tarifa de precios o mezcla de trafico puede tener un efecto
significativo en resultados operativos y financieros. Estos costos fijos no pueden gjustarse rapidamente para responder
alos cambios en los ingresos y un déficit en los niveles de ingresos previstos podria tener efectos materiales adversos
en |os ingresos netos.

(iii) Factores Relacionados con €l Régimen Legal y Regulatorio
Q) Industria Regulada y Potenciales Cambios

Segun lo determinalaLey de Aviacion Civil, la prestacion del servicio pablico de transportacion aérea nacional regular
requiere e otorgamiento de una concesion por parte de la SCT. Dicha concesion establece los términos y condiciones,
asi como los derechos y obligaciones del concesionario en la prestacion del servicio. En la concesién se incorporan las
rutas en las que la aerolinea podra prestar servicios, asi como las aeronaves que forman parte de su flota. Las
concesiones pueden ser otorgadas hasta por un plazo de treinta afios y podran ser prorrogadas en una o varias
ocasiones, para lo cual el concesionario debera solicitar dicha prérroga a mas tardar un afio antes de su conclusion.
Conforme ala propia Ley de Aviacién Civil, la prestacién de los servicios de transportaci én aérea nacional no regular,
internacional regular y no regular, y privado comercial requieren Unicamente del otorgamiento de permisos.
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Aeromeéxico cuenta con una concesién para la prestacion del servicio publico de transporte aéreo nacional regular por
30 afios; la cua fue otorgada por la SCT y vence en marzo de 2030. Por su parte, Aeroméxico Connect opera bgjo
concesion otorgada por la SCT, la cual vence en octubre de 2030. AM Travel opera con concesion otorgada por 1a SCT
la cual tiene una vigencia de cinco afios y vence en marzo de 2015. AM Travel ha empezado a operar vuelos regulares
a partir de septiembre de 2010. La subsidiaria de carga Aeromexpress opera como comercializadora para vender
capacidad de carga en los aviones de Aeroméxico. Aeromeéxico, Aeroméxico Connect y AM Travel prestan sus
servicios a destinos internacionales a amparo de designaciones otorgadas por el gobierno mexicano, de acuerdo a las
autorizaciones otorgadas por las autoridades competentes de México y €l extranjero y de conformidad con las
disposiciones de los convenios hilaterales celebrados entre el Gobierno Federal de México y los gobiernos de diversos
paises.

Tanto los permisos, como las concesiones pueden ser revocadas antes del plazo establecido para su vencimiento, entre
otras razones, por no gercer los derechos conferidos en la misma durante un periodo mayor de ciento ochenta dias
naturales contado a partir de la fecha de su otorgamiento; aplicar tarifas distintas a las registradas o aprobadas,
suspender, en forma total, la prestaciéon de los servicios sin autorizacién de la SCT; prestar servicios distintos a los
sefialados en la concesion einfringir las condiciones de seguridad en materia de aeronavegabilidad. En caso de que una
concesion sea revocada, su titular no podra obtener, directa o indirectamente, otra concesién o permiso dentro de un
plazo de cinco afios. A la fecha, no ha sido revocado ninglin permiso o concesion para la prestacion del servicio
publico de transportacion aérea de las subsidiarias de la Compafiia. Sin embargo, no se puede asegurar que los
permisos o las concesiones otorgadas a las aerolineas de Grupo Aeroméxico no sean revocadas en caso de no cumplir
con los términos y condiciones de la misma. Las aerolineas de Grupo Aeroméxico consideran que se encuentran
sustancialmente en cumplimiento con todas las normas aplicables contenidas en la legislacion aplicable y cumplen
sustancialmente con los términos y condiciones contenidas en las concesiones y permisos que les han sido otorgados.

Los convenios bilaterales estan sujetos a negociaciones constantes de acuerdo a solicitudes que hacen los paises
signatarios de tiempo en tiempo. Es de sefialar, que en € caso de paises con los que México no ha celebrado dichos
convenios bilaterales, existe posibilidad de iniciar operaciones hacia los mismos a amparo de permisos unilaterales
otorgados por la DGAC sujetos a reciprocidad. La autorizacion para que las aerolineas de Grupo Aeroméxico puedan
operar en rutas internacionales se encuentra sujeta a convenios bilaterales y regulaciones. Por lo tanto, cualquier
cambio en la politica de aviacion gubernamental en México o en e extranjero, podria resultar en la modificacién o
terminacion de los mismos, en la reduccion del alcance de |as autorizaciones para Aeroméxico y Aeromeéxico Connect
paraoperar en las rutas internacionales o afectar sus operaciones internacionales, y podria tener efectos negativos sobre
los resultados operativos de la Compafiia.

Adicionalmente, existen diversas regulaciones que todas | as aerolineas deben cumplir en materia ambiental, entre otras.
El cumplimiento con la legislacion ambiental que se pudiera promulgar en el futuro podria obligar a la Compariia a
incurrir en costos adicionales para garantizar que sus operaciones cumplan con la misma, y en € supuesto de que la
Compafiia incumpliera con lo dispuesto por lalegislacion ambiental vigente o futura, la misma podria verse sujeta ala
imposicion de multas y otras sanciones.

2 Degradacién en materia de seguridad a categoria 2 por parte de las autoridades de
Estados Unidos

La FAA periodicamente analiza la actuacién de las autoridades regulatorias en materia aeronautica de diversos paises.
Como resultado de dicha investigacién, cada pais recibe una Evaluacion de Seguridad Aeronautica Internacional
(International Aviation Safety Assesment, IASA). A mediados de 2010, la aviacion mexicana sufrié una degradacion
en dicha evaluacion a categoria 2 por parte de las autoridades de Estados Unidos luego que durante dos visitas de
inspeccién en enero y julio detectaron, entre otras cosas, escasez de inspectores de vuelo. La degradacién no alterd los
vuelos que a esa fecha realizaban |as aerolineas mexicanas a Estados Unidos, pero si detuvo la posibilidad de que se
establecieran nuevas rutas desde México a aquel pais. Entre otras consecuencias de esa degradacion, las aerolineas
estadounidenses tuvieron que restringir sus alianzas de Codigo Compartido con las lineas aéreas mexicanas en los
vuelos que realizaban de manera conjunta hacia M éxico.

En diciembre de 2010, las autoridades de Estados Unidos restituyeron a la aviacion mexicana a la Categoria 1. No es

posible asegurar que el gobierno de México, la SCT y/o la DGAC continuardn manteniendo los estandares
internacional es de seguridad que aseguren una evaluacién Categoria 1 en el futuro.
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Una nueva degradacion por parte de las autoridades de Estados Unidos evitaria que nuestras subsidiarias abriesen
nuevas rutas hacia ese pais, 1o que pudiera tener efectos negativos sobre los resultados de la Compaiiia. Ademés,
debido a la imposibilidad de que las aerolineas mexicanas puedan adquirir derechos para explotar nuevas rutas o
frecuencias a destinos en los Estados Unidos, las aerolineas extranjeras podrian estar incentivadas de lograr un
crecimiento en su presenciaen México y, por lo tanto, podrian incrementar su operacion en dichas rutas y frecuencias.

(3) Reformas recientes a las leyes fiscales federales en México podrian tener un efecto
adverso en nuestra condicion financiera y resultados de operacion

El gobierno mexicano recientemente ha empezado a implementar ciertas reformas fiscales. Como resultado de lo
anterior, € 1 de octubre de 2007, la SHCP anunci6 la entrada en vigor del impuesto empresarial a tasa Unica y €l
impuesto sobre depdsitos en efectivo, ambas aplicables a las empresas mexicanas.

Mas recientemente, €l 31 de octubre de 2009, la SHCP anuncié la aprobacién de un aumento temporal en la tasa del
impuesto sobre la renta. Como resultado, la tasa més ata del impuesto sobre la renta fue incrementada del 28% a una
tasa méxima del 30%. Dicha tasa maxima sera reducida a 29% para 2013 y a 28% para 2014. Ademés, la tasa del
impuesto a valor agregado fue aumentada del 15% al 16%.

No podemos asegurar que no seremos sujetos de impuestos adicionales en e futuro o que los impuestos
vigentes no serdn aumentados.

4 Si |la Compaifiia no puede adoptar e implementar adecuadamente y de forma eficaz las
Normas Internacionales de Informacién Financiera, conforme a lo requerido por la legislaciéon aplicable, su
capacidad de generar y divulgar oportunamente su informacion financiera podria verse afectada

A partir del 1 de enero de 2012, conforme a lo establecido por la Circular Unica de Emisoras, las emisoras cuyos
valores se encuentren inscritos en e RNV deberan preparar sus estados financieros conforme a las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (International Financial Reporting Standards) emitidas por € Consgjo de
Normas Internacionales de Contabilidad (International Accounting Standards Board). A efecto de cumplir con lo
anterior, la Compariia deberallevar a cabo un proceso de revision de sus procesos de control interno y de revelacién de
informacion financiera a efecto de adecuarlos a las normas antes mencionadas. La Compafiia no puede garantizar que,
en la fecha establecida por la Circular Unica de Emisoras, podré adoptar adecuadamente y de forma eficaz las Normas
Internacionales de Informacion Financiera, lo cual podria afectar la capacidad de la Compafiia de generar y divulgar
oportunamente su informacion financiera. En caso de que la Compafiia no entregue y divulgue la informacion
financiera a que esta obligada conforme a la legislacion aplicable en tiempo, estaria sujeta a sanciones o multas por
parte de las autoridades competentes. Adicionalmente, la implementacion de las normas de informacion financiera
antes mencionadas podria implicar importantes gastos para la Compafiia, o que podria tener un efecto adverso en su
situacion financiera

(iv) Riesgos Relacionados con las Acciones

QD Las acciones de Grupo Aeroméxico nunca han cotizado en bolsa, y un mercado activo
para las acciones puede no desarrollarse y € precio de mercado de nuestras Acciones podria disminuir después de
la oferta.

Si bien las acciones de Consorcio Aeroméxico cotizaron en la BMV hasta 2007, antes de la oferta, no ha habido
mercado publico alguno para nuestras acciones. A pesar de que hemos solicitado el listado de nuestras acciones para
su cotizacion en la BMV, un mercado activo pudiera no desarrollarse, 0 si se desarrolla, pudiera no mantenerse. El
mercado de valores en México es sustancialmente mas pequefio, menos liquido, més voldtil, tiene una base de
inversionistas ingtitucionales més bagja, y estd mas concentrado que los principaes mercados de valores
internacionales como los de los Estados Unidos. Por eemplo, la BMV tuvo una capitalizacion bursétil de
aproximadamente $4,615 miles de millones a 31 de diciembre de 2009, y un volumen promedio diario de operacion
de $4,293 millones en 2009. Los diez valores principales en términos de volumen de operacion representaron
aproximadamente el 55% de todas las acciones cotizadas en la BMV en 2009. Estas caracteristicas del mercado
pudieran limitar sustancialmente la capacidad de los tenedores de nuestras acciones para venderlas, o venderlas a un
precio y en e tiempo que dichos tenedores de acciones quisieran venderlas, y esto puede afectar negativamente al
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precio de mercado y liquidez de nuestras acciones.

Es posible que nuestras acciones se coticen a precios de mercado inferiores a su precio de ofertainicial. El precio dela
ofertainicial de nuestras acciones puede no ser indicativo de los precios de cotizacion que se obtendran en el mercado
después de la Oferta en caso de que efectivamente se desarrolle un mercado para las mismas. Adicionamente, no
podemos prever si nuestras acciones cotizaran por encima, al o por debajo del valor de activo neto.

En términos de la Ley de Inversion Extranjera, existen limitaciones para que inversionistas extranjeros sean titulares
de mas del 25% del capital socia de las Aerolineas del Grupo Aeroméxico. Estas limitaciones derivan en restricciones
alos derechos corporativos otorgados a los accionistas extranjeros.

2 El precio de mercado de nuestras acciones podria fluctuar significativamente, y usted
podria perder parte o toda su inversion

La volatilidad en el precio de mercado de nuestras acciones pudiera impedir que usted venda sus acciones a o por
arriba del precio pagado por dichas acciones. El precio de mercado y la liquidez del mercado para nuestras acciones
podrian afectarse significativamente por multiples factores, algunos de los cuales estan fuera de nuestro control y
pudieran no estar relacionados directamente con nuestro rendimiento de operacidn. Estos factores incluyen, entre
otros:

. volatilidad significativa en e precio de mercado y volumen negociado de valores de empresas
en nuestro sector, que no necesariamente se relacionan con el rendimiento de operacién de estas
empresas,

. cambios en las ganancias o variaciones de | os resultados de operacion;

. rendimiento de operacién de empresas comparables con nosotros,

. nueva legislacion o regulacion o nuevas interpretaciones de leyes y reglamentos, incluyendo
circulares o misceldneas fiscales, que resulten aplicables a nuestros negocios;

. tendencias econdmicas generales en las economias de México o de los Estados Unidos o en

las economias globales o mercados financieros, incluyendo aquellos resultantes de guerra, hechos
terroristas o represalias por dichos eventos; y
. sucesos o condiciones politicas.

3 Nuestros accionistas actuales podrian tener influencia significativa sobre la
Companiia después de la Oferta, y sus intereses podrian estar en conflicto con los suyos

Una vez que se concrete la Oferta, los accionistas actuales continuardn siendo propietarios de un porcentgje
importante del capital socia suscrito y pagado de Grupo Aeroméxico. Nuestros accionistas actuales podrian, en su
caso, celebrar acuerdos que les permitan aprobar todas las decisiones sometidas a votacion en una asamblea de
accionistas y por consiguiente gjercer el control sobre las decisiones de negocios que incluyen entre otras:

e laintegracién del consegjo de administracion y, consecuentemente;

e ladeterminacién de fusiones u otras operaciones corporativas; y

e ¢ pago de dividendos, asi como € monto de los mismos (Ver Seccion “3(b)(xiii) La Emisora —
Descripcién del Negocio — Dividendos”).

Nuestros accionistas actuales podrian acordar en asamblea que la Compafiia tome medidas que pudieran ser
contrarias a sus intereses y en ciertas circunstancias, podria impedir a otros accionistas, incluyéndolo a usted,
bloquear estas medidas o causar que se tomen decisiones contrarias a las esperadas. No podemos asegurar que los
accionistas actuales vayan a actuar en forma consistente con sus intereses.

No obstante lo anterior, €l Fideicomiso a través del cual participan nuestros accionistas no constituye ni contiene
acuerdos cuyo objeto sea tomar decisiones en un mismo sentido por parte de los fideicomisarios, por 1o que cada uno
de ellos puede gjercer su derecho de voto en formaindividual.

4 Si emitimos mas acciones en el futuro, nuestros accionistas podrian sufrir dilucién y el
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precio de las acciones podria disminuir

Podemos emitir acciones adicionales de nuestro capital social para financiar adquisiciones futuras o para otros
propdsitos corporativos generales, aungue no existe intencion alguna de hacerlo por e momento. Cualesquiera de
dichas emisiones podrian resultar en la dilucién de su porcentaje accionario y podrian tener un impacto adverso en €l
precio de mercado de las acciones de Grupo Aeroméxico.

(5) Acciones

En caso que, en cualquier momento, existan accionistas que tengan el carécter de “Inversionista Extranjero” o que
sean sociedades mexicanas con mayoria de capital extranjero o controladas por lainversion extranjera (segin dichos
términos se definen en e articulo 2 de la Ley de Inversién Extranjera), las acciones que sean propiedad de dichos
accionistas seran consideradas automaticamente y sin necesidad de acto posterior alguno como “inversion neutra” y
conferiran a sus titulares tnicamente los derechos que se sefialan a continuacion:

(i)

(i)

(iii)

Derechos de Minoria. Los siguientes derechos de minoria, en la medida en la que alcancen los
porcentajes que requierelaLMV:

() Derecho aegjercer laaccion de responsabilidad contemplada en € articulo 38 delaLMV;

(b) En términos del articulo 50 de la LMV, derecho a (i) designar y revocar a un miembro del
consgjo de administracion, (ii) requerir la convocatoria a asamblea general de accionistas, y (iii)
solicitar €l aplazamiento de la votacién de cualquier asunto sobre € cual no se consideren
suficientemente informados;

(c) En términos del articulo 51 de la LMV, derecho a oponerse judicialmente a las resoluciones de
las asambl eas generales; y

(d) Derecho agjercer laaccion de responsabilidad contemplada en el articulo 52 delaLMV.

Asambleas Ordinarias. Sin perjuicio de los derechos conferidos en los incisos (i) anterior y (iii)
siguiente, €l derecho a comparecer a las asambleas ordinarias de accionistas y votar las acciones de
las que sea propietario hasta por un maximo (individual y total por lo que hace ala totalidad de los
Accionistas Extranjeros que comparezcan a la asamblea correspondiente) equivalente al 49% de las
acciones con derecho a voto representadas en la asamblea propiedad de accionistas que no sean
Accionistas Extranjeros (el “Porcentagje Maximo”). El resto de las acciones propiedad de Accionistas
Extranjeros que excedan € Porcentaje Maximo seran consideradas votadas en el mismo sentido en
gue lo hagan los accionistas que no sean Accionistas Extranjeros. Para estos efectos, en el caso que
maés de un Accionista Extranjero pretendiese gjercer su derecho de voto conforme a este inciso, los
Accionistas Extranjeros podran gercer su derecho hasta por la parte proporcional del Porcentgje
Maximo que respecto del resto de los Accionistas Extranjeros que comparezcan a la asamblea les
corresponda.

Casos Especiaes. El derecho a comparecer y votar en las asambleas extraordinarias de accionistas
(incluyendo en las asambleas que se pretenda resolver respecto de lo dispuesto por €l articulo 108 de
laLMV), en las asambleas en |as que se pretenda resolver respecto de lo dispuesto por € articulo 47
delaLMV y en cualesguier asambleas de accionistas (sean ordinarias o extraordinarias) en las que se
pretenda acordar un aumento o reduccién del capital social de las Sociedad.

(6) Ciertos Aspectos L egales

1. Insuficiencia de Reserva Legal. La Compafiia no ha constituido la totalidad de la reserva legal que, en
términos de la Ley General de Sociedades Mercantiles, debe alcanzar el 20% del capital social (con base en cifras
historicas). En tanto no se cumpla con este requisito y se cubran las pérdidas de g ercicios anteriores, la Compafiia no
esté en posibilidad de pagar dividendos.
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2. Control por Mexicanos. En los términos de la autorizacién para que las acciones que emita la Compafiia
sean consideradas inversion neutra conforme a la Ley de Inversion Extranjeray su Reglamento, el 10% del capital de
la Compafiia debe ser propiedad de personas fisicas mexicanas o sociedades mexicanas con clausula de exclusion de
extranjeros. Para estar en condiciones de cumplir con este reguisito, se propondra a Consgjo de Administracion de la
Compafiia que adopte politicas y procedimientos conforme a los cuales los accionistas que tengan una participacion
significativa, los consgeros, €l director general y los directivos relevantes informen previamente a la Compariia antes
de realizar operaciones con acciones de la misma. Estas politicas y procedimientos permitiran a la Compafiia
monitorear el cumplimiento de las obligaciones de dichas personas con la Ley del Mercado de Vaores y las
disposiciones que emanan de ésta respecto a operar con valores cuando se tenga 0 se presuma que tenga informacion
privilegiada y, ademas, dar oportunidad a la Comparfia de tomar las medidas necesarias para cumplir con los
requerimientos de la autorizacién citada. Se contempla que esta politica se proponga al Consejo en su préxima sesion,
gue en todo caso ocurrira antes de que expire € plazo de 180 dias conforme a cua los accionistas de la Compafiia
antes de la Oferta se han obligado a no vender sus acciones de la Compafia.

(v) Factor es Relacionados con Condiciones Econdmicasy Desastres Naturales en M éxico

D Economia Mexicana e impacto en operaciones de Grupo Aeroméxico

Grupo Aeroméxico es una sociedad anénima bursdtil de capital variable constituida en México y la mayoria de sus
funcionarios y activos asi como parte importante de sus ingresos se encuentran o se originan en México. En € pasado,
las condiciones prevalecientes en la economia mexicana (incluyendo las afectaciones a turismo) han influido sobre la
demanda por transporte aéreo de pasgjeros y carga en México, incidiendo asi en los resultados de operacion, la
situacion financieray la liquidez (incluyendo la capacidad para obtener financiamiento) de la Companiia. En el futuro
se preveé que las condiciones econdmicas, sociales y politicas de México continlen incidiendo de manera directa sobre
el desempefio de la Compafiia.

2 I mpacto de inflacién

Historicamente, la inflacion se ha traducido en altas tasas de interés. Cuaquier incremento en dichas tasas de interés,
resultaria en un incremento en el monto de intereses pagaderos respecto de la deuda existente o futura de la Compafiia
en general y podrian tener un efecto adverso significativo en laliquidez o en la situacion financiera de la Compafiia.

Altas tasas de inflacién en relacion con el nivel de devaluacion del peso frente a ddlar podrian reducir los margenes
operativos de las subsidiarias de la Compafia. Debido a que una parte significativa de los costos de operacién de las
Aerolineas de Grupo Aeroméxico, particularmente los costos laborales, se encuentran denominados en pesos, atos
niveles de inflacion en México podrian ocasionar que dichos costos se incrementaran. No es posible asegurar que
México no sufrird en € futuro incrementos inflacionarios que pudieran afectar la liquidez, la situacién financiera o €
resultado de operacion de la Compafiia.

3 I mpacto de fluctuaciones de tipo de cambio

Una parte significativa de los ingresos de la Compafiia estan basados en délares. Los ingresos y ventas provenientes de
boletos internacionales, operaciones de fletamento, exceso de equipae, carga y otros ingresos estan tarifados en
ddlares, independientemente de su expedicién y cobro en moneda nacional, al tipo de cambio vigente en el mercado.

Asimismo, una proporciéon importante del gasto esta sujeta a fluctuaciones del tipo de cambio. Las compras de
combustible en el pais estén sujetas a cotizaciones internacionales y ala paridad del délar frente al peso mexicano, por
lo cua seincluyen como compras en moneda extranjera. Adicionalmente, derivado de los contratos de arrendamiento
de aeronaves, |os cuales son pactados exclusivamente con empresas constituidas en el extranjero, |os gastos por rentay
gran parte del mantenimiento de aeronaves estan igualmente sujetos a las fluctuaciones del délar.

Los efectos de la devaluacion o depreciacion del peso frente a ddlar y otras divisas pudieran tener efectos sobre €l
desempefio financiero de la Compafiia. Adicionamente, las fluctuaciones cambiarias han afectado y, en caso de
presentarse nuevamente, podrian continuar afectando € consumo interno del pais, incluyendo la demanda y
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adquisicién de los servicios prestados por las subsidiarias de la Compafiia. La Compafiia no puede asegurar que las
fluctuaciones cambiarias no tendran un efecto adverso sobre la liquidez, situacién financiera o los resultados de las
operaciones futuras de Grupo Aeroméxico.

Actualmente, en México no existen limitaciones en cuanto a la capacidad de |as empresas mexicanas o de las personas
fisicas para convertir pesos a ddlares o a otras monedas, y € gobierno mexicano no ha tenido una politica de control
de tipo de cambio fijo desde 1982. El peso ha sido sujeto de devaluaciones significativas respecto a dolar de los
Estados Unidos en el pasado y pudiera estar sujeto a fluctuaciones importantes en el futuro. Una severa devauacion o
depreciacion del peso mexicano pudiera resultar en unaintervencion gubernamental a efecto de instrumentar politicas
restrictivas de control del tipo de cambio, como ha ocurrido antes en México y en otros paises. En consecuencia, las
fluctuaciones en el valor del peso mexicano frente al Délar pudieran tener un efecto adverso en nuestra posicion
financiera. No podemos garantizar que € gobierno mexicano mantendra sus politicas actuales con relacion al peso o
gue el valor del peso no fluctuara de manera significativa en el futuro.

4 La situacion politica en México podria afectar la politica econémica mexicana y afectar
de manera adversa a la Compaiiia

Acontecimientos politicos en México podrian afectar significativamente la situacion econdmica mexicana, y
consecuentemente, nuestras operaciones. El titular del gecutivo de México pudieraimplementar cambios significativos
en las leyes, politicas publicas y regulaciones, 1o que podria afectar la situacién econdmicay politica de México, y en
consecuencia, lo que podria afectar adversamente nuestro negocio. Ademas de lo anterior, desde 1997, el Congreso de
la Union ha estado dividido politicamente y actualmente el PAN no tiene mayoria. Las elecciones de senadores,
diputados y de los gobernadores de algunos estados de México se celebraron € 5 de julio de 2009 y e Partido
Revolucionario Institucional obtuvo la mayoria de las gubernaturas y legislaturas. La fata de aineacién entre €
Presidente y la legislatura podria resultar en un candado y evitar que se implementen a tiempo las reformas
econdmicas y politicas, 1o que podriatener un efecto adverso significativo sobre la politica econémica de México,
Nuestros negocios, en nuestros precios y en los rendimientos de los valores mexicanos. También es posible que la
incertidumbre politica afecte de forma adversa la economia mexicana.

No podemos asegurar que los eventos politicos futuros en México, sobre los que no tenemos ningun control, no
tendrén un efecto adverso en nuestra posicion financiera y los resultados de operacién. El gobierno mexicano ha
gjercido, y contintia gerciendo, una influencia significativa sobre la economia mexicana. Las acciones del gobierno
mexicano relativas ala economia pudieran tener un impacto significativo en entidades del sector privado mexicano en
general, asi como también sobre las condiciones del mercado, los preciosy |os rendimientos de los valores mexicanos.

(5) Acontecimientos en otros paises pueden afectar adversamente a la economia mexicana,
nuestros resultados de operacién y el precio de nuestras acciones

La economia mexicana pudiera, en diversos grados, ser afectada por las condiciones econémicas y de mercado en
otros paises. A pesar de que las condiciones econémicas en otros paises pudieran diferir significativamente de las
condiciones econémicas en México, las reacciones de los inversionistas a acontecimientos adversos en otros paises
pudieran tener un efecto adverso en el valor de mercado de los valores de las emisoras mexicanas. En afios recientes,
por ejemplo, los precios de valores de deuda y capital mexicanos disminuyeron sustancialmente como resultado de
los acontecimientos ocurridos en Rusia, Asia 'y Brasil. Mas recientemente, los problemas crediticios en los Estados
Unidos relacionados principalmente con la venta de hipotecas sub-prime han dado lugar aimportantes fluctuaciones en
los mercados financieros. Las circunstancias del mundo de hoy, y principalmente del primer trimestre de 2011,
caracterizado por |os crecientes conflictos y acontecimientos de carécter politico y social en Medio Oriente y Africa;
asi como € terremoto y tsunami en Japdn, son circunstancias externas adversas que en conjunto se han traducido en un
sensible aumento de la incertidumbre y de la desconfianza general mundial, los cuales han estado afectando y
condicionando los mercados de valores por un elevado aumento del riesgo mundial. De igua forma, las crisis de
mercados en otros paises emergentes pueden obstaculizar € entusiasmo de los inversionistas por valores de emisoras
mexicanas, incluyendo nuestras Acciones, 1o que pudiera afectar adversamente €l precio de mercado de nuestras
Acciones.

Asimismo, aconteci mientos que repercutan en el entorno econdmico, politico, turistico y regulatorio de otros paises en
los que opera Grupo Aeroméxico pudieran afectar negativamente el tréfico generado desde y hacia esos paises asi
COMO huestras operaciones en 1os mismos.
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Por ultimo, en afios recientes las condiciones econémicas en México se han vuelto cada vez mas correlacionadas con
las condiciones en los Estados Unidos como resultado del Tratado de Libre Comercio de América del Norte
(“TLCAN") y €l incremento en la actividad econdmica entre los dos paises. Por lo tanto, condiciones econémicas
adversas en los Estados Unidos, una disminucion en € pago de remesas, la terminacion del TLCAN u otros
acontecimientos relacionados pudieran tener un efecto adverso significativo en la economia mexicana. No podemos
asegurar que los acontecimientos en otros paises emergentes, en los Estados Unidos o en alguna otra parte, no tendran
un efecto significativo adverso en nuestro negocio, situacion financieray resultados de operacion.

(d) Otrosvalores

Previo a la Oferta, Grupo Aeroméxico no contaba con otros valores inscritos en e RNV que mantiene la
CNBV.

(e Documentos de car acter publico

Este Prospecto y otra informacién de Grupo Aeromeéxico podra ser consultada en la BMV, en sus oficinas o en su
pagina de Internet: www.bmv.com.mx, asi como en la pagina de Internet de la CNBV: www.cnbv.gob.mx o en la
paginade Internet de Grupo Aeromeéxico: Www.aeromexico.com.mx.

A solicitud de cualquier inversionista, que demuestre ser propietario de valores emitidos por Grupo Aeroméxico, de
conformidad con la legislacién aplicable, se proporcionara copia de dichos documentos mediante escrito dirigido a
Dr. Ricardo Sanchez Baker, responsable de nuestro Departamento de Relaciones con Inversionistas, en nuestras
oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma 445 piso 10, Colonia Cuauhtémoc, México, D.F., C.P. 06500, teléfono
(55) 9132-4000, o aladireccion electronica rshaker @aeromexico.com.mx.

Nuestra pagina de Internet es: www.aeromexico.com.mx. Lainformacion sobre Grupo Aeroméxico contenida en dicha
pagina de Internet no es parte ni objeto de este Prospecto, ni de ninglin otro documento utilizado por Grupo
Aeroméxico en relacion con cualquier oferta plblicade valores.




2)

LA OFERTA

(@

Emisora:
ClavedePizarra:

TipodeValor:

Tipo de Oferta:

Monto dela Oferta:

NUmero de Acciones Ofr ecidas:

Precio de Colocacion:

Bases para la Determinacién del
Precio de Colocacién:

Fecha dela Oferta:
FechadeCierrede Libro:
Fecha de Registroen BMV:

Fecha de Liquidacion en BMV:

Caracteristicasdela oferta

Grupo Aeroméxico, SA.B.deC.V.
“AEROMEX".

Acciones nominativas, Serie “Unica’, especiales, con valor nominal de
$10.00 (diez Pesos 00/100 Moneda Nacional) cada una, representativas de
la parte variable del capital social de Grupo Aeromeéxico.

Oferta publica primaria de suscripcién en México de 125,513,903
Acciones (incluyendo 16,371,378 acciones objeto de la Opcion de
Sobreasignacion) o 109,142,525 Acciones sin incluir la Opcién de
Sobreasignacion, a través de la BMV.

El monto de la Oferta asciende a $3,890,930,993.00 M.N. (tres mil
ochocientos noventa millones novecientos treinta mil novecientos noventa
y tres Pesos 00/100 Moneda Nacional), considerando el gercicio de la
Opcién de Sobreasignacion, y $3,383,418,275.00 M.N. (tres mil
trescientos ochenta y tres millones cuatrocientos dieciocho mil doscientos
setenta y cinco Pesos 00/100 Moneda Nacional), sin considerar €l gercicio
de la Opci6n de Sobreasignacion.

125,513,903 (ciento veinticinco millones quinientos trece mil novecientas
tres) Acciones en la Oferta, considerando el gercicio de la Opcion de
Sobreasignacion y 109,142,525 (ciento nueve millones ciento cuarenta y
dos mil quinientos veinticinco) Acciones, sin considerar € gercicio de la
Opciodn de Sobreasignacion.

La distribucién de las Acciones podra variar una vez finalizada la Oferta,
como resultado de la demanda final por parte de los inversionistas y por
reasignaciones que se redicen entre los Intermediarios Colocadores
durante el proceso de colocacién previo a la conclusion de la Oferta. Ver
Seccion “ 2(c) La Oferta— Plan de Distribucion” .

$31.00 M.N. (treintay un Pesos 00/100 Moneda Nacional) por Accion.

El Precio de Colocacion de cada Accion se determina, entre otras
cosas, tomando en consideracion (i) la situacion financiera y operativa de
Grupo Aeromeéxico, (ii) €l potencial de generacién futura de flujos y de
UAFIDAR de Grupo Aeroméxico, (iii) los mudiltiplos de empresas
dedicadas alas mismas actividades que Grupo Aeroméxico y que cotizan
en otros mercados del extranjero, y (iv) las condiciones generales de
mercado a momento de la Oferta.

14 de abril de 2011.

13 de abril de 2011.

14 de abril de 2011.

19 de abril de 2011.
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Fecha de Publicacion de Aviso

para efectos
Emisnet:

informativos en

Forma de Liquidacion:

Opcion de Sobreasignacion:

Recursos Netos para la Emisora

dela Oferta:

Posibles Adquirentes:

Monto de Capital Social y

nimero de
Circulacion:

Acciones en

13 de abril de 2011.

Los Acciones objeto de la Oferta se liquidaran en efectivo.

Para cubrir asignaciones en exceso, s las hubiere, Grupo Aeroméxico ha
otorgado a los Intermediarios Colocadores una opcion de sobreasignacion
para adquirir, através de Accival, 16,371,378 Acciones, opcion que estara
vigente por un plazo de treinta (30) dias contados a partir de la Fecha de
Registro en BMV. Los Intermediarios Colocadores, a través de Accival,
podran gercer la Opcion de Sobreasignacién en México, a un precio igua
al Precio de Colocacion y por unasolavez.

En e supuesto de que los Intermediarios Colocadores eerzan en su
totalidad la Opcion de Sobreasignacion, se colocaran entre el publico un
tota de 16,371,378 Acciones adicionales, que representaran
aproximadamente el 14.99% de las Acciones de la Oferta (calculado sin
considerar la Opcién de Sobreasignacién). Ver Seccidon” 2(c) La Oferta —
Plan de Distribucién” .

Grupo Aeroméxico recibira aproximadamente $3,750,821,017.01 M.N.
(tres mil setecientos cincuenta millones ochocientos veintiin mil diecisiete
Pesos 01/100 Moneda Nacional) como recursos netos de la Oferta,
considerando la Opcion de Sobreasignacion, y aproximadamente
$3,259,802,462.34 M.N. (tres mil doscientos cincuenta y nueve millones
ochocientos dos mil cuatrocientos sesenta y dos Pesos 34/100 Moneda
Nacional), sin considerar € gercicio de la Opcién de Sobreasignacion. Ver
Seccién “ 2(d) La Oferta — Gastos relacionados con la oferta” .

Las Acciones podréan ser adquiridas por personas fisicas o morales
cuando su régimen de inversion |o prevea expresamente.

Inmediatamente antes de la Oferta, € capital socia suscrito y pagado de
Grupo Aeroméxico ascendia a $5,848,593,260.00 M.N. (cinco mil
ochocientos cuarenta y ocho millones quinientos noventa y tres mil
doscientos sesenta Pesos 00/100 Moneda Nacional), del cual la cantidad de
$50,000 M.N. (cincuenta mil Pesos 00/100 Moneda Nacional) corresponde
alaparte fijay $5,848,543,260.00 M.N. (cinco mil ochocientos cuarentay
ocho millones quinientos cuarenta y tres mil doscientos sesenta Pesos
00/100 Moneda Nacional) ala parte variable.

Inmediatamente antes de la Oferta el capital social suscrito y pagado de
Grupo Aeroméxico esta representado por: (i) 5,000(cinco mil) Acciones
nominativas, con valor nominal de $10.00 M.N. (diez Pesos 00/100
Moneda Nacional) cada una, Serie “Unica’, especiales, representativas de
la parte fija del capital social de Grupo Aeroméxico, y (ii) 584,854,326
(quinientos ochenta y cuatro millones ochocientos cincuenta y cuatro mil
trescientos veintiséis) Acciones nominativas, con valor nominal de $10.00
M.N. (diez Pesos 00/100 Moneda Nacional) cada una, Serie “Unica’,
especiales, representativas de la parte variable del capital socia de Grupo
Aeroméxico.

Después de que se complete la Oferta, y suponiendo que los
Intermediarios Colocadores no gerzan la Opcion de Sobreasignacion, el
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Por centaje del Capital Social que
representala Oferta:

Derechos de Voto:

capital social suscrito y pagado de Grupo Aeroméxico ascenderda a
$6,940,018,510.00 M.N. (seis mil novecientos cuarenta millones
dieciocho mil quinientos diez Pesos 00/100 Moneda Nacional),
representado por 694,001,851 Acciones (de las cuales 5,000 representaran
a la parte fijay 693,996,851 a la parte variable) y a $7,103,732,290.00
M.N. (siete mil ciento tres millones setecientos treintay dos mil doscientos
noventa Pesos 00/100 Moneda Nacional), representado por 710,373,229
Acciones (de las cuales 5,000 representaran ala parte fijay 710,368,229 a
la parte variable), suponiendo e gercicio de la Opcion de
Sobreasignacion.

Las resoluciones adoptadas por los accionistas de |la Compafiia el dia 6
de abril de 2011 aprobaron la emisiéon de 260,075,413 acciones
adicionales alas Acciones de la Oferta, que se conservaran en tesoreriay
podran, sujeto a las restricciones de venta descritas en la Seccion “ 2(c)
La Oferta — Plan de Distribucion”, ser ofrecidas para suscripcion
(incluyendo su uso para € Plan de Opcion de Acciones), con
posterioridad o a la fecha de la Oferta (las “Acciones en Tesorerid’). Las
Acciones objeto de la Oferta (incluyendo la Opcién de Sobreasignacion)
representan, inmediatamente después de la Oferta y considerando las
Acciones en Tesoreria, aproximadamente 12.93% del capital socia total
autorizado (incluyendo capital suscrito y pagado y autorizado no
suscrito) de la Emisora o 11.25% sin incluir la Opcion de
Sobreasignacion.

Las Acciones estarén representadas mediante certificados provisionales
gue seran depositados en Indeval y posteriormente, unavez que termine €l
periodo para gjercer la Opcion de Sobreasignacion y se hubieren llevado a
cabo cualesquier acciones relacionadas con dicha opcién, en caso de
haberse gercido, dichos certificados provisionales se canjearan en Indeval
por los titulos definitivos que representen las Acciones.

Las Acciones objeto de la Oferta, excluyendo las Acciones objeto de la
Opcién de Sobreasignacion, representan aproximadamente el 15.73%
(quince punto siete tres por ciento) de las Acciones representativas del
capital social de Grupo Aeroméxico suscritas y pagadas, sobre bases
totalmente diluidas, y aproximadamente el 17.67% (diecisiete punto seis
siete por ciento) de las Acciones representativas del capital social de
Grupo Aeroméxico suscritas y pagadas, sobre bases totalmente diluidas,
incluyendo las Acciones objeto de la Opcidn de Sobreasignacion.

Sujeto alo sefialado en €l siguiente parrafo, las Acciones confieren a sus
tenedores plenos derechos de voto y patrimoniales. Cada una de las
Acciones le da derecho a su tenedor a gjercer sus derechos de voto de
manera completa y en particular a emitir un voto en cualquiera de las
asambl eas generales de accionistas del Emisora.

En caso que, en cualquier momento, existan Accionistas Extranjeros
(seglin dicho término se define més adelante), las acciones que sean
propiedad de dichos accionistas serdn consideradas automaticamente y sin
necesidad de acto posterior alguno como “inversion neutra” y Unicamente
conferiran a sus propietarios los derechos que se sefialan a continuacion:

) Derechos de Minoria. Los siguientes derechos de
minoria, en lamedida en la que alcancen los porcentajes
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(i)

(iii)

querequierelaLMV:

(8) Derecho a eercer la accion de responsabilidad
contempladaen el articulo 38 delaLMV;

(b) En términos del articulo 50 de la LMV, derecho a
(i) designar y revocar a un miembro del consgjo de
administracion, (ii) requerir la convocatoria a
asamblea general de accionistas, y (iii) solicitar el
aplazamiento de la votacién de cualquier asunto
sobre e cual no se consideren suficientemente
informados;

(c) En términos del articulo 51 de la LMV, derecho a
oponerse judiciamente a las resoluciones de las
asambleas generales; y

(d) Derecho a ejercer la accion de responsabilidad
contempladaen el articulo 52 delaLMV.

Asambleas Ordinarias. Sin perjuicio de los derechos
conferidos en los incisos (i) anterior y (iii) siguiente, €
derecho a comparecer a las asambleas ordinarias de
accionistas y votar las acciones de las que sea
propietario hasta por € Porcentagje Maximo. El resto de
las acciones propiedad de Accionistas Extranjeros que
excedan el Porcentgle Maximo serdn consideradas
votadas en e mismo sentido en que lo hagan los
accionistas que no sean Accionistas Extranjeros. Para
estos efectos, en € caso que mas de un Accionista
Extranjero pretendiese eercer su derecho de voto
conforme a este inciso, los Accionistas Extranjeros
podran gjercer su derecho hasta por la parte proporcional
del Porcentaje Maximo que respecto del resto de los
Accionistas Extranjeros que comparezcan a la asamblea
les corresponda.

Casos Especiales. El derecho a comparecer y votar en
las asambleas extraordinarias de accionistas (incluyendo
en las asambleas que se pretenda resolver respecto de lo
dispuesto por € articulo 108 de la LMV), en las
asambleas en las que se pretenda resolver respecto de lo
dispuesto por € articulo 47 dela LMV y en cualesquier
asambleas de accionistas (sean ordinarias o
extraordinarias) en las que se pretenda acordar un
aumento o reduccion del capital social de las Sociedad.

Ver Seccion “ Seccion 1(c)(iv)(5) Informacion General — Factores de

Riesgo — Riesgos

Relacionados con las Acciones — Acciones’” y Seccién

“5(d) Administracién — Estatutos sociales y otros convenios’ .
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Mltiplos:

Resoluciones de Accionistas:

Régimen Fiscal

Antesdela Después de

Oferta la Oferta
Mdltiplos de Grupo
Aeroméxico®’
Precio/Utilidad 7.8x 9.5x
Precio/Vaor en Libros (56.3)x 7.6x
Vaor Compaiiad UAFIDA 6.0x 6.1x
Multiplos del sector
Precio/Utilidad N/A N/A
Precio/Valor en Libros N/A N/A
Vaor CompafiadUAFIDA N/A N/A
Mltiplos del mercado® (IPC)
Precio/Utilidad 19.7x N/A
Precio/Valor en Libros 3.9x N/A
Vaor Compaiiad UAFIDA 10.6x N/A

Los miltiplos de referencia que se utilizan en la industria
aeronautica a nivel mundial son Valor Compafiia Ajustado (que se
calcula tomando en cuenta (i) nUmero de acciones, (ii) precio de
mercado, (iii) la deuda neta con costo, (iv) participaciones
minoritarias, (V) inversiones en subsidiarias, (vi) rentas de aeronaves
capitalizadas con base en précticas de mercado y (vii) UAFIDAR).
Bajo esta metodologia, los muliltiplos de la Compafiia son los
siguientes:

Antesdela Después de

Oferta |la Oferta
Aeroméxico
Vaor Compafiia Ajustado / 6.5 6.5
UAFIDAR

En comparacion con los maltiplos histéricos anteriores, € Valor
Compaiiia Ajustado / UAFIDAR de otras compafias
latinoamericanas® es 8.4.

Resoluciones Adoptadas por Unanimidad Fuera de Asamblea de
fecha 6 de abril de 2011.

El régimen fiscal aplicable a la enajenacién de Acciones a través de
la BMV para personas fisicas y morales residentes en México y/o
residentes en e extranjero estd previsto, entre otros, en los
articulos 24, 60, 109, 154, 190 y demés disposiciones aplicables de
la Ley del Impuesto sobre la Renta y de la Resolucion Miscelanea
Fiscal vigente.

% Calculado por los Intermediarios Colocadores considerando: (i) un precio de colocacion de $31.00 por Accidn y (i) el nimero de acciones en
circulacion (considerando que se gjerce en su totalidad la opcion de sobreasignacion) y los Estados Financieros Auditados.

% Calculado por los |ntermediarios Colocadores con informacion disponible en laBMV a 13 de abril de 2011 con gjustes a 31 de diciembre de
2010. La muestraincluye todas las empresas que forman parte del indice de Preciosy CotizacionesdelaBMV.

® Calculado por los Intermediarios Colocadores con informacion disponible en Factset a 13 de abril de 2011 con ajustes a 31 de diciembre de
2010. Lamuestraincluye el promedio aritmético del Vaor Compafiia Ajustado / UAFIDAR de las siguientes compafiias: LAN Airlines SA., GOL
Linhas Aeress Inteligentes SIA, TAM S/A 'y CopaHoldings S.A. (Cl A).
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(b) Destino delosfondos

Estimamos que los recursos netos que obtendremos de la venta de las Acciones en la Oferta sera de
$3,750,821,017.01 M.N. (tres mil setecientos cincuenta millones ochocientos veintidn mil diecisiete Pesos
01/100 Moneda Nacional), considerando la Opcion de Sobreasignacion, y aproximadamente
$3,259,802,462.34 M.N. (tres mil doscientos cincuenta y nueve millones ochocientos dos mil cuatrocientos
sesenta y dos Pesos 34/100 Moneda Nacional), sin considerar el gjercicio de la Opcién de Sobreasignacién,
después de deducir las comisiones y los gastos aproximados de la Oferta con base en € Precio de Colocacion por
Accién. Pretendemos utilizar los recursos netos para crear una reserva de efectivo contra ingresos que como
objetivo se ubicaria en alrededor del 15%, asi como para la adquisicion de aeronaves. De estaforma, y en funcién
de las condiciones de mercado prevalecientes, podrian adquirirse 20 aeronaves que serian propias. 10 Embraer 190 y
10 Boeing 737-800.

Lainformacion incluida anteriormente es meramente ilustrativay fue calculada usando un precio de oferta de $31.00
por Accion.
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(© Plan dedistribucién

En la fecha de determinacion del Precio de Colocacion, Grupo Aeromeéxico, S.A.B. de C.V. celebrara con los
Intermediarios Colocadores un contrato para la colocacion, mediante la Oferta, conforme a la modalidad de toma
en firme, de 125,513,903 Acciones que incluyen la Ofertay 16,371,378 Acciones que corresponden ala Opcién de
Sobreasignacion.

Los Intermediarios Colocadores celebraran contratos de sindicacion con otros intermediarios que participen en la
colocacioén de las Acciones en la Oferta (los “ Subcolocadores’). La siguiente tabla muestra el niUmero de Acciones
(incluyendo las Acciones objeto de la Opcidn de Sobreasignacion) que se estima seran distribuidas por cada uno de
los Intermediarios Colocadores y |os Subcolocadores:

Inter mediarios Colocador esL ideres No. de Acciones %
Accionesy Valores Banamex, SA.deC.V., Casade Bolsa, 60,567,755 48.2%
integrante del Grupo Financiero Banamex

Actinver Casade Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero Actinver 34,144,785 27.2%
Deutsche Securities, S.A. de C.V., Casade Bolsa 24,306,559 19.4%

Colocadores Colideres

Casa de Bolsa BBV A Bancomer, SA. de C.V., Grupo Financiero 1,500,587 1.2%
BBV A Bancomer

Casa de Bolsa Banorte, S.A. de C.V., Grupo Financiero Banorte 1,021,986 0.8%
Ixe Casade Bolsa, SA. de C.V,, Ixe Grupo Financiero 1,129,464 0.9%
Scotia Inverlat Casade Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero 1,208,562 1.0%
Scotiabank Inverlat

Interacciones Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero 887,581 0.7%
Interacciones

Vector Casade Bolsa, SA.deC.V. 132,584 0.1%
Sindicato Colocador

Masari Casade Bolsa, S A.deC.V. 9,361 0.0%
Casade Bolsa Finamex, SA.B. deC.V. 55,065 0.0%
Monex Casade Bolsa, S.A. de C.V., Casade Bolsa 25,825 0.0%
Casade BolsaArka, SA.deC.V. 121,582 0.1%
Inversora Bursdtil, S.A. de C.V., Casade Bolsa, Grupo Financiero 69,067 0.1%
Inbursa

Vanguardia Casade Bolsa, SA.deC.V. 330,387 0.3%
Intercam Casade Bolsa, SA.deC.V. 2,753 0.0%
Total 125,513,903 100%

El plan de distribucion de los Intermediarios Colocadores contempla distribuir las Acciones objeto de la Oferta
(incluyendo las Acciones objeto de la Opcion de Sobreasignacion) entre inversionistas personas fisicas o morales
gue estén capacitadas para suscribir las Acciones, que sean clientes de las casas de bolsa 0 del area de banca
patrimonial de las instituciones financieras que participen en la Oferta, de conformidad con las précticas de
asignacion utilizadas en el mercado mexicano. Ademéas, los Intermediarios Colocadores tienen la intencién de
distribuir las Acciones (incluyendo las Acciones objeto de la Opcidon de Sobreasignacion) entre inversionistas
representativos del mercado institucional, constituido principalmente por instituciones de seguros, instituciones de
fianzas, sociedades de inversion, sociedades de inversion especializadas en fondos para € retiro, fondos de
pensiones y jubilaciones de personal y de primas de antigliedad, y otras entidades financieras que conforme a su
régimen autorizado, puedan invertir en las Acciones.

La Oferta se promueve a través de reuniones denominadas “encuentros bursétiles’ que se realizarén en agunas de
las principales ciudades de México. Los “encuentros bursdtiles’ se celebran tanto con inversionistas institucionales,
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como con algunos inversionistas individuales, personas fisicas y morales, y con las éreas de promocion de las casas
de bolsay de las ingtituciones financieras que participan en la Oferta.

La Oferta también se promueve a través de reuniones o conferencias telefonicas con posibles inversionistas en
formaindividual.

Los Intermediarios Colocadores y algunas de sus afiliadas en México y en el extranjero mantienen y continuaran
manteniendo relaciones de negocios con Grupo Aeroméxico y sus afiliadas, y periddicamente prestan servicios,
principalmente financieros, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado a Grupo Aeroméxico y sus
afiliadas (incluyendo las que recibiradn por los servicios como intermediarios colocadores respecto de la Oferta).
Accival y un accionista de Grupo Aeroméxico forman parte del grupo de empresas de Citigroup Inc., lo cual en la
opinion de Accival, no representa conflicto de interés alguno. Asimismo, la sociedad controladora de Actinver
participa indirectamente como accionista de Grupo Aeroméxico, lo cual en la opinion de Actinver, no representa
conflicto de interés alguno. Los Intermediarios Colocadores consideran que no tienen conflicto de interés alguno
con la Emisora en relacion con los servicios que prestan con motivo de la Oferta.

Adicionalmente, las resoluciones adoptadas por los accionistas de la Compafiia €l dia 6 de abril de 2011
contemplan la creacion de un Plan de Opcidn de Acciones para los funcionarios que cumplan con los pardmetros
gue determine el Consgjo de Administracién, hasta por un monto maximo que represente el 3% de las Acciones en
circulacion, el cual habra de instrumentarse en laforma en la que lo determine el Consegjo de Administracion de la
Sociedad, dando un trato general y equivalente para directivos o empleados que mantengan condiciones similares
de trabajo.

Excepto por lo revelado en el parrafo anterior, la Emisoray los Intermediarios Colocadores no tienen conocimiento
de laintencion de persona alguna de presentar Ordenes de compra de Acciones en la Oferta, por un monto que, enlo
individual, pudiera ser mayor al 5% de la Oferta. Si se presentaran una o varias érdenes con tales caracteristicas, ni
la Emisora ni los Intermediarios Colocadores le daran un trato distinto al que le dieren a inversionistas del mismo
tipo.

L as resoluciones adoptadas por los accionistas de la Compafiia el dia 6 de abril de 2011 aprobaron la emision de
260,075,413 Acciones en Tesoreria adicionales a las Acciones de la Ofertay podran, sujeto a las restricciones de
venta descritas en esta seccion, ser ofrecidas para suscripcion (incluyendo su uso para €l Plan de Opcién de
Acciones, mismo que en su caso estara sujeto a lo sefialado en los articulos 366 y 367 de la LMV), con
posterioridad o alafecha de la Oferta. Salvo por su uso para el Plan de Opcién de Acciones, cualesquier Acciones
en Tesoreria no ofrecidas en forma simultanea a las acciones materia de la Oferta no podran ser suscritas en forma
privada por personas relacionadas a los accionistas de la Emisora anteriores ala Oferta.

Durante el periodo de promocién, el cua se estima que dure alrededor de 2 semanas, los Intermediarios
Colocadores y los Subcolocadores promoveran la Oferta entre |os inversionistas antes citados. Los Intermediarios
Colocadores recibiran posturas de compra de Acciones por parte de sus clientes y de los demas Subcolocadores
hasta las 15:00 hrs., hora de la ciudad de México, de la fecha de determinacion del Precio de Colocacion de las
Acciones. La fecha de determinacion del Precio de Colocacién de las Acciones sera el dia habil anterior ala Fecha
de la Oferta en la BMV. El Precio de Colocaciéon se dard a conocer via electronica, mediante €l aviso de oferta
publica que los Intermediarios Colocadores ingresen al sistema de Emisnet delaBMV, el cual sera publicado el dia
habil anterior ala Fecha de la Oferta.

Se recomienda a los inversionistas interesados en adquirir Acciones, consultar a la casa de bolsa por medio de la
cual decidan presentar sus érdenes de compra respecto de la fecha y hora limite en la cua cada casa de bolsa
recibiré dichas 6rdenes de su clientela. El dia habil anterior a la Fecha de la Oferta en la BMV y una vez que se
haya determinado la demanda y la asignacion de las Acciones objeto de la Oferta, los Intermediarios Colocadores
celebrard un contrato de colocacion de Acciones con Grupo Aeroméxico. A su vez, los Intermediarios Colocadores,
celebraran contratos de sindicacion con los Subcolocadores.

El Precio de Colocacion de las Acciones fue determinado en base ala ofertay demanda de las mismas, resultado de

los esfuerzos de promocion antes descritos, entre otros factores (véase la Seccion “ 2(a) La Oferta — Caracteristicas
de la oferta”). El Precio de Colocacion de las Acciones fue determinado por la Emisora y los Intermediarios
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Colocadores, utilizando mecanismos de valuacién que se acostumbran en el mercado, tales como multiplos de
empresas comparables, la condicién particular de la Emisoray otros factores. El dia hébil anterior ala Fecha de la
Oferta en la BMV, los Intermediarios Colocadores asignaran las Acciones objeto de la Oferta (incluyendo las
Acciones objeto de la Opcion de Sobreasignacién) a precio de oferta a sus clientes y a los Subcolocadores,
tomando en consideracion lo siguiente: (i) € monto de demanda presentada por cada uno de los posibles
participantes en la Oferta, (i) los montos de demanda correspondientes a cada uno de los diferentes niveles de
precios de las Acciones objeto de la Oferta, y (iii) las ofertas sujetas a nimeros maximos y/o minimos de Acciones
y precios maximos respecto de las Acciones que los clientes propios o los Subcolocadores presenten a los
Intermediarios Colocadores. Los Intermediarios Colocadores tienen la intencién de dar cierta preferencia en la
asignacion de las Acciones a aquellos clientes y Subcolocadores que hayan ofrecido los precios mas atos por
Accién. No obstante lo anterior, los criterios de asignacion podran variar una vez que se conozca la demanda total
de las Acciones objeto de la Oferta 'y los precios a los que tal demanda se genere. Todas las Acciones (incluyendo
las Acciones objeto de la Opcion de Sobreasignacion) se colocaran a mismo precio entre todos | os participantes.

El contrato de colocacion suscrito por Grupo Aeroméxico y los Intermediarios Colocadores, establece que s
durante el periodo comprendido entre la fecha de firma del contrato hasta la Fecha de Liquidacion de la Oferta,
tuviere lugar alguno de los siguientes supuestos, entre otros, |as obligaciones asumidas por las partes se resolveran
y dichas partes quedaran liberadas de su cumplimiento, como si dichas obligaciones no hubieren existido:

Q (A) Que la Emisora o cualquiera de sus subsidiarias, a partir de la fecha de los Ultimos estados
financieros auditados hubieren sufrido una pérdida o interferencia adversa significativa respecto
de su negocio que derive de cualquier evento, ya sea que esté o no asegurado, o de cualquier
conflicto laboral o accidn judicial o gubernamental, excepto s este se hubiere revelado en este
Prospecto, o (B) que a partir de la fecha de este Prospecto, hubiere tenido lugar algiin cambio en
el capital social o deuda de largo plazo de la Emisora o de cualquiera de sus subsidiarias, 0
cualquier cambio o circunstancia que afecte el curso ordinario de los negocios, administracion,
posicion financiera, capital social o resultados de operacion de la Emisora o de sus subsidiarias,
excepto s éstos se hubieren revelado en este Prospecto, cuyo efecto, en cualesquiera de los casos
descritos en losincisos (A) o (B) anteriores, ajuicio razonable de cualquiera de los Intermediarios
Colocadores, sea adverso y significativo, y no permita o haga recomendable proceder con la
Oferta, en los términos y condiciones contemplados en este Prospecto o en e contrato de
colocacion;

2 gue tuviere lugar unadisminucion en la calificacion otorgada por cualquier agencia calificadora, a
los instrumentos de deuda emitidos por la Emisora o créditos adeudados por la Emisora, o (B)
gue alguna de las citadas agencias calificadoras hubiere anunciado que se encuentra analizando o
en revision a la baja de la calificacion otorgada por ella a los instrumentos de deuda emitidos o
créditos adeudados por la Emisora;

©)] gue tuviere lugar cualquiera de los siguientes eventos: (A) la suspension o limitacion significativa
de la intermediacion de valores en la BMV, (B) la suspension o limitacion significativa en la
intermediacion de los val ores emitidos por la Emisoraen laBMV, (C) la suspension generalizada
en las actividades bancarias en la ciudad de México por una autoridad competente, o la
interrupcion significativa en los servicios de banca comercia o liquidacion de valores en México,
por un periodo mayor a un dia habil, o en una fecha que de alguna formaimpida el cumplimiento
de las obligaciones establecidas en el Contrato de Intermediacion, (D) el inicio o incremento de
hostilidades en las que participe México, o una declaracion de guerra o de emergencia nacional
por México, o (E) que ocurra una crisis o cambio adverso y significativo en la situacion politica,
financiera o econémica, o en €l tipo de cambio aplicable, o en lalegislacion en materia cambiaria
en los Estados Unidos, México u otros paises relevantes, si |os eventos alos que hacen referencia
los parrafos (D) o (E) anteriores, en opinién razonablemente emitida por los Intermediarios
Colocadores, no permitieren o no hicieren recomendable, proceder con la Oferta o de
conformidad con los términos y condiciones descritos en este Prospecto;

4 si lainscripcion de las Acciones en € RNV fuere cancelada por la CNBV o s € listado de las
Acciones fuere cancelado por laBMV;
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(5) s cualquiera de los Intermediarios Colocadores no pudieren colocar las Acciones como
consecuencia de lo dispuesto por la legislacion aplicable o por orden de una autoridad
competente;

(6) si Grupo Aeroméxico no pusiere a disposicién de los Intermediarios Colocadores, los titulos que
evidencien las Acciones materia de la Oferta, en lafechay forma convenidas;

@) en caso de concurso mercantil, quiebra o cualquier otro evento similar que afecte ala Emisora o,
acualesguierade sus subsidiarias;

(8) gue a més tardar a las 8:00 am (hora de la Ciudad de México) de la Fecha de Liquidacién: (a)
cada uno de los Intermediarios Colocadores no hubiese recibido de los asesores legales
independientes de la Emisora, una opinién legal, en términos satisfactorios para dichos
Intermediarios; y (b) cada uno de los Intermediarios Colocadores no hubiese recibido de los
Auditores Externos de la Emisora, una carta en la cua se haga constar la debida extraccion y
consistencia de la informacion financiera contenida en este Prospecto (conocida como comfort
letter) y que tales auditores hayan entregado a la Compafiia la carta de independencia y hayan
suscrito este Prospecto, conforme a los términos requeridos conforme a la legislacion mexicana;

(9). gue los Intermediarios Colocadores no hayan recibido del Secretario del Consejo de
Administracion de la Compafiia, una constancia certificando que los miembros del Consgjo de
Administracion de la Compafiia, han recibido la informacién relativa a proceso de colocacion y
de las obligaciones derivadas del listado en la BMV, asi como de la inscripcién de las Acciones
enel RNV.

La Emisora ha otorgado alos Intermediarios Colocadores una opcion para adquirir, através de Accival, 16,371,378
Acciones adicionales, las cuales representan, en conjunto, €l 14.99% del monto total de las Acciones ofrecidas en la
Oferta (calculado sin considerar la Opcidn de Sobreasignacion), para cubrir las asignaciones en exceso, s las
hubiere, en la Oferta por los Intermediarios Colocadores. La Opcion de Sobreasignacion estard vigente durante un
plazo de treinta (30) dias contados a partir de la Fecha de la Oferta, en los términos abgjo descritos, y podra
giercerse en una sola ocasion, a un precio igua a Precio de Colocacion, por los Intermediarios Colocadores
(conforme alos términos aprobados por la CNBYV y descritos més adelante).

Los Intermediarios Colocadores podrén, a través de Accival, llevar a cabo asignaciones para atender la demanda
adicional de inversionistas de la Oferta, usando para ello Acciones que, en su caso, haya obtenido en préstamos de
uno o varios accionistas de la Emisora conforme alas disposiciones aplicables.

Las Acciones seran liquidadas (i) en la Fecha de Liquidacién, respecto de las Acciones inicialmente colocadas, y
(i) respecto de las Acciones objeto de la Opcidn de Sobreasignacion, en su caso, en cualquier fecha que ocurratres
(3) Dias Habiles después de la fecha de gercicio de dicha Opcidn, que deberd ocurrir a mas tardar treinta (30) dias
naturales contados a partir de la Fecha de la Oferta.

L os Intermediarios Colocadores podran, pero no estarén obligados, allevar a cabo operaciones de estabilizacion en
laBMYV, através de Accival, mediante posturas de compra durante €l periodo de treinta (30) dias de vigencia para
el gercicio de la Opcién de Sobreasignacion, conforme a la legislacion aplicable. Las operaciones de estabilizacion
sellevaran a cabo conforme alo previsto en lalegislacion mexicana.

Grupo Aeroméxico se ha obligado a que, con excepcién del Plan de Opcidén de Acciones y las Acciones
correspondientes a la Opcion de Sobreasignacion, a partir de la fecha de la Oferta y hasta que concluya €l periodo
de 180 (ciento ochenta) dias naturales contados a partir de la fecha en la que en su caso se gerza la Opcidn de
Sobreasignacion o de lafecha en que termine el plazo para gercer la misma, no ofreceran ni venderan y tampoco se
obligaran a vender, ni anunciardn 0 solicitaran la inscripcion de una oferta de Acciones u otros vaores
representativos del capital de Grupo Aeroméxico o titulos convertibles en los mismos, sin el consentimiento previo
y por escrito de los Intermediarios Colocadores.



Banco Naciona de México, SA., Integrante del Grupo Financiero Banamex, como fiduciario en € Fideicomiso nimero
16093-6, se ha obligado a que, con excepcidn de las operaciones de préstamo de valores correspondientes a las
operaciones de estabilizacién que en su caso se realicen con las Acciones propiedad de dicho Fideicomiso, a partir
de lafecha de la Ofertay hasta que concluya € periodo de 180 (ciento ochenta) dias naturales contados a partir de
la fecha en la que en su caso se gerza la Opcién de Sobreasignacién o de la fecha en que termine el plazo para
gercer la misma, no ofrecerdn ni venderan y tampoco se obligaran a vender, ni anunciardn o solicitaran la
inscripcién de una oferta de Acciones u otros valores representativos del capital de Grupo Aeroméxico o titulos
convertibles en los mismos, sin € consentimiento previo y por escrito de los Intermediarios Colocadores.
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(d) Gastosrelacionados con la oferta

Los principales gastos relacionados con la Oferta (sin considerar € gjercicio de la Opcidn de Sobreasignacién) son:

1 Descuentosy comisiones por Intermediaciény Colocacién $109,961,093.94 (més el impuesto al valor agregado).
2. Estudio y Tramite dela CNBV $15,708.00.

3. Listado BMV $180,921.72 (mas el impuesto a valor agregado)

4, Honorariosy gastos de asesores legales $5,000,000.00 (més el impuesto al valor agregado)

5. Honorariosy gastos de auditores externos $6,200,000.00 (més el impuesto a valor agregado)

6. Impresién de documentos $224,249.00 (més el impuesto al valor agregado)

7. Publicaciones $33,840.00 (més el impuesto a valor agregado)

8. Promocién y Encuentros Bursétiles $2,000,000.00 (més el impuesto a valor agregado)

El total de Gastos relacionados con la Oferta es de aproximadamente $123,615,812.66.
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(e Estructura de capital después dela Oferta

La tabla siguiente muestra nuestra capitalizacion a 31 de diciembre de 2010 gjustada para reflgjar los recursos
netos provenientes de la Oferta (sin tomar en consideracion la Opcidn de Sobreasignacion). Esta tabla debe leerse
en conjunto con la informacion que se incluye en la Seccion “4(d) Informacion Financiera Seleccionada —
Comentarios y Andlisis sobre los resultados de operacion y situacion financiera de la Emisora” y nuestros Estados
Financieros Auditados incluidos en otra seccion de este Prospecto.

Al 31 dediciembrede 2010
AntesdelaOferta  Despuésde la Oferta
(millonesdepesos)  (millonesde pesos)

Porcién circulantededeudafinanciera ............... ... ... ... 917.5 9175
Deudafinanciera, excluyendo porcién circulante 1,318.1 1,318.1
Capital contable (déficit):
Capital Social .. ... .. 5,848.6 6,940.0
Prima por suscripcién de acciones™ 2,168.4
Resultadosacumulados . . ... ...
Reservalega ............... 39.0 39.0
De gjercicios anteriores (8,103.5) (8,103.5)
Del gercicio 2,333.8 2,333.8
Efecto por cambio en participacion en subsidiaria (10.45) (10.45)
Efecto acumulado por CONVEISION « « -« « v v v v e et e e s (4879) (4879)
Participacion controladora (380.5) 2,879.3
Participacion no controladora 58.1 58.1
Total del capital contable (déficit) . .............. ...t (322.5) 2,937.4
CapitalizacionTotal .. ...t 3,259.8

Lainformacién pro forma que se incluye en la tabla anterior ha sido calculada usando un precio de colocacion de
$31.00 M.N. por Accién y e monto de la Oferta de 109,142,525 Acciones, sin incluir las 16,371,378 Acciones
objeto de la Opcion de Sobreasignacion.

% Exlcuye los gastos relacionados con la of erta.
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® Nombr es de las per sonas con participacion relevante en la Oferta

Las personas que se sefidlan a continuacion, con € caracter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con la Of erta descrita en el presente Prospecto.

e  Grupo Aeroméxico, S.A.B. de C.V., como Emisora

e Acciones y Vaores Banamex, SA. de CV., Casa de Bolsa, integrante del Grupo Financiero
Banamex, como Intermediario Colocador lider.

e Actinver Casade Bolsa, SA. de C.V., Grupo Financiero Actinver, como Intermediario Colocador lider.

e Deutsche Securities, S.A. de C.V., Casade Bolsa, como Intermediario Colocador lider.

e KPMG Cérdenas Dosal, S.C., como auditores externos de la Emisora.*
e White & Case, S.C., como asesores |legales de la Emisora.*

e Dr. Ricardo Sanchez Baker, responsable de nuestro Departamento de Relaciones con Inversionistas,
quien puede ser contactado en nuestras oficinas ubicadas en Paseo de la Reforma 445 piso 10,
Colonia Cuauhtémoc, México, D.F. C.P. 06500, teléfono (55) 9132-4000, o ala direccién electronica
rshaker @aeromexico.com.mx.

*Los expertos 0 asesores sefialados no son propietarios de acciones de la Emisora o sus subsidiarias ni tienen un
interés econémico directo o indirecto en la misma.

58



(9) Dilucion

Los inversionistas que adquieran Acciones sufrirdn una dilucion de su inversion. Para estos efectos, la dilucion
representa la diferencia entre el precio pagado por los adquirentes de la Ofertay el valor en libros neto por accion,
tomando como referencia los estados financieros a 31 de diciembre de 2010, gjustado parareflgjar 1a Oferta.

En e supuesto de que las resoluciones adoptadas por los accionistas de la Compafiia €l dia 6 de abril de 2011
hubieren surtido efecto el 31 de diciembre de 2010, nuestro valor neto en libros hubiese sido de $4.41 por Accion.
El valor neto en libros por Accién representa el valor en libros de nuestros activos totales menos nuestros pasivos
totales, dividido por € nimero de nuestras Acciones suscritas y en circulacion. Nuestro valor neto pro forma en
libros por Accion al 31 de diciembre de 2010 se incrementaria en $4.96 por Accién (0 $5.57 si los Intermediarios
Colocadores glercen en su totalidad la Opcion de Sobreasignacion), o anterior:

e después de haber dado efecto ala suscripcion de 109,142,525 acciones al Precio de laOferta; y

e después de deducir las comisiones por intermediacion y otros gastos que debemos pagar en relacion con
laOferta.

Este importe representa para nuestros accionistas existentes un incremento inmediato de $4.96 (o de $5.57 por
Accion s los Intermediarios Colocadores gercen en su totalidad la Opcion de Sobreasignacion) en el valor
neto en libros por Accién y para los nuevos inversionistas que adquieran el precio supuesto de oferta inicial de
$31.00 por Accidn una dilucidn inmediata de $26.59 en el valor neto en libro por Accién o de $25.98 en € valor
neto en libro por Accidn s los Intermediarios Colocadores g ercen en su totalidad la Opcién de Sobreasignacion.

Latabla siguiente muestraladilucion en el valor neto en libros sin considerar 1a Opcion de Sobreasignacion:

Por Accién

Precio EStimado A COIOCACION..........c.iuiiiiriireeieirieieiie ettt ettt bbbttt s et b et b e b et e b e bt e bbb eb e bt et betes $31.00

Valor neto enlibrosantesdelaOferta... ... ... ...uuvvie v (0.55)
Incremento en el valor neto en libros atribuible alaventade las Acciones .............. 4.96
Valor neto en libros después de [a Of Erta ..o 4.41

Dilucion en e valor Neto en [ibros de 10S COMPIAUOTES ...............eveeeeereeeeeseeeeseeeeeeeses e eesessesesesseessessses e 26.59

Al 31 de diciembre de 2010, la utilidad neta por Accion, asumiendo una Oferta de 125,513,903 Acciones (si
los Intermediarios Colocadores gjercen en su totalidad la Opcion de Sobreasignacion), resultaria de $3.29.

Ninguno de nuestros consgjeros y funcionarios ha adquirido acciones en los Ultimos tres afios que no hubiesen
sido ofrecidas a todos |os accionistas.
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(h) Informacién del M ercado de Valores

Actualmente, las Acciones de Grupo Aeroméxico no se encuentran listadas en ningin mercado o bolsa de valores
en México, en los Estados Unidos u otros paises. Recientemente hemos inscrito las Acciones en el RNV que
mantiene la CNBV. La Compafiia ha solicitado €l listado de las Acciones en la BMV para que se coticen en la
misma bajo laclave de pizarra“ AEROMEX”.

) Formador de mercado

A la fecha del presente Prospecto, Grupo Aeroméxico no ha contratado los servicios de formador de mercado
alguno en relacion con las Acciones de Grupo Aeromeéxico.
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3) LA EMISORA

(@ Historiay desarrollo dela Emisora

(1) Datos Generales

Grupo Aeroméxico, S.A.B. de C.V., es una sociedad anénima bursétil de capital variable con domicilio socia en
México, Distrito Federal, constituida originalmente como Grupo Aeroméxico, S.A. de C.V., mediante escritura
publica nimero 47,754, de fecha 19 de marzo de 2002, otorgada ante la fe del Lic. Roberto Nufiez y Bandera,
Notario Pdblico No. 1 del Distrito Federal, cuyo primer testimonio quedd inscrito en el Registro Pdblico de
Comercio del Distrito Federal bajo €l folio mercantil nimero 286,676.

Laduracién de la Emisora es de noventay nueve afios.

Las oficinas corporativas de Grupo Aeroméxico, S.A.B. de C.V., se encuentran ubicadas en Paseo de la Reforma
No. 445, Colonia Cuauhtémoc, México, D.F. C.P. 06500, teléfono (55) 9132-4000. La direccién de Grupo
Aeromeéxico en Internet es www.aeromexico.com.mx en el entendido que lainformacién ahi contenida no es parte ni
objeto de este Prospecto.

(i) Antecedenteinmediato de la Emisora

Como se describird a mayor detalle en la Seccion “ 3(b)(ix) La Emisora — Descripcién del Negocio — Estructura
corporativa” , Grupo Aeromeéxico, es a lafechala sociedad controladora de diversas sociedades, incluyendo algunas
que prestan servicios publicos de transportacion aérea de personas y bienes dentro y fuera de México.

Hasta finales de 2007, Grupo Aeroméxico era subsidiara de Consorcio Aeroméxico. En octubre de 2007, el 100% de
las acciones de Consorcio Aeroméxico fueron adquiridas por un importante grupo de inversionistas mexicanosy por
una subsidiaria indirecta de Citigroup Inc. mediante una oferta pablica de adquisicién a través de la BMV. Como
parte de dicha adquisicion, Grupo Aeroméxico dej6 de ser subsidiaria de Consorcio Aeroméxico. Desde |a fecha de
adquisicién, los nuevos accionistas han inyectado a la Compariia alrededor de $2,800 millones de pesos en efectivo
como nuevas aportaciones al capital.

(iii) Evolucién corporativa dela Emisoray sus Subsidiarias

Aeronaves se fundd en 1934 y empezd a operar su primera ruta México-Acapulco. En 1957, Aeronaves empezd a
volar alos Estados Unidos, y subsecuentemente expandid sus operaciones con vuelos a Espafiay Francia. En 1959,
por decreto presidencial las acciones de Aeronaves pasaron a ser propiedad de la nacion y a finales de ese afio se
tomd la decision de adoptar como emblema el Caballero Aguila. A partir de 1971, Aeronaves comenzd a operar bajo
€l nombre de “ Aeroméxico”, que es una marca registrada. En la década de los ochenta €l desempefio de Aeroméxico
se vio impactado adversamente por la reduccién considerable de la demanda de tréfico aéreo. La situacion se agravo
por la huelga que estallé en €l afio de 1988, lo que derivé en la quiebra de Aeronaves y la suspensiéon de sus
operaciones. En octubre de 1988, Aeroméxico empez0 a operar ciertos activos de Aeronaves, dando servicio en un
nimero limitado de rutas, y a finales de noviembre de 1988, sustancialmente todos los activos fijos de Aeronaves
fueron adquiridos por Aeroméxico, una compafia propiedad del Gobierno Federal. La aerolinea arrancd su
operacién con 25 aviones y una plantalaboral de alrededor de 3,500 empleados.

En marzo de 1993, Aeroméxico compro el 80% del capital social de Corporacion Falcon, S.A. de C.V., que en aquel
momento era duefia de aproximadamente € 44% del capital social de CMA. Esta inversion, sumada al 11% del
capital social de CMA anteriormente adquirido por Aeroméxico, resultd en la tenencia de un interés mayoritario en
CMA por parte de Aeroméxico. Este interés fue eliminado con la capitalizacion de pasivos que se debian a diversas
instituciones financieras conforme a lo que se sefida en los siguientes parrafos. En febrero de 1993, Aeromeéxico
compro el 47% del capital socia de Aeropery, la aerolinea nacional de Per(.
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En 1994, como resultado de las pérdidas de los Ultimos afios provocadas entre otros factores, por € entorno tarifario
altamente competitivo ocasionado por € exceso de oferta de asientos y por una importante desregulacion de la
industria mexicana de aerotransporte, asi como de una significativa contraccion en los mercados internacionales de
capital para compafiias mexicanas, tanto Aeroméxico, como CMA, experimentaron una severa crisis de liquidez. En
septiembre de 1994, el presidente del Consgjo de Administracion de Aeroméxico y CMA renuncié a su cargo y
Aeroméxico descubrié un quebranto para la Sociedad por aproximadamente 70 millones de délares derivado de una
administracion fraudulenta. El Consgjo de Administracion de la Sociedad ordend iniciar acciones legales tendientes
afincar la responsabilidad de dicha actuacién y recuperar la cantidad mencionada. En ese momento, los acreedores
financieros mexicanos de Aeroméxico y CMA formaron un comité para analizar y resolver los problemas de
liquidez de cada una de las compafiias. Ver Seccion “ 3(b)(xi) La Emisora — Descripcion del Negocio — Procesos
judiciales, administrativos o arbitrales’.

Desde finales de 1994 y hasta principios de 1996, ambas aerolineas llevaron a cabo una reestructuracion financieray
operativa. Un elemento importante de dichas reestructuraciones fue la conversion de una parte importante de su
deuda por capital y, en €l caso de Aeroméxico, la extension de los vencimientos de sus Eurobonos y Euro Papel
Comercia. En agosto de 1995, las ingtituciones financieras mexicanas acreedoras de Aeroméxico convirtieron €l
100% de su deuda por € 90.8% del capita socia de Aeroméxico, participacion que fue depositada en un
Fideicomiso de Acciones. En marzo de 1996, los pasivos que mantenia CMA con instituciones financieras
mexicanas y con el Gobierno Federal (distintos de impuestos) fueron intercambiados por una participacion del
85.5% del capital social de CMA, misma que fue depositada en el Fideicomiso de Acciones. Todos |os tenedores de
obligaciones de CMA intercambiaron su tenencia por acciones de CMA, agunas de las cuales fueron depositadas en
el Fideicomiso de Acciones. Como resultado de estos intercambios, la participacion de |los anteriores accionistas de
Aeroméxicoy CMA sediluy6 a5.7% 'y 5.1% del capital social en circulacidn, respectivamente.

Consorcio Aeroméxico, en su momento Cintra, se constituyé con € objeto de consolidar las tenencias en
Aeroméxico y CMA, obtener beneficios de algunas sinergias y otros ahorros derivados de la combinacion de
algunas actividades comerciales y funciones corporativas comunes, asi como para crear un vehiculo para futuras
operaciones estratégicas y financieras. Como resultado de la Oferta de Intercambio a los tenedores de acciones de
Aeroméxico y CMA, el Fideicomiso de Acciones, y practicamente todos los demas accionistas de Aeroméxico y
CMA, intercambiaron sus acciones por acciones de Consorcio Aeroméxico €l 28 de junio de 1996. En consecuencia,
Consorcio Aeroméxico adquirié aproximadamente €l 99.5% y el 99.9% de |as acciones de Aeroméxico y Mexicana,
respectivamente. El resto del capital socia de dichas subsidiarias se encontraba en poder de otros inversionistas. Las
Acciones Serie“A” de Consorcio Aeroméxico se encontraron listadas en laBMYV hasta el 16 de enero de 2008. Ver
Seccién “ 3(b)(xii) La Emisora — Descripcion del Negocio — Acciones representativas del capital social”. A esta
fecha, el 100% del capital socia de Aeroméxico es propiedad, directa o indirectamente, de Grupo Aeroméxico.

En febrero de 1999, Aeroméxico, junto con otras aerolineas, decidieron no realizar inversiones adicionales en
Aeroperq, con lo cual dicha aerolinea suspendio operaciones e inicié su proceso de liquidacién el cual concluy6 en
2006. Las pérdidas para Aeroméxico derivadas de la inversion en Aeroperl se provisionaron conforme se
deterioraba la situacion de dicha aerolinea.

En febrero de 2001, Cintrainformd que un grupo de accionistas propietarios de la mayoria del capital social, habia
iniciado las actividades que permitirian proceder con la venta de las aerolineas, acatando las recomendaciones de la
CFC, de fecha 2 de octubre de 2000, en el sentido que las compafiias Aeroméxico y Mexicana deberian venderse en
forma separada. Con base en lo anterior, se realizd un concurso por invitacién restringida entre banqueros de
inversion de reconocido prestigio nacional e internacional para recibir alternativas de reorganizacion de Cintra, asi
como esquemas de venta de sus activos, y para asesorar en el proceso de instrumentacién de las mismas. Dichas
alternativas deberian cumplir con las politicas dictadas por €l Gobierno Federal en esta materia. Como resultado de
dicho proceso, se selecciond a un banco de inversion para asesorar en las aternativas de reorganizacién y venta, las
cuales fueron aprobadas por la Asamblea General Ordinaria de Accionistas y por el Consegjo de Administracion de
Cintra. Debido a la desaceleracion economica que afectd a la industria aérea nacional e internacional durante el
ultimo trimestre de 2001, se suspendi6 lainstrumentacién de la reestructuracion de Cintra comunicandose lo anterior
alaCFC.

En marzo de 2002, Cintra conjuntamente con Aeroméxico y CMA informaron ala CFC su intencidn de realizar una
reestructuracién corporativa con el fin de proceder a la engjenacién de los activos de Cintra, cuya instrumentacion
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habia sido suspendida en el Gltimo trimestre de 2001 en atencion a la desaceleracion econémica que afectd a la
industria aérea naciona e internacional. El 18 de marzo de 2002, la CFC emitié un oficio en €l que informé que
estimaba procedente dicha reestructuracion corporativa, misma que fue aprobada por la Asamblea General Ordinaria
de Accionistas de Cintra celebrada € 19 de marzo de 2002. Dicha reestructuracion, que para mediados de 2003
habia sido instrumentada, consistio en la constitucién de dos sociedades subcontroladoras denominadas Grupo
Aeroméxico y Grupo Mexicana, respectivamente, cada una de las cuales agrupaba a sus respectivas subsidiarias de
servicios de transportacion aérea de personas y bienes dentro y fuera de México. En virtud de dicha reestructura
Cintra quedd como tenedora del 99.5% del capital de Aeroméxico, a través de Grupo Aeroméxico y del 99.9% del
capital de Mexicana, a través de CMA y del Grupo Mexicana. Aproximadamente € 91% de sus ingresos brutos
provenian de las operaciones de estas dos subsidiarias.

En mayo de 2002, luego de un concurso por invitacion restringida entre banqueros de inversion de reconocido
prestigio, Cintra seleccion6 a Merrill Lynch México, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, para asesorar a Cintra en la
coordinacion y promocién del proceso de venta de sus activos.

Respecto del proceso de venta, mediante sesiones celebradas el 24 y 25 de octubre de 2002, e Consgo de
Administracion de Cintra, con la recomendacion de su asesor financiero: (i) reconocié que en € corto plazo no
existian las condiciones favorables para realizar dicho proceso de venta; (ii) resolvid que tanto el asesor, como
Cintra vigilarian permanentemente el mercado, con objeto de detectar e momento en & que las condiciones fueran
favorables; y (iii) resolvié concluir la preparacion de la documentacion respectiva con objeto de reanudar € proceso
de venta tan pronto como las condiciones asi |0 permitieran.

Durante 2003, el Consejo de Administracion de Cintra aprob6 un nuevo programa de restructuracion parafacilitar la
venta, el cual fue presentado y aprobado por las Asambleas Generales de Accionistas de Cintray, en lo conducente,
por las de las subsidiarias. Grupo Aeroméxico, transmitié a Aeroméxico sus acciones en Aerolitoral, asi como su
participacion en Alas de América, Aeromexpress y Aerosys. Por otra parte, Grupo Mexicana transmitié a Mexicana
sus acciones en Aerocaribe, asi como su participacion en Alas de América, Aeromexpress y Aerosys.
Adicionalmente, Grupo Aeromeéxico y Grupo Mexicana transmitieron a Aeroméxico y a Mexicana, respectivamente,
su participacion en ciertas empresas de servicios de la aviacion, como son SEAT y Sabre (a través de Aerosys).
Asimismo, CMA fue fusionada con Grupo Mexicana, convirtiéndose Mexicana en subsidiaria directa de Grupo
Mexicana.

En sesién del Consgo de Administracion de Cintra de fecha 10 de diciembre de 2003, mediante presentacién de
Merrill Lynch México, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, se describié la alin complicada situacion en la que no existian
las condiciones favorables para realizar dicho proceso de venta, razén por la cual, con fecha 28 de diciembre de
2003, se dio por terminado €l contrato de prestacién de servicios celebrado con dichainstitucion.

El 1 de enero de 2004, Aerovias Caribe, SAA. de C.V. y Aerocozumel, S.A. se fusionaron, subsistiendo Aerovias
Caribe, SA. deC.V. en su caracter de sociedad fusionante.

En el segundo semestre de 2004, Cintrarealizd una consulta a la CFC sobre la restructuracion y enajenacion de sus
aerolineas con € objeto de reestructurarlas en dos nuevos agentes econdmicos. El primero, integrado por las
empresas Aerolitoral y Aerocaribe, y € segundo por Aeroméxico y Mexicana.
Dicha consulta fue resuelta el 21 de octubre de 2004 y notificada a Cintra posteriormente, en los siguientes términos:
“La operacion objeto de la consulta, misma que consiste en una reestructuracion corporativa
orientada a conformar un nuevo agente econdmico integrado por Aeroméxico y Mexicana y otro nuevo
agente econémico integrado por Aerolitoral y Aerocaribe, podria ser procedente en tanto que:

i. S finalidad sea la venta de cada nuevo agente econdmico a inversionistas independientes
competidores entre si; y

ii Con anterioridad al inicio de la promocion de venta a terceros, Cintra y sus subsidiarias
obtengan la aprobacién de esta Comision Federal de Competencia al conjunto de medidas que adoptaran
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para que Aerolitoral y Aerocaribe, incrementen efectiva, oportuna y significativamente su oferta de
servicios en las distintas rutas o pares de Ciudades (origen-destino) dentro del territorio nacional...”

“ En forma complementaria se reitera que en el caso de otras empresas de servicios distintas a las
aerolineas y que tengan participacion de Aeroméxico y Mexicana, estarian sujetas a la condicion de dar
trato no discriminatorio a terceros. Finalmente, los promoventes deberan tomar en consideracion para los
efectos conducentes que la venta de activos o capital social de Cintra o sus subsidiarias y filiales a
terceros es una concentracion que previamente a su realizacion debera ser notificada a esta Comision
Federal de Competencia en términos de los articulos 20 y 21 de la Ley Federal de Competencia
Econdmica.”

Mediante resolucion adoptada por €l Consgjo de Administracion de la Sociedad en sesién celebrada el 7 de febrero
de 2005, Cintra decidio llevar a cabo (i) la venta de a menos el 51% y hasta el 75% de las acciones propiedad de
Cintra representativas del capital social de Grupo Mexicana, con la salvedad de que en caso de que la oferta de
compra fuera por un porcentaje mayor al 75%, entonces la oferta tendria que ser exactamente por € 100% de dichas
acciones y (ii) la venta de al menos & 51% y hasta el 75% de las acciones propiedad de Cintra representativas del
capital social de Grupo Aeroméxico con la salvedad de que en caso de que la oferta de compra fuera por un
porcentaje mayor al 75%, entonces la oferta tendria que ser exactamente por el 100% de dichas acciones.

Para tales efectos, el 6 de julio de 2005 la Sociedad inici6, mediante convocatoria en diversos periédicos de amplia
circulacion, un proceso de licitacion pablica para vender las acciones emitidas por Grupo Aeroméxico propiedad de
Cintra y un proceso de licitacion publica para vender las acciones emitidas por Grupo Mexicana propiedad de
Cintra. Ambas licitaciones publicas se disefiaron y llevaron a cabo de manera simultanea'y coordinaday se rigieron
por sus respectivas bases de licitacion y demas documentos y reglas elaboradas por Cintra (conjuntamente, los
“Procesos de Licitacion™). Habiéndose presentado y dictaminado las diversas propuestas técnicas presentadas por
los participantes en los Procesos de Licitacion, y habiéndose a su vez abierto las propuestas econémicas presentadas
por los diversos participantes cuyas propuestas técnicas cumplieron con las bases de licitacion de los Procesos de
Licitacién, en sesién del 29 de noviembre de 2005 €l Consgjo de Administracion de Cintra evalud las propuestas
econdémicas, y resolvio recomendar a la Asamblea General Ordinaria de Accionistas de Cintra, |a aprobacion de la
propuesta presentada por Grupo Posadas para adquirir las acciones representativas del 99.97% (noventa y nueve
punto noventay siete por ciento) del capital social de Grupo Mexicanay que representan el 100% (cien por ciento)
de las acciones en ese momento propiedad de Cintra en dicha sociedad.

Por lo que toca a Grupo Aeroméxico, e Consgo de Administracién de Cintra resolvié que las Propuestas
Econdmicas recibidas de los Participantes en dicho Proceso de Licitacién no permitian a Cintra obtener las mejores
condiciones econémicas, por lo cua el Consgjo de Administracion de Cintra rechazo las Propuestas Econdmicas
presentadas para adquirir las acciones representativas del capital social de Grupo Aeroméxico y resolvié no someter
a consideracion, ni recomendar su aprobacion ala Asamblea General de Accionistas de Cintra.

La Asamblea General de Accionistas de Cintra aprobé la venta de las acciones de Grupo Mexicana a Grupo Posadas
en asamblea celebrada €l 16 de diciembre de 2005, operacion que fue finalmente concluida el 20 de diciembre de
2005, mediante contrato de compraventa de acciones celebrado entre Grupo Posadas, como comprador, Cintra como
vendedor con la comparecencia de Grupo Mexicana de Aviacion, en los términos de los contratos y demés
documentos presentados por Grupo Posadas como parte de su propuesta técnica.

Derivado de la reestructura corporativa relevante referida, la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de
Cintraresolvi6 el 24 de enero de 2006, cambiar su denominacion social a Consorcio Aeromeéxico.

Con fecha 4 de abril de 2006, € Consgo de Administracion de Consorcio Aeroméxico, fue informado por los
accionistas mayoritarios de su decision de llevar a cabo un proceso de licitacién publica para la venta de sus
acciones, con miras a concluir dicha desinversion a finales del tercer trimestre del 2006. Los accionistas
mayoritarios informaron que e fundamento de esta decisién era encontrar un inversionista estratégico que
promoviese la viabilidad operativa y financiera de la empresa en e largo plazo, a tiempo que contribuyese a
maximizar €l valor de la venta. Dichos accionistas definirian los detalles del proceso de venta, mismos que se darian
aconocer en su momento através de la convocatoria respectiva.
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En octubre de 2007, el 100% de las acciones de Consorcio Aeroméxico fueron adquiridas por un importante grupo
de inversionistas mexicanos y por una subsidiaria indirecta de Citigroup Inc. a través de una oferta publica de
adquisicion a través de la BMV. Como parte de dicha adquisicion, Grupo Aeroméxico dgj6 de ser subsidiaria de
Consorcio Aeromeéxico. Desde la fecha de adquisicion, los nuevos accionistas han inyectado a la Compafiia
arededor de $2,800 millones de pesos en efectivo como nuevas aportaciones al capital.

(iv) Acontecimientos Recientes
Q) Reestructuracion de SEAT, Aeromexpressy Alasde América.

A raiz de la suspension de operaciones de Grupo Mexicanael 27 de agosto de 2010, la Sociedad alcanzé y formalizé
en diciembre de 2010 diversos acuerdos para la disolucion de las tres subsidiarias compartidas con Grupo Mexicana
mediante los cuales se acord6 la terminacion de esta relacion en SEAT y su prestadora de servicios SICOPSA, asi
como en Aeromexpressy en Alas de América.

L os acuerdos antes mencionados contemplan la disolucién del Fideicomiso SEAT y la venta de SICOPSA de Grupo
Aeroméxico a Grupo Mexicana de todas las acciones menos una que eran propiedad de la Sociedad con la
correspondiente separacion de los pasivos laborales entre Aeroméxico y Mexicana, la liquidacion de Aeromexpress
y la terminacion de la relacion laboral individual y colectiva con los trabajadores y su sindicato (SNTTASS), asi
como la adquisicién, en diciembre de 2010, por parte de Aeroméxico, del 50% de las acciones de Alas de América
gue eran propiedad de Grupo Mexicana. Con esta adquisicion, Grupo Aeroméxico es titular del 99.99% de las
acciones de Alas de Américay Servicios Corporativos del 0.01% restante.

A partir de esta disolucion, Aeroméxico ha iniciado los trabajos necesarios para el establecimiento de sus propias
empresas subsidiarias, con estructuras mas agiles y con objetivos claros y alineados con los planes globales del
Grupo. Con lo anterior se buscara desarrollar en forma mas eficiente el potencial de estas lineas de negocio y
obtener sinergias importantes en costos de operacion. Por giemplo, se estima que a partir del segundo semestre de
2011, la operacion carguera se llevara a través de una nueva subsidiaria denominada “Aeroméxico Cargo” la cual
tiene un enfoque operativo y comercial distinto a utilizado por Aeromexpress. La nueva Aeroméxico Cargo se
concentrara en labores de comercializacion y administracion de ingresos (revenue management) de la capacidad de
carga de aviones de Grupo Aeroméxico y operaciones complementarias de fletamento o cargueros, y redizard la
operacion en tierra a través de un tercero. Asimismo, se estima en e segundo trimestre del afio inicie operaciones
una nueva subsidiaria de servicios en tierra (Aeroméxico Servicios) que sustituira las actividades que hoy realiza
SEAT. La nueva operacion en tierra se desarrollara bajo un nuevo contrato colectivo de trabajo con menores costos
de operacién a los que se tenian en SICOPSA, la prestadora de servicios de persona de SEAT, lo que permitira que
la Sociedad cuente con un costo de operacidon competitivo y con una estructura flexible y mas productiva para
ofrecer servicios atercerosy enfrentar €l crecimiento futuro de operaciones del Grupo.

2 Asamblea Anual Ordinaria de Accionistas de Grupo Aeroméxico.

Con fecha 30 de marzo de 2011, se adoptaron resoluciones unanimes de Accionistas de Grupo Aeroméxico, en la
que se tuvieron por rendidos y aprobados en sus términos los informes a que se refiere el articulo 172 de la Ley
General de Sociedades Mercantiles y, asimismo, fueron aprobados | os resultados obtenidos por la Compafiia durante
el gercicio 2010.

3 Exitosa conclusion de negociaciones salariales entre Aeroméxico y sus sindicatos.

En diciembre de 2010 Grupo Aeromeéxico logré un acuerdo con su base de pilotos para modificar las condiciones
del Contrato Colectivo de Trabajo de Aeroméxico. Dichas modificaciones permiten incrementar la productividad de
la planta actual y establecer condiciones mas favorables para la Compariia respecto de los pilotos de futuro ingreso
(en comparacién con los pilotos actual mente contratados). Entre | as principal es modificaciones acordadas destacan:

e Incremento en horas de vuelo planta actual de 55 a 72 horas promedio a mes;

e Modificaciones en recesos, descansos y limitaciones del Contrato Colectivo de Trabgjo para e uso y
disponibilidad de tripulaciones;
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e Implementacion gradual del sistema PBS (Preferential Bidding System), € cual permite una mejor
distribucién de vuel os entre los pil otos conforme a sus preferencias;

e Modificacién de condiciones econdmicas del Contrato Colectivo de Trabgjo de ingresos variable tales
como tiempo extra de vuelo y servicio, eiminacion de tiempo extrafijo, entre otras, para pilotos de futuro
ingreso. Con esto, €l nuevo Contrato Colectivo de Trabajo implicara un costo menor que e Contrato
Colectivo de Trabajo actual; y

e Para los afios 2011, 2012 y 2013 se establece con carécter excepcional para cada revision anua un
incremento a los salarios igual ala inflacién (con anterioridad a dicha negociacién el factor de incremento
erainflacion més 1%).

Asimismo, entre Aeroméxico y € sindicato de trabajadores de tierra (Independencia) en 2010 se establecieron
acuerdos como una reduccion de planta por permisos temporales sin goce de sueldo, revision contractual en 2010 sin
modificacion de salarios y el otorgamiento de un bono sujeto a desempefio, 1o que gener6 ahorros del 5%, y que
ademés modifican las condiciones de trabgjo y pagos del personal sindicalizado de aeropuertos y oficinas de boletos.
Entre las principal es modificaciones acordadas destacan:

e Contratacion del personal eventua con menores prestacionesy sueldo;

e Transferenciadel personal de medio tiempo a una nueva categoria con reduccion de prestaciones,

¢ Nuevas condiciones de trabajo para futuros ingresos (que representaran un ahorro del 34%);

(v) Principalesinversiones

Las siguientes son las principales inversiones que la Compafiia ha realizado en los Ultimos tres afios.

Aeroviasde México, SA.deC.V

I nver siones efectuadas en los afios 2008,2009 y 2010
Infor macién en millones de Pesos

Concepto 2010 2009 2008 Suma
Estandarizaciones 37.2 101.9 87.8 227.0
Partes y accesorios de aviones 36.0 11.4 53.1 100.6
Edificios 4.4 341.2 56.1 441.8
Software 9.6 134 34.2 57.3
Equipo de computo 10.0 2.2 104 22.6
Mueblesy enseres 35 0.2 89 128

Tota 141.0 470.6 250.7 862.4

(vi) Productosindividuales querepresentan el 10% o masdelosingresostotales de Grupo
Aeroméxico

Latransportacion de pasajeros en servicio regular representala principal fuente de ingresos para Grupo Aeromeéxico.
En 2010 este rubro representd 88.9% del total de ingresos de la Compafiia, registrando un incremento de 3.4 puntos
porcentual es versus 2009 y de 3.5 puntos porcentual es de 2010 versus 2008.

Los ingresos por transportacion de pasgjeros en servicio regular se dividen en domésticos e internacionales. Por o

gue se refiere a los primeros, éstos acanzaron $14,253 millones de pesos en 2010, $11,209 millones en 2009 y
$11,359 millones en 2008, cifras que equivalen a 50.8%, 50.2% y 46.8% del total de ingresos consolidados de
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Grupo Aeroméxico para los afios 2010, 2009 y 2008 respectivamente. Por su parte, los ingresos obtenidos por la
transportacion de pasajeros regulares en servicio internacional representaron 38.1%, 35.3% y 38.6% de los ingresos
consolidados de la Compafiia en 2010, 2009 y 2008, lo que equivale a $10,700 millones de pesos en 2010, $7,887
millones en 2009 y $9,372 millones en 2008.

Otros ingresos de operacion representaron el 11.1%, 14.5% y 14.6% de los ingresos totales de Grupo Aeroméxico
durante 2010, 2009 y 2008. Estos ingresos incluyen principal mente ingresos por transporte de mercancias (carga),
vuelos de fletamento y exceso de equipaje. Dentro de estos rubros, los ingresos por carga fueron de $641millones de
pesos en 2010, $482 millones en 2009 y $601 millones de pesos en 2008, cifras que representan el 2.3%, 2.2% y
2.5% del total de ingresos de la Compafiia para el mismo periodo.

Véase la Seccion “ 3(b)(i)(5) La Emisora — Descripcion del Negocio — Actividad Principal — Operacionesy Rutas” y
“ 4(d) Informacion Financiera Seleccionada — Comentarios y Andlisis de la Administracion Sobre los Resultados de
Operacion y la Stuacion Financiera dela Emisora” .

(b) Descripcion del negocio
Q) Actividad principal
D Actividad Principal

Grupo Aeroméxico es la sociedad controladora de un grupo de subsidiarias, que incluyen sociedades que prestan
servicios publicos de transportacion aérea de personas y hienes (incluyendo servicios de fletamento y carga) dentroy
fuera de México y, en menor medida, a la prestacién de servicios relacionados con las operaciones aéreas. En este
sentido, Grupo Aeroméxico es la compafiia tenedora, directa o indirectamente, del 100% del capital de AM Travel,
del 100% del capital de EMA, y del 100% del capital social de Aeroméxico, y, a través de ésta, del 99.74% del
capital de Aeroméxico Connect.

Ademas de las tres aerolineas, Grupo Aeroméxico es la compafiia tenedora del 100% directa o indirectamente de
distintas entidades prestadoras de servicios a la aviacion tales como Alas de América, Aeroméxico Cargo y del
71.15% de PLM*, la administradora del programa de lealtad Club Premier.

Grupo Aeroméxico, a través de sus aegrolineas Aeroméxico, Aeroméxico Connect y AM Travel, es e mayor
operador de aerolineas del pais en términos de flota® y passjeros transportados®™. Al 31 de diciembre de 2010, la
participacion de Grupo Aeroméxico en e mercado naciona de pasgeros en servicio regular fue de
aproximadamente 36.2%, y en €& mercado internacional de pasgjeros en servicio regular (E.U.A., Canadd,
Centroamérica y €l Caribe, Sudamérica, Europa y Asia) de aproximadamente 10.1%, calculado en funcién de
nimero de pasajeros transportados®. La red de Grupo Aeroméxico y el producto que ofrece, basado en frecuencias,
puntualidad® y horarios disefiados para realizar los vigjes de ida y vuelta el mismo dia a una gran variedad de
destinos en México y Estados Unidos, a través del producto “Voy Vuelvo”, le ha permitido establecerse como la
principal aerolinea mexicana en € mercado corporativo y de pasgjeros de negocios. Por giemplo, en €l Gltimo
trimestre de 2010, en € mercado doméstico, Grupo Aeroméxico operé 36 frecuencias a dia entre México y
Monterrey con una participacion de mercado de 55%. Entre México y Guadalgjara operd 32 frecuencias con una
participacion de mercado de 73%, entre Guadalgjara y Monterrey 16 frecuencias con 52% de participacion de
mercado y entre México y Cancin 24 frecuencias con 47% de participacion de mercado. En e mercado
internacional destacan las rutas Nueva York (JFK) — México, la cual contd con 45 frecuencias semanales en €l
ultimo trimestre de 2010 y una participacion de mercado de 67%, mientras que la ruta México — Sao Paulo (GRU)
opero 45 frecuencias a la semanayy registra 78% de participacion de mercado, asi como México — Tokio (NRT) ruta

%! |_a participacion de la Sociedad en PLM se modifico el 28 de febrero de 2011 al pasar de 81.24% al 71.15% actual.

* Fuente: Ascend Online al 31 de diciembre de 2010.

% Fuente: DGAC.

* 1dem.

% El indice de puntualidad dentro de 15 minutos de Aeroméxico es del 82.9%, el promedio de |as aerolineas de Estados Unidos de acuerdo con e
“Department of Transportation” de Estados Unidos es de 76.3%.
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en la que opera 2.8 frecuencias semanales con una participacion de mercado de 63% y México — Buenos Aires
(EZE) con 10 frecuencias semanales y una participacion de mercado de 42%.%

(2 Modelo de Negocios

Después del cambio de administracion a finales de 2007, se llevd a cabo un andlisis estructural de las empresas
integrantes de Grupo Aeroméxico, teniendo como premisas fundamentales hacer frente a los retos de un nuevo
entorno competitivo, mejorar la generacion y captura de valor del Grupo, la creacion de valor a largo plazo y la
operacién con enfoque en larentabilidad.

Grupo Aeroméxico se dedica principalmente a la transportacién aérea de personas y carga en México y en €
extranjero y en menor medida a la prestacién de servicios relacionados con las operaciones aéreas. A lo largo de los
anos, Grupo Aeroméxico ha establecido una marcada estrategia orientada a operar con enfoque en la rentabilidad y
lacreacion de valor.

Dadas las caracteristicas de Grupo Aeroméxico y el entorno geogréafico y competitivo en el que operala Compaiia,
el modelo de negocios que consideramos que mejor describe a Grupo Aeroméxico es € de una aerolinea con
enfoque geografico en México y € continente americano, € cual se complementa con rutas internacionales y de
largo alcance. Este modelo de negocios ha permitido a Grupo Aeroméxico consolidar una sdlida franquicia en
Latinoaméricay unafuerte presencia en rutas intercontinentales con trafico significativo de y hacia México.

Grupo Aeroméxico ha integrado un portafolio de productos y servicios dirigido a segmentos especificos de clientes.
Aeromeéxico, la aerolinea troncal del grupo, ha adquirido un enfoque primario en rutas de alta densidad como el
tridngulo de negocios México, Guadalgjara y Monterrey y ha reducido sus operaciones en otros mercados
domésticos. La presencia de Aeroméxico en rutas internacionales y de largo alcance se ha reforzado concentrando su
oferta en estos mercados. Bajo este modelo, Aeroméxico Connect se ha convertido en e producto base para €l
mercado doméstico y juega € papel de extensor de la red. Ademas la operacion contempla vuelos de fletamento a
través de AM Travel.

3 Nuestras fortalezasy ventajas competitivas
Ver Seccion “ 1(b)(iii) Informacion General — Resumen Ejecutivo — Nuestras fortal ezas y ventajas competitivas’

4 Nuestra Estrategia

Ver Seccion “ 1(b)(iv) Informacién General — Resumen Ejecutivo — Nuestra Estrategia”

(5) Operacionesy rutas

Las aerolineas del Grupo prestan sus servicios de transportacion en 66 destinos en México y en el extranjero,
teniendo asi cobertura en 3 continentes. Aeroméxico es la Ginica compariia de aviacion mexicana que ofrece vuelos a
Asia, Sudaméricay Europa. A través de alianzas comerciales y de los contratos de Cédigo Compartido, Aeroméxico
puede prestar servicios de transportacion aérea a un gran nimero de destinos alrededor del mundo. Al 31 de
diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico prestaba servicios a 40 destinos nacionales y a 26 destinos internacionales,
incluyendo 13 en los Estados Unidos y Canadd, 3 en Europa, 5 en Sudamérica, 2 en Asiay 3 en Centroaméricay €l
Caribe, mediante la operacion de 550 frecuencias® promedio diarias.

Negocio doméstico

El servicio de transporte aéreo de pasajeros representa la fuente mas importante de ingresos para las subsidiarias de

% Célculos con base en cintas MIDT, OAG Aviation, DGAC, informacion de mercado y estadisticas operacionales de Grupo Aeroméxico a
diciembre de 2010.
%" Frecuencias promedio regulares para el mes de diciembre de 2010.
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Grupo Aeroméxico. Los periodos de mayor operacion para dichas aerolineas son los meses de julio, agosto y
diciembre y durante la semana anterior ala celebracion de Pascua Catodlica. Los periodos de menor operacion son los
meses de febrero, septiembrey octubre.

Las operaciones domésticas en servicio regular representan la fuente més importante de ingresos para Grupo
Aeroméxico con 50.8%, 50.2% y 46.8% de los ingresos totales de la Compafiia en 2010, 2009 y 2008,
respectivamente. El nimero de pasgeros transportados en operaciones regulares en servicio doméstico para €
periodo de enero a diciembre de 2010 registré un incremento de 12.4% con relacion a mismo periodo de 2009, el
cual, asu vez, registré un incremento de 1.9% con relacion a mismo periodo de 2008. Con estas cifras de pasajeros,
las aerolineas de Grupo Aeroméxico registraron una participacion de mercado en rutas domésticas en servicio
regular de 36.2%, 32.3% y 28.0% para € periodo de enero a diciembre de los afios 2010, 2009 y 2008. A
continuacién se presentan algunas cifras relevantes de |as operaciones domésticas para el periodo 2008-2010.

Grupo Aeroméxico. Operaciones domeésticas en servicio regular.

Operaciones 157,253 148,526 152,461
Pasajeros (millones) 8.87 789 [
RPK's (millones) 8,192 7,346 7,485
ASKs (millones) 11,008 10,271 10,869
Factor de Ocupacion (%) 74.4 715 68.9
Participacion de mercado

%)® 36.3 32.3 28.0
Costo por ASK (pesos) 1.281 1.233 1.273
Costo por ASK (expresado

en pesos constantes de 2010) 1.281 1.287 1.376
Costo por ASK sin 0.954 0.962 0.872
combustible (pesos)

Costo por ASK sin

combustible (expresado en 0.954 1.005 0.942
pesos constantes de 2010)

La oferta de ASKs en e mercado doméstico se concentra en mercados considerados de ciudad y mercados
fronterizos, acumulando al 31 de diciembre de 2010 entre estas dos regiones aproximadamente e 78% de la oferta
de Grupo Aeroméxico en operaciones regulares domésticas y € 22% restante son destinos de playa.

Las 24 principales rutas operadas por las aerolineas de Grupo Aeroméxico representaron a 31 de diciembre de 2010
el 79.6% de la oferta total de ASKs de la Compafiia en destinos domésticos. Se estima que, en conjunto, la
participacion de mercado de Grupo Aeroméxico en estas rutas es superior a 50% con base en célculos internos®.

% DGAC. NUmero de pasajeros en servicio regular.
% Célculos con base en cintas MIDT, OAG Aviation, DGAC, informacion de mercado y estadisticas operacionales de Grupo Aeroméxico a
octubre de 2010.
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Grupo Aeroméxico. Operaciones domésticas en servicio regular al 31 de diciembre de 2010.°

3 MEXMTY 9.1% 2 MEXTIJ 10.1% 1 CUNMEX 12.5%
4 HMOMEX 5.6% 6 GDLTIJ 4.7% 12 MEXSID 2.0%
5 GDLMEX 4.9% 7 CISMEX 4.3% 16 LAPMEX 1.5%
8 CUUMEX 3.7% 19 BIXTIJ 1.0% 15 MEXPVR 1.5%
9 MEXMID 3.6% 21 MEXREX 0.9% 22 MEXMZT 0.9%
10 CULMEX 2.5% 24 CISMTY 0.9%

11 MEXVSA 2.3%
13 MEXTRC 1.8%
14 GDLMTY 1.6%
17 MEXTAP 1.4%
18 DGOMEX 1.2%
20 CENMEX 0.9%
23 CPEMEX 0.9%
L ocal 50.9% Frontera 27.2% Playa 21.8%

Total 100%

Negocio internaciona

Los ingresos por pasgjeros internacionales representaron e 38.1%, 35.3% y 38.6% de los ingresos totales de la
Compafiia en 2010, 2009 y 2008, respectivamente. Al cierre de 2010 se observa la recuperacion del mercado con un
incremento en el nimero de pasgjeros de 15.8% comparado con € afio anterior. En 2009 el nimero de pasajeros
transportados en operaciones regulares en servicio internacional en México se redujo 10% con relacién a 2008 como
consecuencia principalmente de la crisis econémica internaciona y de la contingencia sanitaria por AHIN1 en
México. La siguiente tabla muestra cifras relevantes de | as operaciones internacional es de Grupo Aeromeéxico.

Grupo Aeroméxico. Operacionesinternacionales en servicio regular.

Operaciones 25,330 23,408 27,417
Pasajeros (millones) 245 212 2.35
RPKs (millones) 9,950 8,325 9,487
ASKs (millones) 12,282 11,784 12,959
Factor de Ocupacion (%) 81.0 70.6 73.2
Participacion de mercado (%)™ 101 9.4 9.2

0 Grupo Aeroméxico con informacion interna.
“I DGAC. Pasgjeros internacionales en servicio regular.
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de 2010)

Costo por ASK (pesos) 0.850 0.812 0.831
Costo por ASK (expresado en

pesos constantes de 2010) 0.850 0.847 0.898
Costo por ASK sin combustible 0.565 0,581 0503
(pesos)

Costo por ASK sin combustible

(expresado en pesos constantes 0.565 0.607 0.544

Aeroméxico y Aeroméxico Connect operan 13 destinos en Estados Unidos y Canada: Chicago, Denver, Houston,
Las Vegas, Los Angeles (LAX), Miami, Montreal, Nueva Y ork (JFK), Ontario, Orlando, Phoenix, San Antonio y
San Francisco. La oferta de Aeroméxico se complementa con |as rutas de largo alcance a Europa: Madrid, Barcelona
y Paris (CDG), asi como Tokio (NRT) y Shanghai (PVG) en Asia, siendo la Unica aerolinea |atinoamericana que
ofrece vuelos aAsia. En Sudamérica, €l itinerario de Aeroméxico incluye los destinos de Lima, Bogota, Santiago de
Chile, Buenos Airesy Sao Paulo. En estos mercados de largo a cance Aeroméxico se encuentra bien posicionado en
términos de participacion de mercado. Finamente, en Centroamérica y e Caribe, las aerolineas de Grupo
Aeroméxico ofrecen vuelos aHonduras, CostaRicay Cuba.

Grupo Aeroméxico. Operaciones internacionales en servicio regular al 31 de diciembre de 2010.

BJIXLAX
DGOORD
GDLLAX
GDLORD
HMOLAX
HMOPHX
IAHMEX
IAHMTY
JFKMEX
LASMEX
LASMTY
LAXMEX
MCOMEX
MEXMIA
MEXORD
MEXSAT
MEXSFO
MIAMID
MIAMTY
MTYSAT

USA

37.5%

MEXNRT
NRTTIJ
PVGTIJ

Asia

7.4%

CUNHAV

) HAVMID
& Caribe MEXSAP

Centroamérica

1.5%

42 Grupo Aeroméxico con informacion interna.
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MEXSJO
BOGMEX
EZEMEX
Sudamérica GRUMEX 24.9%
LIMMEX
MEXSCL
BCNMEX
CDGMEX 25.8%
MADMEX

Europa

Ante un entorno altamente competitivo en vuelos internacionales la estructura de rutas de Grupo Aeroméxico le
permite of recer servicios entre diversos destinos en México y algunos de |os mas importantes centros de negocios y
turisticos en Estados Unidos, Europa, Asiay Sudamérica.

Vuelos de fletamento

Los ingresos por vuelos de fletamento representan 2.5%, 3.5% y 3.9% de los ingresos totales de la Compariia en
2010, 2009 y 2008, respectivamente.

Transportacién aérea de carga

Los ingresos por carga representaron 2.3%, 2.2% y 2.5% de los ingresos totales de la Compafiia en 2010, 2009 y
2008, respectivamente. La carga que transportaron los aviones de la flota de Grupo Aeroméxico en 2010, 2009 y
2008 fue operada exclusivamente por Aeromexpress.

(6) Flota
Flota existente

La flota de Grupo Aeroméxico se ha homologado hasta tener sdlo dos familias de aviones, siendo éstas Boeing y
Embraer.

Al 31 de diciembre de 2010 |a flota estaba compuesta por 97 aviones operativos, de |os cuales Aeroméxico opera 48
aeronaves, Aeroméxico Connect 46 y AM Travel cuenta con 3 equipos como se sefiala a continuacion:

Flota Aeroméxico. Equipos al cierre de 2010, 2009 y 2008.

Boeing 777 4 4 4
Boeing 767-300 2 2 3
Boeing 767-200 4 3 3
Boeing 737/800 10 6 6
Boeing 737/700 28 28 33
MD 0 0 7
Total Aeroméxico 48 43 56
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Flota Aeroméxico Connect. Equipos al cierre de 2010, 2009 y 2008.

Embraer — 190 7 7 6
Embraer — 145 39 37 35
Saab —340B 0 0 3
Total AM Connect 46 44 44

Flota AM Travel. Equipos al cierre de 2010, 2009 y 2008.

McDonnell Douglas
MD83/87 3 3 3
Total AM Travel 3 3 3

Esquema operativo

Aeroméxico mangja la mayoria de sus aviones a través de contratos de arrendamiento operativo celebrados con
varios arrendadores. De |os 48 equipos operados por Aeromeéxico a 31 de diciembre de 2010, 4 estan bajo contrato
de arrendamiento financiero y 44 estan bajo contrato de arrendamiento operativo con plazos pendientes de entre 1y
8 afios. Ciertos contratos de arrendamiento operativo otorgan a Aeroméxico la opcion de compra de las aeronaves a
valor de contrato a final del plazo de arrendamiento.

La flota de Aeroméxico Connect es operada en su totalidad a través de contratos de arrendamiento operativo, los
cuales estén celebrados con varios arrendadores. Al 31 de diciembre de 2010 la flota de Aeroméxico Connect estaba
integrada por 46 aviones. Los plazos de arrendamiento pendientes para Aeromeéxico Connect se ubican entre 2y 7
anos.

La administracion pretende incrementar la eficiencia de las aeronaves, el servicio a cliente y los resultados
operativos manteniendo una alta calidad de su flotay e gjuste de las futuras entregas de aeronaves, seguin sus
necesidades. El plazo promedio original de nuestros contratos de arrendamiento es de aproximadamente 7 afios, con
un plazo remanente promedio ligeramente menor a 4 afios. Aproximadamente 40% de los arrendamientos terminan
en e periodo 2011-2013 teniendo en 30% de éstos, la opcion de extender € periodo de arrendamiento.
Adicionalmente, Grupo Aeroméxico cuenta con opciones para incorporar 15 nuevos equipos a su flota en e periodo
2011-2013, cubriendo asi, aproximadamente el 40% de los equipos cuyos contratos de arrendamiento vencen en €l
mismo periodo.

Edad promedio

La edad promedio de la flota de Aeroméxico y de Aeroméxico Connect, en lo individual, es de 7.8 afios y 8.8 afios,
respectivamente, al 31 de diciembre de 2010.** La edad promedio de la flota de Grupo Aeroméxico es de 8.7 afios al
31 de diciembre de 2010, 5 afios menor a promedio de las aerolineas de México y menor que el promedio de edad
delas flotas en diversos paises incluyendo |0s que se sefialan a continuacion®.

Equipos Edad promedio
Aeroméxico 48 7.8
Grupo Aeroméxico 97 8.7
USA 5,926 11.2
Canada 847 15.8

3 Fuente: Ascend Online al 31 de diciembre de 2010.
“ Fuente: Ascend Online al 31 de diciembre de 2010. Lainformacion de México excluye la flota de Grupo Aeroméxico.
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México 115 14.0
América 11.8
Reino Unido 812 9.8
Alemania 669 9.9
Francia 442 9.6
Italia 274 10.5
Holanda 172 9.1
Europa 9.6

Fuente: Ascend Online al 31 de diciembre de 2010.

Clasificacion FAA

Todas las aeronaves operadas por Aeroméxico fueron clasificadas como Fase |11, considerada por la FAA como €l
menor nivel deruido paralos jets comerciales. Paralaintegracion de laflotatotal de Aeroméxico a 31 de diciembre
de 2010. Ver Seccion “ 3(b)(X) La Emisora — Descripcién del Negocio — Descripcion de los principales activos’ .

Derechos para futuros incrementos de flota

Grupo Aeromeéxico tiene derechos preferentes para adquirir directamente del fabricante, durante €l plazo 2011-2015,
hasta 22 nuevas aeronaves (Embraer EMB190, B737 en sus series 700 y 800 y equipos B787 los cuaes
reemplazaran a los equipos Boeing 767 que actualmente cubren rutas de largo alcance), que le permitira contar con
flexibilidad en el tamafio de su flota para servir a los mercados nacionales e internacionales en los que participa y
aquellos en los que se considere apropiado incursionar. A continuacion se presentan las fechas estimadas de entrega
de los equipos que en su caso se incorporarian:

Grupo Aeroméxico. Entrega de aviones

No. Fecha Acordada No. Fecha Acordada No. Fecha Acordada
parala Entrega parala Entrega parala Entrega

1 Marzo 2011 1 Agosto 2012 1 2° trimestre 2014
2 Julio 2011 2 Septiembre 2012 2 2° trimestre 2014
3 Agosto 2011 3 Octubre 2012
4 Febrero 2012 4 Junio 2013
5 Mayo 2012 5 Julio 2013
6 Agosto 2012 6 Agosto 2013
7 Enero 2013 7 Noviembre 2014
8 Abril 2013 8 Diciembre 2014
9 Agosto 2013 9 Julio 2015

10 Enero 2014 10 Agosto 2015

* El contrato con Boeing otorga el derecho a Aeroméxico a escoger entre los modelos 737-700 y 737-800
hasta con 18 meses de anticipacion. El costo asociado a esta decision se encuentra Uinicamente relacionado
con ladiferencia en el precio de ambas aeronaves.

7 Alianzas

Alianzas Globales

Actuamente, Aeroméxico forma parte de SkyTeam una alianza que agrupa a 13 aerolineas a nivel globa y las
cuales cuentan con convenios de Cédigo Compartido y de programas de vigjero frecuente. Los miembros actuales
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incluyen a Aeroflot, Aeroméxico, Air Europa, Air France, KLM, Alitalia, China Southern, Czech Airlines, Delta,
Kenya Airways, Korean Air, Taromy Vietnam Airlines. En conjunto SkyTeam opera mas de 12,600 vuelos por dia
a 898 destinos ubicados en 169 paises, transporta a mas de 385 millones de pasgjeros por afio y cuenta con més de
400 salones VIP, con 3,127 aviones, con 324,000 empleadosy con 148 millones de vigjeros frecuentes alrededor del
mundo, de acuerdo con la Oficina Central de SkyTeam ubicada en Amsterdam, Holanda. Aeroméxico es parte de
SkyTeam desde el afio 2000 como miembro fundador de laalianza.

Los principales beneficios que Aeroméxico busca obtener para sus pasajeros mediante la celebracion de alianzas
son: mas vuelos a un mayor nimero de destinos, mejores horarios, conexiones convenientes en los principales
centros de distribucion de pasgjeros (hubs), documentacion hasta los destinos finales, mayores y mejores opciones
de tarifas, homologacion de servicio a bordo, informacién y servicio de boletos a nivel mundial, procedimientos
coordinados entre las distintas aerolineas, acceso de cortesia a salones VIP , acumulacion y redencién de kilometros
y mayor facilidad para obtener ascensos a niveles superiores en su programa de vigjero frecuente, con beneficios
como: prioridad para documentar en mostradores especiales para clase premier, prioridad en el manejo de equipaje,
y prioridad a momento del abordaje.

Mediante |la participacién en alianzas, Aeroméxico busca multiplicar su red de destinos, mejorar €l nivel de servicio,
consolidar su estrategia de negocios, transportar mayor nimero de pasajeros y obtener ingresos adicionales, asi
como reducir costos.

El érgano de gobierno de la alianza SkyTeam, €l cua esta compuesto por representantes de los miembros de la
alianza, puede acordar la terminacion del contrato respecto de un participante en diversos casos incluyendo el
incumplimiento con lo establecido en €l contrato, y otras més. Salvo por excepciones particulares previstas en €
contrato tales como €l caso de terminacién por mandato de autoridad competente, la terminacion del contrato por la
Compafiia o por la resolucion del 6rgano de gobierno darian lugar al pago de penas convencionales a cargo de la
Compafiia. El contrato expirara el 21 de junio de 2020, estando previstas renovaciones por periodos de cinco afios.

Cdédigo Compartido y Viajero Frecuente

Grupo Aeroméxico tiene un contrato de cooperacién comercial con Delta que incluye Cédigo Compartido, acceso a
salones y programa de vigjero frecuente. El contrato tiene una vigencia que expirara en 2014 y contempla
renovaciones. El contrato tiene una cldusula de exclusividad que impide a cualquiera de las partes redizar (ala
Compaiiia con aerolineas estadounidenses y a Delta con aerolineas mexicanas) acuerdos para servicios similares a
los previstos en el contrato de cooperacion comercial, incluyendo participar en esquemas de Codigo Compartido y
participar en programas de pasgjero frecuente sin €l previo consentimiento por escrito de la otra parte.

Por otra parte, Grupo Aeroméxico tiene contratos de Cédigo Compartido y programas de pasajero frecuente con: Air
Europa, Air France, Alitalia, Copa Airlines, Czech Airlines, Korean Airlines, KLM, Lan Airlines y Lan Per(; y
unicamente contrato de Cadigo Compartido con GOL y sélo de programa de pasgjero frecuente con Aeroflot, China
Southern, Kenya Airways, Taromy Vietnam Airlines.

En los contratos estan establecidas las regulaciones para que cada una de las aerolineas comercialice bajo su propio
codigo los vuelos operados por la otra. Los contratos relativos a pasgjero frecuente tienen como propésito la
participacion mutua de las aerolineas que entre si los suscriben, en programas que tienen implementados para
ampliar los beneficios de los clientes en la acumulacion de millas a vigiar en cualquiera de las aerolineas
participantes.

Otras Alianzas

Desde 1997, Aeroméxico mantiene un contrato de Marca Compartida con American Express Company. Bajo este
contrato, se han emitido tarjetas de servicio y crédito conjuntas American Express — Aeroméxico a un mercado de
clientes que, de manera paralela, participa de los beneficios del programa de lealtad Club Premier de Aeroméxico.
American Express ofrece servicios de marca compartida a través de tarjetas de servicio regulares y Platinum.

American Express paga a la recién creada compafiia PLM un porcentaje establecido sobre € gasto que hacen sus
tarjetahabientes tanto por servicios de Aeroméxico como por otros servicios. PLM es una subsidiaria de Grupo
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Aeroméxico que se encarga de la administracion del programa de lealtad Club Premier.

En febrero de 2011, Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex (“Banamex”)
presentd su tarjeta de marca compartida con Aeroméxico, emitida por Visa y dirigida al segmento Premium de
clientes de ese banco. Algunos beneficios que ofrecen las tarjetas Banamex-Aeroméxico son:; bono de bienvenida,
documentacién en mostradores de Clase Premier, uso de salones VIP de Banamex y de Aeroméxico, obtencién
permanente de descuentos entre 15% y 20% en la compra de boletos de avidn y la generacion de hasta 2 kilémetros
premier por cada délar utilizado en compras con la tarjeta. La tarjeta cuenta también con una amplia gama de
seguros usados en vigjes, como seguro de accidentes, gastos médicos, pérdida o demora de equipaje, renta de autos
en caso de robo o dafios.

El beneficio para los clientes se da cuando PLM compra los asientos a Grupo Aeroméxico al momento de la
redencién. En Estados Unidos de América se tiene un convenio similar de operacién de tarjeta de marca compartida
con US Bank. Banamex es otra institucion importante con la que Grupo Aeroméxico ha trabgjado en la oferta de
promociones exclusivas para sus tarjetahabientes.

Adicionalmente, Aeroméxico tiene convenios o alianzas comerciales con mas de 650 hoteles a través de su producto
Gran Plan, €l programa con mayores ventas de paguetes vacacionales en México. Estos convenios permiten a Grupo
Aeroméxico ofrecer a sus clientes tarifas preferenciales en hoteles en atractivos destinos en México y € extranjero,
fortaleciendo asi su posicion en dichos destinos.

Aeroméxico cuenta asimismo, con alianzas comerciales con Air Europa, Grupo LAN y Japan Airlines.

(8) Programa Viajero Frecuente (Club Premier)

En diciembre de 1991, Aeroméxico anuncié € lanzamiento de su programa “ Club Premier”, el primer programa de
lealtad para una aerolinea en México, e cual fue disefiado para promover la ledltad entre los pasgeros y para
incrementar la participacion de mercado. Al 31 de diciembre de 2010 & nimero de socios &filiados a Club Premier
es de aproximadamente 2.8 millones®. Entre otros beneficios, Club Premier otorga boletos de avién a los miembros
gue han acumulado un ndmero determinado de kilometros Premier, asi como documentacion preferencial en €
aeropuerto para los Socios nivel Platino. En conjunto con otras aerolineas y programas, los beneficios pueden
extenderse a través de acuerdos reciprocos. Club Premier también tiene alianzas con una gran cantidad de empresas
que permiten la acumulacion de kilémetros a adquirir productos o servicios de hospedaje, renta de autos, alimentos,
etcétera

El programa de lealtad de Grupo Aeroméxico cuenta con productos y programas enfocados a distintos segmentos a
través de cuatro productos. Club Premier Cometa (dirigido a nifios de entre 2 y 12 afios de edad), Skape (dirigido a
menores de entre 13 y 17 afios de edad), Universitarios (dirigido a personas de entre 18 y 23 afios de edad, sin
importar si estudian o trabajan) y Club Premier Tradicional (dirigido a adultos).

Recientemente Club Premier lanz6 €l programa de “Boleto Beneficio Siempre” con el cua es posible que los socios
de este programa de lealtad puedan reservar sus lugares con kilémetros premier, sin restricciones de temporada o
vuelo. Ademés, desde Agosto de 2010 ha incorporado un nuevo sistema tecnolégico para la administracion del
programa de vigjero frecuente de Grupo Aeromeéxico. Este nuevo sistema permite mejorar 1os tiempos de atencién a
los socios del programa y realizar promociones con enfoques diferentes para distintos tipos de clientes al
proporcionar unamejor segmentacion de los mismos.

Grupo Aeroméxico firmé en septiembre de 2010 una alianza con Groupe Aeroplan, a través de la cud, € cliente
podra gozar de una mayor diversidad de productos y promociones. A través de esta alianza Groupe Aeroplan
adquirié una posicién minoritaria en la sociedad PLM, la cual se encarga de la operacion del programa de vigjero
frecuente Club Premier de Aeroméxico. El valor razonable determinado para PLM a momento de la transaccién
entre Groupe Aeroplan y Grupo Aeromeéxico es de 170 millones de délares. Groupe Aeroplan es la compafiia de
administracién de programas de lealtad lider a nivel global. Opera programas en Canada, Reino Unido, Italia,

5 En Club Premier Corporativo se encuentran més de 12 mil empresas.
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Estados Unidos de América y Oriente Medio. En el Reino Unido administra la coalicion de programas de lealtad
denominada Néctar.

Grupo Aeroméxico tiene para disposicion de sus clientes 12 salones premier (Lounges) distribuidos en los
principal es aeropuertos en México con acceso directo para los Socios nivel platino de su programa “Club Premier”.
EnlaTermina 2 del AICM se cred un nuevo concepto de Salén Premier, ofreciendo servicios que van desde centro
de negocios hasta un spa. A través de convenios con otras empresas y de las alianzas comerciales, los pasgeros
pueden usar otras redes de salas VIP en diversos destinos.

El Salén Premier de Aeroméxico, ubicado en la Terminal 2 del AICM, recibié por segundo afio consecutivo el
reconocimiento de parte de los clientes del programa Priority Pass. Dicho reconocimiento, obtenido en la categoria
de “ Salén Altamente Recomendable” es determinado con base en una encuesta realizada a los miles de miembros de
este programa, los cuales tienen acceso a méas de 600 sal ones ubicados en 300 ciudades de 100 paises. Solamente 13
salones son |os que reciben el premio, entre los que se encuentra el Salén Premier de Aeroméxico.

El programa Priority Pass fue lanzado en 1992 con el objetivo de proporcionar acceso a las salas de |os aeropuertos
a las personas que viagjan con frecuencia, independientemente de la clase de tarifa, lalinea aérea con la que vuelen o
de que sean en ese momento miembros de un programa de lealtad de una linea aérea.

(9 Aeropuertos

El 9 de febrero de 1998, la SCT publico en el Diario Oficial de la Federacion los lineamientos generaes para la
aperturaalainversion del sistema aeroportuario mexicano, operado en ese momento por ASA. De conformidad con
la Ley de Aeropuertos del 22 de diciembre de 1995, la SCT concesiond a la inversién privada algunos aeropuertos
guedando divididos en tres regiones: Sureste, Pacifico y Centro Norte. Asimismo, acepté ofertas internacionales para
concesiones alargo plazo para operar y desarrollar |os principales aeropuertos en México, incluyendo el AICM cuya
concesion se publicd en € Diario Oficial del 1 de junio del 2004. La SCT, conjuntamente con ASA, realizd un
andlisis detallado respecto de la adecuacion de la capacidad proyectada del AICM, lo que derivo en la construccion
de la Termina 2 del aeropuerto, en la cual Aeroméxico y Aeroméxico Connect operan desde 2007. La Ciudad de
México es la principal base de operaciones de la Compafiia, y los vuelos que salen de o llegan a la Ciudad de
México suman aproximadamente € 74% de los ingresos totales de las subsidiarias de la Compafila. Han sido
presentadas diversas propuestas para consideracion de un aeropuerto aterno para vuelos internacionales hacia o
desde la Ciudad de México. Actuamente México cuenta con 60 aeropuertos que tienen la capacidad de manejar
tréfico aéreo comercia de pasgjeros utilizando aviones jet. Hoy en dia, las subsidiarias de la Compafiia proporcionan
servicios en 40 de estos aeropuertos. Actualmente la Compaiia no ha experimentado limitaciones de capacidad en la
utilizacion de cual quiera de estos aeropuertos, con la posible excepcion del AICM en ciertas horas pico.

(10) Subsidiarias principales
|. Aerolineas
Aeroméxico

Aeroméxico, la linea aérea transcontinental mas grande de México en términos de su participacién en el mercado
nacional de pasajeros conforme a informacion obtenida de la SCT, presta servicios de transportacion aérea nacional
e internacional de pasgjeros, equipaje, cargay correo. Al 31 de diciembre de 2010, Aeroméxico prestaba servicios a
los siguientes 19 destinos nacionales: Acapulco, Bgjio (Ledn), Canciin, Ciudad Juarez, Ciudad de México, Culiacan,
Chihuahua, Guadalgjara, Hermosillo, Los Cabos, Mérida, Mexicali, Monterrey, Morelia, Puerto Vallarta, Tijuana,
Torredn, Tuxtla Gutiérrez y Villahermosa.

Los 22 destinos internacionales atendidos por Aeroméxico al 31 de diciembre de 2010 eran: Barcelona, Bogot4,
Buenos Aires, Chicago, Denver, La Habana, Las Vegas, Lima, Los Angeles (LAX), Madrid, Miami, Montreal
(YUL), Nueva York (JFK), Ontario, Orlando, Paris (CDG), San José Costa Rica, Santiago de Chile, San Francisco,
Sao Paulo, Shanghai (PVG) y Tokio (Narita).
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Los ingresos obtenidos por € servicio nacional de transportacion de pasajeros representaron el 35.7%, 36.1% vy €l
36.1% del total de los ingresos de operacion de Aeromeéxico para los afios 2010, 2009 y 2008, respectivamente. El
nimero total de pasgjeros en servicio regular transportados por Aeroméxico durante 2010, 2009 y 2008, en el
mercado nacional fue de aproximadamente 4.2 millones, 3.9 millonesy 4.7 millones, respectivamente. Aeroméxico
estima que su participacion dentro del mercado nacional de pasgjeros fue de aproximadamente € 17.1%, 16.0% y
17.1% durante 2010, 2009 y 2008, respectivamente.

Los ingresos obtenidos por servicios a pasajeros internacional es que conforman la fuente de ingresos mas importante
de Aeroméxico, representan e 50.3%, 48.0% y 47.9% del total de los ingresos de operacion de Aeroméxico para
2010, 2009 y 2008, respectivamente. El nimero total de pasajeros en servicio regular transportados por Aeromeéxico
durante 2010, 2009 y 2008 en el mercado internacional fue de aproximadamente 2.1 millones, 1.9 millonesy de 2.1
millones, respectivamente. Del mismo modo, Aeroméxico estima que su participacién en € mercado internacional
de pasgjeros fue de aproximadamente 8.9% para 2010, 8.5% para 2009 y 8.3% para 2008 (E.U.A. y Canadj,
Sudamérica, Centroaméricay el Caribe, Europay Asia).*®

Adicionalmente, Aeromeéxico ofrecié durante 2010, 2009 y 2008 servicios de cargay mensajeriaen Méxicoy en €l
extranjero a través de Aeromexpress, usando la capacidad de carga disponible en sus aeronaves que operan los
vuelos de pasgjeros programados. Los ingresos para Aeroméxico derivados de los servicios de carga durante 2010,
2009 y 2008 fueron de 586 millones de pesos, 441 millones de pesos y 564 millones de pesos, que representaron €l
2.9%, 2.8% y 3.0% respectivamente, del total de los ingresos de operacion de Aeroméxico. Hasta diciembre de
2010, Aeromexpress era €l operador de carga exclusivo de Aeroméxico y Mexicana y prestaba servicios de
transporte aéreo de carga para e Servicio Postal Mexicano; era miembro de SkyTeam Cargo; tenia alianzas
comerciales con DHL, Panalpina y Cargolux. Ademés, Aeromexpress era € representante general de ventas en
México para Korean Air Cargo y celebr6 alianzas comerciales con més de 30 aerolineas arededor del mundo.
Aeromexpress ofrecia sus servicios de carga en 44 ciudades en México y 35 en €l extranjero. Se estima que a partir
del segundo semestre de 2011, la operacion carguera se llevara a través de una nueva subsidiaria denominada
“Aeroméxico Cargo” lacual tiene un enfoque operativo y comercial distinto a utilizado por Aeromexpress.

Aeroméxico ofrece servicios de vuelo de fletamento utilizando sus aeronaves, basado en la disponibilidad de las
mismas, a varios operadores de excursiones seleccionados previamente, a destinos nacionales e internacionales,
basados en la demanda y considerando la temporada. Aeroméxico ha puesto énfasis en la superioridad de la calidad
de sus servicios de fletamento para distinguir sus servicios de aquellos ofrecidos por otras empresas de fletamento
gue operan dentro del mercado mexicano. En 2010, 2009 y 2008, los ingresos consolidados por los servicios de
vuelos de fletamento de Aeroméxico fueron de 669 millones de pesos, 756 millones de pesos y 928 millones de
pesos, respectivamente, que representaron el 3.4%, 4.9% y 4.9% respectivamente, del total de los ingresos de
operacion de Aeroméxico.

Aeroméxico Connect

Aeroméxico Connect, es la agrolinea regional subsidiaria de Grupo Aeroméxico, la cua opera sus propias redes de
rutas y alimenta con tréfico de pasgerosy carga a Aeroméxico. Al 31 de diciembre de 2010, Aeroméxico Connect
prestaba servicios a 39 destinos en México, asi como a 7 destinos en la regién sur de los Estados Unidos y 2 destinos
en Centroaméricay € Caribe, con unaflota operativa de 46 aviones jet.

Al 31 de diciembre de 2010, Aeroméxico Connect operaba 39 destinos en México: Acapulco, Aguascalientes, Bgjio
(Leodn), Campeche, Ciudad del Carmen, Ciudad Juarez, Ciudad de México, Ciudad Obregdn, Culiacan, Chihuahua,
Durango, Guadalgjara, Hermosillo, La Paz, Los Cabos, Los Mochis, Matamoros, Mazatlan, Mérida, Mexicali,
Minatitldn, Monterrey, Morelia, Nuevo Laredo, Oaxaca, Poza Rica, Puerto Vallarta, Reynosa, Querétaro, San Luis
Potosi, Tampico, Tapachula, Tijuana, Torredn, Tuxtla Gutiérrez, Veracruz, Villahermosa, Zacatecas y Zihuatangjo.
Aeroméxico Connect también presta servicio a 7 destinos en los Estados Unidos, los cuaes a 31 de diciembre de
2010 eran: Chicago, Houston, Las Vegas, Los Angeles, Miami, Phoenix y San Antonio. Aeroméxico Connect
también opera en Centroaméricay el Caribe con destinos aLaHabanay San Pedro Sula.

Aeroméxico Connect estima que el nimero total de pasgjeros que transportd durante 2010, 2009 y 2008, fue de

% Fuente: DGAC.
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aproximadamente 4.9, 4.2 y 3.2 millones, respectivamente.

I|. Empresa de servicios de mantenimiento

En € afio 2006 se cred EMA como una nueva empresa de Grupo Aeromeéxico, especializada en proveer servicios de
manteni miento aeronautico aterceros. EMA, através de Aeroméxico, firmé un convenio con Deltabgjo € cua seda
mantenimiento periddicamente por un lapso inicial de 10 afios a aviones MD de Deltay Aeroméxico enviara para
servicio sus motores de laflota B737 a Delta cuando éstos asi |o requieran.

(@D Asociadas de Servicios

Grupo Aeroméxico participa, asimismo, en otras sociedades que prestan servicios de apoyo terrestre y aeroportuario,
de capacitacién, tecnol6gicos y de mantenimiento.

SEAT

SEAT es un Fideicomiso creado en 1992 para la prestacion de servicios de soporte en tierra, disefiado a fin de
reducir costos en servicios en tierra.

Entre los acuerdos alcanzados por la Sociedad con Grupo Mexicana a raiz de la suspension de operaciones de esta
ultima, se encuentralaliquidacion del Fideicomiso y, consecuentemente, la reversion de los activos aportados a cada
aerolinea. Aeroméxico ha iniciado los trabajos necesarios para € establecimiento de su propia subsidiaria,
“Aeroméxico Servicios’, para brindar servicios en tierra, la cual contara con una estructura més agil y con objetivos
clarosy alineados con |os objetivos globales de la Compafiia.

Como parte de este proceso, la Sociedad implementé en diciembre de 2010 cambios en las condiciones econdmicas
y operativas del contrato colectivo de trabajo de los trabajadores que llevaran a cabo las operaciones de tierraen la
nueva subsidiaria de la Compafiia (servicios de personal realizados anteriormente por SICOPSA para SEAT), que
permiten operar con una planta menor a incluir multi-habilidades y que disminuyen el costo del contrato colectivo
de trabgjo. Se estima que a partir del segundo trimestre del afio, esta nueva subsidiaria inicie operaciones, la cual
contard con un costo de operacién competitivo y con una estructura flexible para ofrecer servicios a terceros y
enfrentar el crecimiento futuro de operaciones de Grupo Aeromeéxico.

Carga

Grupo Aeroméxico estima que la participacion de Aeromexpress en €l mercado de los servicios de carga durante
2010, 2009 y 2008, fue de 17%, 17% y 15%, respectivamente, en el mercado de carga mexicano (incluyendo
servicios en México y en el extranjero). Los ingresos por servicios de carga de la Compafiia durante 2010, 2009 y
2008 fueron de 2.0, 1.5 y 1.8 miles de millones de pesos, respectivamente.

Para Aeromexpress, |os acuerdos de separacion de las subsidiarias con Mexicana también contemplan laterminacion
de la compafiia mediante la liquidacién de la misma. Como parte de este proceso, se terminaron las relaciones
laborales individuales y colectivas de |os trabajadores y se terminaron 10s contratos de carga aérea de Aeromexpress
con Aeroméxico y Mexicana. Esto permitié el movimiento de personal de tierra en rampa a la nueva subsidiaria de
servicios en tierray €l aprovechamiento del nuevo contrato colectivo de trabajo paraintegrar la operacién de carga.

La operacion carguera se llevara a cabo en una nueva subsidiaria con un enfoque operativo distinto. A diferencia de
Aeromexpress, la nueva “Aeroméxico Cargo” se concentrard en labores de comercializacion y administracion de
ingresos, realizando la operacion en tierra a través de “Aeroméxico Servicios’ con las consecuentes sinergias. Las
nuevas condiciones laborales y la consolidacion operativa con “Aeroméxico Servicios’, antes SEAT generaran un
beneficio en los servicios de manejo de cargay mayor competitividad parala nueva Aeroméxico Cargo.
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Alasde América

Es una empresa orientada a desarrollo y formacion profesional del personal de Grupo Aeroméxico, sus subsidiarias,
asociadas y de terceros. A través de este centro de capacitacion se imparten las carreras de piloto aviador comercial,
oficial de operaciones, mecanico de aviacién y sobrecargo, asi como capacitacion técnica aeronautica 'y de manejo
de sistemas de reservaciones. Durante 2010, se impartieron 7,288 cursos a 52,712 participantes, |0 que equivale a
125,437 horas de adiestramiento, es decir un 1% mas que en el afio 2009 y un 4% mas que en € afio 2008. Alas de
América presta, asimismo, servicios a terceros en Centro y Sudameérica en las areas de mantenimiento, desarrollo
humano y capacitacion a sobrecargos.

En € caso de Alas de América, considerando la importancia de los permisos de centro de capacitacion técnica
emitidos por la Autoridad Aeronduticay €l valor estratégico de los programas de capacitacién, asi como del personal
altamente capacitado, se negocié con Grupo Mexicana la adquisicién de la compafiia por parte de Grupo
Aeroméxico. Con esta adquisicion, Grupo Aeroméxico estitular del 100% de las acciones de Alas de América.

Lanueva subsidiaria, propiedad de Aeroméxico, continuara siendo principalmente un centro de costos en materia de
capacitacion y entrenamiento para la Compafiia, permitiendo materializar los planes de crecimiento de Grupo
Aeroméxico. Se anticipa que la infraestructura sera utilizada para generar mas ingresos por venta de servicios a
terceros, sin que esto implique la transferencia de conocimientos estratégicos de la Compafiia.

(12) Materias Primasy Proveedor es
Combustible

Grupo Aeroméxico adquiere aproximadamente el 72% de su combustible de ASA. PEMEX es, a su vez, quien
suministraa ASA. PEMEX controla €l precio del combustible en México y vende el combustible a precios basados
en el precio del combustible segin se cotiza en el U.S. Gulf Coast Waterborne Fuel Price, mas flete y manejo.
Aeromeéxico obtiene el combustible restante en aeropuertos fuera de México. Aeroméxico nunca ha sufrido escasez
de combustible debido, en parte, a que México es un exportador de combustible. Aeroméxico adquiere el
combustible necesario para cubrir sus necesidades restantes en los distintos aeropuertos internacionales a los que
vuela de proveedores locales, entre los que se incluyen Mobil, Exxon, Citgo y Chevron Texaco y Repsol YPF a
precios generalmente basados en €l Platt’ s Oilgram Price Report.

El costo de combustible aéreo es un componente importante de los costos de operacion de las aerolineas de Grupo
Aeroméxico, y se encuentra sujeto a muchos factores que estan fuera del control de dichas sociedades, incluyendo
fluctuaciones en el precio en los mercados internacionales de petréleo. Cualquier cambio sustancial en el costo de
combustible podria tener un efecto importante en los costos de Aeroméxico. La empresa busca protegerse de este
riesgo a través de la adquisicion de coberturas de combustible y/o la aplicacién de sobrecuotas en las tarifas. La
gréfica lineas abajo muestra €l porcentaje del consumo estimado mensual de combustible que se encuentra cubierto
mediante instrumentos derivados durante 2011. En la mayoria de los casos, las coberturas adquiridas son de tipo
opciones con pagos al frente de primas con el fin de limitar riesgos por posibles llamados de margen. No podemos
asegurar que el programa de coberturas se efectuara en su totalidad. Ver Seccion "1(c)(ii)(3) Informacion General —
Factores de Riesgo — Factores Relacionados con la Industria de la Aviacion — Dependencia de los Costos de
Combustible” .
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Se tiene formalizado un Contrato de Combustible con ASA de fecha 8 de marzo de 2011, con vigencia de tres afios a
partir de la fecha de formalizacién. En el contrato referido se contemplan las siguientes garantias emitidas para €l
cumplimiento de obligaciones: (i) un Contrato de Garantia Prendaria de partes y refacciones de aeronaves; (i)
diversas hipotecas sobre bienes inmuebles en € D.F., e interior de la Repiblica; (iii) un contrato de fideicomiso
sobre una aeronave MD87 de la Compafiia; y (iv) diversas fianzas. Adicionamente, en este contrato se han
incorporado elementos que no se incluian en el contrato anterior, tales como facturacion electronica y un nuevo
esguema de pagos.

Operadores de agropuertos

Las aerolineas de Grupo Aeroméxico rentan espacios de aeropuertos, la cual incluye renta de equipo de vuelo y de
propi edades de distintos proveedores como Swissport, Lufthansa, Air Canada, Globe Ground y United, entre otros.

Debido a la importancia de contar con estos espacios para poder realizar sus operaciones, las aerolineas de Grupo
Aeroméxico dependen significativamente de estos proveedores.

Fabricantes de aeronaves

Aproximadamente el 49.5% y 47.4% de |as aeronaves que conforman las flotas de las distintas aerolineas de Grupo
Aeroméxico a 31 de diciembre de 2010 son fabricadas y ensambladas por Boeing y Embraer, respectivamente. El
restante 3.1% lo conforman equipos MD asignados a las operaciones de AM Travel y fueron fabricados
originamente por McDonnell-Douglas, compariia que fue adquirida por Boeing.

(13) Comportamiento Estacional de las Operaciones

Las operaciones de la Compafiia estdn sujetas a un comportamiento ciclico y estacional, siendo los meses més
activos los de julio, agosto y diciembre, que corresponden a los periodos de vacaciones en €l hemisferio nortey la
semana anterior a Pascua Catdlica, En los meses de febrero, septiembre y octubre se registra una notoria
disminucion en las operaciones, ya que no son periodos vacacionales que impliquen una mayor demanda o
necesidad de transporte aéreo.
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(14) Seguridad y Mantenimiento

Seguridad

Grupo Aeromeéxico coloca como principal prioridad la seguridad de sus operaciones, adoptando altos estandares
relacionados con la capacitacion y entrenamiento de sus tripulaciones y persona de tierra, asi como con €l
mantenimiento de aeronaves. Aeroméxico fue la primera aerolinea en México en recibir el certificado de seguridad
de IOSA de parte de la IATA. Esta certificacion se ha renovado por tres ocasiones consecutivas en los afios 2005,
2007 y 2009, siendo Aeroméxico la primera aerolinea mexicana en conseguirlo. 10SA utiliza principios de
auditorias de calidad reconocidos internacionalmente, disefiados para que las auditorias puedan conducirse de forma
consistente e independiente.

La Compafiia esté también involucrada en €l programa de prevencion contra interferencias ilicitas y ha obtenido €
certificado C-TPAT (Customs-Trade Partnership Against Terrorism). Ademas, Aeroméxico es miembro activo de la
ISASI (International Society of Air Safety Investigators), enfocada en la prevencion de accidentes aéreos.

Mantenimiento

Los procesos para €l mantenimiento de las aeronaves de Grupo Aeroméxico estan soportados por un experimentado
equipo encargado de controlar y gecutar las tareas de acuerdo con el programa de mantenimiento aplicable a cada
familia de aviones. La capacitacion técnica que recibe € personal de mantenimiento se revisa con autoridades y
fabricantes para garantizar el cumplimiento de |os estédndares de mantenimiento mas rigurosos de laindustria.

La integracién de los programas de mantenimiento, el sistema de monitoreo de confiabilidad y tecnologia de punta
como el sistema ACARS (Aircraft Communications Addressing and Reporting System), el cua brinda informacién
para analizar datos de los motores y sistemas del avion, ademas de las condiciones de operacion, permiten eficientar
los procesos de mantenimiento de Grupo Aeromeéxico.

Los procedimientos de mantenimiento seguidos por las aerolineas de Grupo Aeroméxico se llevan a cabo de
conformidad con los requerimientos de las autoridades mexicanas y estadounidenses (DGAC y FAA
respectivamente). La DGAC certifica unainstalacion de mantenimiento cuando se aprueba: (i) los procedimientos de
mantenimiento en las instalaciones de mantenimiento; (ii) e persona que €ecuta los procedimientos de
mantenimiento; (iii) e equipo y materia utilizado por dicho personal; y (iv) €l programa de mantenimiento para
cada aeronave. La FAA exige sustancialmente los mismos requisitos. Adicionalmente, la FAA inspecciona las
instal aciones de mantenimiento de Aeroméxico y realiza inspecciones periddicas a las aeronaves de Aeroméxico que
vuelan a los Estados Unidos. La autoridad aeronautica europea (“EASA”) por su parte, realiza funciones de
inspeccion similares alas de la FAA respecto de las aeronaves de Aeroméxico que vuelan a Europa.

En 2006 la administracion de Grupo Aeroméxico tomd la decisién de crear EMA, una empresa especializada en
servicios de mantenimiento programado con el objetivo de servir tanto a la flota de Aeroméxico como a aeronaves
de terceros. Dentro de las ventajas que presenta EMA destacan la posicién geogréfica de México, misma que otorga
ventajas para atender flotas de fuselgje angosto principalmente del mercado norteamericano (en particular con Delta
Airlines se tiene un contrato multianual para proveer servicios de mantenimiento a aviones MD), la disponibilidad
de mano de obra especializada a costos competitivos, asi como la experiencia de Aeroméxico en € mantenimiento
de aeronaves avalada por acreditaciones de la FAA, asi como la certificacion IOSA. Grupo Aeroméxico cuenta con
instal aciones para el mantenimiento de aeronaves en las Ciudades de México, Guadalgjara (en donde EMA atiende
la flota de equipos MD de Delta Airlines con base en un contrato multianual, prestando € servicio en dos lineas
continuas) y Monterrey. Los hangares de mantenimiento de Aeromeéxico han sido certificados como instalaciones
autorizadas para reparacion de aeronaves tanto por la FAA como por la DGAC, mismas que realizan auditorias
periodicas.
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(15) Sistemas de Tecnologia | nformatica y Reservaciones

La operacion de Grupo Aeromeéxico se apoya en diversos sistemas que pueden agruparse en sistemas de inteligencia
del negocio, sistemas bésicos de soporte, programa de lealtad, sistemas operacionales, reservaciones, administracion
eintegridad de los ingresos y sistemas de estrategia de ingresos y planeacion. Aeroméxico cuenta con un contrato de
prestacion de servicios con HP Enterprise Services para la operacion de los sistemas informaticos (propios de
Aeroméxico, de HP Enterprise Services o de terceros), con € fin de tener integrada la administracion de los sistemas
de reservaciones, tripulaciones, control de operaciones, mantenimiento, contabilidad, rentabilidad y ventas. Para
aspectos de comunicacion, Aeroméxico utiliza los servicios de Global Crossing en Estados Unidos, Sudamérica y
Europa, y de Telmex en México, ambos con conexiones a HP Enterprise Services para la comunicacion con todo el
sistema de Aeroméxico.

La mayoria de los sistemas vigentes de la Compafiia son desarrollos de HP Enterprise Services y resultan
funcionales para la operacion de la Compafiia. Sin embargo, ante un entorno competitivo en el cua otras aerolineas
han realizado inversiones en diferenciadores tecnoldgicos, y después de analizar distintas propuestas para renovar
las principales aplicaciones de negocio que soportan los procesos de venta, servicio a cliente y optimizacion de
ingresos, Grupo Aeroméxico inicié en 2010 el proceso de migracion de |os sistemas de reservaciones, optimizacion,
y contabilidad de ingresos a sistema SABRE, mismo que se tiene programado concluir en € primer semestre de
2011.

Lainversion en la nueva plataforma permitira desarrollar ventajas competitivas a través de una mejor adecuacion de
la oferta y la demanda, potenciar € incremento de ingresos en cada vuelo, personalizar la experiencia de viagje del
cliente y mejorar €l servicio al pasagjero. Algunos beneficios que se contempla se obtendran con la migracién a la
nueva plataforma de reservaciones SABRE son:

. Mejorar la experiencia del cliente en todos los puntos de contacto: en procesos de reservacion,
compra de boletos y documentacion.

. Incorporar € perfil del cliente obteniendo un reconocimiento personalizado.

. Utilizar tecnologia avanzada para herramientas de autoservicio en web, kioskos, moviles,
estaciones remotas en procesos de “check in” en aeropuertos.

. Notificar através de movil y correo electronico de cambios en itinerarios.

. Se dispondra, en tiempo real, del inventario de asientos de Aeroméxico para todos los canales de
distribucién.

. Facilitar la reservacion de servicios adicionales como asientos preferenciales, pago anticipado de
exceso de equipaje y seguros.

Grupo Aeroméxico busca estar a la vanguardia de los avances tecnoldgicos y consolidar su presencia en comercio
electrénico y herramientas web, teniendo a partir del mes de octubre de 2010 un portal con un redisefio fresco y
sencillo que hace mas fécil el proceso de compra y la busgueda de informacion Gtil. También ha iniciado una
estrategia para participar activamente en redes sociales.

En internet agilizamos la blisqueda de nuestros servicios a través de los principales buscadores de la industria como
son Google, Yahoo, Bing, entre otros. Se estima que a partir del primer semestre del 2011 podra llevarse a cabo el
lanzamiento de los sitios web de Argentina, Brasil, Chile, Per(l, Colombiay Costa Rica, el cual permitira vender los
servicios de Grupo Aeroméxico, en monedayy tarjetas locales de cada pais.

Actualmente, las reservaciones y ventas pueden también redizarse a través de la pégina de Internet
Www.aeromexico.com, cuyos boletos electronicos, junto con los vendidos a través del centro de atencion de
[lamadas, pueden imprimirse en el domicilio de los pasgjeros.

Se cuenta también con un sistema informético especializado para la venta de paquetes “Gran Plan” llamado Nuevo
Gran Plan, el cual manda automéaticamente las reservaciones y ventas tanto a hoteles con los que Aeroméxico tiene
convenio, como al sistema de reservaciones A zteca 2000.

Desde enero del 2004, el centro de atencion de llamadas opera a través de un modelo de outsourcing. Hasta marzo
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del 2007 se oper6 con la compafiia Teletech de México, y posteriormente se emigré a la compafiia Telvista. En €l
centro de atencion de llamadas se utilizan los sistemas de reservaciones y venta de Aeroméxico, optimizando €l
servicio alos clientes.

A principios de 2010 realizamos exitosamente la actualizacién del “Sistema de Planeacion de Itinerarios’ a la
versién web de la empresa Sabre y con servidores administrados por ellos mismos. Lo anterior nos trgjo como
beneficios:

e Megora en la productividad a través de una reasignaciéon de la flota en tiempo real con itinerarios
operaci onalmente més robustos

e Megior asignacion de capacidad de acuerdo a oportunidades de ingreso, incluyendo la integracion de las
flotas de Aeroméxico y Aeroméxico Connect

e Incremento de pasajeros en conexion debido a potente constructor de conexiones que contiene la
herramienta.

e Cdculo preciso de los costosfijos y variables através del procesador de costos flexible que puede dar como
beneficio un prondstico més exacto del costo operacional.

Por ultimo, Aeroméxico cuenta con sistemas informéticos de Revenue Management, cuya finalidad es una mejor
administracion de tarifas, asi como maximizar el ingreso por RPK y € ingreso basado en e comportamiento
histérico de cada vuelo y el monitoreo en tiempo real del comportamiento de la ofertay lademanda.

(i) Canalesdedistribucion

Grupo Aeroméxico cuenta con la mas amplia red de canales de distribucién entre las aerolineas nacionales para la
venta de boletos de avion, servicios y paquetes Gran Plan principalmente. A través del centro de Ilamadas tiene
presencia en 14 paises y se brinda atencion en 6 idiomas. Asimismo, la pagina de Internet le permite ofrecer
servicios en 11 paisesy 2 idiomas. Para brindar atencion directa a sus clientes, la Compafiia ha desarrollado una red
de 109 oficinas y puntos de venta en aeropuertos anivel global, complementando esta extensared con 73 oficinas en
modalidad de franquicia distribuidas en México y 55 Inplants ubicadas en oficinas gubernamentales y en las
instalaciones de los principales clientes corporativos.*” Adicionalmente, Grupo Aeroméxico trabaja con casi 17 mil
agencias en todo & mundo autorizadas pararealizar la venta de pasajes en lared de rutas de la Compafiia.

Al 31 de diciembre de 2010, aproximadamente el 60% de las ventas de Grupo Aeroméxico se realizaron a través de
agencias de vigies. Tan solo en los Estados Unidos, Grupo Aeroméxico ha autorizado a mas de 5,800 agencias de
vigje para vender boletos en su representacion. Dada la relevancia que tiene €l mercado estadounidense, Grupo
Aeroméxico opera oficinas regionales en Nueva Y ork y Houston. Las oficinas regional es proveen soporte de ventas
paragarantizar el cumplimiento de la estrategia corporativa de ventas.

En 2010, una parte importante de nuestras ventas de boletos se realiz6 a través de una combinacién de los canales de
atencién directa del Grupo. La pégina de Internet contribuy6 con aproximadamente 7% de las ventas totales en este
afo y nuestro centro de llamadas alcanz6 un porcentaje similar. Las ventas realizadas en oficinas de boletos,
franquicias e Inplants representaron més del 20% de las ventas totales de Grupo Aeromexico.

En menor proporcién se realizan ventas de servicios a través de mayoristas y operadores de tours. Por dltimo, los
boletos pueden ser vendidos a través de otras aerolineas mediante procedimientos establecidos por [alATA.

Adicionalmente, Aeroméxico tiene convenios o alianzas comerciales con méas de 650 hoteles a través de su producto
Gran Plan, el programa con mayores ventas de paquetes vacacionales en México. Estos convenios permiten a Grupo
Aeromeéxico ofrecer a sus clientes tarifas preferenciales en hoteles en atractivos destinos en México y el extranjero,
fortaleciendo asi su posicion en dichos destinos. Los ingresos generados por la venta de paquetes Gran Plan han
crecido 18.1% en los Ultimos tres afos.

47 A nivel mundial tenemos firmados 998 contratos corporativos (que incluyen descuentos upfront, tarifas privadas, y condiciones especiales).

84



(i) Patentes, licencias, marcasy contratos relevantes
(1) Patentesy Mar cas

La totalidad de las marcas més representativas de la Compafila y sus subsidiarias, en las que se encuentran,
“Aeroméxico”, “Gran Plan”, “Club Premier”, “Aeroméxico Connect” y “Aeroméxico Travel”, entre otras, son
marcas registradas de la Compafiia 0 de sus subsidiarias tanto en los paises en |os que opera, como en algunos otros
paises. En virtud de que la ley considera que las marcas son una forma de activos intangibles de las empresas, los
derechos de propiedad sobre una marca pueden establecerse ya sea a través del uso continuo de la misma en €
comercio o através de su registro en la oficina de marcas del pais en que se pretende usar. En algunas jurisdicciones
los derechos de propiedad pueden adquirirse por cualquiera de estos medios y en otras se requiere cumplir con
ambos, esto es, uso y registro de lamarca.

En el caso de las marcas anteriormente sefidladas, se ha tenido que recurrir a registro, ya que las jurisdicciones en
las cuales se usan no reconocen derechos de titularidad solamente por €l uso de las mismas.

Una vez que los derechos sobre una marca han quedado firmemente establecidos en una determinada jurisdiccion,
los derechos de titularidad sobre una marca pueden durar indefinidamente, mientras se pueda comprobar el uso dela
marca (en las jurisdicciones en las cuales este es un requisito) y se mantenga vigente el registro de dicha marca ante
la oficina de marcas correspondiente. En la mayoria de las jurisdicciones se requiere que el registro se renueve cada
10 afios.

Las marcas de la empresa son importantes para su desarrollo, pues permiten que el publico consumidor identifique
de manera clara e inconfundible cual es la fuente de los servicios que recibe bajo el amparo de dichas marcas,
distinguiéndolos nitidamente de los servicios que prestan otras empresas que tengan el mismo giro mercantil.

(2) Concesionesy Permisos

Grupo Aeroméxico es una sociedad controladora que no lleva a cabo operaciones y no tiene autorizaciones,
permisos ni concesiones para prestar servicios de transporte aéreo a piblico. Aeromeéxico presta dichos servicios en
México a amparo de la concesion otorgada el 16 de marzo de 2000 por la SCT de acuerdo con la Ley de Aviacion
Civil. Hasta dicha fecha, Aeroméxico operaba conforme a permisos otorgados por la DGAC. Segln lo establecido
por dicha Ley, laprestacion del servicio pablico de transportacion aérea nacional regular requiere el otorgamiento de
una concesion por parte de la SCT, por lo que sin la concesion, ni Aeroméxico ni € resto de las Aerolineas del
Grupo podrian prestar servicios de transportacion aérea nacional. Dicha concesion establece las rutas en las que la
aerolinea podra prestar servicios asi como las aeronaves que forman parte de su flota. Aeroméxico cuenta, desde la
fecha mencionada, con una concesion por 30 afios otorgada por la SCT, la cua reemplazd |os permisos otorgados
anteriormente por la DGAC. Aeroméxico puede, en términos generales y en cualquier momento, solicitar a la
DGAC autorizacion para operar rutas adicionales a las ya autorizadas. La concesién bajo la cual actualmente opera
Aeromeéxico establece |os supuestos bajo los cuales € Gobierno Federal podria revocarla; estos supuestos incluyen,
entre otros. cobrar tarifas diferentes a las aprobadas o registradas con la SCT, no operar los vuelos de conformidad
con los itinerarios registrados y aprobados ante la SCT, no conservar los aviones en un buen estado de
aeronavegabilidad; no contar con seguros suficientes e incumplir con las obligaciones que contiene la Ley de Vias
Generales de Comunicacion o con las disposiciones de laLey de Aviacion Civil y su Reglamento.

De conformidad con la Ley de Aviacion Civil, para que una aerolinea pueda obtener una concesion, dicha sociedad
debera: (i) estar constituida de conformidad con el derecho mexicano; (ii) demostrar a las autoridades que cuenta
con suficiente capacidad técnica, financiera, legal y administrativa para prestar e servicio publico de transportacion
aérea de conformidad con los requisitos de seguridad; (iii) tener aviones disponibles que cumplan con los requisitos
técnicos y de seguridad aplicables, que estén en condiciones de aeronavegabilidad y que cumplan con los requisitos
de proteccién al medio ambiente aplicables; (iv) que tenga hangares y talleres de mantenimiento y la infraestructura
para respaldar sus operaciones; y (v) tener persona de tripulacion, mantenimiento y administrativo debidamente
calificado para poder operar servicios de transportacion aérea. Las concesiones se pueden otorgar por periodos de
hasta treinta afios y se pueden renovar por uno o més periodos de treinta afios, siempre que la renovacién sea
solicitada minimo con un afio de anticipacion y se cumplan con los requerimientos. Una concesion se puede dar por
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terminada entre otras circunstancias, por la expiracién del plazo, la renuncia del concesionario, la revocacion de la
concesion, ladeclaracion de quiebradel concesionario y la desaparicion del objeto de la concesion o permiso.

Conforme a la Ley de Aviacion Civil, la prestacion de los servicios de transportacion aérea nacional no regular,
internacional regular y no regular, y privado comercial requiere del otorgamiento de autorizaciones 0 permisos.
Respecto de las aerolineas regionales, Aeromeéxico Connect opera rutas nacionales bajo la concesion otorgada por la
SCT el 24 de octubre de 2000, la cual vence en el 2030, y rutas hacia Estados Unidos bajo la autorizacion
correspondiente.

Aeroméxico presta servicios a destinos internacionales al amparo de designaciones y autorizaciones otorgadas por la
SCT, de conformidad con lo previsto en convenios bilaterales entre el Gobierno Federa y los gobiernos de los
destinos a los que vuela, y de conformidad con las regulaciones promulgadas por las autoridades competentes de
cada destino, incluyendo a DOT y la FAA en e caso de Estados Unidos. A la fecha, México ha celebrado
convenios bilaterales con respecto a servicios de transportacion aérea con 40 paises. La SCT otorga las
autorizaciones para volar a destinos internacionales que estén cubiertos por los convenios bilaterales por un plazo
indeterminado, sin embargo, la SCT puede retirar cualquier autorizacion o designacion s el autorizado no inicia
operaciones dentro de los 180 dias naturales siguientes a la fecha en que dichos permisos sean otorgados. Durante
febrero de 1999, los gobiernos federales de México y de Estados Unidos celebraron un acuerdo modificatorio al
Convenio Bilateral de Transporte Aéreo que habian firmado en 1960. Dicha modificacion cambia en términos
generales las descripciones de rutas y otras condiciones pertinentes relativas a servicios regulares de transportacion
de pasgjeros y servicios de fletamento entre México y los Estados Unidos, acordandose servicios entre cualquier
punto de México y los Estados Unidos por dos aerolineas de cada pais. Aeroméxico actualmente opera rutas a 14
paises. Estados Unidos, Canadd, Espafia, Francia, Colombia, Chile, Pert, Brasil, Argentina, Japon, China, Honduras,
Costa Ricay Cuba, a amparo de convenios bilaterales entre los gobiernos de dichos paises y el gobierno de México
y las autorizaciones respectivas otorgadas por la SCT. Los servicios a paises con los que no se han celebrado
convenios bilaterales con el gobierno de México se atorgan bajo autorizaciones unilaterales sujetas a reciprocidad.

(3) Contratos Oper ativos

Para la prestacion del servicio publico de transporte aéreo se cuenta con una flota que en su mayoria se incorpora a
la Compafiia a través de contratos de arrendamiento de aeronaves. Al 31 de diciembre de 2010 la Compafiia cuenta
con los siguientes contratos significativos de arrendamientos operativos de aviones y motores:

Aeroméxico tiene contratados 44 aviones 'y 17 motores en arrendamiento puro con diferentes periodos de renta; €l
vencimiento maximo sera en 2018. En algunos casos al término del contrato, se tiene el derecho de gjercer la opcion
de compra avalor de mercado y, en otros, de extender |0s plazos de |os arrendamientos.

Aeroméxico Connect tiene contratados 46 aviones en arrendamiento puro con diferentes periodos de renta; €l
vencimiento méximo sera en 2017. En algunos casos, se tiene e derecho de extender los plazos de los
arrendamientos.

De los contratos relativos a estos arrendamientos, al 31 de diciembre de 2010, la Compariia considerd dos aeronaves
MD, un simulador de vuelo de equipo B737 y 2 motores Rolls Royce de equipos ERJ 145 como arrendamientos
capitalizables. Por ese motivo, estan registrados como parte del activo fijo de la Compafiia con un importe de $205.2
millones de pesos.

L os contratos de arrendamiento celebrados por las compafiias estan garantizados con cartas de crédito o depdsitos en
garantia en efectivo. Asimismo, se establecen ciertas obligaciones para las companiias, siendo las mas importantes
las siguientes: (i) mantener las cartas de crédito en los bancos de 15 hasta 60 dias promedio después del término del
contrato; (ii) mantener los registros, licencias y autorizaciones requeridas por la autoridad de aviacién competente,
efectuando los pagos correspondientes; (iii) dar mantenimiento a equipo de acuerdo al programa respectivo; (iv)
mantener asegurado el equipo de acuerdo con los montos y riesgos establecidos en cada contrato; (v) entregar
informacion financiera correspondiente; (vi) cumplir con las condiciones técnicas para la devolucion de las
aeronaves, y (vii) mantener ciertas razones financieras (para algunos contratos).
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(4) Arrendamiento de terrenos

En general, es importante contar con terrenos en lugares estratégicos para realizar la operacion normal de
Aeroméxico y las demés aerolineas. La Compafiia cuenta con contratos de arrendamiento de terrenos en donde estan
construidas las bases de mantenimiento y otras instalaciones, las cuales se encuentran en zona federal y estén bajo
contratos de arrendamiento puro. En el AICM, Grupo Aeroméxico cuenta con dos instalaciones principaes. la
plataforma oriente, con una extensién de 14 hectareas, la cual se encuentra en periodo de amortizacién de renta 'y
cuyo contrato de arrendamiento tiene una vigencia hasta 2018 y el hangar de mantenimiento, con una superficie de
aproximadamente 20 mil metros cuadrados y cuyo contrato esta vigente hasta el 31 de diciembre de 2013.

En Guadagjara, en terrenos controlados por Grupo Aeroportuario del Pacifico, SA.B. de C.V. (GAP), Grupo
Aeroméxico ha establecido instalaciones de mantenimiento, las cuales incluyen un hangar de mantenimiento con
una superficie de més de 30 mil metros cuadradosy cuyo contrato de arrendamiento esta vigente hastajulio de 2012.
Adicionalmente, la Compafiia cuenta con una base de mantenimiento cuya superficie es de casi 12 mil metros
cuadradosyy, a igual que el hangar de mantenimiento, €l contrato respectivo esta vigente hasta julio de 2012.

(5) Arrendamiento de espacios en aeropuertos

En general, esimportante contar con espacios en aeropuertos para realizar la operacion normal de Aeroméxicoy las
demés aerolineas. La Compafiia cuenta con contratos de arrendamiento puro de espacios con los respectivos
concesionarios. La vigencia de los contratos y los montos mensuales de pago varian de acuerdo a cada grupo
operador de los aeropuertos. Con Grupo Aeroportuario del Pacifico, S.A.B. de C.V. (GAP), lavigenciadel contrato
actual es hasta julio de 2012. El contrato de arrendamiento con Grupo Aeroportuario Centro Norte, SA. de C.V.
(OMA) tiene vigencia hasta e 31 de diciembre de 2011. También, Grupo Aeroméxico y Aeropuertos del Sureste,
S.A.B. de C.V. (ASUR) tienen contratos cuya vigencia es hasta el 31 de diciembre de 2011 y, por otra parte, durante
el primer trimestre de 2011 han llevado a cabo un proceso de renovacion de contratos cuyo vencimiento ocurrié en
diciembre de 2010. Por ultimo, con el AICM se tienen contratados espacios principalmente en la Terminal 2, cuya
vigencia es hasta diciembre de 2011 y se paga un monto aproximado de 2.9 millones de pesos mensuales por
concepto de rentas, en el cua no se incluyen los pagos por las instalaciones de mantenimiento, mencionadas en
Arrendamiento de terrenos ni por € Centro de Capacitacion Alas de América. Para esta Ultima instalacion Grupo
Aeroméxico tiene un contrato de arrendamiento con vigencia hasta noviembre de 2013 y paga una renta mensual de
aproximadamente 2.6 millones de pesos.

(6) Otros contratos oper ativos

Aeroméxico cuenta con contratos de prestacion de servicios informaticos con HP Enterprise Services. Ver Seccion
“3(b)(i)(15) La Emisora — Descripcién del Negocio — Actividad Principal — Sstemas de Tecnologia Informatica y
Reservaciones’ . En general, es importante contar con servicios de informacion para realizar la operacion normal de
Aeromeéxico y las demés aerolineas.

(7) Contratos de Seguros

Aeroméxico y Aeroméxico Connect tienen una amplia cobertura de seguros consistente con las practicas de la
industria de aviacion y superiores alos minimos establecidos por lalegislacion nacional. El seguro de aviacion para
cada aerolinea, cuenta con cobertura de responsabilidad civil general que asegura, entre otros riesgos, dafios a
propiedad ajena por aeronaves, responsabilidades por lesiones o dafios corporales, pérdidas o dafios a carga aérea asi
COmo correo 0 equipaje, que se encuentren bajo su responsabilidad. Adicionalmente, cuenta con cobertura de Casco
Todo Riesgo sobre los fuselgjes, la cual protege contra todos |os posibles dafios materiales a los que estan expuestos,
incluyendo guerray terrorismo, hasta por el valor acordado de cada fuselgje. De igual manera, el seguro cuenta con
cobertura de Partes y Refacciones, la cual cubre los dafios a motores de repuesto y a todas las piezas y productos de
los aviones, asi como los dafios ocurridos mientras los motores, piezas y productos sean separados de los fuselgjes
y/o durante su transporte.

Las pdlizas de seguro de aviacion de Aeroméxico y Aeroméxico Connect se aseguran anualmente de manera
conjunta, y estan respaldadas por reaseguradores internacionales de primeralinea.
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En general, la consolidacion de los programas de seguros de las subsidiarias de Grupo Aeroméxico ha permitido
obtener ahorros en €l pago de primas de seguros.

En cuanto al seguro de propiedades, éste se contrata igualmente de manera conjunta para las empresas del Grupo.
Dicho seguro cuenta con cobertura de Todo Riesgo, la cua cubre los bienes muebles e inmuebles, maquinaria
equipo de contratistas, equipo electrénico, cristales, dinero y valores, contra las pérdidas o dafios directos causados
por incendios, terremoto, erupcion volcanica, asi como por riesgos hidrometeoroldgicos como son los huracanes,
vientos tempestuosos, granizo, heladas, inundaciones por lluvia, entre otros. Asimismo, la maguinaria esta cubierta
contra la impericia de los operadores, rotura, corto circuito, defectos de mano de obra y montaje incorrecto, y la
mercancia esta cubierta contra el robo con violenciay asato.

Todas las empresas cuentan con cobertura de Responsabilidad Civil Arrendatario, la cual cubre los dafios
ocasionados por incendio o explosion (principalmente) que afecte directamente a los inmuebles tomados en
arrendamiento. También cuentan con la cobertura de Responsabilidad Civil Actividades e Inmuebles, protegiéndose
por dafios causados accidentalmente a terceros con motivo de su actividad principal.

Por otro lado, Grupo Aeroméxico cuenta con un seguro de responsabilidad civil de Consgeros y Funcionarios, €l
cual los protege contra posibles indemnizaciones presuntamente causadas a terceros, por los dafios y perjuicios
derivados de acciones y/o omisiones y/o decisiones en €l gjercicio de su cargo.

(iv) Principales clientes

Los principales clientes de las subsidiarias de Grupo Aeroméxico son pasgeros nacionales e internacionales. El
nimero de pasgjeros nacionales de Grupo Aeroméxico en servicio regular durante 2010, 2009 y 2008 fue de
aproximadamente 8.9, 7.9 y 7.7 millones, respectivamente, representando un 78%, 79%y 77%, respectivamente, del
total de pasgjeros en servicio regular durante dichos periodos y € nimero de pasgjeros internacionales de Grupo
Aeroméxico durante 2010, 2009 y 2008 fue de aproximadamente 2.45, 2.12 y 2.35 millones, respectivamente,
representando un 22%, 21% y 23%, respectivamente, del total de pasajeros en servicio regular durante dichos
periodos. Grupo Aeroméxico atiende también al segmento de vuelos de fletamento, en el cua transportd
aproximadamente 0.25, 0.34 y 0.48 millones de pasajeros, hacionales e internacionales, durante 2010, 2009 y 2008
respectivamente.

(v) L egisacion aplicabley situacion tributaria

La Emisora esta sujeta al cumplimiento de las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables a las sociedades
mercantiles en general. Entre los ordenamientos més relevantes se encuentran la Ley del Mercado de Valores, €
Caodigo de Comercio y la Ley Genera de Sociedades Mercantiles. En su caréacter de contribuyente esta sujeta a
legislacion fiscal aplicable y sus respectivos reglamentos. Entre otros, la Comparfiia est4 obligada a pagar €
Impuesto Sobre la Renta, e Impuesto Empresarial a Tasa Unicay contribuciones de prevision social.

A raiz delainscripcion de las Acciones en €l RNV y de laadopcion de la Emisora del régimen de sociedad anonima
bursatil, también estd sujeta a la Ley del Mercado de Valores, a la Circular Unica de Emisoras y a las demas
disposiciones de carécter general aplicables que emitala CNBV.

Por otra parte, la Emisora en razén de las operaciones que realiza, directamente o a través de sus Subsidiarias, esta
sujeta a diferentes leyes, regulaciones y normas federales y locales, entre las que se encuentran la Ley de Aviacién
Civil y su reglamento.

La entrada en vigor de la Ley de Aviacion Civil en mayo de 1995, modificada en marzo de 1998 y diciembre de
2001, e Reglamento de la misma, en vigor desde diciembre de 1998, y modificado en agosto y diciembre de 2000, y
demaés regulaciones en materia de aviacion civil, han establecido un nuevo ambiente regulatorio para las aerolineas
establecidas como Aeroméxico. Segun lo establecido por laLey de Aviacién Civil, laprestacion del servicio publico
de transportacion aérea nacional regular requiere e otorgamiento de una concesion por parte de la SCT. Dicha
concesion establece las rutas en las que la aerolinea podra prestar servicios y las aeronaves que forman parte de su
flota. Aeroméxico cuenta desde el 16 de marzo de 2000 con una concesién por 30 afios otorgada por la SCT, que
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reemplazo los permisos otorgados anteriormente por la DGAC. Conforme ala Ley de Aviacion Civil, la prestacion
de los servicios de transportacién aérea nacional no regular, internacional regular y no regular, y privado comercial
requiere del otorgamiento de autorizaciones a permisos. Aeroméxico Connect por su parte, opera rutas nacionales
bajo la concesion otorgada por la SCT e 24 de octubre de 2000, la cual vence en €l 2030 y rutas internacionales
hacia Estados Unidos bajo la autorizacion correspondiente. Tanto las concesiones, como las autorizaciones y 1os
permisos otorgados, son susceptibles de prérroga siempre que se cumpla con |os requisitos correspondientes.

Las aerolineas que operan € servicio publico de transporte aéreo regular deben obtener autorizacion previa de la
DGAC para operar rutas adicionales y deben iniciar operaciones en un plazo de 90 dias en rutas nacionales y en un
plazo de 180 dias en rutas internacionales, a partir de la fecha de autorizacion de las mismas. Los solicitantes deben
presentar las modificaciones a estudio técnico-operativo del servicio o servicios de transporte aéreo nacional regular
que pretenda operar y, en su caso, € programa de inversion. Las regulaciones establecen que los servicios de
transporte aéreo no regular, de fletamento y taxi aéreo, serén complementarios al servicio de transporte aéreo regular
y deben comercializarse como parte de otros servicios en paquete. Adicionalmente, existen diversas regulaciones
que todas las aerolineas deben cumplir en materia de ruido, requisitos en materia ambiental, seguridad, capacitacion,
entre otras.

(vi) Recur sos humanos

Grupo Aeroméxico considera que un factor que contribuye a éxito de la organizacion, es la participacion
activa de todos los empleados. Se realizan esfuerzos continuos por mantener una organizacion que recompensa a los
empleados calificados, comprometidos y competitivos y les ofrece la oportunidad de crecimiento y desarrollo. La
Organizacion pone especia énfasis en los valores de honestidad, compromiso, respeto y eficiencia en nuestros
empleados y los evaluamos con base en dichos factores. Como resultado, la Compafiia considera que un equipo
entusiasta, puntual e informado fomenta la confianza y lealtad de nuestros clientes y nos distingue de otros
competidores.

Al 31 de diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico contaba con aproximadamente 10,433 empleados, incluyendo 1,263
pilotos, 1,527 sobrecargos, 4,451 empleados de tierra incluyendo despachadores, mecanicos, agentes de servicios a
clientes, agentes de reservaciones, empleados de rampa y de aeropuertos y los restantes 3,192 son empleados
administrativos. Aproximadamente el 69% de los empleados de Grupo Aeroméxico estan representados por alguno
de los cuatro sindicatos diferentes: ASPA, que representa a los pilotos, Independencia, que representa al personal de
tierra, incluyendo mecanicos, STIA, que representa a sobrecargos y persona de tierra de Aeroméxico Connect, y
ASSA, que representa a los sobrecargos de Aeroméxico.

Cada una de las subsidiarias de la Compafiia ha celebrado contratos colectivos de trabgjo con los sindicatos
respectivos. Como lo establece lalegislacion laboral mexicana, dichos contratos tienen un plazo indefinido y prevén
una revision saaria anual, asi como una revision cada dos afios de otros términos y condiciones, especialmente
prestaciones.

Las subsidiarias de Grupo Aeromeéxico tienen como premisa lograr una relacion equilibrada con los grupos de
trabgjo que integran a cada una. La Sociedad trabaja constantemente para incrementar la productividad de su
personal y mantener un esquema de compensaciones competitivo, apto para el crecimiento de la empresa 'y acorde
con las nuevas condiciones del mercado. Dentro de este marco, se han conseguido acuerdos con los distintos grupos
de trabajadores que han permitido una reduccion en el costo laboral por ASK. Algunos de los acuerdos obtenidos
son:

B Incremento de productividad: 55 a 72 horas promedio de vuelo

B Pilotos de Nuevo Ingreso con un costo menor que el actual en un 40%, en linea
con otros competidores en laindustria

B Futuras negociaciones sin cambio en las condiciones econémicas del CCT
— Incremento salaria igua alainflacion para2011, 2012 y 2013
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Las condiciones negociadas con los pilotos permiten a la Sociedad Ilevar a cabo incrementos en la flotay en €
nimero de operaciones sin que se requiera la contratacion de pilotos en € corto plazo y, adicionalmente, reduce en
un 40% el costo para pilotos de nuevo ingreso™®.

B Ahorro de 11.3% en el costo del contrato
— Reduccién en la planta por reduccion de operaciones (crisis influenza)
— Revision salaria de 2009 con cero incremento

B Ahorro de 14% en el costo del contrato durante 2008

— Reduccién de planta por permisos temporales sin goce de sueldo

— Reduccién del nimero de sobrecargos en cada avion

— Reduccién de pagos variables

— Reduccién de descansos e incremento en disponibilidad
Los ahorros de 11.3% calculados para sobrecargos de Aeroméxico en 2009 provienen principamente de la
reduccion de la planta de sobrecargos en 215 empleados™ y, en menor medida, de haber pospuesto durante nueve

meses y medio de la revision del Contrato Colectivo de Trabgjo™, posponiendo a la vez el incremento anual. Por
otra parte, |as acciones implementadas en 2008 redujeron el costo del contrato en 14%°".

B Convenio con €l sindicato Independencia con ahorros del 5%
— Reduccién temporal por paro técnico y menores prestaciones (crisisinfluenza)

— Revision contractual de EMA en 2010 sin modificacion de salarios. Bono sujeto a
desempefio

B Personal sindicalizado de aeropuertos y oficinas de boletos
— Contratacion del personal eventual con menor costo
— Transferenciadel personal de medio tiempo a una nueva categoria con menor costo
— Nuevas condiciones de trabajo para futuros ingresos (ahorro de 34%)
La reduccion del costo laboral relacionado con persona de tierra, afiliados a Sindicato Independencia, representa

ahorros de 5% conseguidos a través de convenios con este Sindicato en 2009 durante la crisis por la contingencia
sanitaria por AHIN1>y, en 2010 implementando un bono por desempefic®. Para personal de aeropuertosy oficinas

de boletos se estimé un ahorro per cépita de 34% para futuros ingresos .

(vii) Desempefio ambiental

Las operaciones en México estén sujetas a las leyes y los reglamentos federales y estatales relacionados con la
proteccién del medio ambiente. La legislacién principal es la Ley Federal de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al

“* Para pilotos de Aeroméxico. Célculos con base en: (i) planta vigente en julio de 2010, (ii) aplicacién de las nuevas condiciones del Contrato
Colectivo de Trabajoy (iii) €l costo empresa para€el periodo octubre 2009 ajunio 2010.

9 Para sobrecargos de Aeroméxico. La base para el célculo de ahorros considera: (i) la referencia de costos en el periodo junio 2008 a marzo
2009y (ii) €l costo de fuerza de trabajo integra salarios, prestacionesy cargas impositivas.

% El incremento estimado en dicharevision era de 4%

®! Cifras para un periodo de 12 meses anteriores a la aplicacion de las medidas asf como la planta vigente

%2 Para personal de Aeroméxicoy EMA. Célculos con base en: (i) sueldos a mayo 2009 incluyendo efecto de escal onamiento (piramidacion), (ii)
costos para el periodo julio 2008 amayo 2009 y (iii) reduccién de prestaciones durante 6.5 meses.

%% Parapersona de EMA. Simulae costo de entrega de bono versus larevision salarial en condiciones del incremento anual paralaindustria

5 Para personal de Aeroméxico. Célculo con base en: (i) la comparacion de nuevas condiciones versus condiciones anteriores, (ii) costos para el
periodo octubre 2009 a septiembre 2010 y (iii) asumiendo que la planta vigente tuviera las nuevas consideraciones de valor per capita.
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Ambiente, cuyo cumplimiento es vigilado, entre otros, por la SEMARNAT. La SEMARNAT puede iniciar
procedimientos administrativos y penales contra las compafiias que violen las leyes ambientales y tiene facultades
para cerrar las instalaciones que no cumplan con la normatividad aplicable. Al amparo de dicha ley, se han
promulgado normas relativas a contaminacion del agua, aire y aclistica, asi como respecto de sustancias peligrosas.
Las leyes y los reglamentos ambientales de México requieren que la Compafiia presente reportes periodicos con
respecto a las emisiones de aire, ruido, residuos peligrosos y observe ciertos estandares para descarga de aguas
residuales.

Se ha puesto énfasis en todas aquellas acciones que permitan realizar las operaciones de la Compafiia de la manera
mas eficiente y amigable con e medio ambiente, reconociendo que la proteccion ambiental es vital para la
sustentabilidad del negocio alargo plazo. Las Aerolineas del Grupo como poseedoras de una concesién para prestar
€l servicio de transporte aéreo expedida por el gobierno mexicano, deben cumplir los estandares ambientales,
monitoreando aquellas operaciones que tienen un impacto ecolégico significativo e implementando acciones que
limiten dichos impactos. EI cumplimiento de la legislacion ambiental en México ha sido una de las prioridades
fundamentales para Grupo Aeroméxico. Se han implementado medidas a través de las cuales Grupo Aeroméxico
busca minimizar el impacto ambiental de sus actividades, tales como: uso responsable del agua; manejo adecuado de
los materiales de desecho y optimizacion de la cantidad de energia el éctrica que se consume.

El cambio climéatico global es un tema por demds importante en el contexto actual, y Grupo Aeroméxico reconoce
gue la emisién de gases de efecto invernadero (Greenhouse Gases) tal como el diéxido de carbono (CO2) debe
reducirse. Las Aerolineas del Grupo han implementado acciones que son consistentes con |as estrategias reconocidas
por IATA como: 1) mejoras tecnolgicas, particularmente la sustitucion de aviones MDs por equipos Boeing B737
de nueva generacion; 2) procedimientos operacionales més eficientes; 3) optimizacion de servicios de gestiéon del
trénsito afreo.

Aeroméxico espera recibir en e segundo trimestre de 2014 su primer Boeing 787-Dreamliner, propulsado por 2
motores General Electric de bajaemisién, € cual adopta tecnologias dirigidas areducir €l impacto ambiental.

Ademas, Aeromeéxico participa a partir del 1° de enero de 2010 en el esguema europeo de comercio de emisiones
denominado EU ETS, que tiene como meta reducir en un 20% las emisiones de la aviacion parad afio 2020.

(viii)  Informacién del mercadoy competencia

Consideraciones Generales

Consideramos que €l sector aéreo mexicano cuenta con caracteristicas que le confieren un gran potencial. Por un
lado, México tiene sdlidas bases macroecondmicas y demograficas que facilitan un adecuado desarrollo organico del
sector. Por otro, € sector aéreo nacional, en nuestra opinién, se encuentra relativamente subpenetrado en relacién
con lo que se aprecia en otros paises. Estos dos elementos se conjuntan actualmente en un entorno de consolidacion
de la industria que consideramos coloca a Grupo Aeroméxico, €l principal grupo aéreo del pais en términos de
pasajeros transportados™, en una gran posicion para capitalizar este enorme potencial.

Por 1o que se refiere a las condiciones macroecondmicas destacan, por una parte, las expectativas de crecimiento
econdémico en el futuro: algunas estimaciones apuntan a un crecimiento de la economia mexicana superior a 4% en
los préximos afios,> es decir hasta 2 puntos porcentuales adicionales al crecimiento esperado para su principal socio
comercial, Estados Unidos. Igualmente favorable resulta la expectativa de crecimiento del producto interno bruto
per capita, el cual se esperalo haga a unatasa compuesta cercana al 3% entre el 2010 y 2013, condicién que podria

* Fuente: DGAC
*® El Fondo Monetario Internacional, IMF, en su “World Economic Update (Enero 2011)” estima crecimientos del Producto Interno Bruto de
México de 4.2% y 4.8% paralos afios 2011 y 2012, en tanto que en €l caso de la economia estadounidense la estimacion es de 3.0% y 2.7% para
los mismos afios.
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permitir la continuacion del incremento en el nimero de hogares de clase media, mismos que han crecido mas de 3
veces entre 1992 y 2008 al pasar de 5.1 millones a 15.8 millones.>’

PIB per capita Crecimiento del PIB
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Fuente: IMF, World Economic Update (Enero 2011)
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Fuéente: IMF, World Econ29|‘1|11|c Update (Enero %%1&

Por o que se refiere a la dindmica poblacional, un porcentaje cercano a 40% es menor de 20 afios, lo que nos
permitira contar con un mercado creciente de pasgjeros. Esto contrasta favorablemente con mercados de aviacion
mas maduros como el estadounidense en el cual el 28% de la poblacién es menor a 20 afios. Ademas, |os hogares de
clase media en México han ido aumentando en los Ultimos afios, siendo en 2008 el doble de hogares de clase media
gue se tenian en el afio 2000.

Clase media creciente Tendencias demograflcas positivas
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Adicionalmente, existen métricas que evidencian un mercado mexicano relativamente sub-penetrado. Asi, mientras
gue a nivel mundial se observa un promedio de 1.3 viagjes por persona a afio, en México esta cifra alcanza apenas
unatercera parte.>®

*” Fuente: INEGI
> Fuente: IATA y estimados de la ONU 2010.
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El mercado mexicano esta relativamente sub-penetrado
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La combinacion de los factores antes mencionados podria traducirse en un crecimiento relevante en el nimero de
pasgjeros de un mercado mexicano. Por g emplo, Boeing estima que €l mercado aéreo en Latinoamérica crecera por
encima del promedio mundial durante los siguientes 20 afios, con un cociente promedio entre el crecimiento de
pasgjeros y e crecimiento econdémico (RPKS/PIB) de 1.7 veces™. Asi, utilizando este cociente, un crecimiento
econoémico de 4% en los siguientes 20 afios podria reflgarse en un crecimiento cercano a 40% del mercado para €l
afio 2015y de més de 93% para el afio 2020

La expansion econémica se podria ver reflejada en un aumento de pasajeros*

Pasajeros totales transportadosen operacion regular en México

94.0

2006 2007 2008 2009 2010 2015P 2020P
Fuente: DGAC y OD Passengers
* Cifras anuales en millones.

Lo anterior se enmarca en un entorno de consolidacion del mercado. En particular, la flota de las aerolineas
comerciales mexicanas ha disminuido en 40%, al pasar de 375 aeronaves en 2008 a 224 aeronaves en 2010%.
Asimismo, en el periodo 2007-2010 degjaron de operar 10 aerolineas (Azteca, Aladia, Aerocaifornia, Avolar, Alma,
Aviacsa, Nova Air, Mexicana, Click y Link)®, lo que se ha reflejado en un incremento de 9.8 puntos porcentuales
de enero 2009 a diciembre 2010 en €l factor de ocupacién de mercado doméstico. Lo anterior ha permitido que los
factores de ocupacion en €l mercado doméstico se eleven aniveles superiores a 77%.

> Fuente: Boeing. Long-Term Market (CMO).
*DGAC.
& Airfleetsy DGAC.
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Aerolineas que abandonaron el mercado
| | | ‘\ \' |
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*ASKs totales en México (doméstico e internacional)

Consideramos que las caracteristicas de mercado antes mencionadas (sdlidas bases macroeconémicas y
demogréficas, mercado relativamente sub-penetrado e industria en consolidacién), le confieren a sector aéreo
mexicano un enorme potencial y que, dadas nuestras fortalezas y ventajas competitivas, tenemos una posicion
privilegiada para capitalizarlo.

La estrategia emprendida y la experiencia adquirida en €l dificil entorno de afios recientes han sido claves para
lograr nuestro fortalecimiento estructural y solidez financiera, condiciones que se hace patentes a observar diversas
métricas financieras. Un ejemplo de elo es el margen anivel UAFIDAR al cierre de 2010, e cual acanz6 22.1%% y
se ubica por encima del promedio de laindustria, de 18.6%. De la misma forma, € margen a utilidad neta registro
8.5%%, el cual se compara favorablemente contra el promedio de 5.7% registrado por la industria. De esta forma,
Grupo Aeroméxico se encuentra posicionado para capitalizar las oportunidades de mercado que estimamos se
presentaran en los siguientes afios.

% Fuente: Cifras de otras aerolineas: Deutsche Bank, Airlines, The View (from 35,000 feet), 3 de diciembre. Cifras de Grupo Aeroméxico: estado
de resultados no auditados para el 2010.

% Fuente: *Cifras de otras aerol ineas: estados de resultados 2010 a septiembre. Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para
el 2010.
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Margen UAFIDAR (2010) Margen neto (2010)
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Fuente: Fuente:
*Cifras de otras aerolineas: Deutsche Bank, Airlines, The View (from 35,000 feet), 3 de diciembre *Cifras de otras aerolineas: estados de resultados 2010 a septiembre

* Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para el 201 « Cifras de Grupo Aeroméxico: estado de resultados auditados para el 2010

(1) Mercado Nacional de Transporte de Pasajeros

Aeroméxico ha sido designada como aerolinea troncal en México, (lo que le permite dar servicios a todos los
destinos en México) al amparo de la concesidn otorgada por la SCT. Aeroméxico Connect también presta servicios
en las zonas norte, centro y sudeste de México, asi como en las costas del Golfo de Méxicoy del Pacifico.

La Compafiia estima que su participacién en el mercado nacional de pasgjeros durante 2010 fue de 36.3%, de 32.5%
durante 2009 y de 27.9% durante 2008 con base en cifras de pasgjeros transportados, de acuerdo con la siguiente
tabla:

Aerolinea 2010 2009 2008
Grupo Aeroméxico 36.3% 32.5% 27.9%
Grupo Mexicana 18.5% 27.0% 23.6%
Interjet 16.3% 12.7% 10.6%
Volaris 14.7% 12.7% 11.9%
VivaAerobUs 8.8% 5.8% 4.7%
Magnicharters 3.0% 2.5% 2.3%
Aeromar 2.3% 2.1% 1.6%
Otros (actuamente  sin 0.1% 4.7% 17.4%
operacién)
Tota 100% 100% 100%

Fuente: DGAC. Pasajeros domésticos en operaciones regulares y de fletamento.

Algunas aerolineas regionaes y de fletamento, ofrecen servicios similares a aquellos ofrecidos por las aerolineas
regionales subsidiarias de Grupo Aeromeéxico, y han expandido sus operaciones en México. Las perspectivas de
mayor crecimiento de estas aerolineas de o hacia destinos en los que ya opera Aeroméxico no se pueden predecir.
Sin embargo Aeroméxico, siendo una aerolinea de servicio completo, con flota moderna, sistemas tecnol dgicos de
vanguardia, programas de publicidad y ventas, y mayor experiencia en esta industria, considera que tiene ventajas
competitivas sobre dichas aerolineas.

95



(2) Mercados I nternacionales de Transporte de Pasaj er os

Ademas de Aeromeéxico, ciertas aerolineas nacionales e internacionales ofrecen servicios hacia y desde destinos
internacionales. La mayoria de las lineas aéreas extranjeras que ofrecen servicios a mercado mexicano tienen flotas
més grandes, operan en mas rutas y tienen mayores recursos financieros y operativos que Aeromeéxico. Estas
aerolineas incluyen a Air France, Alaska Airlines, America West, American Airlines, Avianca, Continental, Delta,
Iberia, KLM, United, British Airways, Lan Chile, Lufthansa, entre otras.

Grupo Aeroméxico estima que su participacién en e mercado internacional de pasgjeros (de y hacia México) al 31
de diciembre de 2010 fue de 10.2%, de 9.7% durante 2009 y de 9.6% durante 2008 con base en nimero de pasgjeros
transportados, seglin se demuestra en la siguiente tabla:

Aerolinea 2010 2009 2008
Grupo Aeroméxico 10.2% 9.7% 9.6%
Grupo Mexicana 12.0% 18.4% 17.6%
American Airlines 13.4% 13.1% 12.1%
US Airways 11.8% 11.0% 10.8%
DeltaAirlines 7.0% 5.7% 5.4%
Volaris 5.5% 4.5% 5.1%
Continental Airlines 2.2% 0.8% 0.0%
Air France KLM 1.9% 1.8% 1.9%
Copa 1.6% 1.4% 1.2%
Otras en operacion 34.4% 33.5% 35.9%
Otros (actuamente sin
operacion) 0.0% 0.1% 0.4%
Tota 100% 100% 100%

Fuente: DGAC. Pasajeros internacionales en operaciones regulares y de fletamento.

(3) Mercadosde Carga

Entre los acuerdos al canzados por la Sociedad con Grupo Mexicana araiz de la suspensién de operaciones de Grupo
Mexicana el 27 de agosto de 2010, se encuentra la liquidacién de Aeromexpress y la terminacion de la relacion
laboral individual y colectiva con los trabgjadores y su sindicato (SNTASS). Esto permitié e movimiento de
personal de tierra en rampa a la nueva subsidiaria de servicios en tierra'y e aprovechamiento del nuevo contrato
colectivo de trabajo paraintegrar la operacion de carga.

La operacion carguera se llevara a cabo en una nueva subsidiaria con un enfoque operativo distinto. A diferencia de
Aeromexpress, la nueva “Aeroméxico Cargo” se concentrara en labores de comercializacion y administracion de
ingresos, realizando la operacion en tierra a través de la nueva subsidiaria de servicios en tierra que se estima
iniciara operaciones en €l segundo semestre del 2011, con las consecuentes sinergias. Las nuevas condiciones
laborales y la consolidacion operativa con la nueva “ Aeroméxico Servicios’ generaran un beneficio en los servicios
de manejo de cargay mayor competitividad para la nueva Aeroméxico Cargo. La estructura comercial se redisefiara
para enfocarse a la atencion de los mercados internacionales (altamente rentables) y en los cuales actualmente se
opera mayoritariamente a través de terceros (General Sale Agents, GSA).

Aeromeéxico estima que su participacion en el mercado nacional de servicios de cargay de mensgjeria en México a
31 de diciembre de 2010 fue de 19.6%, de 20.7% durante 2009 y de 19.1% durante 2008 con base en nimero de
toneladas transportadas, segin se demuestra en la siguiente tabla:

Aerolinea 2010 2009 2008
Grupo Aeroméxico 19.6% 20.7% 19.1%
Estefeta 21.9% 22.3% 18.9%
Aerounion 14.6% 12.8% 13.9%
Mas Air 9.0% 5.8% 5.8%
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Grupo Mexicana 8.4% 14.1% 18.5%

Volaris 8.0% 6.5% 4.2%
Interjet 5.3% 3.1% 0.6%
Otras en operacién 13.2% 10.0% 6.8%

Otras (sin operaciones

0, 0,
actualmente) 0.0% 41% 12.2%

Fuente: DGAC. Carga transportada en operaciones regulares y de fletamento.
Adicionalmente, Aeroméxico estima que su participacion en el mercado internacional de servicios de carga y de

mensajeria de y hacia México a 31 de diciembre de 2010 fue de 5.5%, de 4.5% durante 2009 y de 4.1% durante
2008 con base en nimero de tonel adas transportadas, seglin se demuestra en la siguiente tabla:

Aerolinea 2010 2009 2008
Grupo Aeroméxico 5.5% 4.5% 4.1%
FEDEX (Federal Express) 15.2% 12.8% 11.7%
Mas Air 15.0% 18.0% 16.6%
Air France—KLM 11.0% 11.7% 11.0%
Aerounion 9.9% 7.2% 7.4%
UPS (United Parcel Service) 6.3% 7.5% 7.6%
Cargolux Airlines 4.3% 4.3% 5.8%
Lan 2.6% 2.7% 2.6%
Grupo Mexicana 2.3% 3.0% 2.6%
Otras en operacion 27.9% 28.0% 30.3%

Otras (sin  operaciones

0 0 0
actualmente) 0.0% 0.3% 0.3%

Fuente: DGAC. Carga transportada en operaciones regulares y de fletamento.

(4) Mercado de Servicios Aéreos de Fletamento

El mercado de servicios aéreos de fletamento hacia México es atendido por un gran nimero de lineas aéreas
extranjeras que prestan servicios principamente a mercado de vacacionistas a zonas turisticas de México desde
Estados Unidos, Canada y Europa. De igual forma varias compafias mexicanas de fletamento proporcionan
servicios a destinos nacionales y en el extranjero, principalmente a destinos por temporada o vacacionales. Grupo
Aeroméxico estima que su participacién en el mercado de transportacion de pasgjeros en vuelos de fletamento,
domeésticos e internacionales fue de 14.8%, 18.0% y 16.6% para los afios 2010, 2009 y 2008 respectivamente. La
reduccion en la participacion de mercado en 2010 comparada con 2009 se debe a incremento de mas de 6% en las
operaciones regulares durante 2010 versus 2009, mismas que se vieron reforzadas utilizando la flotade AM Travel,
lasubsidiaria de Grupo Aeroméxico dedicada al mercado de vuel os de fletamento, en vuelos de itinerario.

Los destinos de los vuelos de fletamento son principalmente playas mexicanas, desde Estados Unidos y desde
ciudades de México. Por otro lado, también se ofrecen servicios hacia, destinos internacionales como Las Vegas,
Orlando, San Francisco, Canada, Centroaméricay el Caribe. De igual forma, el mercado de gruposy convenciones,
el cual puede ser de unaciudad de negocios a otra 0 a destinos de placer. Adicionalmente, eventos puntual es que van
desde los de carécter masivo como eventos deportivos y conciertos, hasta bodas, han observado buena aceptacién
del servicio de fletamento.

(ix) Estructura corporativa

A continuacion se presenta la estructura corporativa de Grupo Aeroméxico y sus principales subsidiarias a 31 de
marzo de 2011.
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Empresa

Empresa de
Mantenimiento Aéreo
(EMA)

Servicio Mexicano de
Vuelos de Fletamento
(AM Travel)

Aerovias de México
(Aeroméxico)

Aeroméxico Cargo
Rempresac Comercial
Recursos Anarec

Corporacién Nadmin

Premier Loyalty &

Participacién
de Grupo
Aeroméxico

100%

100%

100%

100%
100%
100%
100%

71.15%%

Actividad comercial

Unidad de mantenimiento y reparacion de aeronaves paralas
empresas del Grupo Aeroméxico y paraterceros (tiene un
contrato multianual con Delta Airlines), con instalaciones
certificadas por laFAA en Guadalgaray Ciudad de México.

Servicio de transporte de pasajeros en vuel os de fletamento.

Aerolinea enfocada a rutas internacionales de largo alcance y
nacionales de mediano alcance. Ademés, es tenedora de

acciones de subsidiarias.

Aerolinea de carga nacional e internacional.

Administracién de inversiones en acciones.

Administracién de inversiones en acciones.

Administracién de inversiones en acciones.

Administrador del programa de lealtad de vigjero frecuente. Es

5 La participacion de la Sociedad en PLM se modifico el 28 de febrero de 2011 al pasar de 81.24% al 71.15% actual.
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Marketing (PLM)

Servicios Corporativos
Aeroméxico

Administradora Central
de Negocios

Integracion y Sup. de
Recur sos Cor porativos

(ISRC, antes Aeroméxico

Cap)

Loyalty Servicios
Profesionales

Aerolitoral
(Aeroméxico Connect)

Aeromexpress

Alas de América

Sstemas Integrados de
Soporte Terrestre
(Sstem)

Aerosys

Fundacién Aeroméxico,
A.C.

Inm. Blvd. Apto.

Inm. Fza Aérea

Inm. P. Reforma

Operadora de
Franquicias

SEAT

100%

100%

100%

100%

99.74%

50%

100%

100%

50.01%

100%

100%

100%

100%

100%

50%

una coinversion con Groupe Aeroplan.

Prestacion de servicios.

Administracion de inversiones en acciones.

Tesoreriade varias subsidiarias.

Administracion de personal para PLM.

Aerolinea enfocada en rutas de baja densidad e internacionales
de corto alcance. Actualmente no tiene subsidiarias, sélo
participa como fideicomitente y fideicomisario en el
Fideicomiso SEAT.

Aerolinea de carga nacional e internacional.
Sociedad especializada en entrenamientos y capacitacion en
materia de aerondutica, disefiada afin de reducir costos de

adiestramiento. Mantiene simuladores de vuelo paralos equipos
Boeing 737NG, MD y ERJ145.

Prestacion de servicios.
Sociedad inactiva anteriormente tenedora de las acciones de

Sabre Sociedad Tecnoldgica, S. deR.L. de C.V.

Apoyo atraslado de érganosy beneficencia relacionada con
transporte aéreo.

Propietaria de un inmueble necesario paralas operaciones de las
sociedades del Grupo.

Propietaria de un inmueble necesario paralas operaciones de las
sociedades del Grupo.

Arrendamiento de nuestro inmueble ubicado en Av. Paseo dela
Reforma 445.

Comercializacion de los sistemas de franquicias de Aeroméxico.

Fideicomiso parala prestacion de servicios de soporte en tierra,
disefiado afin de reducir costos en servicios en tierra.
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(x) Descripcién delos principales activos

Grupo Aeroméxico es una sociedad tenedora cuyos Unicos activos significativos son las acciones de sus subsidiarias
y cierta propiedad industrial.

(1) Inmuebles

Grupo Aeroméxico, a través de Inmobiliaria Paseo de la Reforma 445, SA. de C.V. es propietaria del edificio en
donde estan las oficinas principales de Grupo Aeroméxico en la Ciudad de México, ubicadas en Paseo de la
Reforma No. 445, € cua tiene aproximadamente 1,987.5 metros cuadrados. Ademas, a través de Inmobiliaria
Boulevard Aeropuerto 161, S.A. de C.V. y de Inmobiliaria Avenida Fuerza Aérea Mexicana 416, SA. de C.V., es
propietaria de dos inmuebles de 6,334 metros cuadrados y 21,690 metros cuadrados, respectivamente, en donde
estan los hangares y oficinas de Grupo Aeroméxico en el AICM. Las aerolineas de Grupo Aeroméxico mantienen en
arrendamiento con el AICM los predios en donde estan ubicados algunos de sus talleres de mantenimiento y ademas
arriendan otras instalaciones importantes en los aeropuertos de Guadalajaray Monterrey (asi como instalaciones en
otros aeropuertos). Asimismo, Aeroméxico es propietaria de oficinas de venta de boletos en Ixtapa Zihuatangjo y
Cancun.

Derivado de las obras de ampliacion del AICM, en 2006 Aeroméxico celebré con el AICM un contrato de
arrendamiento por un terreno dentro de sus instalaciones en donde construy6 la plataforma de pernoctas de la
Terminal 2 para concentrar las operaciones de Aeroméxico, Aeroméxico Connect y AM Travel en la Ciudad de
México. Aeroméxico realizo inversiones en dicho terreno cercanas a los $300 millones de pesos, acordando con
AICM laamortizacién de dichainversidn contra el pago de rentas futuras.

(2) Aeronaves

Para una descripcion de la flota de las Aerolineas de Grupo Aeromeéxico, ver Seccion “ 1(b)(iii) Informacion General
— Resumen Ejecutivo — Nuestras fortalezas y ventajas competitivas’ y Seccion “ 3(b)(i)(6) La Emisora — Descripcion
del Negocio — Actividad principal - Flota” .

(xi) Procesos judiciales, administrativos o arbitrales

Grupo Aeroméxico tiene juicios y reclamaciones que se derivan del curso normal de sus operaciones, en algunos
casos es demandada y en otros actora. La Sociedad con apoyo de sus asesores legales considera que las resoluciones
finales de estos asuntos no tendran, en su caso, repercusiones adversas de importancia en su situacion financieray
resultados. A lafecha de este Prospecto, la Compafiia no se encuentra en alguno de los supuestos establecidos en los
articulos 9y 10 de la Ley de Concursos Mercantiles ni ha sido declarada en concurso mercantil.

(2) Litigiosfiscales

Existen procesos legales por diferencias de impuestos determinadas por |a autoridad y que pudieran resultar a cargo
de Aeroméxico.

La Compafiiarecibié diversos créditos fiscales por un monto aproximado de $9.9 millones, derivados de la actividad
que realiza en €l recinto fiscal que tiene autorizacion para operar dentro de la aduana del AICM, correspondientes a
extravios de mercancias. Sin embargo, derivado a que dicho recinto fiscal es administrado por su compafiia asociada
Aeromexpress, conforme a contrato vigente entre las dos partes, estos créditos corresponden a Aeromexpress, la
cual estd comprometida a pagar todos los gastos relacionados con estos asuntos por cuenta de Aeromeéxico como
responsabl e solidario, dentro de los cuales se encuentra el garantizar el interés fiscal correspondiente, entre otros.

Por otra parte, existen procesos legales para obtener la devolucion de contribuciones o ante la negativa de una
confirmacion de la autoridad en materia de criterios fiscales empleados por Aeroméxico que pudieran resultar
favorables. De los relativos a devolucién de contribuciones los mas importantes son derivados del Decreto de Apoyo
a Deudores del Fisco Federa (Proafi 2). Para este proceso, se han interpuesto y promovido los recursos legales que
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se han juzgado necesarios en el caso. Aeromeéxico junto con sus asesores legales, consideran tener elementos solidos
gue permitan obtener unaresolucion favorable.

A finales del afio 2010, se recibié la sentencia en contra de un juicio de amparo promovido por la Compariia en
contra la promulgacion de la Ley del IETU, por lo que se presentd € recurso correspondiente ante Tribunales
Colegiados. La Suprema Corte de Justicia de la Nacién atrgjo para su andlisis los asuntos relativos a diversos
amparos promovidos por diversos actores contra la promulgacion de la Ley del IETU, por lo que solicito el
aplazamiento de las sentencias correspondientes. Sin embargo, a finales del 2010, la propia Suprema Corte de
Justicia levant6 los aplazamientos y regresd a los Tribunales Colegiados estos casos. Se espera que durante €l afio
2011, dichos Tribunales Col egiados puedan emitir las sentencias definitivas. En todo caso, de recibir una resolucion
en contra al recurso promovido por la Compafiia, no existiria ningun tipo de contingencia fiscal, en virtud de que la
Compafiia ha venido realizando los célculos 'y enteros correspondientes conforme alalLey del IETU promulgada.

(2) Reclamaciones ambientales

Estén en curso reclamaciones relativas a temas ambientales dirigidas a aerolineas que tienen operaciones en €l
estado de Florida, en los Estados Unidos, en las cuales podria existir un impacto para Aeroméxico. Al 31 de
diciembre de 2010, no se tienen elementos para poder cuantificar |os efectos que pudiesen tener estas reclamaciones,
pero |os asesores legal es estiman que no tendra un efecto adverso mayor parala Compariia.

(3) Investigacion SkyTeam

Durante 2004, la Comisién Europea (la “Comision”) inicié una investigacion relativa a los posibles efectos
anticompetitivos de la cooperacion entre los miembros de “SkyTeam” sobre los consumidores europeos. En
conjunto con los otros miembros de “ SkyTeam” se ha dado respuesta a pliego de observaciones de la Comisiony se
presentd un paguete de acciones correctivas para acordar con la Comision € fin de la investigacion, principal mente
laliberacion de dots.

El paguete de acciones correctivas no afecta las rutas o slots de Aeroméxico. La Comisién solicitd comentarios de
terceros a paquete de acciones correctivasy se esta ala espera de su resolucion.

L os asesores legales han manifestado que existen pocas posibilidades de que se imponga alguna sancién especifica
paralas rutas investigadas que opera Aeromeéxico.

(4) Reclamacion relacionada con carga

Se mantiene en proceso una reclamacion formal de Aeroméxico a la autoridad, por concepto de cobro de servicios
de almacenagje, custodiay manejo, de carga abandonada que debid haber sido recogida por la autoridad.

(5) Demanda Aeroper U

Esta en proceso un juicio derivado de una demanda presentada en agosto de 2001, por una entidad publica peruana,
por supuesto incumplimiento a contrato de compraventa de Aeroperd. El monto reclamado a Aeroméxico asciende
a 16 millones de ddlares. A mediados de 2009, se emitid sentencia de primera instancia declarando infundada la
demanda en razén a que no se ha acreditado ningin incumplimiento contractual de Aeroméxico como consecuencia
de la privatizacién de Aeroper(. La entidad peruana apel6 la sentencia. A marzo de 2011, Aeroméxico y sus
asesores legales consideran que existen elementos para obtener una sentencia definitiva favorable.

(6) Sentencia sobre Proceso Penal.

Aeroméxico, subsidiaria de esta Sociedad Andnima Bursatil, presentd denuncia en contra del sefior Gerardo de
Prevoisin Legorreta (GDP) por administracion fraudulenta durante su gestion como Director General de
Aeroméxico, asi como otros asuntos relacionados con diversas operaciones relacionadas con las empresas
Inverworld y Dynaworld. Después de obtener sentencia condenatoria de Ultima instancia por el delito de
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administracién fraudulenta y en vista de la complejidad de los demas procesos legales en contra de GDP y la
limitacion de bienes y activos que permitieran una recuperacion del quebranto ocasionado a Aeroméxico, se llegé a
un convenio de transaccion mediante el cual GDP pagaria 3.2 millones de délares y ambas partes se desistirian de
los procedimientos legales. El convenio referido se encuentra en vias de implementarse y, a marzo de 2011,
Aeroméxico ha recibido parcialmente la cantidad de 1.8 millones de dolares. Se espera concluir definitivamente €l
asunto en los préximos meses.

(7) Demanda pasajero

A consecuencia de un incidente en una aeronave de Aeroméxico sucedido en € afio 2002, una persona fisica
demandd a Aeroméxico el pago de la cantidad de 52 millones de pesos en el afio 2004, argumentando que le fueron
causados dafios fisicos y morales derivados de dicho accidente. De acuerdo a desarrollo del procedimiento,
Aeroméxico ha planteado su defensa basada en las limitaciones que respecto a este tipo de responsabilidad,
establece la legislacion mexicana. Se ha emitido sentencia en la cual se condena a Aeroméxico al pago de una
cantidad menor a un millén de pesos; sin embargo, a marzo de 2011, aln se encuentran pendientes de resolver
instancias |egales mediante las cual es dicha persona esta pretendiendo que sea reconsi derada una cantidad mayor.

(8) Demanda de Transportes Aeromar

El 17 de noviembre de 2004, Aeroméxico celebrd convenio marco de colaboracion comercial con Aeromar. En abril
de 2007, Aeroméxico dio por terminado el convenio. En septiembre de 2008, Aeromar presentd demanda por dafios
y perjuicios por 7.8 millones de délares, en contra de Aeroméxico, pretendiendo basar la misma en el hecho de que
AM termind anticipadamente el convenio de colaboracién comercial que se tenia celebrado con ellos.

El Tribunal Colegiado que conocié del amparo directo presentado por Aeroméxico ordend que se repusiera €l
procedimiento para €l efecto de que se desahogaran correctamente las pruebas periciales en contabilidad (ofrecida
por Aeromar) y en administracion de empresas (ofrecida por Aeroméxico). El 7 de diciembre de 2010 se dicté
sentencia en la que se determind que la parte actora no acreditd su accién y la demandada acredité parcialmente sus
excepciones y defensas. Aeroméxico fue absuelto de las prestaciones que le fueron reclamadas en virtud de que €l
Juez considerd que los dafios y perjuicios no se podian haber causado en la forma que fue planteada por Aeromar.
Sin embargo, € Juez también consideré que Aeroméxico habia incumplido con las obligaciones a su cargo a haber
dado por terminadas | as operaciones inherentes a las rutas M éxico-Durango, M éxico-Campeche y México-Bgjio.

Inconformes con dicha resolucion, tanto Aeroméxico como Aeromar interpusieron los correspondientes recursos de
apelacion. El Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal resolvio la apelacién promovida por Aeromar como
fundada y, en consecuencia, revocaron la sentencia de primera instancia para condenar a Aeroméxico a todas las
prestaciones reclamadas. Aeroméxico podra promover el amparo correspondiente.

(9) Litigios laborales

Al 28 de febrero de 2011, estan en proceso juicios laborales por $126 millones aproximadamente. Este importe
representa las pretensiones de los demandantes y no consideran salarios caidos eventual mente acumulables en caso
de que los resultados de los laudos correspondientes sean adversos a la Compafiia. Aeroméxico y sus asesores han
establecido que una reserva por un monto de $60.5 millones, se considera suficiente para cubrir posibles resultados
adversos. Este dato corresponde Unicamente a los asuntos que existen con actores que si fueron empleados de alguna
subsidiaria de la Compafiia; existe otro rubro de actores que ha demandado a la Compafiia (representando una
contingencia por un monto agregado de aproximadamente $6.5 millones), sin haber tenido una relacion laboral con
subsidiaria alguna de la Compariia.

(10) SENEAM
La Compariia, através de su subsidiaria Aeroméxico Connect, recibié por parte del SENEAM invitaciones de pago

por diferencias en extension de horario que se derivan de criterios diferentes a los adoptados por la Compafiia. La
Compafiia, con apoyo de sus asesores legales, considera que estos asuntos no tendran repercusiones adversas de
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importancia en su situacion financiera'y resultados, principalmente debido a que dichas invitaciones no constituyen
un crédito fiscal a cargo de la Compafiia.

(11) Venta de Boletos en Asia

Desde finales del afio 2007 WAI Asia Limited (“WAI") fungia como agente general de ventas de Aeroméxico y de
Aeromexpress en Asia, principalmente en Japén, para lo cua se tenian celebrados ciertos contratos para la
prestacion de dichos servicios y bajo los cuales WAI, entre otros, estaba obligada a pagar a Aeroméxico y
Aeromexpress las ventas redizadas en dicho territorio. A finales de 2008 WAI degj6 de pagar, incumpliendo los
mencionados contratos.

A principios de 2010 se terminé larelacion con WA y se contrataron despachos de abogados en Japon y en Estados
Unidos paralarevision de los documentos y contratos rel evantes, a efecto de presentar demandas en contra de WAI.
Con fechas 27 de abril de 2010 y 15 de septiembre de 2010 las demandas en contra de WAI fueron presentadas en
Nueva York, EUA y en Tokio, Japon, respectivamente. Los montos reclamados en las demandas ascendieron a 7.6
millones de délares por Aeromeéxico y 3.5 millones de délares por Aeromexpress. Actualmente, dichas demandas
siguen su curso.

(xii) Accionesrepresentativas del capital social

El capital minimo fijo asciende a la cantidad de $50,000.00 (cincuenta mil pesos, moneda del curso legal de
México).

A lafecha de este prospecto (y sin considerar las Acciones de la Oferta), nuestro capital social total integramente
suscrito y pagado consta de 584,859,326 acciones Serie “Unica’, especiales, nominativas, con valor nominal de
$10.00 (diez pesos, moneda del curso legal de México) cada una, divididas en acciones de capital fijo y variable de
lasiguiente forma:

Capital fijo minimo Capital variable Capital total

5,000 acciones 584,854,326 acciones 584,859,326 acciones

En adicion a las Acciones de la Oferta, las resoluciones adoptadas por los accionistas de la Compafiia el dia 6 de
abril de 2011 aprobaron la emisiéon de 260,075,413 Acciones en Tesoreria, que representan un monto de capital
autorizado pero no suscrito de $2,600,754,130.00 M.N. (dos mil seiscientos millones setecientos cincuentay cuatro
mil ciento treinta pesos 00/100 Moneda Nacional). Las Acciones en Tesoreria podran, sujeto a las restricciones de
venta descritas en la Seccién “ 2(c) La Oferta — Plan de Distribucion” , ser ofrecidas para suscripcién (incluyendo su
uso para el Plan de Opcién de Acciones), con posterioridad o alafechadela Oferta.

Conforme a los estatutos de Grupo Aeroméxico, las Acciones pueden ser propiedad de inversionistas mexicanos o
extranjeros. En caso que, en cualquier momento, existan accionistas que tengan €l carécter de “Inversionista
Extranjero” o que sean sociedades mexicanas con mayoria de capital extranjero o controladas por la inversion
extranjera (segun dichos términos se definen en e articulo 2 de la Ley de Inversion Extranjera) (en conjunto, los
“Accionistas Extranjeros’), las acciones que sean propiedad de dichos accionistas serdn consideradas
autométicamente y sin necesidad de acto posterior alguno como “inversion neutra’ y Unicamente conferiran a sus
propietarios los derechos que se sefialan a continuacion:

Q) Derechos de Minoria. Los siguientes derechos de minoria, en la medida en la que alcancen los
porcentajes que requierelaLMV:

() Derecho aegjercer laaccion de responsabilidad contemplada en € articulo 38 delaLMV;

(b) En términos del articulo 50 de la LMV, derecho a (i) designar y revocar a un miembro del
consegjo de administracion, (ii) requerir la convocatoria a asamblea genera de accionistas, y
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(iii) solicitar el aplazamiento de la votacion de cualquier asunto sobre el cual no se consideren
suficientemente informados;

(c) En términos del articulo 51 de la LMV, derecho a oponerse judiciamente a las resoluciones
de las asambleas generales; y

(d) Derecho agjercer laaccion de responsabilidad contemplada en el articulo 52 delaLMV.

(i) Asambleas Ordinarias. Sin perjuicio de los derechos conferidos en los incisos (i) anterior y (iii)
siguiente, el derecho a comparecer a las asambleas ordinarias de accionistas y votar las acciones
de las que sea propietario hasta por € Porcentaje Maximo. El resto de las acciones propiedad de
Accionistas Extranjeros que excedan el Porcentaje Maximo seran consideradas votadas en €l
mismo sentido en que lo hagan los accionistas que no sean Accionistas Extranjeros. Para estos
efectos, en e caso que més de un Accionista Extranjero pretendiese gercer su derecho de voto
conforme a este inciso, los Accionistas Extranjeros podran gercer su derecho hasta por la parte
proporcional del Porcentaje Maximo que respecto del resto de los Accionistas Extranjeros que
comparezcan ala asamblea les corresponda.

(iii) Casos Especiales. El derecho a comparecer y votar en las asambleas extraordinarias de accionistas
(incluyendo en las asambleas que se pretenda resolver respecto de lo dispuesto por el articulo 108
de la LMV), en las asambleas en las que se pretenda resolver respecto de lo dispuesto por €l
articulo 47 de la LMV y en cualesquier asambleas de accionistas (sean ordinarias o
extraordinarias) en las que se pretenda acordar un aumento o reduccion del capital social de las
Sociedad.

Las acciones representativas de inversion neutra no computaran para e efecto de determinar el monto de la
participacion de lainversion extranjera en el capital socia de la Sociedad en los términos de lo dispuesto por laLey
de Inversién Extranjera.

En caso que dichas acciones representativas de inversion neutra sean transmitidas a un accionista distinto a un
Accionista Extranjero, dichas acciones automaticamente y sin necesidad de acto posterior alguno seran consideradas
como acciones con plenos derechos de voto.

Las acciones propiedad de Accionistas Extranjeros, independientemente de que constituyan o no “inversion neutra’,
en ningun caso podran exceder del 90% de las acciones representativas del capital socia de la Sociedad.

Asimismo y con el objeto de que la Sociedad no sea considerada como una “ Sociedad de Inversiéon Estadounidense”
0 “Investment Company” en términos de la Ley de Compafiias de Inversion Estadounidense de 1940 o “US
Investment Company Act”, lo cua implicaria limitaciones y restricciones que perjudicarian a la Sociedad, sus
consgjeros o accionistas, tratdndose de personas fisicas 0 morales que tengan el caracter de “Personas de |os Estados
Unidos de América’ 0 “U.S. Persons’ segln se define a éstas en la Regulaciéon S de la Ley de Vaores de 1933 o
“U.S. Securities Act of 1933", salvo que el Consgjo de Administracion o la asamblea de accionistas de la Sociedad
acuerde lo contrario, dichas personas solamente podran ser propietarias de acciones representativas del capital de la
Sociedad cuando acrediten a la entera satisfacciéon de la Sociedad, de Indeval o de la persona que la Sociedad
designe para tales efectos, que a momento de la adquisicion de dichas acciones y/o durante el tiempo en el que
mantengan la propiedad de las mismas, tienen y/o conservan el doble carécter de: (i) “ Compradores Institucionales
Cdlificados’, 0 “Qualified Institutional Buyers’ segln se define a éstos en laRegla144 “A” delalLey de Valoresde
1933 0 “U.S. Securities Act of 1933" y (ii) “Compradores Calificados’ o “Qualified Purchasers’ segiin se define a
éstos bajo la Seccion 2(a)(51) de la Ley de Compafiias de Inversion Estadounidense de 1940 o “U.S. Investment
Company Act”, vigentes alafechade la solicitud de confirmacion respectiva.

Para los efectos anteriores, salvo que € Consgjo de Administracién o la asamblea de accionistas de la Sociedad
acuerde lo contrario, la Sociedad tendr4 en todo momento, y cuantas veces |0 considere necesario, €l derecho de
exigir acualquier accionista que e presente los documentos y certificaciones que la Sociedad requiera para acreditar
que dicho accionista: (i) no tiene el caracter de “Persona de los Estados Unidos de América’ o “U.S. Person”; o bien
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que (ii) teniendo €l caracter de “Persona de los Estados Unidos de América’ ¢ “U.S. Person”, también tiene el doble
carécter de “Comprador Institucional Calificado” o “Qualified Institutional Buyer” y de “Comprador Calificado” o
“Qualified Purchaser” en términos de las disposiciones legales de los Estados Unidos de América que han quedado
referidas anteriormente y que estén vigentes en lafecha en la que se realice la solicitud de informacion respectiva.

Los documentos y certificaciones que la Sociedad requiera para cumplir en todo momento con las restricciones
anteriormente establecidas deberan ser presentadas de forma previa a la adquisicion de las acciones, 0 en cualquier
momento posterior en el que la Sociedad asi o solicite, ya sea directamente a la Sociedad, a Indeval o ala persona
fisica 0 moral que la Sociedad designe para tales efectos en los términos y bajo los formatos establecidos por la
Sociedad en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes.

En el caso de adquisiciones realizadas en contravencion alo dispuesto en los parrafos anteriores, la Sociedad tendra
en todo momento, e derecho de negarse a reconocer la venta o transferencia de acciones hecha a favor de una
“Persona de los Estados Unidos” o “U.S. Person” que no compruebe a satisfaccion de la Sociedad que tiene también
el doble caracter de “Comprador Institucional Calificado” o “Qualified Institutional Buyer” y de “Comprador
Calificado” o “Qualified Purchaser” en los términos establecidos en los estatutos sociaes de la Sociedad, en cuyo
caso, los adquirientes no serén reconocidos como accionistas de la Sociedad por lo cua no podran gercer los
derechos corporativos y econémicos inherentes a las acciones. Para tales efectos, la Sociedad se abstendra de
inscribir en el libro de registro de acciones aquellas transmisiones que se realicen en contravencion a lo dispuesto en
este Articulo.

En los casos en que no se hubieren cumplido con los requisitos y formalidades previstos en este Articulo y en tanto
no se regularice dicha situacion a satisfaccion de la Sociedad, las constancias o listados a que se refiere € articulo
290 de la Ley del Mercado de Valores no demostrarén la titularidad de las acciones adquiridas, no acreditan €l
derecho de asistencia a las asambleas de accionistas de la Sociedad, no darédn derecho alainscripcion en el registro
de accionistas de la Sociedad ni legitimaran a su tenedor el gercicio de accion alguna, incluyendo las de caracter
procesal.

Salvo que €l Consgjo de Administracion o la asamblea de accionistas de la Sociedad acuerde lo contrario, en caso de
que cualquier tenedor de acciones de la Sociedad, al momento en que sea requerido por ésta, no pueda, a través de
los documentos y certificados antes mencionados, comprobar (i) que no tiene el caréacter de “ Persona de los Estados
Unidos’ 0 “U.S. Person” o bien que (ii) teniendo tal carécter, también tiene el caréacter de “Comprador Institucional
Cadlificado” o “Qualified Purchaser”, tendrala obligacion de pagar ala Sociedad una pena convencional equivalente
al valor del mercado de las acciones adquiridas o poseidas en contravencién a lo dispuesto en este articulo. Dicha
pena sera aplicable para adquisiciones a titulo oneroso o gratuito. La pena convencional antes referida sera pagadera
dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha de la adquisicion o tenencia prohibida, debiendo considerarse el
valor de mercado de las acciones vigente en la fecha de pago de la pena convencional referida.

Las restricciones anteriores se pactan para evitar que la Sociedad pueda ser considerada como una “Sociedad de
Inversién Estadounidense” o “Investment Company” en términos de la Ley de Compafilas de Inversion
Estadounidenses de 1940 o “U.S. Investment Company Act” y permaneceran vigentes en tanto exista dicha
posibilidad. En el momento en que no haya posibilidad para que la Sociedad sea considerada como “Sociedad de
Inversién Estadounidense” o “Investment Company” aun con la eliminacion de las restricciones pactadas, dichas
restricciones dgjaran de surtir efectos y las acciones serdn de libre suscripcidn, aplicandose Unicamente la
estipulacion establecida en el primer parrafo del presente articulo.

El nuevo régimen aplicable ala Sociedad estara vigente a partir de la fecha en la que la Sociedad informe a publico
inversionista, mediante la emisién de un evento relevante a través de la Bolsa Mexicana de Valores o cualquier otro
mecanismo previsto por laley o los estatutos sociales de la Sociedad, informando que no hay posibilidad de que la
Sociedad sea considerada como una “ Sociedad de Inversion Estadounidense” o “Investment Company” no obstante
la eliminacion de las restricciones anteriores.
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En los Ultimos tres afios, €l capital social de Grupo Aeroméxico ha sido aumentado en la siguiente forma:

Afo Capital social inicial Capital social final Cambio
2008 $2,379,037,765 $5,203,918,794 118.74%
2009 $5,203,918,794 $5,848,593,259 12.38%
2010 $5,848,593,259 $5,848,593,259 0%

En los dltimos tres afios, no han sido emitidas acciones nuevas representativas del capital social de Grupo
Aeroméxico, distintas de las Acciones materia de la Ofertay las Acciones en Tesoreria.

(xiii)  Dividendos

De acuerdo con la legislacion mexicana y nuestros estatutos, Grupo Aeroméxico y sus subsidiarias pueden pagar
dividendos hasta por la cantidad que sea aprobada por la Asamblea General de Accionistas, siempre y cuando las
pérdidas acumuladas de afios anteriores hayan sido absorbidas y las reservas legales y de otro tipo hayan sido
creadas y debidamente registradas y la Sociedad mantenga una razon de efectivo y equivalentes contra ingresos
superior al monto que determine la Asamblea General Ordinaria de Accionistas.

Conforme a la legislacién mexicana 'y a las disposiciones aplicables de los estatutos de Grupo Aeromeéxico, por o
menos & 5% de las utilidades netas de cada afio deben destinarse a la reserva legal, hasta que el importe de dicha
reserva seaigual a 20% del capital social pagado de Grupo Aeromeéxico.

La capacidad de Aeroméxico para hacer pagos de dividendos, o de cualquier otra naturaleza, a favor de Grupo
Aeroméxico, se encuentra limitada por ciertas restricciones contenidas en determinados contratos que les son
aplicables. Estas limitaciones se pueden resumir en que ninguna de estas compafiias pueden sobrepasar
determinados niveles de endeudamiento o contratar deuda adicional. Ver Seccion “ 4(c)Informacion Financiera —
Informe de Créditos Relevantes’.

Grupo Aeroméxico no hadistribuido dividendos en los Ultimos tres afios ya que no ha tenido utilidades a repartir.

La intencién de Grupo Aeroméxico respecto de pago de dividendos en el futuro es la de conservar € efectivo
disponible parafinanciar € desarrollo y crecimiento de la Compafiia.

Sin perjuicio de lo anterior, cualquier politica futura sobre el pago de dividendos sera propuesta por € Consgjo de
Administracion de Grupo Aeromeéxico, debiendo considerar para ello, las condiciones que en ese momento imperen,
tales como, los ingresos de la Compafiia, su situacién financiera, sus necesidades de capital y sus proyectos para el
futuro, asi como las condiciones econdmicas, consecuencias fiscales y demas aspectos que € Consgo de
Administracion considere importantes. La Sociedad, en su caracter de compafiia tenedora sin otros activos
significativos que las acciones de sus subsidiarias, dependera de los dividendos y otros pagos que éstas le realicen
para obtener los fondos suficientes para pagar dividendos a sus accionistas.
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4) INFORMACION FINANCIERA

€] Informacién financier a seleccionada

La siguiente tabla presenta informacion financiera seleccionada consolidada de balance general y estado de
resultados, la cual se deriva de los Estados Financieros de la Compafiia para cada uno de los gercicios que
terminaron & 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008. No tenemos conocimiento de operaciones relevantes que no
hayan sido registradas y que hubiesen tenido que ser registradas conforme a NIF Mexicanas en los estados
financieros de la Compafiia @ cierre de cada uno de los gercicios referidos. La informacion financiera consolidada
gue se incluye debe leerse en conjunto con los Estados Financieros y sus notas respectivas que forman parte de este
prospecto. Asimismo, dicho resumen debe leerse conjuntamente con todas las explicaciones proporcionadas por la
administracién de la Compariia en la Seccidn “ 4(d) Informacion Financiera Seleccionada — Comentarios y Anélisis
de la Administracion Sobre los Resultados de Operacion y la Stuacion Financiera de la Emisora” . Los Estados
Financieros han sido preparados de conformidad con las NIF Mexicanas.

Informacion del Estado de Resultados (en millones de pesos excepto utilidad (pérdida) por accion)

Total deingresos 28,080 22,348 24,282
Gastos de operacion 21,882 19,630 22,441
Utilidad antes de gastos de capital (UAFIDAR) 6,198 2,718 1,841
Margen UAFIDAR 22.1% 12.2% 7.6%
Gastos de capital 3,494 3,811 3,363
Utilidad (pérdida) de operacién 2,704 (1,093) (1,523)
iy partcipectn o conroladors 1774 (Ao (1406)
Utilidad (pérdida) neta consolidada 2,382 (2,320) (14,779)
Margen neto 8.5% (10.4%) (7.3%)
Utilidad (pérdida) béasica por accion (cifras en 0.4834 (0.4757) (0.4420)

pesos)

Informacién del Balance General (en millones de pesos)

Efectivo no restringido y equivalentes 1,325 231 491
Activo total 13,793 11,392 12,354
Vencimiento circulante de deuda financiera 917 1,169 1,350
gijljilz;it;anci era, excluyendo vencimientos 1318 1,927 2,308
Total del capital contable (déficit) (322 (2,647) (966)
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Reconciliacion UAFIDAR:

UAFIDAR

Utilidad (pérdida) neta de participacion controladora 2,334 (2,296) (1,783)
'(I:';)rtgocli:di g:zuestos alautilidad y participacion no (560) (110) 377
Participacién en resultados de compafiias asociadas 87 39 28
Resultado integral de financiamiento neto 1,231 1,045 (618)
Otros ingresos (gastos), neto (387) 229 474
Depreciacion y Amortizacion 476 466 388
Renta de equipo de vuelo 3,017 3,345 2,975

UAFIDAR 6,198 2,718 1,841

Margen UAFIDAR 22.1% 12.2% 7.6%

La siguiente tabla presenta informacion operativa seleccionada de Grupo Aeroméxico por los periodos que se
indican.

Operaciones 185,730 175,923 185,645
Pasajeros (millones) 1157 10.34 10.57
RPKs (millones) 18,632 16,342 17,911
ASKs (millones) 24,068 22,994 25,089
Factor de Ocupacion (%) 774 711 714
Costo por ASK (pesos) 1.054 1.019 1.029
Costo por ASK (expresado

en pesos constantes de 1.054 1.064 1112
2010)

Costo por ASK sin

combustible (pesos) 0.750 0.771 0.668
Costo por ASK sin

combustible (expresado en 0.750 0.805 0.723

pesos constantes de 2010)
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Informacién financiera pro-forma condensada

La siguiente informacién pro-forma condensada del estado de resultados y del balance general preparada por la
Administracion, se basa en e reconocimiento bgjo las IFRS, en particular la NIC 27 y la NIC 31, “Estados
Financieros Consolidados y Separados’ y “Participacion en Negocios Conjuntos’, respectivamente, de la
transaccion realizada entre Grupo Aeroméxico y Groupe Aeroplan, la cual se describe més adelante.

Lainformacion pro-forma que se presenta a continuacion pretende indicar €l estado de resultados y balance general
de la Compariia en €l caso de haber reconocido la operacién descrita en €l parrafo anterior avalor razonable como lo
indican los IFRS (NIC 27 y NIC 31). No se pretende mostrar €l balance general y estado de resultados bgjo IFRS, en
virtud de que € reconocimiento integral de dichos pronunciamientos requiere la evaluacion de otras transacciones y
de otros pronunciamientos en adicion ala NIC 27 y la NIC 31, ni tampoco bagjo NIF Mexicanas, toda vez que €l
tratamiento contable bajo IFRS difiere de lo previsto en la NIF B-8 “Estados Financieros Consolidados o
Combinados’.

El 13 de septiembre 2010, Grupo Aeroméxico se asocid con Groupe Aeroplan para que esta Ultima participe en €
desarrollo del programa de lealtad “Club Premier”, a través de la tenencia accionaria de hasta un 28.855% de la
subsidiaria PLM, empresa, que a partir de esafecha, manejala unidad independiente de negocios de “Club Premier”,
la cual anteriormente se administraba directamente dentro de Aeroméxico. El valor razonable del negocio “Club
Premier” a momento de la transaccién fue determinado entre las partes en 170 millones de délares, por lo que
considerando €l traspaso del 28.855% de PLM a Groupe Aeroplan, € importe de la transaccion asciende a 49
millones de dolares.

La contraprestacion a pagar por parte de Groupe Aeroplan especificada en los contratos correspondientes, estipula
una contraprestacion en efectivo de 22 millones de ddlares como inversion inicial y 12 millones de ddlares sujeto a
ciertas metas a ser alcanzadas por Grupo Aeroméxico, en un plazo no mayor a 18 meses de la fecha de la
transaccion, asi como un componente representado por el traspaso de cierta propiedad intelectual por parte de
Groupe Aeroplan, por aproximadamente 15 millones de délares. El total de estas contraprestaciones, suman los 49
millones de ddlares equivalentes al 28.855% de la participacién inicial de Groupe Aeroplan en PLM.

Asimismo, derivado de la transaccién mencionada en los parrafos anteriores, Grupo Aeroméxico y Groupe Aeroplan
celebraron diversos acuerdos para administrar conjuntamente a PLM.

Esta operacion ha sido registrada bajo las NIF Mexicanas en los estados financieros de Grupo Aeroméxico, sin
embargo, sobre las bases de IFRS, a existir una administracion conjunta como se refiere € parrafo anterior, se
deberia contabilizar la inversién remanente de Grupo Aeroméxico en PLM, a su valor razonable o de mercado, a
partir de la fecha en que se acordd la administracién conjunta de PLM. Esto significa, que bajo IFRS, Grupo
Aeroméxico hubiera reconocido la ganancia sobre su inversion remanente en PLM por aproximadamente 138
millones de ddlares y, por consecuencia, hubiera representado también un efecto positivo en el capital contable de
Grupo Aeroméxico a 31 de diciembre de 2010. Desde nuestra 6ptica, €l tratamiento contable bagjo IFRS, muestra de
mejor manera el espiritu de la transaccion, ya que reflgja el valor razonable de la misma, por haber entrado en el
convenio con Groupe Aeroplan. En afios futuros, cuando la Compafiia esté obligada a preparar su informacion
financiera bajo IFRS, esta operacion debera reconocerse de manera retrospectiva a la fecha en que ocurrié
originamente.

Derivado de lo anterior, a continuacion se presenta €l balance general y el estado de resultados condensados de
Grupo Aeroméxico en donde la columna de cifras “Cifras Consolidadas Aeroméxico” corresponde a las cifras
provenientes de los estados financieros auditados consolidados de Grupo Aeroméxico a 31 de diciembre de 2010 y
por el afio terminado en esa fecha, preparados bajo las NIF Mexicanas, la columna de ajustes pro-forma reflgja el
reconocimiento de la aplicacion de laNIC 27 y NIC 31 de los IFRS en |la transaccién que se describe anteriormente,
como se detalla en las notas a los gustes pro-formay la columna de cifras pro-forma refleja los saldos en el balance
y en el estado de resultados consolidados dando efecto a dichos pronunciamientos bajo |FRS. Especificamente, los
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gjustes pro-forma se reflejan en un aumento de la utilidad neta de participacion controladoray, por consecuencia, del
capital contable de Grupo Aeromeéxico de $1,280,805 miles de pesos a 31 de diciembre de 2010.

(en miles de pesos)

Tota de Ingresos $
Total de gastos de operacion

Utilidad antes de gastos de capital

Tota de gastos de capital

Utilidad de operacién

Tota otrosingresos, neto

Resultado integral de financiamiento, neto

Participacion en los resultados de compafiias
asociadas

Tota deimpuestos alautilidad
Utilidad neta consolidada
Participacion no controladora

Utilidad neta de participacion controladora  $

Total del activo circulante $

Propiedades y equipo, neto

Goodwill y activos intangibles

Otros activos

con(s:(i)r_ir?asdas Ajustes Pro- Cifras Pro-
Aeromeéxico forma Ref forma
28,080,240 - 28,080,240
21,882,411 - 21,882,411
6,197,829 - 6,197,829
3,493,734 - 3,493,734
2,704,095 - 2,704,095
387,226 1,778,896 (i) 2,166,122
(1,230,662) - (1,230,662)
(86,628) - (86,628)
607,751 (498,091) (ii) 109,660
2,381,782 1,280,805 3,662,587
(47,939) - (47,939)
2,333,843 1,280,805 3,614,648
Cifras
consolidadas Ajustes Pro- Cifras Pro-
Aeroméxico forma Ref forma
4,141,892 4,141,892
3,637,659 3,637,659
- 1,778,896 0] 1,778,896
1,015,453 1,015,453
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ISRy PTU, diferidos 1,832,979 (498,091) (i) 1,334,888
Inversién en acciones de companiias

asociadas 62,057 62,057
Anticipos, depositos en garantiay otros 3,006,735 3,006,735
Cuentas por cobrar alargo plazo 96,479 96,479
Total del pasivo 14,115,724 14,115,724
Capital social 5,848,593 5,848,593
Resultados acumulados (déficit) (6,229,119) 1,280,805 (4,948,314)
Participacion no controladora 58,056 58,056
Total del capital contable (déficit) $ (322,470) 1,280,805 958,335
Q) Derivado de la pérdida de control de PLM por parte de Grupo Aeroméxico y con base en la NIC 27, €

(if)

reconocimiento contable de una subsidiaria en la que ha perdido el control serd a valor razonable. Para la
determinacion del gjuste se considero el valor razonable determinado para PLM equivalente a 170 millones
de dolares multiplicado por € porcentaje de tenencia accionaria que tendria Grupo Aeromeéxico una vez
finalizada la operacion (71.15%). En el futuro, cuando la Comparfiia adopte el reconocimiento de IFRS,
dicho efecto se verareflejado en resultados acumulados de acuerdo con el IFRS 1.

Pasivo por impuesto diferido derivado la diferenciatemporal acumulable que se genera al reconocer a valor
razonable la inversion de Grupo Aeroméxico en PLM considerando una tasa de impuestos del 28% parala
determinacion de dicho impuesto a las utilidades diferido. En el futuro, cuando la Compafiia adopte €l
reconocimiento de IFRS, dicho efecto se vera reflejado en resultados acumulados de acuerdo con € IFRS
1

(b) Infor macién financiera por linea de negocio, zona geogr éfica y ventas

A continuacion se presenta una tabla con los ingresos y utilidad (pérdidas) de la Compafiia por &rea geografica
durante los Ultimos tres gjercicios:

Afio terminado el 31 de diciembre de:
2010 2009 2008
Ingresos | Utilidad de | Ingresos Utilidad Ingresos Utilidad
operaciones (pérdida) (pérdida) de
de operaciones
operaciones
México 15,689 1,340 12,922 (630) 13,287 (878)
Centroy 3,761 865 2,485 216 2,719 300
Sudamérica
Europa 2,776 59 2,318 (149) 2,976 (208)
Asia 869 67 395 (105) 471 (147)
Total 28,080 2,704 22348 | (L093) 24282 | (1523)
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(c) Informe de cr éditos relevantes

A continuacion se sefialan los créditos rel evantes de las subsidiarias de la Compafiia:

Al 31 de diciembre de 2010 Aeroméxico y Aeroméxico Connect tienen celebrados |os siguientes créditos, préstamos
y arrendamientos financieros:

arrendamientos financieros de equipo de vuelo y otros equipos, en pesos, con la garantia del Ex Im Bank
de los Estados Unidos y vencimientos en e afio 2018 que devengan intereses a tasas anuales fijas, las
cuales van de 8.04% a 8.45% por un monto total de $939.8 millones de pesos;

crédito en dolares, garantizado mediante fideicomiso, con la cobranza por ventas hechas en México a
través de agencias de vigje en efectivo, con Ultimo vencimiento en 2012, devengando intereses a una tasa
anual variable de Libor méas 3.65 puntos. El saldo de dicho crédito a 31 de diciembre de 2010 era de
$278.3 millones de pesos. Si bien este crédito se encuentra garantizado con 100% de la cobranza sefialada,
el pago mensual de capital e intereses representa el 3.85% del flujo mensual depositado en el fideicomiso;

crédito en dolares, garantizado mediante fideicomiso con la cobranza por ventas hechas en los Estados
Unidos a través de tarjetas de crédito, con Ultimo vencimiento en 2012, devengando intereses a una tasa
anual fijade 11%. El saldo de dicho préstamo al 31 de diciembre de 2010 era de $299.7 millones de pesos.
Si bien este crédito se encuentra garantizado con 100% de la cobranza sefidlada, € pago trimestral de
capital eintereses representa el 8.63% del flujo trimestral depositado en el fideicomiso;

crédito en pesos, garantizado mediante fideicomiso con la cobranza por ventas hechas en oficinas propias
en México a través de tarjetas de crédito, con vencimiento en marzo de 2011, renovable cada 28 dias,
devengando intereses a unatasa fija de 13.43%. El saldo de dicho crédito a 31 de diciembre de 2010 era
de $183.9 millones de pesos. Si hien este crédito se encuentra garantizado con 100% de la cobranza
sefidlada, el saldo insoluto del crédito representa el 5.68% del flujo anual depositado en el fideicomiso;

créditos simples en pesos, con la garantia de Ex Im Bank de los Estados Unidos, con Ultimo vencimiento
en 2012, devengando intereses a unatasa variable de TI1E mas 0.20 puntos. El saldo de dicho crédito al 31
de diciembre de 2010 era de $231.6 millones de pesos;

crédito en délares, garantizado mediante fideicomiso con la cobranza por ventas hechas en México através
de tarjetas de crédito con agencias de vigje, con vencimiento en 2013, devengando intereses a una tasa
anual variable de Libor més 11.50 puntos. El saldo de dicho crédito a 31 de diciembre de 2010 era de
$222.7 millones de pesos. Si bien este crédito se encuentra garantizado con 100% de |a cobranza sefialada,
el pago mensual de capital e intereses representa el 4.92% del flujo mensual depositado en el fideicomiso;

arrendamiento capitalizable en délares de equipo de vuelo; con Gltimo vencimiento en 2015, equivalente a
$54.2 millones de pesos; y

arrendamiento capitalizable en dolares de dos motores; con vencimiento en 2014 y con una tasa de interés
de Libor mas 3.15 puntos; cuyo saldo expresado en pesos asciende a $25.4 millones de pesos.

Ademés, Aeroméxico y Aeroméxico Connect tienen celebrados contratos de arrendamientos de equipo de vuelo con
diferentes periodos de renta, venciendo el Ultimo en 2018. Con base en |os contratos de arrendamiento, la Compariia
determina aquellos que califican para ser considerados como arrendamientos capitalizables. Al 31 de diciembre de
2010, la Compafiia consider6 dos aeronaves, un simulador de vuelo y dos motores como activo fijo por un monto de
$205.2 millones de pesos. Los contratos de arrendamiento estan parcialmente garantizados con cartas de crédito o
depdsitos en garantia en efectivo.

Como parte de la reestructura de arrendamientos, Grupo Aeroméxico celebré en 2009 contratos de reconocimiento
de deuda con distintos arrendadores para liquidar el saldo pendiente por arrendamiento de equipos de vuelo con
vencimientos hasta € afio 2014 que ascendia a més de 70 millones de délares. Derivado de dicha reestructura, los
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reconocimientos de deuda devengan intereses a tasas anuales fijas, las cuales van desde 4.25% hasta 11%. Al 31 de
diciembre de 2010 € saldo pendiente para liquidar asociado a esta reestructura era de aproximadamente 12.3
millones de dolares.

Las Aerolineas de Grupo Aeroméxico se encuentran a corriente en el pago del capital e intereses de los citados
créditos.

Derivado de lacrisis de laindustria aérea en 2002, 1os bancos de Estados Unidos procesadores de cobranza realizada
a través de ciertas tarjetas de crédito han requerido mantener garantias para dicha cobranza mientras no se da €
servicio del primer tramo de vuelo adquirido por los pasgjeros. La garantia otorgada por la Compafiia consiste en
una carta de crédito por 1.0 millones de délares respaldada por una institucién financiera y con un depésito en
efectivo que asciende a 1.2 millones de dolares. Este deposito que forma parte del rubro de anticipos, depdsitos en
garantia y otros, devenga intereses a favor de la Compafiia y esta restringido en cuanto a su disponibilidad
inmediata.

En adicién alos depdsitos en garantia mencionados en el parrafo anterior, a 31 de diciembre de 2010, la Compafiia
mantiene depdsitos en garantia por la emisién de cartas de crédito a favor de arrendadores por 33.6 millones de
ddlares, otros depdsitos en garantia (para beneficio de aeropuertos, aduanas, controladores de vuelo, entre otros), por
4.6 millones de ddlares, y ha realizado pagos anticipados para adquisicién de aeronaves por 18.9 millones de
ddlares.

La Compafiia mantiene inversiones equivaentes a los montos de las cartas de crédito emitidas para garantizar
operaciones redlizadas con arrendadores de equipo de vuelo. Al 31 de diciembre de 2010, estas inversiones
equivalentes ascendieron a 33.6 millones de ddlares. Dichas inversiones forman parte del rubro de anticipos,
depositos en garantiay otros.

Algunos financiamientos que se considera deberan liquidarse en el afio 2012, establecen unarestriccion a limite de
endeudamiento financiero de Aeroméxico, que no debera exceder de 225 millones de dolares, siempre y cuando
dicho financiamiento no esté asociado al de aeronaves, motores, simuladores, refacciones y otros equipos de vuelo.
Lamayor parte de la deuda financiera actual de Aeroméxico esta referida a equipo de vuelo, por lo que se considera
no existen limitaciones en el perfil de deuda en este aspecto.

(d) Comentariosy analisis de la administracién sobre losresultados de operacion y situacion
financiera dela emisora

El siguiente andlisis debera ser leido en conjunto con los Estados Financieros Auditados incluidos mas adelante
como anexo de este prospecto.

Resumen

Grupo Aeroméxico, a través de sus aerolineas Aeroméxico, Aeroméxico Connect y AM Travel, es e mayor
operador de aerolineas mexicanas en términos de flota, red y pasgjeros transportados, de acuerdo con cifras
publicadas por |a SCT atravésdelaDGAC.

Las Aerolineas de Grupo Aeroméxico integran la red de rutas més extensa en € mercado nacional. Adicionalmente,
la estructura de rutas de Grupo Aeroméxico le permite ofrecer servicios entre los principales destinos en México y
los mas importantes centros de negocios y turisticos en Estados Unidos, Canada, Europa, Asia, Sudamérica y
Centroaméricay € Caribe. A través de nuestra extensa red durante 2010 se transportaron cerca de 11.6 millones de
pasajeros, en operaciones regulares y de fletamento, el mayor nimero de pasajeros transportados por una aerolinea
mexicana en ese periodo.

Al 31 de diciembre de 2010, la participacién de Grupo Aeroméxico en el mercado nacional de pasagjeros fue de
aproximadamente 36.2%, y en el mercado internacional de pasajeros de aproximadamente 10.1%, en base a nimero
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de passjeros transportados por aerolineas en operaciones regulares®. Durante e cuarto trimestre de 2010, la
participacion de mercado de Grupo Aeroméxico en el mercado nacional fue de 45.2%, mientras que la participacion
de mercado de la Sociedad en el mercado internacional fue de 13.4%%. Estas participaciones de mercado colocan a
Grupo Aeroméxico como €l lider entre las aerolineas nacionales que operaban a cierre de 2010 en el mercado
mexicano tanto en operaciones domeésticas como internacional es.

Los ingresos consolidados de la Comparfiia se componen principalmente de ingresos por transporte aéreo de
pasajeros a destinos nacionales e internacionales de Aeroméxico, AM Connect y AM Travel. Estos ingresos se
complementan con ingresos por transporte de mercancias (carga), exceso de equipaje y ventas de servicios y
productos ancilares. Los gastos de operacion provienen de erogaciones realizadas por las subsidiarias de Grupo
Aeromeéxico por concepto de sueldos, salarios y prestaciones, servicios agreosy de trafico, combustible, comisiones
a las agencias de vigjes, mantenimiento, servicios a pasgjero y gastos administrativos y de ventas, entre otros. Los
gastos de operacion incluyen también todos los demés costos, incluyendo los relacionados con seguros y costos de
aterrizajes, comunicaciones y meteorologia. Los gastos de capital corresponden a rentas bajo arrendamientos
operativos y depreciacion.

() Resultados de la operacion
El siguiente andlisis contempla la informacion financiera seleccionada de la Compafiia (incluyendo subsidiarias)
para € gjercicio terminado € 31 de diciembre de 2010 comparado con € gjercicio terminado el 31 de diciembre de
2009, y de este Ultimo con € gercicio terminado el 31 de diciembre de 2008. Las referencias ala Compafiia en esta

seccion se refieren conjuntamente ala Compafiiay sus subsidiarias.

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2010 comparado con €l gercicio terminado e 31 de
diciembre de 2009

Ingresos de operacion

L os resultados de la Compariia en 2010 son reflejo de lafortaleza estructural de Grupo Aeroméxico, la recuperacion
en la demanda en €l trafico de pasgeros en México, asi como la consolidacion de su posicién en la industria.
Durante 2010 se implementaron acciones que permitieron incrementar la utilizacion diaria de los aviones que
integran la flota de Grupo Aeroméxico. En este marco, € factor de ocupacion registré un incremento de més de 6
puntos porcentuales, la participacién de mercado anual aument6é 3.9 y 0.7 puntos porcentuales en los mercados
domeéstico e internacional respectivamente. Los resultados financieros de 2010 son también consecuencia de los
significativos gjustes en la flota, oferta y planta de persona del Grupo implementados durante 2009 mismos que
permitieron enfrentar € dificil entorno y alavez fortalecieron la estructura operativay financiera de la Compafiia.

Los ingresos totales de la Compafiia durante 2010 fueron de $28,080 millones de pesos, comparado con $22,348
millones de pesos obtenidos durante 2009, lo que representa un incremento de casi 26%. Dicho incremento derivo
de aumentos registrados practicamente en todos |os rubros de ingreso, destacando el crecimiento en los ingresos por
pasajeros nacionales e internacionales, exceso de equipaey carga. Los ingresos por ventas de vuelo de fletamento y
los ingresos complementarios, por su parte, registraron moderadas disminuciones debido ala mayor utilizacion dela
flota para vuelos de itinerario, en €l primer caso, y a la desincorporacion de la participacion accionaria de Sabre
efectuada ainicios del afio, en el segundo caso. Cabe destacar que la oferta de ASK's de Grupo Aeroméxico durante
2010 se increment6 apenas 4.7% en comparacion con 2009, lo cual contrasta favorablemente con e 26% de
incremento en 1os ingresos.

Los ingresos por pasgjeros de la Compafiia, generados en 2010 ascendieron a $24,953 millones de pesos en
comparacién con $19,097 millones de pesos por ingresos por pasajeros obtenidos durante € gercicio de 2009, lo
gue representa un incremento de 31%. Dentro de este concepto, los ingresos por pasgjeros en vuelos nacionales
pasaron de $11,209 millones de pesos durante 2009 a $14,253 millones de pesos en 2010, un incremento de 27%
cuando la oferta de ASKs en servicio regular doméstico se incrementd solo 7.2%. Durante 2010 el nimero de

 Fuente: DGAC.
% | dem.
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pasagjeros transportados en rutas domésticas crecié 12.4% comparado con €l afio 2009. Por otra parte, los ingresos
obtenidos por pasgjeros en vuelos internacionales aumentaron casi 36% al pasar de $7,887 a $10,700 millones de
pesos en ese mismo periodo mientras que la oferta de ASKs de Grupo Aeroméxico para mercados internacionales
creci6 apenas 4.2%. Esta recuperacion en los ingresos internacionales es resultado del mayor nimero de pasajeros
transportados en rutas internacionales con un incremento de 15.8% respecto a 2009 y de las acciones que se
implementaron para robustecer los ingresos, incluyendo el incremento en € nimero de frecuencias en mercados de
altadensidad.

Los ingresos por carga de la Compafiia se ubicaron en $482 millones de pesos durante 2009 y en $641 millones de
pesos por €l gercicio correspondiente a 2010. Esto representa un incremento del 33%, derivado de la recuperacion
de la actividad econémicay, consecuentemente, del mercado de carga. Por su parte, los vuelos de fletamento de la
Compafiia y otros ingresos representaron $2,486 millones de pesos durante 2010, una reduccion de casi 10% en
comparacioén con los $2,770 millones de pesos registrados durante 2009. La reduccién en los ingresos por vuelos de
fletamento se debe al incremento de més de 6% en las operaciones regulares durante 2010 versus 2009, mismas que
se vieron reforzadas utilizando la flota de AM Travel, la subsidiaria de Grupo Aeroméxico dedicada a mercado de
vuelos de fletamento, en vuelos de itinerario.

Los ASKs totales resultaron en 22,994 millones durante 2009 y 24,068 millones durante 2010, lo que representa un
incremento de 4.7% debido en gran medida a la estrategia seguida por el Grupo basada en una mayor utilizacién de
laflotadel Grupoy laincorporacion de equipos adicionales.

Durante 2009, los RPKs de itinerario, totalizaron 15,672 millones. En 2010, éstos acanzaron 18,142 millones, lo
cual representa un incremento de 15.8%, fundamentalmente debido a la recuperacién econdémica, € aumento en la
oferta por mayor utilizacién de equipos e incorporacion de aviones adicionales a la flota, y la consolidacién de la
industria que llevd a una reduccién en el nimero de aerolineas y la oferta de asientos. La recuperacion de los RPKs
fue més que proporcional a incremento en la oferta de ASK s de itinerario, los cuales pasaron de 22,055 millones en
2009 a 23,290 millones en 2010, lo que representa un incremento de 5.6%. El diferencial en el incremento de RPK's
y ASK s se tradujo en un Factor de Ocupacion de 77.9% en 2010, 6.8 puntos porcentuales mas que en 2009.

El Factor de Ocupacion en operaciones regulares fue de 71.1% durante 2009 y de 77.9% durante 2010, con un
incremento de 6.8 puntos porcentuales, fundamentalmente debido a la recuperacion de méas de 10 puntos
porcentuales en el factor de ocupacién internacional y en menor medida a la recuperacion de casi 3 puntos
porcentuales en el doméstico.

Gastos de operacion

Durante el periodo enero-diciembre de 2010, los gastos totales de operacion sumaron $21,882 millones de pesos,
superiores en 11.5% a los de 2009 que eran de $19,630 millones de pesos. Este incremento se origind
principalmente por un mayor gasto en combustibles debido a precios internacionales de turbosina mayores a los
registrados durante 2009 y a un mayor volumen de operaciones.

L os gastos de operacion, excluyendo combustible, resultaron en $14,562 millones de pesos en 2010, mientras que en
2009 fueron de 13,929 millones de pesos; un incremento de 4.5% debido principalmente a mayor ndmero de
operaciones y pasgeros transportados. Cabe destacar que € incremento en estos gastos fue menor al incremento en
la oferta (ASKS) de 4.7% registrado en 2010 respecto a 2009, lo que refleja una mayor eficiencia operativa. El
incremento en gastos fue préacticamente igual a la inflacion observada (4.4%), lo que implica que los gastos de
operacién se mantuvieron constantes en términos reales, a pesar del mayor volumen de operaciones.

Al calcular la relacion de los gastos de operacion con los ingresos totales, se observa que en € periodo enero-
diciembre de 2010 este gasto representé el 78% contra 88% en 2009, una disminucién de 10 puntos porcentuales. Lo
anterior como resultado de las medidas implementadas para aumentar 1os ingresos y controlar 1os gastos. Por su
parte, larelacién de gastos de operacion sinincluir el rubro de combustible aingresos, registra una reduccion de mas
de 10 puntos porcentuales al representar 51.9% en el periodo enero-diciembre de 2010 comparado con 62.3% en €l
mismo periodo de 2009.
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Los gastos de fuerza de trabajo sumaron $6,411 millones de pesos en 2010, lo que representa un incremento de
4.6%, respecto a los $6,130 millones de pesos registrados en 2009. Este incremento, apenas superior en 0.2% ala
inflacién acumulada registrada en el periodo enero-diciembre de 2010, se explica principalmente por los
incrementos salariales otorgados en 2010 y por el incremento en las operacionesy en la oferta (ASKs) observada en
el ano, lo cual fue parcialmente compensado con las medidas y programas enfocados a incrementar la productividad
del personal de Grupo Aeroméxico. El incremento en los gastos de fuerza de trabajo de 4.6% en 2010 respecto a
2009 resulta inferior también al incremento en la oferta (ASKS) de 4.7% registrado en ese mismo periodo, lo que
resulta en una mayor eficiencia operativa.

El gasto de combustible totalizé $7,320 millones de pesos, representando un incremento de 28.4% respecto a 2009.
El precio promedio del combustible para aeronaves US Gulf Coast (USGC) pasb de 1.65 ddlares en 2009 por galon
a2.15 délares por galén en 2010, lo que representa un incremento de 30% en el precio del combustible de acuerdo a
cifras del Department of Energy de los Estados Unidos. El nimero de operaciones efectuadas por las aerolineas de
Grupo Aeroméxico crecid 5.6%, lo cual aunado al incremento en el factor de ocupacion representa un mayor
consumo de combustible. El impacto en el gasto en combustibles derivado del mayor precio y consumo, se vio
parcia mente compensado por las acciones tomadas para eficientar el consumo de combustible y por la apreciacion
del peso frente al ddlar.

Los gastos por servicios de escala, trafico y comunicaciones resultaron en $2,660 millones de pesos, representando
un incremento de casi 8% respecto a 2009, € cual esta en funcién del incremento en € nimero de operaciones
realizadas, mismas que se incrementaron 5.6% en € periodo enero-diciembre de 2010 versus 2009. La mezcla de
rutas'y equipos, asi como la apreciacion del peso frente al délar compensaron parcialmente el mayor gasto asociado
al incremento en el nimero de operaciones.

Los gastos por venta y administracion general durante 2010 se redujeron més de 8% comparado con 2009,
totalizando $1,828 millones de pesos en 2010, lo que representa € 6.5% de los ingresos totales de la Compaiiia, 2.4
puntos porcentuales por debajo del 8.9% de los ingresos totales que representaron este tipo de gastos en 2009,
equivalente a $1,996 millones de pesos, debido principal mente a una disminucién en el gasto por reservaciones.

En lo que se refiere a mantenimiento, este gasto permanecié préacticamente sin cambios, con una variacién menor a
1% para €l periodo enero-diciembre de 2010 con respecto a 2009. Aun cuando la utilizacién de los aviones de la
flota de Grupo Aeroméxico durante 2010 fue mayor que la registrada en 2009 y € gasto de mantenimiento esta
relacionado con la utilizacién, la renovacién y homogeneizacion de la flota, la continua revision de los procesos de
mantenimiento, la reduccion en e nimero de aeronaves en operacion respecto a 2009 como resultado de la
negociacion de los contratos de arrendamiento operativo y la apreciacion del peso frente al dolar, compensaron el
incremento en la utilizacion. Cabe sefidar que, aun cuando el gasto en mantenimiento en 2010 con respecto a 2009
crecio casi 1% con una mayor utilizacién de los equipos, la flota de Grupo Aeroméxico mantuvo los més altos
estandares de mantenimiento y seguridad.

La UAFIDAR de la Compafiia fue de $6,198 millones de pesos durante 2010 lo cual representa un incremento de
128% frente a los $2,718 millones de pesos de 2009. El margen UAFIDAR, medido como la UAFIDAR aingresos
totales, se ubica en 22.1% en 2010, cas 10 puntos porcentuales por encima del margen UAFIDAR de 12.2%
registrado en 2009. El considerable incremento en la UAFIDAR deriva de los incrementos en |os rubros de ingresos
y las disminuciones en gastos explicados lineas arriba.

Resultado de Operacién

Durante 2010 Grupo Aeroméxico, basado en su fortaleza estructural, ha podido aprovechar las oportunidades que
representa un entorno de recuperacién econdémica y de consolidacién de la industria para desarrollar de manera
significativa sus lineas de negocio. De esta forma, la Compafiia registré en €l periodo enero-diciembre de 2010 una
utilidad de operacion de $2,704 millones de pesos frente a una pérdida de operacion de $1,093 millones de pesos
obtenida en el mismo periodo de 2009. Lineas arriba se ha detallado €l incremento en los ingresos, asi como €l
comportamiento de los costos, mismos que han sido contenidos mediante diversas medidas para reducir € impacto
de un mayor nlmero de operaciones. Lo anterior permitié que la UAFIDAR se ubique en niveles de $6,198 millones
de pesos durante 2010.
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Por su parte, las rentas totales de aviones durante 2010 fueron de $3,017 millones de pesos y la depreciacion y
amortizacion fue de $476 millones de pesos, resultando en un total de gastos de capital de la Compariia de $3,494
millones de pesos. Dicha cifra es 8% inferior a los 3,811 millones de pesos registrados en 2009, compuestos por
$3,345 millones de pesos de rentas y 466 millones de pesos de gastos de depreciacion y amortizacion. La
disminucion en el pago de rentas derivé de la renegociacion de los contratos de arrendamiento llevada a cabo en
2009 araiz de la contingencia sanitaria por €l virus de la influenza AHIN1 y, en menor medida, de la apreciacién
del peso frente al dolar.

Otros ingresos (gastos)

La participacion de los trabajadores en la utilidad durante 2010 representd un gasto por $45.4 millones de pesos,
comparado con un gasto de $26.7 millones de pesos en 2009. La participacion de |os trabajadores sobre base lega
represent6d un gasto de $244.7 millones de pesos en 2010 y un gasto de 0.9 millones en 2009. Por otra parte, la
participacion diferida representé un beneficio de $199.3 millones de pesos en 2010, cifra que se compara con un
gasto de $25.7 millones durante 2009. Adicionalmente, la sociedad reconoce un beneficio neto de $432 millones de
pesos, los cuales incluyen gastos por contingencias laborales, rentas de flota inoperante, gastos por reestructura y,
por otra parte, se incluyen ingresos por utilidad de venta de activos, venta de acciones y reconocimiento de activo
intangible. Este beneficio en 2010 se compara con un gasto de $202.6 millones de pesos en 2009.

Resultado Integral de Financiamiento

El resultado integral de financiamiento abarca todos los ingresos y gastos financieros, incluyendo gastos por
intereses y la ganancia o pérdida cambiaria. El resultado integral de financiamiento de la Compaiiia para 2009
representd una pérdida de $1,045 millones de pesos, la cual, comparada con los $1,231 millones de pesos de pérdida
registrados durante 2010, representa una variacion de casi 18%. El gasto neto de intereses y comisiones financieras
de la Compafiia durante 2009 fue de $871 millones de pesos, comparado con los $902 millones de pesos pagados en
2010, significa un incremento del 3.5% principalmente como resultado de la reestructura de arrendamientos
realizada en la segunda mitad del 2009. La pérdida en cambios neta fue de $329 millones de pesos por este periodo
de 2010, la cua se compara con una pérdida de $174 millones de pesos registrados en 2009 por este mismo
concepto.

Utilidad (pérdida) antes de impuestos ala utilidad

El ISRy el IETU causados en € afo se determinan conforme a las disposiciones fiscales vigentes.

El ISRy e IETU diferidos, se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que compara los valores
contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias
fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los
activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y en e caso de impuestos a la utilidad, por pérdidas
fiscales por amortizar y otros créditos por recuperar. Los activos y pasivos por impuestos diferidos se calculan
utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran ala utilidad gravable en los afios en que
se estima se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre los impuestos
diferidos se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

En €l afio 2010, la Compafiia registrd un gasto corriente de impuestos a la utilidad por $477.2 millones de pesos, €
cual se compara con $12.8 millones de pesos en 2009. Por lo que respecta alos impuestos a la utilidad determinadas
sobre una base diferida, la Compafiia reconocié un beneficio de $1,085 millones de pesos en € 2010, y de $99
millones de pesos en 2009, generado principalmente por € efecto de pérdidas fiscales de gercicios anteriores y la
valuacién de |la probabilidad de recuperacion de las mismas. El cambio neto en la reserva de valuacion de impuestos
a la utilidad diferidos en €l afio 2010, indica que la Compariia considera que para g ercicios futuros se generaran
utilidades fiscales gravables, que de acuerdo con las estrategias de planeacion de la Compafiia, se estima
amortizaran los efectos de estas partidas temporales en los afios futuros. Debido a la incertidumbre que hasta € afio
2009 existia sobre la recuperacion futura de pérdidas fiscales por amortizar, la Compafiia establecid una reserva de
valuacion a cierre de dicho gercicio por $1,432 millones de pesos. Sin embargo, debido a los resultados obtenidos
en € afio 2010 y las proyecciones y estrategias futuras, la Compafiia estima que podra hacer uso de los activos

117



diferidos que por este concepto ha generado, por lo que se procedio a registrar la liberacion de la reserva de
valuacién antes mencionada en el afio 2010.

Utilidad (Pérdida) Neta

Durante el periodo enero-diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico registré una utilidad neta consolidada de $2,381.7
millones de pesos, frente a una pérdida neta de $2,320.4 millones de pesos sostenida en 2009.

Durante €l periodo enero-diciembre de 2010, Grupo Aeroméxico tuvo una utilidad por impuestos diferidos de
$1,084.9 millones de pesos que, en adicion a la consolidacion de la industria durante el 2010, mencionada lineas
arriba, generd utilidad neta en 2010.

Ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2009 comparado con el gercicio terminado e 31 de
diciembre de 2008

Los resultados financieros de 2009 reflgjan, por un lado, las dificiles condiciones de la economia tanto a nivel
nacional como internaciona y los problemas del sector turistico mexicano por la contingencia sanitaria por €l virus
de lainfluenza AHIN1 y, por otro, los gustes en la estructura operativa g ecutados durante €l afio que permitieron
reducir significativamente los costos operativos de la Compafiia.

En particular, araiz de la contingencia sanitaria por € virus de lainfluenza AH1IN1, la Compafiiainicié un proceso
de reestructura de sus contratos de arrendamiento operativos con el fin de reducir las presiones en el flujo de
efectivo, mediante la obtencion de financiamiento, gjuste a rentas 'y devolucion anticipada de aeronaves, y ajustar la
capacidad de la empresa para hacerla consistente con e entorno de mercado. Como resultado de estas
negociaciones, se logré con base en acuerdos consensuados con los arrendadores de la Compafiia, devolver
anticipadamente 8 aeronaves, incluyendo 5 B737-700s, 1 B767, 1 ERJ 145y 1 MD 80. Paralelamente, la Compafiia
gjecutd diversas medidas de contencion de gasto y realizd gjustes significativos en su estructura laboral.

I ngresos de operacion

Los ingresos totales de la Compariia durante 2009 fueron de $22,348.1 millones de pesos, comparado con $24,281.5
millones de pesos obtenidos durante 2008, lo que representa una disminucion de 8%. Dicha disminucién se registro
en algunos rubros de ingreso, tales como ingresos por pasgeros, ingresos por carga e ingresos por vuelos de
fletamento y otros ingresos de operacion. Los ingresos por pasgjeros de la Compafiia, generados en este periodo,
ascendieron a $19,096.7 millones de pesos en comparacion con $20,732 millones de pesos por ingresos por
pasgjeros obtenidos durante el gercicio de 2008. La disminucion en los distintos rubros de ingresos fue resultado,
principalmente, de la reduccién en méas del 8% de la oferta de ASK's en 2009 respecto a 2008, como consecuencia de
la desaceleracion econémicay de la crisis turistica por la contingencia sanitaria por €l virus de lainfluenza AHINL.

Los ingresos de carga de la Compariia fueron de $481.8 millones de pesos durante 2009 y de $600.5 millones de
pesos por € egjercicio correspondiente a 2008, una disminucion del 20% originada, principalmente, por la
desacel eracion de la economia global y la disminucion de capacidad y oferta por parte de la Compafiia. Por su parte,
los vuelos de fletamento de la Compafiia y otros ingresos representaron $2,769.6 millones de pesos durante 2009,
una disminucién de 6% en comparacion con los $2,948.9 millones de pesos registrados durante 2008.

Los ASKs resultaron en 22,994 millones durante 2009 y 25,089 millones durante 2008, lo que representa un
decremento de 8.3% basada en parte en las medidas mitigantes adoptadas para reducir frecuencias en respuesta a la
contingencia sanitaria derivada del brote del virus AHIN1.

Durante 2009, los RPK's de itinerario, totalizaron 15,672 millones. En 2008, éstos alcanzaron 16,971 millones, lo
cual representa un decremento de 7.7%, fundamental mente debido a la disminucion en la of erta antes mencionada.

El Factor de Ocupacion fue de 71.1% durante 2009 y de 71.4% durante 2008, un decremento de 0.3 puntos
porcentuales, fundamentalmente debido a la contingencia sanitaria derivada del brote del virus AHINL. Asi, €
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gjuste de oferta permitié mantener estable € factor de ocupacion a pesar del impacto de la crisis financiera y la
contingencia sanitaria.

Gastos de operacion

Durante el periodo enero-diciembre de 2009, los gastos totales de operacion sumaron $19,630.4 millones de pesos,
inferiores en 13% a los de 2008 que fueron de $22,441 millones de pesos. Esta disminucion proviene principalmente
de unadisminucion en los precios del combustible, sumada a la reduccion de operaciones y otras medidas mitigantes
adoptadas en respuesta a la contingencia sanitaria derivada del brote del virus AHIN1, incluyendo la reduccion en
flota, arrendamientos operativosy en ciertos costos laborales.

Durante 2009 €l peso registrd una depreciacion de 17.4% frente al délar versus 2008. Alcanzando un nivel de 14.62
pesos por délar en promedio para el mes de marzo y un promedio anual en 2009 de 13.48 pesos por ddlar, mientras
gue durante 2008 se registré un tipo de cambio promedio de 11.16 pesos por dolar. Parte de |os gastos de operacion
de la Compafiia estan denominados en délares, principalmente el combustible, gastos de mantenimiento, gastos de
reservaciones asi como la renta de equipos de vuelo. El impacto que tuvo la depreciacion del peso frente al délar se
vio parcialmente compensado por las medidas de contencidn de costos implementadas durante 2009.

Los gastos de fuerza de trabajo alcanzaron $6,129.8 millones de pesos, |0 que representa una disminucion de 3%
respecto a 2008 mismos que fueron de $6,291 millones de pesos. Esta disminucidn se explica principal mente por la
reduccion en la plantilla de personal y por los acuerdos alcanzados con persona en atencidon a la contingencia
sanitaria derivada del brote del virus AHINL. Lareduccion en este concepto de gasto se obtuvo a pesar de que en €l
ano 2009 registré unainflacién acumulada de 3.57%.

El gasto de combustible totalizé $5,701.9 millones de pesos, representando un decremento de 37% respecto a 2008
derivado principalmente de una disminucion en €l precio del combustible y del niimero de operaciones.

L os gastos por servicios de escala, tréfico y comunicaciones resultaron en $2,467.9 millones de pesos, representando
un incremento de 6% respecto a 2008 en funcién del incremento en la paridad cambiaria, € cual fue parcialmente
compensado por la reduccion en operaciones.

Los gastos por venta y administracion general resultaron en $1,995.7 millones de pesos, representando un
incremento de 21% respecto a 2008 en funcidn de un mayor gasto por reservaciones, comisionesy gastos de oficinas
de boletos en el extranjero derivados de la depreciacion del peso frente al délar.

En lo que se refiere a mantenimiento, este gasto presentd un incremento de 16% en el periodo enero-diciembre de
2009 con respecto a 2008. Este incremento es resultado principalmente de la variacion en la paridad cambiaria entre
el peso y @ dolar asi como de gastos incurridos por virtud de la devolucion anticipada de 8 aviones en 2009, en
términos de |as condiciones de retorno previstas en los contratos de arrendamiento.

El gasto por concepto de Servicios a Pasgjeros registrd, una reduccién de 6% como consecuencia de los diversos
programas de ahorro y del redisefio exitoso del servicio.

L os gastos de comisiones a agencias alcanzaron $897 millones de pesos, cifra que representé un decremento de 4%
respecto a afio anterior. Este decremento fue resultado de la reduccion en el nimero de operacionesy el ingreso por
pasgjeros asociado asi como la adopcion de un nuevo esguema de comisiones para las agencias de vigje sujeto a
cumplimiento de metas.

LaUAFIDAR durante el periodo enero-diciembre de 2009 ascendi6 a $2,717.7 millones de pesos, frente a $1,840.5
millones de pesos de 2008, un incremento de 48%. Como porcentaje de los ingresos totales, la UAFIDAR aumentd
de 7.6% en 2008 a 12.2% en 2009.

Resultado de Operacién
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La pérdida de operacion se situd en $1,092.7 millones de pesos, cifra que representa una mejoria en e resultado de
operacion de la Compafiia equivalente a $429.8 millones de pesos respecto a afio 2008. Las medidas para contener
los costos permitieron en 2009 mejorar € resultado de operacion respecto a afio anterior, a pesar del entorno de
recesion econémica mundial, la caida asociada en €l tréfico de pasgjeros (situacion que en México se agravé por la
contingencia sanitaria por €l virus de la influenza AHIN1) y el impacto que tuvo la depreciacion del peso frente al
dolar.

Los gastos de capital se incrementaron 13%, en particular € rubro de rentas de equipo de vuelos, € cua se
increment6 respecto al afio anterior en 13% debido principalmente ala variacién en €l tipo de cambio y a programa
de renovacion de flota. El impacto en los resultados de la compafiia fue atenuado por € proceso de reestructura de
arrendamientos de equipos de vuelo, en e cua se redujo € nimero de equipos en operacion y se pospuso la
incorporacion de nuevos equipos a la flota de Grupo Aeroméxico. En este sentido, la renta de equipo de vuelo
ascendio en 2009 a $3,344.9 millones de pesos (comparada con a $2,975.2 millones de pesos en 2008) y la
depreciacion a $465.6 millones de pesos (comparada con $387.9 millones de pesos en 2008), resultando en un total
de gastos de capital de $3,810.5 millones de pesos (comparada con $3,363.1 millones de pesos en 2008).

Otros ingresos (gastos)

Durante 2009 la participacion de los trabajadores en la utilidad representd un gasto por $26.7 millones de pesos,
comparado con un gasto de $17.9 millones de pesos en 2008. Grupo Aeroméxico registré un gasto neto de $202.6
millones de pesos en 2009, entre los cuales se incluyen gastos por contingencias laborales, rentas de flota
inoperante, gastos por reestructura y, por otra parte, se incluyen ingresos por utilidad de venta de activos y
cancelacion de provisiones. El gasto en 2009 se compara con un gasto de $455.9 millones de pesos en 20009.

Resultado Integral de Financiamiento

El resultado integral de financiamiento abarca todos los ingresos y gastos financieros, incluyendo gastos por
intereses y la ganancia o pérdida cambiaria. El resultado integral de financiamiento de la Compafiia para 2009
representa una pérdida de $1,045.1 millones de pesos, la cual, comparado con los $617.9 millones de pesos de
utilidad registrados durante 2008. El gasto neto de intereses y comisiones financieras de la Compafiia durante 2009
fue de $871.1 millones de pesos, comparado con los $752.8 millones de pesos pagados en 2008, significa un
incremento del 14%, el cua se derivé principalmente por € pago de intereses sobre pasivos que durante ese afio
fueron acordados con proveedores el tomar diferimientos en algunos pagos, como por ejemplo combustibles y
algunos arrendamientos. La pérdida en cambios, neta fue de $174.1 millones de pesos por este periodo, la cua se
compara con una utilidad de $1,370.7 millones de pesos registrados en 2008 por este mismo concepto, derivado
principalmente de que en € afio 2008 la Compaiiia inicié e reconocimiento como moneda funcional del dolar
norteamericano, por 1o que el efecto de dicho cambio en ese afio reflejé un efecto positivo en el resultado cambiario.

Utilidad (pérdida) antes de impuestos a la utilidad

En € afio 2009, la Compafiia registré un gasto corriente de impuestos a la utilidad por $12.8 millones de pesos, €
cual se compara con $34.7 millones de pesos en 2008. Por lo que respecta a los impuestos a la utilidad determinadas
sobre una base diferida, la Compafiia reconocié un beneficio de $99.0 millones de pesos en 2009 y un gasto de
$338.1 millones de pesos en e 2008 derivado principalmente al impacto del cambio en los efectos de conversion de
monedas extranjeras de un afio a otro.

Utilidad (Pérdida) Neta

Durante el periodo enero-diciembre de 2009, Grupo Aeroméxico registrd una pérdida neta consolidada de $2,320.4
millones de pesos, frente a una pérdida neta de $1,779.1 millones de pesos sostenida en 2008.
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(i) Situacién financier a, liquidez y recur sos de capital

El siguiente analisis contempla la informacin financiera seleccionada de la Compariia para €l gjercicio terminado el
31 de diciembre de 2010 comparado con €l gercicio terminado €l 31 de diciembre de 2009, y de este Ultimo con €l
gjercicio terminado €l 31 de diciembre de 2008.

La Compafiia cuenta con diversas fuentes de financiamiento, incluyendo los honorarios y dividendos de sus
subsidiarias y € financiamiento via deuda. Aeroméxico y otras subsidiarias operativas de Grupo Aeroméxico,
operan en una industria que requiere inversiones importantes y la realizacién de gastos en su flota, refacciones,
equipo y otros conceptos. Los fondos para dichas inversiones, asi como para satisfacer las necesidades de capital de
trabgjo de los Ultimos afios han surgido de una combinacion de fuentes provenientes de la operacion y de
aportaciones de capital.

Fuentesy usos de efectivo

Los saldos de cgja e inversiones ascendieron a $1,325.0 millones de pesos a 31 de diciembre de 2010, $231.4
millones de pesos a 31 de diciembre de 2009 y $490.6 millones de pesos al 31 de diciembre de 2008. Actuamente,
la Compafiia no tiene disponibles lineas de crédito no utilizadas, y tiene lineas para sobregiros no utilizadas por 5.21
millones de ddlares. Dichas lineas de crédito (lineas para sobregiro) tienen fechas de vencimiento indefinidas
(sujetas arevision).

Recur sos generados por (utilizados en) la operacion

L os recursos generados por la operacion son la suma de incrementos o disminuciones en rubros relacionados con la
operacion de la Compafiia y que representan fuentes o usos de efectivo, principalmente Cuentas por Cobrar;
Inventarios; Pagos Anticipados; Gastos Acumulados; Transportacion Vendida no Utilizada; Provisiones vy;
Aplicaciones de la Reserva para Devolucion de Aviones. Los recursos generados por la operacién parala Compariia
durante el periodo que termin6d el 31 de diciembre de 2010 fueron de $1,437 millones de pesos, resultado
principalmente de la utilidad operativa generada en el egjercicio. Por otro lado los recursos generados por la
operacion de la Compafiia para el gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2009 fueron de $473 millones de pesos
resultado principaimente de cambios netos en el capital de trabajo. Por Ultimo, los recursos generados por la
operacion de la compafiia parael gjercicio terminado el 31 de diciembre de 2008 fueron de $637 millones de pesos.

Recur sos gener ados por (utilizados en) actividades de financiamiento
Durante 2010, los recursos utilizados en actividades de financiamiento para la Compafiia sumaron $880 millones de
pesos, como resultado del pago de capital de préstamos obtenidos en afios pasados, asi como el pago de intereses
asociados a éstos.
Durante 2009, los recursos utilizados en actividades de financiamiento para la Compafiia resultaron en $17.8
millones de pesos, como resultado de aumentos de capital social y pago del principal de préstamos contratados por
la Compaiiia.

Durante 2008, los recursos generados por actividades de financiamiento para la Compafiia resultaron en $2,112.7
millones de pesos, principa mente como resultado de aumentos de capital social.

Recursos generados por (utilizados en) actividades deinversién
Durante 2010 los recursos obtenidos por actividades de inversion de la Compafiia fueron $137 millones de pesos,
originados principalmente por los montos obtenidos por la venta de propiedades y equipo, asi como recursos

provenientes de la venta de acciones de las subsidiarias PLM y Sabre.

Durante 2009 los recursos utilizados en actividades de inversién de la Compafiia fueron $1,031.3 millones de pesos,
originados principalmente por inversiones en propiedades y equipo.
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Durante 2008 los recursos utilizados en actividades de inversion de la Compafiia fueron $1,526.7 millones de pesos,
originados principa mente, por adquisiciones de propiedades y equipo, asi como reparaciones mayores realizadas en
equipo de vuelo.

Activo Circulante

Al 31 de diciembre de 2010, Grupo Aeromeéxico contd con Activos Circulantes por $4,141.9 millones de pesos,
comparado con $2,415.8 millones de pesos en el 2009 y $3,084 millones de pesos del 2008, en donde el rubro de
efectivo y equivalentes representd el 32.0%, 9.6% y 15.9% sobre €l activo circulante para los afios 2010, 2009 y
2008, respectivamente. El rubro de efectivo y equivalentes en e 2010 comparativamente con e 2009 tuvo un
incremento neto de $1,093.6 millones de pesos, béasicamente por la generacion neta de actividades de operacion (que
comprenden los resultados del afio de la Compafiia y la administracion de las cuentas del capital de trabajo) por
$1,437.3 millones de pesos ($473.2 millones de pesos en €l 2009), que provienen principa mente de la generacion de
una utilidad antes de impuestos a la utilidad y participacion no controladora por $1,774.0 millones de pesos (pérdida
de $2,406.6 millones de pesos en € 2009). Por lo que respecta a la misma comparacion entre los afios 2009 y 2008,
el efectivo y equivalentes tuvo una disminucion de $259.2 millones de pesos entre un afio y otro, motivado
principalmente por la pérdida antes de impuestos a la utilidad y participacion no controladora en €l afio 2009 por
$2,406.6 millones de pesos (pérdida de $1,406.4 millones de pesos en el 2008), déficit que pudo ser parcialmente
resarcido por la administracion de de las cuentas de capital de trabajo, o que permitié en € afio 2009 tener una
generacion neta actividades de operacion de $473.2 millones de pesos ($637.0 millones de pesos en el 2008). En la
seccién anterior (ii) “ Stuacion financiera, liquidez y recursos de capital”, se indica un mayor detale de las
variaciones observadas en los flujos consolidados de la Comparfiia, que permite analizar los conceptos que
conforman las variaciones netas en e rubro de efectivo y equivalentes.

Las cuentas por cobrar se integran basicamente de créditos otorgados a agencias de vigje, lineas aéreas, clientes
directos y transacciones liquidadas a través de tarjetas de crédito, que en cualquier caso estan asociadas a los
movimientos observados en las cuentas respectivas de ingresos operativos, principamente en lo relativo a ingreso
pasgjeros. Ver Seccion “ 4(d)(i) Informacién Financiera — Comentarios y andlisis de la administracion sobre los
resultados de operacion y situacién financiera de la Emisora — Resultados de la operacién” . Dentro de este rubro,
las variaciones observadas en el rubro de cuentas por cobrar en € afio 2010 versus €l afio 2009, representa €l patron
de incremento en ventas generadas por un mayor nimero de pasgjeros, que por otro lado mantiene el indice de dias
ingresos pasajeros promedio.

Pasivos

Al 31 de diciembre de 2010, los pasivos totales de la Compafiia ascendian a $14,115.7 millones de pesos,
comparado con $14,038.4 millones de pesos registrados durante 2009 y $13,320.0 millones de pesos registrados
durante 2008. Esta variacién de 0.6% entre los pasivos de 2010 y los de 2009 se debe principalmente a incremento
en la transportacion vendida no utilizada (Ver la seccion (€) Estimaciones, provisiones o reservas contables
criticas). El nimero de pasajeros transportados en servicio regular durante 2010 registré un incremento de 13.1%
con relacién a los pasgjeros transportados durante 2009, 1o cual es equivalente a 1.31 millones de pasagjeros méas en
€l periodo enero-diciembre 2010 versus 2009. El incremento significativo en el nimero de pasgjeros ha generado un
aumento en & monto de transportacién vendida no utilizada, la cual se registra como un pasivo en la contabilidad de
la Sociedad. Estas variaciones en €l nimero de pasgjeros, afio — afio y la recuperacion en el precio promedio en las
tarifa aéreas que pueda observarse, por lo tanto modifican € saldo de la transportacion vendida no utilizada al final
de cada periodo, que sin embargo, medida por los dias de ingresos pasgjero promedio del afio, ha permanecido sin
variaciones significativas (por ejemplo 30 dias ingreso pasajero promedio para el afio 2010).

Debido a la situacién observada en la industria en el afio 2009, la Compafiia entré en un periodo de renegociacion
con algunos de sus proveedores, principalmente con arrendadores de aeronaves, 1o cual concluyd en € mismo afio
2009. Como resultado de dichas negociaciones, se establecieron entre otros calendarios de pagos, cuyos Ultimos
vencimientos en algunos casos van hasta el afio 2014. Este tipo de pasivos se presentan como parte del rubro de
gastos acumulados, otros impuestos y otras cuentas por pagar en los estados financieros, lo que generé un
incremento importante de esta deuda con acreedores entre el 2009 y e 2008, e cua disminuye conforme a la
calendarizacion de pagos programados a cierre del 2010. Dentro del rubro de gastos acumulados, otros impuestos'y
otras cuentas por pagar, se incluyen conceptos tales como el Impuesto a Valor Agregado y otro tipo de retenciones
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de impuestos o contribuciones directas que la Compafiia entera a distintas autoridades; la Emisora se encuentra al
corriente en el pago de sus obligaciones fiscales.

Por lo que respecta a la reserva para devolucion de aviones y equipo de vuelo, ésta se registra con base en estudios
técnicos y célculos actuariales realizados por un tercero, con el proposito de reconocer durante la vigencia de cada
contrato € gasto en que se incurrird para cumplir con lo contractual mente establecido respecto del estado en que se
deben regresar dichas aeronaves. Los saldos a largo plazo de dicha reserva a 31 de diciembre 2010, 2009 y 2008
ascienden a $838 millones de pesos, $494.5 millones de pesos y $154.1 millones de pesos, respectivamente. Los
pasivos de la Companiia incluyen créditos relevantes contratados por sus subsidiarias. Ver Seccién “ 4(c)Informacion
Financiera — Informe de Créditos Relevantes’.

Activos

Durante 2010, la Compaiiia realizo inversiones en propiedades y equipo por $327.8 millones de pesos, comparada
con $306.8 millones de pesos durante 2009, y disminuciones ocasionadas principalmente por € ajuste a valor de
moneda funcional, asi como la baja de una aeronave a través de una operacion de ventay arrendamiento de regreso
(“Sale and Lease Back”). En € afio 2009 las inversiones méas importantes en las propiedades y equipo, se
representaron principalmente por la reconfiguracion y estandarizacién de equipo de vuelo, representados estos
conceptos por la modificacion de cabinas de equipos Boeing B767 en cuanto a instalacion de asientos minipod en su
clase premier. Lainversion realizada en estos rubros de estandarizacién y reconfiguracion de equipo de vuelo, en €l
afio 2009 fue de $102 millones de pesos.

Mediante acuerdo celebrado el 26 de febrero 2010, la subsidiaria Aerosys, compafia tenedora de Sabre vendio la
totalidad de las acciones representativas del capital social que mantenia en esta Ultima, y que constituia el mayor
activo de Aerosys. Al 31 de diciembre 2009, y por el afio terminado en esa fecha, 10s activos netos incorporados en
los estados financieros consolidados y la pérdida neta de participacién controladora en Sabre fueron de $222.6
millones de pesos y $4.6 millones de pesos respectivamente.

Honorariosy dividendos de las subsidiarias
Grupo Aeroméxico podria recibir en € futuro dividendos o reembolsos de capital de sus subsidiarias, de acuerdo
con sus propias necesidades, sujeto a ciertas restricciones establecidas en laley alos estatutos de sus subsidiariasy a
limitaciones financieras contenidas en contratos de los que la Sociedad y sus subsidiarias forman parte®.
Politicasquerigen latesoreria
Grupo Aeroméxico cuenta con una politica que rige lainversion de excedentes de efectivo de todas las empresas que
forman parte del Grupo. Los objetivos de esta politica son optimizar €l rendimiento, garantizar la disponibilidad de
efectivo y minimizar el riesgo asociado alainversion.
Para el cumplimiento de los objetivos descritos, la politica establece lineamientos relativos a saldo minimo que
debe mantenerse, la mezcla de monedas en las que pueden mantenerse las inversiones, asi como para los
instrumentos, plazos, contrapartesy riesgo crediticio.

Monedas en que se mantiene el efectivo o inversionestemporalesde la Emisora

Al 31 de diciembre de 2010, la Compafiia mantiene sus reservas de efectivo e inversiones temporales
aproximadamente en un 70% en Pesos 'y en un 30% en Ddlares.

5 Por ejemplo, bagjo e crédito en délares, garantizado con la cobranza por ventas hechas en México a través de tarjetas de crédito, referido en la
seccién “ 4(c)Informacion Financiera— Informe de Créditos Relevantes’.
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(iii) Control interno

Todas y cada una de las empresas de Grupo Aeroméxico cuentan con un sistema de control interno individual
dependiendo del tipo de sus operaciones, asi como con un departamento de auditoria interna que se encarga de
supervisar que se cumplan adecuadamente los controles establecidos.

A nivel corporativo se cuenta con politicas contables, administrativas y de control interno que rigen alas empresasy
marcan las bases del control interno de Grupo Aeroméxico. Ver “Seccién 4(e) — Informacidon Financiera —
Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas’ .

El Comité de Auditoriay Préacticas Societarias de Grupo Aeroméxico es el érgano regulador del control interno de la
Compaiiia. Sus funciones, establecidas en los estatutos de la Compafiia, comprenden las siguientes: A) dar opinién
al Consgjo de Administracion sobre los asuntos que le competan conforme a los Estatutos; B) evaluar el desempefio
de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externa, asi como anaizar €l dictamen, opiniones,
reportes o informes que elabore y suscriba € auditor externo. Para tal efecto, € Comité podréa requerir la presencia
del citado auditor cuando lo estime conveniente, sin perjuicio de que debera reunirse con este Ultimo por lo menos
unavez a afio; C) discutir los estados financieros de la Sociedad con las personas responsables de su elaboracion y
revision, y con base en ello recomendar o no a Consgjo de Administracion su aprobacion; D) informar a Consgjo
de Administracion la situacion que guarda el sistema de control interno y auditoria interna de la sociedad o de las
personas morales que esta controle, incluyendo las irregularidades que, en su caso, detecte; E) elaborar la opinién a
gue se refiere el articulo 28, fraccién IV, inciso ¢) de la LMV y someterla a consideracion del Consgjo de
Administracion para su posterior presentacion a la asamblea de accionistas, apoyandose, entre otros elementos, en €
dictamen del auditor externo. Dicha opinién debera sefialar, por lo menos. 1. Si las politicas y criterios contables y
de informacion seguidas por la Sociedad son adecuados y suficientes tomando en consideracion las circunstancias
particulares de la misma. 2. Si dichas politicas y criterios han sido aplicados consistentemente en la informacion
presentada por el director general. 3. Si como consecuencia de los numerales 1 y 2 anteriores, la informacion
presentada por el director general refleja en forma razonable la situacion financiera y los resultados de la Sociedad;
F) apoyar a Consgjo de Administracién en la elaboracién de los informes a que serefiere el articulo 28, fraccion 1V,
incisos d) y €) delaLMV; G) presentar recomendaciones a Comité de Nominaciones y Compensaciones respecto
de la remocién de miembros del Consgjo de Administracion de la Sociedad, y sus subsidiarias, asi como de los
funcionarios de éstas por violaciones a lo dispuesto en los estatutos sociales de la Sociedad o en cualquier
ordenamiento legal aplicable a la Sociedad; H) vigilar que las operaciones a que hacen referencia los articulos 28,
fraccion 11l y 47 delaLMV, se lleven a cabo gjustéandose a o previsto al efecto en dichos preceptos, asi como alas
politicas derivadas de los mismos; 1) solicitar la opinién de expertos independientes en los casos en que lo juzgue
conveniente, para el adecuado desempefio de sus funciones o cuando conforme alaLMV o disposiciones de caracter
general se requiera; J) requerir a los directivos relevantes y demas empleados de la Sociedad o de las personas
morales que ésta controle, reportes relativos a la elaboracién de la informacion financiera 'y de cualquier otro tipo
gue estime necesaria para el gjercicio de sus funciones; K) investigar 1os posibles incumplimientos de los que tenga
conocimiento, alas operaciones, lineamientos y politicas de operacion, sistema de control interno y auditoria interna
y registro contable, ya sea de la propia Sociedad o de las personas morales que ésta controle, para lo cual debera
realizar un examen de la documentacion, registros y demas evidencias comprobatorias, en e grado y extension que
sean necesarios para efectuar dicha vigilancia; L) recibir observaciones formuladas por accionistas, consgjeros,
directivos relevantes, empleados y, en general, de cualquier tercero, respecto de los asuntos a que se refiere €l inciso
anterior, asi como realizar las acciones que a su juicio resulten procedentes en relacion con tales observaciones; M)
solicitar reuniones periédicas con los directivos relevantes, asi como la entrega de cualquier tipo de informacién
relacionada con el control interno y auditoria interna de la Sociedad o personas morales que esta controle; N)
informar al Consgjo de Administracion de las irregularidades importantes detectadas con motivo del gercicio de sus
funciones y, en su caso, de las acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban aplicarse; O) convocar a
asambleas de accionistas y solicitar que se inserten en el orden del dia de dichas asambleas los puntos que estimen
pertinentes; P) vigilar que €l director general de cumplimiento a los acuerdos de las asambleas de accionistas y del
Consgjo de administracion de la Sociedad, conforme a las instrucciones que, en su caso, dicte la propia asamblea o
el referido consgjo; Q) vigilar que se establezcan mecanismos y controles internos que permitan verificar que los
actos y operaciones de la Sociedad y de las personas morales que esta controle, se apeguen ala normativa aplicable,
asi como implementar metodologias que posibiliten revisar el cumplimiento de lo anterior; R) las demés que
establezcan la LMV o los estatutos sociales; y S) apoyar a Consgjo de Administracion en la elaboracion de los
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informes a que se refiere el articulo 28 fraccion IV, incisos d) y €) delaLMV. Ver Seccién “ 5(d) Administracion —
Estatutos Sociales y Otros Convenios’ .

(e Estimaciones, provisiones o reservas contables criticas

La preparacion de nuestros estados financieros consolidados requiere que la Administracién de la Compariia efectie
estimaciones y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de activos 'y
pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros consolidados, asi como los importes registrados de
ingresos y gastos consolidados durante € gercicio. Los rubros importantes sujetos a estas estimaciones y
suposiciones incluyen €l valor en libros de las propiedades y equipo; las estimaciones de valuacion de cuentas por
cobrar, inventarios, activos por impuestos a la utilidad diferidos, transportacién vendida no utilizada, reservas para
devolucién de aviones y los activos y pasivos relativos a obligaciones laborales; asi como reserva para €l programa
de pasajero frecuente. L os resultados consolidados real es pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Para propésitos de revelacién en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se hace referencia a pesos
0“$", setrata de miles de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a dolares, se trata de dolares de los Estados
Unidos de Norteamérica.

Las politicas contables significativas aplicadas en la preparacion de los estados financieros son las que se mencionan
a continuacion.

() Reserva para devolucion de aviones

La Compafiia registra con base en estudios técnicos y calculos actuariales, una reserva para devolucion de los
aviones rentados, para reconocer durante la vigencia de cada contrato € gasto en que se incurrira para cumplir con
lo acordado contractual mente respecto del estado en que se deben regresar dichas aeronaves.

(i) Programa de pasaj er o frecuente

De acuerdo con lo establecido en la NIF-8 “Supletoriedad”, Aeroméxico reconoce €l pasivo por el valor razonable
de premios otorgados y por redimir con motivo del programa denominado “Club Premier”. El pasivo se registra con
base en las especificaciones sefidladas en las NIIF a través del Comité de Interpretaciones de las Normas de
Informacién Financiera en su interpretacion 13 (CINIF-13) “ Programas de Lealtad de Clientes’.

Bajo estos lineamientos, los premios se cuantifican a su valor razonable y se presentan como un pasivo que,
conforme se vayan redimiendo en el futuro, representardn un ingreso parala Compaiia.

En adicién, los kilometros de “Club Premier” son vendidos a otros socios comerciales para ser empleados en
diversas actividades promocionales de estos Ultimos. Estos ingresos por la venta de kildmetros son originalmente
registrados dentro del pasivo descrito en €l parrafo anterior y reconocidos como ingresos a momento de su
redencion.

En los ingresos reconocidos en el estado de resultados consolidado se incluyen los premios a momento de su
redencidn, asi como €l porcentaje de puntos que la Administracién ha estimado que expiran, con base en el nimero
de premios que han sido redimidos en relacion al nimero total que se espera sean redimidos.

(iii) Transportacion vendida no utilizada y reconocimientos del ingreso por pasajes

Las ventas de pasgjes son inicialmente reconocidas en pasivo como transportacion vendida no utilizada, que en el
momento en que se proporciona el servicio de transportacion, se reconoce € ingreso devengado y la cuenta de
pasivo es reducida. De esta manera, las variaciones en la cuenta de pasivo estén asociadas a los movimientos
observados en las cuentas respectivas de ingreso pasgeros. La cuenta de pasivo es también disminuida por los
servicios prestados por otras aerolineas (vendidos a través de Aeroméxico) y por los boletos reembolsados. Las
comisiones pagadas por venta de boletos son reconocidas en resultados en la misma proporcion que €l ingreso por
transportacion.
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La Compafiia, como parte de su politica de reconocimiento de ingresos, identifica aguellos boletos domésticos que
ya fueron utilizados parciamente y que sus tarifas son no reembolsables. Por otro lado, también distingue los
boletos internacionales cuyo primer tramo ya fue utilizado, que sin embargo €l cupdn de regreso no ha sido
empleado y su fechafijada de vuelo conforme al itinerario ya transcurrio.

En ambos casos, se reconoce por dichos cupones no utilizados, el ingreso correspondiente como s se tratase de un
tramo volado.

Las cuentas por cobrar se integran basicamente de créditos otorgados a agencias de vigje, lineas aéreas, clientes
directos y transacciones liquidadas a través de tarjetas de crédito, que en cualquier caso estdn asociadas a los
movimientos observados en las cuentas respectivas de ingresos operativos, principalmente en lo relativo a ingreso

pasajeros.

Las estimaciones para pérdidas en la recuperacion de cuentas por cobrar se registran con base en andlisis y
estimaciones de la Administracion.

(iv) Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable que sus
efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacion. Si no existen estos elementos
razonables, se incluye su revelacién en forma cudlitativa en las notas a los estados financieros consolidados. Los
ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza de su realizacion.

(v) Deterioro del valor derecuperacion de propiedadesy equipoy otros activos de larga
duracion

La Compariia eval Ga periodicamente los valores netos en libros de las propiedades y equipo y otros activos de larga
duracion, para determinar la existencia de indicios de que dichos valores exceden su valor de recuperacion. El valor
de recuperacion representa € monto de los ingresos netos potenciales que se espera razonablemente obtener como
consecuencia de la utilizacion o realizaciéon de dichos activos. Si se determina que los valores netos en libros
exceden su valor de recuperacion, la Compafiia registra las estimaciones necesarias para reducirlos a su valor de
recuperacion.
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5) ADMINISTRACION

€)] Auditores externos

Durante los Ultimos tres gjercicios, KPMG Cérdenas Dosal, S.C. ha dictaminado los estados financieros
consolidados de Grupo Aeroméxico y Subsidiarias. Adicionalmente, durante este mismo periodo de tres afios, los
auditores externos independientes de la Compafiia no han emitido opiniones con salvedades, opiniones negativas,
ni se han abstenido de emitir opinion alguna respecto de los estados financieros de la Compaiiia.

L os auditores externos de la Compafiia fueron designados por €l Consegjo de Administracién tomando en cuenta
su experiencia, calidad y estandares de servicio. Al adoptar €l régimen de una sociedad anénima bursétil, los
auditores externos de la Compariia seran designados por €l Consegjo de Administracion, previa opinion del Comité
de Auditoria y Précticas Societarias con base en los factores antes mencionados. Asimismo, € Consgjo de
Administracién debe ratificar, con la recomendacion del Comité de Auditoria y Précticas Societarias, la
designacion de los auditores externos anualmente.

Durante el gercicio terminado el 31 de diciembre de 2010, los auditores externos independientes no prestaron
servicios diferentes alos de la auditoria a Grupo Aeroméxico y subsidiarias.

(b) Operaciones con personasrelacionadasy conflictos deinterés

En €l curso normal de nuestros negocios y en € futuro podriamos participar en distintas operaciones con nuestros
accionistas y con sociedades propiedad de, o controladas por, o afiliadas a, directa o indirectamente a la Compariia o
nuestros accionistas, sujeto, en su caso, a la aprobacion del Consgjo de Administracion. Todas las operaciones con
partes relacionadas se han llevado a cabo en el curso normal de las operaciones de negocios de la Compafiia, en
términos y condiciones de operaciones entre partes no relacionadas y cumplen con la legislacion aplicable, es decir,
en términos de mercado. En e 2010, tuvimos ingresos con partes relacionadas por $637 millones de pesos y gastos
por $445 millones de pesos.

Para mayor descripcion de ciertas operaciones importantes entre la Compafiia y partes relacionadas en 2008,
2009 y 2010, ver nuestros Estados Financieros Auditados, en los cuales la nota (6) detalla estas operaciones.

Conforme a lo requerido por laLMV, € Consgo de Administracion la Compariia debera aprobar las operaciones que
se llegaren a celebrar con los accionistas de la Compafiia y/o con sus respectivas afiliadas, después de escuchar la
opinion del Comité de Auditoria y Précticas Societarias y, en ciertos casos, después de obtener las opiniones de
expertos independientes.

(© Administradoresy accionistas

Consgjo de Administracién

Los Estatutos de la Compafiia sefialan que la administracion de la misma estard a cargo de un Consgo de
Administracion integrado por un minimo de 5 (cinco) y un maximo de 21 (veintiiin) miembros propietarios y sus
respectivos suplentes, segin lo determine la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, quien los designard. En
todo caso, del nimero de consejeros que integran el Consgjo de Administracién, por lo menos e 25% deberan ser
Consgieros Independientes, en el entendido de que sus respectivos suplentes deberan tener el mismo carécter.
Cuando menos la mayoria de los Consgjeros que integren el Consejo de Administracién deberén ser de nacionalidad
mexicana. En ningln caso podrédn ser Consgjeros las personas que hubieran desempefiado el cargo de auditor
externo de la Sociedad o de alguna de las personas morales que integren el grupo empresarial a que pertenece la
Sociedad, durante los 12 meses inmediatos anteriores ala fecha del nombramiento.
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Obligacionesy Poderes del Consegjo de Administracién conforme a Estatutos

El Consgo de Administracion tiene la representacion legal de la Sociedad y goza de las mas amplias facultades y
poderes para realizar todas las operaciones inherentes al objeto social, salvo las encomendadas expresamente a la
Asamblea General de Accionistas. De conformidad con los estatutos de la Sociedad, el Consgjo de Administracion
tendr&|as siguientes obligaciones y poderes:

A) Obligaciones del Consegjo de Administracién

@

(b)

(©)

Establecer las estrategias generales para la conduccion de los negocios de la Sociedad y de las
personas morales que ésta controle.

Vigilar la gestién y conduccién de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle,
considerando la relevancia que tengan estas Ultimas en la situacion financiera, administrativa y
juridica de la Sociedad, asi como el desempefio de los Directivos Relevantes.

Aprobar, con la previaopinion del Comité que sea competente:

(i)

(i)

Las politicas y lineamientos para el uso o goce de los bienes que integren €l patrimonio
de la Sociedad y de las personas morales que ésta controle, por parte de personas
relacionadas.

Las operaciones, cada una en lo individual, con personas relacionadas, que pretenda
celebrar 1a Sociedad o |as personas morales que ésta controle.

No regueriran aprobacién del Consgjo de Administracion, las operaciones que a continuacion se
sefialan, siempre que se apeguen alas politicas y lineamientos que a efecto apruebe el Consgjo de
Administracion:

(iii)

x) L as operaciones que en razon de su cuantia carezcan de relevancia para
la Sociedad o personas morales que ésta controle;

) Las operaciones que se redicen entre la Sociedad y las personas
morales que ésta controle o en las que tenga una influencia significativa o entre
cualquiera de éstas, siempre que (1) sean del giro ordinario o habitual del negocio, y (2)
se consideren hechas a precios de mercado o soportadas en valuaciones realizadas por
agentes externos especialistas; y

(¢4} L as operaciones que se realicen con empleados, siempre que se lleven a
cabo en las mismas condiciones que con cualquier cliente o como resultado de
prestaciones |aborales de carécter general.

Las operaciones que se gjecuten, ya sea simultdnea o sucesivamente, que por sus
caracteristicas puedan considerarse como una sola operacion y que pretendan llevarse a
cabo por la Sociedad o |as personas morales que ésta controle, en el lapso de un gjercicio
social, cuando sean inusuales 0 no recurrentes, o bien, su importe represente, con base en
cifras correspondientes a cierre del trimestre inmediato anterior en cualquiera de los
supuestos siguientes:

1 Laadquisicion o engjenacion de bienes con valor igual o superior al 5%
(cinco por ciento) de los activos consolidados de la Sociedad.

2. El otorgamiento de garantias o la asuncién de pasivos por un monto
total igual o superior a 5% (cinco por ciento) de los activos consolidados de la Sociedad.
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v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)
)

Quedan exceptuadas las inversiones en vaores de deuda o en instrumentos
bancarios, siempre que se realicen conforme a las politicas que a efecto apruebe €
propio Consejo de Administracion.

(iv) El nombramiento, eleccion y, en su caso, destitucion del Director General de la
Sociedad y su retribucion integral, asi como las politicas para la designacion y retribucion
integral de los demas Directivos Relevantes.

Las politicas para e otorgamiento de mutuos, préstamos o cualquier tipo de créditos o
garantias a personas relacionadas.

Las dispensas para que un Consgero, Directivo Relevante o persona con poder de
mando, aproveche oportunidades de negocio para si 0 en favor de terceros, que
correspondan a la Sociedad o alas personas morales que ésta controle o en las que tenga
una influencia significativa. Las dispensas por transacciones cuyo importe sea menor al
mencionado en €l inciso (iii) anterior, podran delegarse en € Comité de Auditoriay de
Précticas Societarias.

Los lineamientos en materia de control interno y auditoria interna de la Sociedad y de las
personas morales que ésta controle.

Las politicas contables de la Sociedad, gjustdndose a los principios de contabilidad
reconocidos o expedidos por la Comision Nacional Bancaria y de Vaores mediante
disposiciones de caracter general.

L os estados financieros de la Sociedad.

La contratacion de la persona moral que proporcione los servicios de auditoria externayy,
en su caso, de servicios adiciona es o complementarios alos de auditoria externa.

Cuando las determinaciones del Consgo de Administracion no sean acordes con las opiniones que le
proporcione el Comité correspondiente, e citado Comité deberd instruir al Director General revelar tal
circunstancia a publico inversionista, a través de la bolsa de valores en que coticen las acciones de la
Sociedad o los titulos de crédito que las representen, gjustandose a los términos y condiciones que dicha
bolsa establezca en su reglamento interior.

(d)

()

Presentar ala Asamblea General de Accionistas que se celebre con motivo del cierre del gercicio

social:

(i)
(if)

(iii)

(iv)

v)

Losinformes aque serefiere el articulo 43 delaLey del Mercado de Valores.

El informe que el Director General elabore conforme a lo sefialado en el articulo 44,
fraccion X1 de la Ley del Mercado de Valores, acompafiado del dictamen del Auditor
Externo.

La opinion del Consgjo de Administracion sobre el contenido del informe del Director
General aque serefiere el inciso anterior.

El informe a que se refiere d articulo 172, inciso b) de la Ley General de Sociedades
Mercantiles en € que se contengan las principales politicas y criterios contables y de
informacién seguidos en la preparacion de lainformacion financiera.

El informe sobre las operaciones y actividades en las que hubiere intervenido conforme a
lo previsto en laLey del Mercado de Valores.

Dar seguimiento a los principales riesgos a los que esta expuesta la Sociedad y personas morales
gue ésta controle, identificados con base en la informacién presentada por € Comité de Auditoria
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(f)

(9)

(h)

(i)

)

(k)

(N

(m)

y Précticas Societarias, €l Director General y la persona moral que proporcione los servicios de
auditoria externa, asi como a los sistemas de contabilidad, control interno y auditoria interna,
registro, archivo o informacién, de éstas y aquélla, lo que podra llevar a cabo por conducto del
Comité de Auditoriay de Préacticas Societarias.

Aprobar las politicas de informacién y comunicacion con los accionistas y €l mercado, asi como
con los Consgjeros y Directivos Relevantes, para dar cumplimiento a lo previsto en la Ley del
Mercado de Valores.

Determinar las acciones que correspondan a fin de subsanar las irregularidades que sean de su
conocimiento e instrumentar las medidas correctivas correspondientes.

Establecer los términos y condiciones a los que se gjustara el Director General en €l gjercicio de
sus facultades de actos de dominio.

Ordenar a Director Genera la revelacion a publico de los eventos relevantes de que tenga
conocimiento. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacion del Director General a que hace
referenciael articulo 44, fraccion V de laLey del Mercado de Valores.

Vigilar y exigir el cumplimiento de los acuerdos de las Asambleas de Accionistas, |o cual podra
llevar acabo através del Comité de Auditoriay de Précticas Societarias.

Determinar €l sentido en que deberdn ser emitidos los votos correspondientes a las acciones
propiedad de la Sociedad, en las asambleas ordinarias, extraordinarias y especiales de accionistas
de las sociedades en que la Sociedad seatitular de la mayoria de las acciones;

Sin perjuicio de lo establecido en el Articulo Cuadragésmo Primero de los estatutos sociales,
podra establecer los demés comités 0 comisiones especiales que considere necesarios para €l
desarrollo de las operaciones de la Sociedad, fijando, en su caso, las facultades y obligaciones de
tales comités o comisiones, determinar €l nimero de miembros que los integren y las reglas que
rijan su funcionamiento. Dichos comités o comisiones no tendran facultades que conforme a la
Ley o alos estatutos de la Sociedad correspondan en forma exclusiva a la Asamblea General de
Accionistas 0 a Consgjo de Administracion;

En general, para llevar a cabo todos los actos autorizados por los estatutos de la Sociedad o que
sean consecuencia de éstos.

B) Poderes del Consegjo de Administracion

El Consgo de Administraciéon estd investido en forma enunciativa mas no limitativamente de las siguientes
facultades o poderes:

(@

General para pleitos y cobranzas con todas las facultades generales y las especiales que requieran
cladusula especia de acuerdo con laLey, sin limitacion alguna, en los términos de |o establecido en
el parrafo primero del articulo 2554 del Cadigo Civil para el Distrito Federal, de sus correlativos
de los Cadigos Civiles de las entidades de los Estados Unidos Mexicanos y del Cadigo Civil
Federal; estara por consiguiente facultado en forma enunciativa méas no limitativa para presentar
guerellas, denuncias penalesy otorgar perdones, para constituirse en parte ofendida o coadyuvante
en los procedimientos penales; desistirse de |las acciones que intentare y de juicios de amparo; para
transigir, para someterse a arbitrgje, para articular y absolver posiciones, para hacer cesion de
bienes, para recusar jueces, recibir pagos y ejecutar todos los otros actos expresamente
determinados por la Ley, entre los que se incluyen representar a la Sociedad ante autoridades
judiciales y administrativas, civiles o penales, ante autoridades y tribunales del trabgjo, y ante la
Secretaria de Relaciones Exteriores para celebrar convenios con e Gobierno Federal, en los
términos de las fracciones primeray cuarta del articulo 27 Constitucional. Ningun Consgjero ni €
Presidente del Consgjo de Administracion de la Sociedad, ni el Director o Gerente General tendra

130



facultad para desahogar la prueba confesional, por lo que estan impedidos para absolver
posiciones en todo juicio o procedimiento en que la Sociedad sea parte; las citadas facultades
corresponderan en exclusiva a los apoderados de la Sociedad a quienes en forma expresa se les
haya otorgado;

(b) General para actos de administracion y de dominio de acuerdo con lo establecido en los parrafos
segundo y tercero del articulo 2554 del Codigo Civil para el Distrito Federal, de sus correlativos
de los Cédigos Civiles de las Entidades Federativas de los Estados Unidos Mexicanos y del
Cadigo Civil Federal.

(© Para actos de administracion con facultades especificas en materia laboral, en los términos del
articulo 2554, parrafos segundo y cuarto del Cadigo Civil del Distrito Federal, de sus correlativos
en los Codigos Civiles vigentes en las Entidades Federativas de los Estados Unidos Mexicanos y
del Cddigo Civil Federal, asi como de acuerdo con lo dispuesto por los articulos 11, 692
fracciones 1l y 111, 786, 876 y demés relativos de la Ley Federal del Trabajo, para que comparezca
en su caracter de administrador y por lo tanto como representante legal de la Sociedad, ante todas
las autoridades del trabajo, relacionadas en € articulo 523 de la Ley Federal del Trabajo, asi como
ante € Instituto del Fondo Nacional parala Vivienda de los Trabgjadores, Instituto Mexicano del
Seguro Social y Fondo Nacional para € Consumo de los Trabajadores, en todos los asuntos
relacionados con estas instituciones y demés organismos publicos, pudiendo deducir todas las
acciones y derechos que correspondan a la Sociedad, con todas las facultades generales y las
especiales que requieran clausula especia conforme a la Ley, autorizandolos para que puedan
comprometer en conciliacion a la empresa, asi como para que en representacion de la misma
dirijan las relaciones laborales de la Sociedad;

(d) Para suscribir, otorgar, endosar y avalar toda clase de titulos de crédito, siempre y cuando sean
para cumplir con el objeto social de la Sociedad, en los términos del articulo 9 de la Ley General
de Titulos y Operaciones de Crédito;

(e Para abrir y cancelar cuentas bancarias a nombre de la Sociedad, asi como para hacer depésitosy
girar contraellasy designar personas que giren en contra de las mismas,

()] Facultad para otorgar y delegar poderes generales y especiales, revocar unosy otrosy sustituirlos
en todo o en parte, conforme a los poderes de que esta investido, incluyendo expresamente la
facultad para que las personas a quienes otorgue dichos poderes puedan, a su vez, delegar esta
facultad, otorgarlos, delegarlos, sustituirlos o revocarlos, en todo o en parte en favor de terceros.

Consgeros

Conforme a lo sefialado en las resoluciones unanimes de Accionistas de Grupo Aeroméxico de fecha 6 de abril de
2011, el Consgjo de Administracion de la Compariia esta conformado por |as siguientes personas:

Consgjeros Propietarios En € Consgeros Suplentes En €

Consgjo Consgjo
desde desde

1. Maria Asuncion Aramburuzabala Larregui 2007 1. Ricardo Garza Bustamante 2007
2. Javier Arrigunaga Gomez del Campo 2007 2. Fernando BorjaMujica 2007
3. José Luis Barraza Gonzalez 2007 3. José Antonio Gonzdez Malina 2011
4. Juan Francisco Beckman Vidal 2007 4. Juan Domingo Beckman Legorreta 2007
5. Henry Bremond Pellat 2007 5. Madeleine Bremond Santacruz 2007
6. Fernando Canales Clariond 2007 6. Ma del Consuelo CanalesdeValdés 2007
7. Marcelo Canales Clariond 2007 7. Susana Canaes de Odriozola 2007
8. Andrés Conesa L abastida 2004 8. Andrés Fuentes Martinez 2007
9.  Antonio Cosio Pando 2007 9. Antonio Cosio Arifio 2007
10. Vadentin Diez Morodo 2007  10. JoséAlfonso Cervantesy Riba 2007
11. LuisDeLaCadlePardo 2008  11. Alberto Sepllveda Cosio 2007
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12. José Eduardo Nicolas Esteve Recol6ns 2007  12. Jorge Esteve Recolons 2007

13. Juan Fernando Franco Hernaiz 2007  13. Rodrigo Franco Hernandez 2007
14. Eugenio GarzaHerrera 2007  14. JuanIgnacio GarzaHerrera 2007
15. Héctor Madero Rivero 2007  15. Robert Dotson Castrejon 2007
16. Ricardo Martin Bringas 2007  16. Carlos Eduardo Martin Bringas 2007
17. Francisco Medina Chavez 2007  17. RoOmulo Farrera Escudero 2007
18. Maximino Salazar Nava 2007  18. Algandro Salazar Mireles 2007
19. Fernando Quiroz Robles 2007  19. Rodrigo Riveroll Gomez 2011
20. Eduardo Tricio Haro 2007  20. José Antonio Tricio Haro 2007
21. LuisEnrique ChiapaVivas 2011

Los Consgeros Propietarios podran ser suplidos, en sus ausencias temporales o definitivas, por su respectivo
consejero suplente o por cualquier otro suplente, seglin lo determine la asambl ea de accionistas de tiempo en tiempo,
de conformidad con lo dispuesto por los Estatutos de la Compafiia.

Latotalidad de los miembros del Consgjo de Administracién de la Compariia, salvo por José Luis Barraza Gonzélez
y Andrés Conesa Labastida, quienes ocupan €l cargo de Presidente y Director General, respectivamente, y Luis
Enrigue Chiapa Vivas, piloto de Aeroméxico Connect, califican como consgjeros independientes en términos de lo
dispuesto por € articulo 26 de laLey del Mercado de Valores.

A continuacion se presenta informacién respecto de |os consejeros propietarios:

Maria Asuncion Aramburuzabala Larregui es titulada en Contaduria Publica por € Instituto Tecnolégico
Auténomo de México. Obtuvo el Diplomaen Niveles| y |l deidioma Alemén por la Conferencia Permanente de los
Ministros de Educacion y Cultura de los estados federados (Deutsche Sprachdiplom der Kulturministerkonferenz
Erste Suffe, Zweite Suffe). La trayectoria profesional de la Contadora Aramburuzabala incluye su participacion en
InverMéxico Casa de Bolsa en € area de Mercado de Capitales y en Tresalia Capital, desempefidndose en esta
ultima como Directora General. Participa actualmente como Vicepresidente del Consgjo de Administracion y
Vicepresidente del Comité Ejecutivo en Grupo Modelo; Vicepresidente del Consgjo de Administracion vy
Vicepresidente del Comité Ejecutivo en Diblo; Voca de la Mesa Directiva en Filantropia Modelo; Consgero
Propietario en Grupo Financiero Banamex; Consgjero Propietario en Banco Nacional de México; Presidente del
Consgjo de KIO Networks; Consgjero Propietario en Direccion de Fabricas; Presidente del Consgo de ABILIA
Ingenieria Inmobiliaria; Presidente del Consgjo de Red Universdia, S.A. de C.V.; Consgero Consultivo de la
Escuela de Negocios ddl Instituto Tecnol6gico Auténomo de México; Consegjero Propietario de Artega Automobil
GmbH & Co. KG; Miembro Integrante del Sector Empresarial en Consgjo Asesor para las Negociaciones
Comerciales Internacionales en la Secretaria de Economia. La destacada trayectoria empresarial de la Contadora
Aramburuzabala ha sido reconocida en distintos foros, obteniendo los siguientes reconocimientos. 2009 Woman of
Achievement Award por la San Antonio Opera otorgado en San Antonio Texas en 2009; Trofeo a la Mujer
Montblanc 2004 como Mujer de negocios del afio por Montblanc México, otorgado en la Ciudad de México en
2004; Premio a la Megjor Imagen Empresarial por el Colegio de Consultores en Imagen Publica, otorgado en la
Ciudad de México en 2004; Golden Plate Award, Academy of Achievement, otorgado en Chicago Ilinois en 2004,
Premio al Mérito Profesional en la Categoria Sector Privado por la Asociacion Nacional de Exalumnos del ITAM,
otorgado en la Ciudad de México en 2003; Premio a las Trece Lideres Mexicanas en la Categoria Empresaria,
otorgado en la Ciudad de México en 2003; Mujer del Afio por la Revista Expansion, otorgado en México, DF en el
afo 2000; Corporations That Make The Difference, International Women Forum, otorgado en Miami, Florida en
2000; Leading Women Entrepreneurs of the World por Star Group, otorgado en Montecarlo, Ménaco en 1998.

Javier Arrigunaga Gémez del Campo es Director General de Grupo Financiero Banamex, siendo
responsable de los negocios de Banca Corporativa y de Inversion, Mercados, Tesoreria 'y GTS en México. Es
miembro de la Comisiéon Ejecutiva de Banamex. Sus areas de responsabilidad incluyen ademés, Legal, Recursos
Humanos, Investigacion Econdmica, Relaciones Institucionales, Cumplimiento Normativo, Operaciones y
Tecnologia y Mercadotecnia para Banamex y Latinoamérica; asi como también las fundaciones Fomento Socia y
Fomento Cultural Banamex y €l Programa de Educacion Financiera en México. Es miembro del Consgo de
Administracion de Grupo Financiero Banamex, de Banco Naciona de México y de Acciones y Vaores Banamex.
Anterior a su incorporacién a Banamex, en € afio 2002, € sefior Arrigunaga fue embagjador de México ante la
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Organizacion para la Cooperacion y €l Desarrollo Econémico (OCDE), y previamente de desempefié como Director
Genera Juridico en € Banco de México, Institucion en la que trabaj6 durante 16 afios.

José Luis Barraza Gonzalez es Ingeniero Mecanico Administrador por e Instituto Tecnologico y de
Estudios Superiores de Monterrey. Desarroll6 estudios de Posgrado en Londres, Inglaterray de Alta Direccion en el
Instituto Panamericano de Alta Direccion de Empresa. Obtuvo grado de Doctor Honoris Causa por La Academia
Mexicana de Derecho Internacional. El Ingeniero Barraza cuenta con una trayectoria de mas de 30 afios en
Comercio Internacional, Promocion y Desarrollo Industrial. Ademés de Presidente del Consgjo de Administracion
de Grupo Aeroméxico, SA. de C.V., también es Presidente del Consgo de Administracién de Proyectos
Inmobiliarios Impulso, SA. de C.V.; Optima, S.A. de C.V.; Administracion de Servicios Optima, SA. de C.V.;
Readliza y Asociados, S.C.; e Inmobiliaria Redliza, S.A. de C.V. Participa ademas como Consgjero en diferentes
Empresas asi como Instituciones Financieras, Filantrépicas y de Competitividad. El Ing Barraza fue Presidente
Nacional de la Confederacién Patronal de la Republica Mexicana, S.P. (Coparmex) en el periodo 2003-2004, y del
Consgjo Coordinador Empresarial (CCE) durante 2004-2007.

Juan Francisco Beckmann Vidal es Contador Publico graduado en el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey donde también obtuvo € grado de Maestria en Administracion. Su formacion académica
incluye diversos Seminarios de Alta Direccion en la Universidad de Stanford, California. Cuenta con una
sobresaliente trayectoria en José Cuervo y sus Subsidiarias, empresa en donde después de haber ocupado diversos
puestos en las areas de operaciones (fabricas y campos de agave), finanzas, ventas y marketing, la division
internacional y laVice-Presidencia, en 1972 fue nombrado Presidente. Ademas de su cargo como Presidente y Socio
de José Cuervo y sus Subsidiarias, se desempefia como Presidente de JB y Subsidiarias, esta Ultima una empresa
desarrolladora de Bienes y Raices en México y Estados Unidos especiaizada en el desarrollo de oficinas. El Sr.
Beckmann es miembro del Consegjo Coordinador Empresarial, Confederacién Patronal de la Republica Mexicana
(COPARMEX); Consgjo Mexicano de Comercio; Exterior (COMCE); del Consgio Mexicano de Hombres de
Negocios, A. C.; del Ingtituto Mexicano parala Competitividad, A.C. (IMCO); de Banamex Grupo Financiero y
de Grupo Pefioles, entre otros. También es patrono de la Asociacion Adopte una Obra de Arte, A.C.; Antiguo
Colegio de San Ildefonso; Museo Nacional de Arte, A.C. (MUNAL); Museo Dolores Olmedo; Papal ote Museo del
Nifio; Fondo Mexicano parala Conservacion de la Naturaleza, A.C.; Asociacion a Favor delo Mejor, A.C.; Hospita
Infantil Federico Gémez; Operation Smile; Instituto Tecnoldgico de Monterrey en el D.F. y de la Fundacion José
Cuervo.

Henry Bremond Pellat es € actual Presidente del Consegjo en El Puerto de Liverpool, SA. de CV. y
Vicepresidente del Consgjo en Grupo Aeroméxico. La trayectoria profesional del sefior Bremond incluye su
participacion en el Hospital ABC donde fue Vicepresidente, en el Grupo Educativo Franco Mexicano en donde
ocupo la Presidencia, la Fundacion Mexicana Para la Salud de la cual fue Consgjero y la COPARMEX, en la cual
ocup6 la Vicepresidencia. Actualmente participa como Consgjero en Banamex - Citi Group y como Presidente en la
Asociacion Franco Mexicana Suiza y Belga de beneficencia, IAP. El sefior Bremond es, ademas, Presidente de
Hoteles y Condominios; Presidente de Tobanis (Holding) y Presidente de Inmobiliaria Bellamar

Fernando Canales Clariond es Licenciado en Derecho por la Escuela Libre de Derecho con grado de
Maestria en Administracion de Empresas otorgado por €l Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey. Su trayectoria académica incluye la Especializacion en Lengua y Civilizacion Francesa en la
Universidad Sorbona de Paris y la Especializacion en Relaciones Industriales en el Instituto de Altos Estudios de la
Haya, Holanda. El Lic. Canales Clariond cuenta con una importante trayectoria en la administracion publica y
privada. En el sector privado, se desempefié como Presidente del Consegjo de Administracion de Grupo IMSA,
empresa donde también ocupd la Direccion General de Corporativo Grupo IMSA, S.A. de C.V. Hasido miembro de
los Consejos de Administracién de diversas empresas en los Estados Unidos, Colombia, Venezuela, Brasil,
Argentina'y Chile, propiedad de Grupo IMSA. También, ha sido integrante de los Consejos de Administracién de
diversas Instituciones de Crédito. En la Administracion Piblica ha sido Diputado Federa por mayoria por € |
Distrito del Estado de Nuevo Ledn en la LI Legidatura (1979 — 1981), Gobernador Constitucional del Estado de
Nuevo Ledn para e periodo de 1997 — 2003, Secretario de Economia del Gobierno Federal (2003 — 2005),
Secretario de Energia del Gobierno Federal (2005 — 2006) (Por ministerio de Ley, Presidente de los Consgjos de
Administracion de PEMEX, C.F.E. y Luz y Fuerza del Centro). En organizaciones no gubernamentales ha ocupado
los cargos de Presidente de la Federacion de Camaras de Comercio de Nuevo Ledn, Presidente de la Camara de
Comercio de Monterrey, Vicepresidente de la Confederacion Naciona Mexicana de Camaras de Comercio en
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México, Consgjero del Centro Patronal de Nuevo Leon, Miembro de la Asambleadel IMSS, Consgjero Regional del
INFONAVIT, Comision Binacional EUA- México de la Fundacion Ford, Consegjero del Movimiento de Promocion
Rural, A.C., Consgjero del Consgjo Coordinador Empresarial. El Lic. Canales Clariond es actualmente Presidente
del Consgo de Administracion de Corporacion Finestra, S.A. de C.V. y Copresidente de Global Seawater, Inc.

Marcelo Canales Clariond es graduado en € Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey
donde obtuvo d titulo de Ingeniero Industrial. En 1979 obtuvo el grado de maestria en Ingenieria Industrial por la
Universidad de Stanford. Durante su trayectoria profesional en Grupo Imsa, una compafiia con mas de doce mil
empleados, entre 1979 y 2007 ocup0 diferentes puestos en el area de finanzas hasta llegar a ocupar la Presidenciaen
el Consgjo Directivo. Posterior a la venta del negocio familiar, formé la compafiia Profesionales en Tesoreria, SA.
de C.V., unafirma de inversién con posiciones minoritarias en diferentes empresas tanto medianas como pequefias.
El Ingeniero Canales Clariond es, ademas, miembro activo del Consegjo de Vaores Corporativos, SA. de C.V.;
Patrimonio, SA. de C.V. y Red de Servicios Financieros, SA. de C.V. El Ingeniero Canales Clariond también es
consgjero de Banamex Afore asi como Consultor de la Region Norte de Banamex y miembro del Consgjo de
Telmex. En €l &rea académica, es miembro del Consgo Ejecutivo de la Universidad de Monterrey y Presidente de
Perfeccionamiento Integral, A.C. (organizacion no lucrativa). Adicionamente, el Ing. Canales Clariond es el actual
Presidente de Coparmex Nuevo Leon.

Andrés Conesa Labastida se ha desempefiado como Director General de Grupo Aeroméxico desde 2005.
Estudio la Licenciatura en Economia en €l Instituto Tecnoldgico Autdnomo de México y & doctorado en Economia
en el Massachussets Institute of Technology (MIT). Para la realizacion de sus estudios de postgrado obtuvo las
Becas Fulbright y Ford Mac Arthur. En 1997 fue galardonado con el Premio Nacional de Economia que otorga
Banamex a nivel investigacion (Doctorado). El Dr. Conesa tiene una amplia trayectoria en €l sector de la aviacién.
En 2003 se desempefié como miembro del Consejo de Administracién de Cintra. Posteriormente, el 15 de diciembre
de 2004, la Asamblea de Accionistas de Cintra (ahora Grupo Aeroméxico) lo nombro Presidente del Consgjo de
Administracion de la empresa. El Dr. Conesa es miembro del Consgjo de la IATA, asi como miembro de los
consgjos de la ALTA y de Skyteam. Adicionalmente, se ha desempefiado como miembro de los Consgos de
Administracion de Aeromexpress, Alas de América y Seat. En su desarrollo profesional ha ocupado diversas
posiciones dentro de la Administracion Publica Federal entre las que destacan las siguientes: Coordinador de
Asesores del Subsecretario de Hacienda y Crédito Piblico (1997-1998), Director General de Asuntos Hacendarios
Internacionales de la Secretaria de Hacienda'y Crédito Publico (1998-2000). Posteriormente, fue nombrado Director
General de Planeacion Hacendaria de la misma Secretaria (2000-2003) y Jefe de la Unidad de Crédito Pdblico de la
misma Secretaria (2003-2004).

Antonio Cosio Pando es originario de la Ciudad de México y cuenta con estudios superiores de Ingenieria
en € Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey. Actualmente e Ingeniero Cosio es
Vicepresidente del Consejo de Administracion de Grupo Hotelero Brisas, SA. de C.V.; Gerente Genera de
Compafiia Industrial de Tepeji del Rio, S.A. de C.V.; Consgjero de Bodegas Santo Tomés, S.A. de C.V.; Consgjero
de Inbursa, S.A.B.; Consgjero de Grupo Carso, S.AA.B. deC.V.y Consgjero de Telmex, SA.B.deC.V.

Valentin Diez Morodo es Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad |beroamericana
(Ciudad de México), habiendo sido €l primer graduado en dicha carrera; dentro de su formacion académica cuenta
con cursos de posgrado en Mercadotecnia, Ventas y Administracion de Personal en la Universidad de Michigan en
Ann Arbor. El Lic. Diez Morodo actualmente es Vicepresidente del Consgjo de Administracion de Grupo Modelo,
S.A.B. de C.V., ampliamente reconocido como €l artifice del éxito en el Mercado Internacional para las cervezas
Modelo, asi como, Vicepresidente del Consejo de Administracion de Kimberly Clark de México, SA.B. de C.V. El
Lic. Diez Morodo también es miembro del Consgjo de Administracion de importantes empresas entre las que
destacan: Grupo Financiero Banamex, SAA. de C.V; Acciones y Vaores Banamex, SA. de C.V.; International
Advisory Board Citigroup, Inc.; ALFA, S.A.B. de C.V.; Grupo México, S.A.B. de C.V.; Grupo Kuo, SA.B. de
C.V.; Grupo Dine, SA.B. de C.V.; Mexichem, S A.B. de C.V.; ProMéxico; Banco Nacional de Comercio Exterior,
S.N.C. (Bancomext); Zara México, S.A. de C.V.; Telefonica México, S.A. de C.V.; OHL de México, SA.B. de
C.V.; Bodegas Vega Sicilia, SA.; Instituto de Empresa, Madrid. Otros cargos que ocupa € Lic. Diez Morodo son:
Presidente del Consgo Empresarial Mexicano de Comercio Exterior, Inversion y Tecnologia, A.C. (COMCE) y
Presidente del Comité Bilateral México-Espafia del mismo organismo. Es miembro del Consgjo Mexicano de
Hombres de Negocios y Presidente del Instituto Mexicano parala Competitividad (IMCO). El Lic. Diez Morodo es
también Presidente de la Asamblea de Asociados de la Universidad Iberoamericana, A.C. (UIAC).
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Luis De La Calle Pardo Estudi6 la licenciatura en Economia en €l Instituto Tecnoldgico Auténomo de
México, ITAM, y obtuvo sus grados de maestria'y doctorado en Economia en la Universidad de Virginia. El doctor
de la Calle cuenta con amplia experiencia docente y haimpartido €l seminario en Economia de México en €l ITAM.
Tiene una amplialista de articul os publicados y quincenalmente publica su columna“ ¢Qué mas?’ en € periddico El
Universal. En el ambito empresarial, € doctor de la Calle es Director Genera y socio fundador de De la Calle,
Madrazo, Mancera, S. C. (CMM), donde es responsable de la administraciéon y operacion de la empresa, ademas de
aportar a los clientes su comprension de la economia, |os procesos reglamentarios y los asuntos relacionados con €l
comercio internacional. Anteriormente ocup6 la Direccion General de Public Strategies de México, Inc. En su
trayectoria profesional, el doctor de la Calle ha tenido participacion en: El Semanario como Consgjero Propietario;
Acciones y Vaores Banamex como Consgiero independiente suplente; Cintra como Consgjero independiente y
Presidente del Comité de Compensaciones, Consgjo Mexicano de Macroeconomia y Salud como Consgjero y
Coordinador de Bienes Publicos; Metrofinanciera como Consgjero; Ingtitute of Public Council on Agriculture Food
and Trade como Consgjero; Miembro del Ingtitute of Public Policies and Development Studies, Universidad de las
Américas, Puebla; Consgjo Mexicano de Asuntos Internacionales como Consgiero Vicepresidente;, la Comision
Intersecretarial de Bioseguridad y Organismos Genéticamente Modificados como Consgjero; Comision
Intersecretarial contra la Pirateria como Director Ejecutivo. El doctor de la Calle actualmente tiene participacion en:
d Instituto Mexicano para la Competitividad como Consgjero independiente; e Comité hilateral México-Estados
Unidos, del Consgjo Mexicano de Comercio Exterior donde se desempefia como Vicepresidente; Holcim Apasco
donde es Consgero Independiente; Globa Industries como Consgjero Independiente; Grupo Modelo como
Consgjero; Miembro del Grupo de trabajo independiente para América del Norte del Council on Foreign Relations,
the Canadian Council of Chief Executivesy el Consgjo Mexicano de Asuntos Internacionaesy; Apoyo Inmobiliario
donde es Consgjero. Previo a su trabajo en el sector privado, €l doctor de la Calle fungié como subsecretario de
Negociaciones Comerciales Internacionales en la Secretaria de Economia de México, puesto al que fue designado
tanto por € ex-presidente Vicente Fox como por € ex-presidente Ernesto Zedillo. En este cargo, encabezé las
negociaciones de México para los acuerdos de libre comercio bilaterales y las negociaciones regionales y
multilaterales en la Organizacion Mundia del Comercio. En esta capacidad fungié como consgjero permanente de
Pemex Exploracion y Produccion y de la Comision Nacional Forestal y como secretario gjecutivo de la Comision
Nacional de Inversién Extranjera. Antes de ser nombrado subsecretario, Luis de la Calle fue Ministro para Asuntos
Comerciaes de la Embajada de México en Washington, D.C., puesto desde el cual jugé un papel fundamental en €l
disefio, promocion e implementacion del Tratado de Libre Comercio con América del Norte, TLCAN. Luis de la
Calle también labor6 en el Banco Mundial como economista de pais para las replblicas Checa y Eslovacay para
Polonia y € antiguo Zaire. El doctor de la Cale imparte conferencias en todo € mundo sobre comercio
internacional, la economia mexicanay otros campos de investigaci én académica.

José Eduardo Nicolas Esteve Recolons es egresado del Programa Profesional de Arquitectura (Bachelor of
Architecture) de la University of Notre Dame, obtuvo el grado de Maestria en Administracion de Empresas (MBA)
por la Southern Methodist University (SMU) y participo en el Programa de Perfeccionamiento de Alta Direccién de
Empresa (AD) en €l Instituto Panamericano de Alta Direccion (IPADE). Su trayectoria profesiona incluye distintas
empresas inmobiliarias y de arquitectura; Banco Internacional, SA. (BITAL), donde comenzd como Subdirector de
Inmobiliarias y posteriormente fue Director de esa misma &ea. También en Banco Internacional, fue Director
Ejecutivo de Recursos Materiales e Inmobiliarias y Director Ejecutivo de Banca Comercial en la Zona
Metropolitana. En HSBC ocup6 la Direccion Ejecutiva de Servicios Financieros Personales en la Zona
Metropolitana y, tres afios después, la Direccién Ejecutiva de Servicios Financieros Personales a Nivel Nacional.
Actualmente es Director General de Comercial del Bosque, S.A., empresa dedicada a inversiones inmobiliarias. El
arquitecto Esteve Recolons participé en e Consgjo de Administracién de Grupo Financiero Bital y en Banco
Internacional. Actualmente es Miembro de los Consgjos de Administracién en: Crédito Real, SA. de C.V.;
Consorcio Inmobiliario Promotor, SA. de C.V.y; MABE, SA.

Juan Fernando Franco Hernaiz es Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad Anahuac
y ha atendido Seminarios en Alimentos y Seminarios en Administracion, Economia y Finanzas. Con una sdlida
experiencia de nueve afnos en el sector alimenticio, su trayectoria profesional incluye el cargo de Director General y
Consgjero de Holdacciones S.A. de C.V (empresa de alimentos/restaurante). También dentro del ramo de alimentos,
el Lic. Franco ha participado en Grupo Piscimex. Enriquece su trayectoria la participacion que ha tenido en el ramo
de bienes raices en la Compafiia Actividades Integradas. En Grupo Aeromeéxico participa también como miembro
del Comité de Finanzas. Actualmente se desempefia en el area de Administracion y Finanzas, asi como en el area
comercial.
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Eugenio Garza Herrera es Licenciado en Administracion de Empresas por e Instituto Tecnoldgico y de
Estudios Superiores de Monterrey, con grado de Maestria en Administracion (MBA) obtenido en A.B. Freeman
School of Business de Tulane University. Ademas de ser Presidente del Consgjo de Administracion y Director
General de XIGNUX, SA. de C.V., € Lic. GarzaHerreratambién es Presidente del Consgjo de Administracién de
Prolec-GE y miembro de los Consgjos de Administracion de Banco Naciona de México, SA.; Minera Autlan,
Grupo PROEZA y del Grupo LAMOSA. Adicionalmente, es Presidente del Consgjo Mexicano de Hombres de
Negocios, A.C.; Consgiero del Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y Presidente
del Consgjo de Directores de Ciudad de los Nifios de Monterrey, A.B.P.

Héctor Madero Rivero estudié la Licenciatura en Administracion de Empresas en e Instituto Tecnol6gico
Auténomo de México. Con una solida trayectoria en el &mbito financiero, el Lic. Madero se ha desempefiado como
Gerente de Mercado de Dinero en Inverlat Casa de Bolsa, Vicepresidente Inverlat Internacional (US Broker Dealer)
en Inverlat Securities N.Y. y después como Presidente de Inverlat Internacional. Tras su paso como Presidente de
Bursamex Inc (US Borker Dedler) y Director General Adjunto de Area Internacional y Mercado de Capitales en
Bursamex Casa de Bolsa, desde 1996 se desempefia como Director General de Actinver, Casade BolsaS.A.

Ricardo Martin Bringas es egresado de la Licenciatura en Sistemas Computacionales del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. Durante su trayectoria profesional se ha desempefiado en
cargos directivos en las éreas de administracion, finanzas y sistemas de diversas empresas, tales como Organizacion
Soriana, La Ciudad de Paris y Restaurantes Martin’s. Desde 1991 es Director General y miembro del Consgjo de
Organizacion Soriana, empresa que ha tenido un notable crecimiento a partir de su liderazgo, fortaleciendo a Grupo
en las principales ciudades de México. Ricardo Martin Bringas es, ademés, miembro del Consgjo de Administracién
de Teéfonos de México, Vitro, Grupo Financiero Banamex, Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey, Consgjo Mexicano de Hombres de Negocios, Grupo de Empresarios de Nuevo Lebn, Asociacion
Nacional de Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD).

Francisco Medina Chavez es Contador Piblico egresado de la Universidad Michoacana de San Nicolés de
Hidalgo, en la cual fue reconocido como mejor estudiante de la Universidad Michoacana de su generacion y
miembro del grupo de los mejores estudiantes de México. Presidente y Director General de Grupo Fame, € cual
agrupa empresas dedicadas a la venta de automoviles y refacciones asi como empresas de servicios financieros y de
proyectos inmobiliarios e inversiones varias. El Contador Medina Chévez es Consgero de Telmex Internaciona,
Miembro de la Comisiéon Ejecutiva de Aeroméxico, Consgjero nacional de Banamex Citi Group y Presidente del
Consgjo de Banamex Citi Group en Michoacan. Fue fundador y Presidente del Consgjo Michoacano de Hombres de
Negocios, del cual es actual consgjero. Es miembro del grupo G-21, el cual es un grupo empresarial anivel nacional.
El Contador Medina Chavez fue galardonado con la presea José Tocaven, maximo reconocimiento estatal-
empresarial. Hatenido participacién activa en la vida politica de Michoacan, como asesor del Gobernador durante la
administracién de Eduardo Villasefior, como Consgjero Ciudadano del Instituto Electoral de Michoacan y como
miembro del equipo de campafia del actual presidente de México.

Fernando Quiroz Robles es ViceChairman de la Comisién Ejecutiva de ICG de Citigroup. Es miembro de
la Comisién Ejecutiva de Grupo Financiero Banamex. También es miembro de los Consgjos de Administracion de
Grupo Financiero Banamex y Banamex. Es Chairman de Acciones'y Valores Banamex (Accival). Es miembro del
Directorio de Banco de Chile.

Maximino Salazar Nava es Ingeniero Mecanico egresado de la Escuela Superior de Ingenieria Mecanicay
Eléctricadel Instituto Politécnico Nacional. Latrayectoria profesional del Ingeniero Salazar incluye su participacion
en Alcomex, SA., en e area de ventas; en Sociedades de Electromecanica, S.A., también en € &rea de ventas y;
Grupo Acero Hylsa (actualmente Grupo Alfa) donde se encargd del &rea de Relaciones Plblicas, Promocién y
Publicidad. Desde hace mas de cuarenta afios €l Ing. Salazar se ha dedicado al desarrollo de negocios en distintas
areas de actividad industrial, entre las que se incluyen la ganaderiay la construccion. En los Ultimos treinta'y cinco
afos ha participado activamente en el Mercado Bursétil como inversionista a través de varias Casas de Bolsa. Ha
sido consgjero de Bancomer en la Zona Norte y actualmente es Miembro del Consgjo de Administracion de Casade
Bolsa Arka, S.A. de C.V.; Consgero de Banamex en la Zona Norte y Presidente del Consgjo de Administracién del
Fraccionamiento del Pedregal en la Ciudad de Puebla.
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Eduardo Tricio Haro es Ingeniero Agronomo por € Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey. El Ing. Tricio Haro es Presidente del Consgjo de Administracion del Grupo LALA y miembro del
Consgjo de Administracion de otras importantes empresas que incluyen a Teléfonos de México, Grupo Financiero
Banamex, Bolsa Mexicana de Vaores, Mexichem, Grupo Industrial Sdltillo, asi como el Consgjo Mexicano de
Hombres de Negocios. Es miembro del Consgjo Regional del Banco de México, Consgero del Instituto
Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey, de la Universidad de Cantabria y del Hospital Infantil de
México. También es Presidente de la Fundacion LALA, A.C. entre otras organizaciones socialesy filantrépicas.

Luis Enrique Chiapa Vivas es originario de la Ciudad de México, estudié la carrera de Piloto Aviador
Comercia de Ala Fijay cuenta, ademas, con estudios superiores de Licenciatura en Administracién de Empresas
por la Universidad Tecnol6gica de México. La trayectoria del Capitan Chiapa incluye posiciones de representacion
dentro de la Asociacion Sindical de Pilotos Aviadores de México. El Capitan Chiapa actualmente ocupa la posicién
de Presidente de la Delegacion de Aeroméxico.

Las empresas en las que los consgeros colaboran como ejecutivos principales o como miembros del consgjo de
administracién, podran tener relaciones en el curso ordinario de los negocios con la Emisora.

Deigual forma, a continuacion se presenta lainformacion general del Secretario no-miembro y del Prosecretario no-
miembro del Consgjo de Administracion de Grupo Aeroméxico, S A.B. deC.V.:

Rafael Robles Miaja es socio fundador del despacho de abogados Bufete Robles Migja, S.C., en la Ciudad
de México. Es egresado de la Escuela Libre de Derecho en la Ciudad de México, donde obtuvo € titulo de
licenciado en derecho en 1990. Asimismo, realiz6 en la misma Escuela un Posgrado en Negocios Internacionales. El
Lic. Robles es Secretario y miembro del Consgo de Administracién de varias empresas, incluyendo Grupo
Aeroméxico, S.A.B. de C.V., Grupo Aeroportuario del Sureste, SA.B. de C.V., Teléfonos de México, S.A.B. de
C.V., América Movil, SA.B. de C.V., Carso Global Telecom, SA.B. de C.V., Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B.
de C.V., Barclays Bank México, S.A., Grupo Financiero Barclays México, S.A. de C.V., Barclays Capital Casa de
Bolsa, S.A. de C.V., Asigna Compensacion y Liquidacion, Indeval, MexDer, Mercado Mexicano de Derivados, SA.
de C.V , Contraparte Central de Valores de México, S.A. de C.V., asi como de Fomento de Investigacion y Cultura
Superior, A.C., Consgo Coordinador Empresarial — Comité de Mejores Précticas Corporativas y académico del
Centro de Investigacion y Docencia Econdmica, A.C.

Edmundo Olivares Duféo, Prosecretario no miembro del Consgjo de Administracion de Grupo
Aeroméxico, S.A.B. de C.V., estudio la Licenciatura en Derecho en € Ingtituto Tecnol6gico Auténomo de México,
cuenta con una Maestria en Derecho Econdmico Internacional en la Universidad de Warwick, Inglaterra 'y un
Diplomado en Derecho Ambiental por € Instituto Tecnolégico Auténomo de México. En su desarrollo profesional
ha ocupado los cargos de Coordinador Juridico de Crédito Externo en la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico
(1995-1997); Asociado de White & Case, S.C. (1997-1999 y 2000-2002), Director General Adjunto Juridico de
Proteccion a Ahorro en € Instituto para la Proteccion a Ahorro Bancario (1999 a 2000), Subdirector Juridico de
Compafila Mexicana de Aviacion, SA. de CV, (2003-marzo 2004), a partir de abril de 2004 a la fecha se
desempefia como Director Juridico y Secretario del Consgjo de Administracion de Aerovias de México, SA. de
C.V.

Funcionarios de Primer Nivel
A continuacién se presenta la lista de los actuales funcionarios de primer nivel, su principal ocupacion,

experiencia en € negocio, incluyendo otras direcciones que hayan ocupado, y sus afios de servicio en su
cargo actual.

Nombre Posicion

Andrés Conesa L abastida Director General

Ricardo Sanchez Baker Director de Finanzas

Abraham Zamora Torres Director de Asuntos Corporativos
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Rall Mauricio Saenz Campos Director de Operaciones

Sergio Allard Barroso Director Comercial
Juan Rodriguez Castafieda Director de Recursos Humanos
Edmundo Olivares Duféo Director Juridico

Ricardo Sanchez Baker ha trabgado en Grupo Aeroméxico desde 2006. Estudié la Licenciatura en
Economia en la Universidad Iberoamericana, un posgrado en finanzas por € Instituto Tecnolégico Auténomo de
México y el doctorado en Economia en la University of California at Los Angeles (UCLA). El Dr. Sanchez Baker
cuenta con una amplia trayectoria profesional en el sector de la aviacién. Antes de ocupar su cargo actual, se
desempefid en Aeroméxico como Asesor del Director General y Director de Estrategia de Ingresos. Ha sido
Presidente del Consejo de Administracion de Sabre y Presidente del Comité Técnico de Seat. Asimismo,
ha sido miembro de los Consejos de Administracién de Aeromexpress, Alas de Américay PLM. En su
desarrollo profesiona ha ocupado diversas posiciones dentro de la Administracion Pablica Federal entre las que
destaca la Direccién General Adjunta de Deuda Publica en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (2003-2005).

Abraham Zamora Torres ha trabgjado en Grupo Aeroméxico desde 2006. Estudié la Licenciatura en
Economia, una Maestria en Economia Politica en University of Essex y una Maestria en Administracién Pablica en
Columbia University. Antes de ocupar su actual cargo, € Lic. Zamora era asesor del Presidente del Consgjo de
Grupo Aeroméxico. El Lic. Zamora cuenta con una importante trayectoria profesional en el ambito del transporte,
tanto en el sector publico como en el privado. Ha sido miembro de los Consgjos de Administracién de Aerovias de
México, Aerolitoral, SEAT, Aeromexpress, Sabre, Alas de América, del AICM, asi como de los tres grupos
aeroportuarios (GAP, OMA y ASUR). Actualmente, ocupa € cargo de Presidente de la Camara Naciona de
Aerotransportes (CANAERO).

Raul Mauricio Saenz Campos ha trabajado en Grupo Aeroméxico (y subsidiarias) desde 1993. Estudio
Ingenieria Industrial y en Sistemas y una Maestria en Administracion de Negocios (MBA) en e Instituto
Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey. El Ing. Saenz cuenta con una amplia trayectoria dentro de Grupo
Aeroméxico. Antes de ocupar su actual cargo, € Ing. Sdenz se desempefid como Director General de Aeroméxico
Connect (1999-2008).

Sergio Allard Barroso ha trabajado en Grupo Aeroméxico desde 2010. Estudi6 la Licenciatura en Actuaria
en la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) y una Maestria en Economia e Ingenieria Financiera en
laUniversidad La Salle. El Act. Allard tiene una amplia trayectoria en €l sector de la aviacion. Antes de ocupar su
actual cargo, el sefior Allard era Director Comercial de Spannair y, previamente, Director Corporativo Comercial de
Grupo Mexicana, empresa en la que se desempefié por més de 15 afios.

Juan Rodriguez Castafieda ha trabgjado en Grupo Aeroméxico desde 2010. Estudié la Licenciatura de
Economia en €l Ingtituto Tecnolégico Auténomo de México (ITAM). Antes de ocupar su actual cargo, €l sefior
Rodriguez se desempefié como Director General de Aeromexpress (2004-2010) y Director General de SEAT (2010).
El Lic. Rodriguez fue Presidente de la CANAERO en € periodo 2010-2011.

L os sefiores Fernando Canales Clariond y Marcelo Canales Clariond son hermanos. Ademés de €ellos, ala fecha de
este Prospecto, no existe parentesco alguno por consanguinidad o afinidad hasta el cuarto grado o civil incluyendo a
sus conyuges, concubinas o concubinarios, entre cualesquier consegjeros (propietarios) o directivos relevantes de la
Compafiia.

Vigilancia
De acuerdo con los estatutos de Grupo Aeromeéxico y con las disposiciones de la LMV, la vigilancia de la gestién,
conduccién y gecucion de los negocios de la Sociedad y de las personas morales que controle, considerando la

relevancia que tengan estas Ultimas en la situacion financiera, administrativay juridica de la Sociedad, estara a cargo
del Consgjo de Administracién, del Comité de Auditoriay Practicas Societarias, asi como de la persona moral que
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realizala auditoria externa de la Sociedad, cada uno en el ambito de sus respectivas competencias, segin lo sefialado
enlaLMV.

Comitésdel Consgo de Administracién

Comité Ejecutivo
El Comité Ejecutivo esta integrado por los sefiores. Javier Arrigunaga Gémez del Campo, José Luis Barraza
Gonzalez (Presidente), Juan Francisco Beckmann Vidal, Henry Bremond Pellat, Marcelo Canales Clariond, Andrés
Conesa Labastida, Vaentin Diez Morodo, Eugenio Garza Herrera, Francisco Medina Chavez, Fernando Quiroz
Robles y Eduardo Tricio Haro. Sus funciones y facultades, son establecidas por €l Consgjo de Administracién de
tiempo en tiempo.

Comité de Auditoriay Précticas Societarias

El Comité de Auditoria y Préacticas Societarias esta integrado por los sefiores;. Marcelo Canales Clariond
(Presidente), Fernando Canales Clariond, Antonio Cosio Pando y Luis De La Calle Pardo, asisten como Invitados
Permanentes de dicho Comité Javier Arrigunaga Gomez del Campo, José Luis Barraza Gonzdlez, Andrés Conesa
Labastida y Fernando Quiroz Robles. EI Comité de Auditoria y Précticas Societarias cuenta con a menos un
miembro considerado experto financiero. Sus funciones, establecidas en los estatutos de la Compafiia, comprenden
las siguientes: (i) en materia de précticas societarias: (a) dar opinion a Consgjo de Administracion sobre los asuntos
que le competan conforme ala LMV y a los Estatutos; (b) solicitar la opinién de expertos independientes en los
casos en que lo juzgue conveniente, para e adecuado desempefio de sus funciones o cuando conforme ala LMV o
disposiciones de carécter general se requiera; (c) convocar a Asambleas Generales de Accionistas y hacer que se
inserten en el orden del dia de dichas asambleas los puntos que estimen pertinentes; (d) apoyar a Consgjo de
Administracion en la elaboracién de los informes a que se refiere el articulo 28, fraccion 1V, incisos d) y €) de la
LMV; (e) presentar recomendaciones al Comité de Nominaciones y Compensaciones respecto de la remocién de
miembros del Consgjo de Administracién de la Sociedad, y sus subsidiarias, asi como de los funcionarios de éstas
por violaciones a lo dispuesto en los estatutos de la Sociedad o en cualquier ordenamiento legal aplicable a la
Sociedad; y (f) las demas que la LMV establezca o se prevean en los Estatutos sociales de |a Sociedad, acordes con
las funciones que e presente ordenamiento legal le asigna; y (ii) en materia de auditoria: (a) dar opinién al Consgo
de Administracion sobre los asuntos que le competan conforme a los Estatutos; (b) evaluar € desempefio de la
persona mora que proporcione los servicios de Auditoria Externa, asi como analizar €l dictamen, opiniones,
reportes o informes que elabore y suscriba el Auditor Externo. Paratal efecto, el Comité podra requerir la presencia
del citado auditor cuando lo estime conveniente, sin perjuicio de que debera reunirse con este Ultimo por lo menos
unavez a afio; (c) discutir los estados financieros de la Sociedad con |as personas responsables de su elaboracion y
revision, y con base en ello recomendar o no a Consgjo de Administracion su aprobacion; (d) informar al Consgjo
de Administracién la situacion que guarda €l sistema de control interno y auditoria interna de la Sociedad o de las
personas morales que ésta controle, incluyendo las irregularidades que, en su caso, detecte; (€) elaborar la opinién a
gue se refiere el articulo 28, fraccién IV, inciso ¢) de la LMV y someterla a consideracion del Consgjo de
Administracion para su posterior presentacion a la Asamblea General de Accionistas, apoyandose, entre otros
elementos, en e dictamen del Auditor Externo. Dicha opinién deberd sefidar, por o menos: 1. Si las politicas y
criterios contables y de informacion seguidas por la Sociedad son adecuados y suficientes tomando en consideracion
las circunstancias particulares de la misma; 2. S dichas politicas y criterios han sido aplicados consistentemente en
la informacion presentada por el Director General; y 3. Si como consecuencia de los numerales 1y 2 anteriores, la
informacién presentada por €l Director General refleja en forma razonable la situacion financieray los resultados de
la Sociedad; (f) apoyar a Consegjo de Administracion en la elaboracion de los informes a que se refiere € articulo
28, fraccion 1V, incisos d) y €) de laLMV; (g) vigilar que las operaciones a que hacen referencia los articul os 28,
fraccion Il y 47 delaLMV, selleven a cabo gjustandose a lo previsto a efecto en dichos preceptos, asi como alas
politicas derivadas de los mismos; (h) solicitar 1a opinidn de expertos independientes en los casos en que lo juzgue
conveniente, para el adecuado desempefio de sus funciones o cuando conforme alaLMYV o disposiciones de caréacter
general se requiera; (i) requerir a los Directivos Relevantes y demas empleados de la Sociedad o de las personas
morales que ésta controle, reportes relativos a la elaboracion de la informacién financiera y de cualquier otro tipo
gue estime necesaria para € gjercicio de sus funciones, (j) investigar los posibles incumplimientos de los que tenga
conocimiento, alas operaciones, lineamientos y politicas de operacion, sistema de control interno y auditoriainterna
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y registro contable, ya sea de la propia Sociedad o de las personas morales que ésta controle, para lo cual debera
realizar un examen de la documentacion, registros y demas evidencias comprobatorias, en € grado y extension que
sean necesarios para efectuar dicha vigilancia; (k) recibir observaciones formuladas por accionistas, Consgjeros,
Directivos Relevantes, empleados y, en general, de cualquier tercero, respecto de los asuntos a que se refiere el
inciso anterior, asi como redizar las acciones que a su juicio resulten procedentes en relacion con tales
observaciones; (1) solicitar reuniones periddicas con los Directivos Relevantes, asi como la entrega de cualquier tipo
de informacién relacionada con €l control interno y auditoria interna de la Sociedad o personas morales que ésta
controle; (m) informar al Consgjo de Administracion de las irregularidades importantes detectadas con motivo del
gjercicio de sus funciones y, en su caso, de las acciones correctivas adoptadas o proponer las que deban aplicarse;
(n) convocar a Asambleas Generales de Accionistas y solicitar que se inserten en el orden del dia de dichas
asambl eas | os puntos que estimen pertinentes; (o) vigilar que € Director General dé cumplimiento a los acuerdos de
las Asambleas Generales de Accionistas y del Consgo de Administracion de la Sociedad, conforme a las
instrucciones que, en su caso, dicte la propia asamblea o €l referido Consegjo de Administracién; (p) vigilar que se
establezcan mecanismos y controles internos que permitan verificar que los actos y operaciones de la Sociedad y de
las personas moral es que ésta controle, se apeguen ala normativa aplicable, asi como implementar metodologias que
posibiliten revisar el cumplimiento de lo anterior; (g) las demas que los Estatutosy laLMV establezcan, acordes con
las funciones que el presente ordenamiento legal le asigna.

Plan de Opcion de Acciones par a Ejecutivos

L as resoluciones adoptadas por |os accionistas de la Compafiia el dia 6 de abril de 2011 contemplan la creacion de
un Plan de Opcién de Acciones para los funcionarios que cumplan con los parametros que determine el Consgjo de
Administracién, hasta por un monto maximo que represente el 3% de las Acciones en circulacién , € cual habrade
instrumentarse en la forma en la que lo determine el Consegjo de Administracion de la Sociedad, dando un trato
general y equivalente para directivos o empleados que mantengan condiciones similares de trabajo.

Principales Accionistas

A lafecha de la Oferta, de acuerdo con en el Libro de Registro de Acciones de la Compariia, Banco Naciond de
México, SA., Integrante del Grupo Financiero Banamex, como fiduciario en € Fideicomiso nimero 16093-6 es titular de
584,859,325 acciones, las cuales representan € 99.9999% de las acciones suscritas y pagadas de la Compariia.

Con anterioridad a la Oferta: (a) salvo por los dos consgjeros designados por una subsidaria indirecta de Citigroup
Inc., el resto de los consgjeros en su conjunto, en forma directa o a través de personas relacionadas, son propietarios
del 51.3% del capital socia de la Sociedad; (b) €l sefior Luis Enrique Chiapa Vivas ha sido designado consegjero por
ASPA; y (c) ciertos miembros de la seccion Aeroméxico de ASPA son propietarios, en su conjunto, del 4% del
capital socia de la Sociedad.

Contraprestaciones recibidas por los miembros del Consgo de Administracién, Directivos
Relevantesy Personas Relacionadas

Por los afios terminados a 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, la compensacion agregada pagada por la
Compafiia a sus consgerosy directivos relevantes, fue de aproximadamente $68.7 millones de pesos, $47.5 millones
de pesos y $36.2 millones de pesos, respectivamente, los cuales corresponden a su compensacion base mas bonos
por desempefio.

Importe previsto o acumulado por la emisora y subsidiarias para planes de pensiones, retiro o
similares paralos miembros del Consgjo de Administracion, Directivos Relevantesy Personas Relacionadas

Al 31 de diciembre de 2010, no existen planes de retiro o pensiones especiales asighados a los miembros del
Consgjo de Administracién, Directivos Relevantes o Personas Rel acionadas.

(d) Estatutos socialesy otros convenios

Constitucion
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Nos constituimos € 19 de marzo de 2002, de conformidad con la legislacion mexicana como Grupo Aeroméxico,
S.A. de C.V. El 6 de abril de 2011 reformamos nuestros Estatutos a fin de modificar nuestra denominacion a Grupo
Aeroméxico, S.A.B. de C.V. y adoptamos ciertas disposiciones de la LMV que nos aplican como una sociedad
anonima bursétil listada en el mercado de valores mexicano. Nuestro domicilio socia se encuentra en el Distrito
Federal. Se presentaron copias de nuestros Estatutos ante la CNBV y la Bolsa Mexicana de Vaores y estan
disponibles para consulta en las oficinas de la Bolsa Mexicana de Vaores y en su sitio web,
http://www.bmv.com.mx.

Duracién
Nuestros Estatutos establecen que nuestra Sociedad tiene una duracion de noventay nueve afios.
Objeto Social

Nuestro objeto social, de conformidad con los Estatutos es, entre otras cosas, la promocién, constitucién,
organizacion, explotacion y participacion en el capital y patrimonio de todo género de sociedades mercantiles,
civiles, asociaciones, o empresas industriales, comerciales, de servicios o de cualquier otra indole, tanto nacionales
como extranjeras, asi como participar en su administracion o liquidacion.

Capital Social y Derechosde Voto

Somos una sociedad andnima bursdtil de capital variable. Cualquier aumento o disminucion en la parte minima fija
de capital social debe ser aprobado por una asamblea extraordinaria de accionistas y consecuentemente se debe
reformar nuestros Estatutos a fin de que reflgjar dicha aprobaciéon. Cualquier aumento o disminucion de la parte
variable de nuestro capital debe ser aprobada por una asamblea general ordinaria de accionistas sin que sea necesario
reformar |os Estatutos.

A lafecha de este prospecto (y sin considerar las Acciones de la Oferta), nuestro capital social total integramente
suscrito y pagado consta de 584,859,326 acciones nominativas, con valor nominal de $10.00 (diez Pesos 00/100
Moneda Nacional) cada una, de libre suscripcion, identificadas como serie “Unica’, especiaes, divididas en
acciones de capita fijoy variable de la siguiente forma:

Capital fijo minimo Capital variable Capital total

5,000 acciones. 584,854,326 acciones. 584,859,326 acciones.

Para mayor informacién, ver la Seccidn “5(c) Administracion — Administradoresy accionistas” .

Existen restricciones a los derechos corporativos otorgados a los accionistas extranjeros. Para mayor informacion
ver “ Seccién “ Seccién 1(c)(iv)(5) Informacion General — Factores de Riesgo — Riesgos Relacionados con las
Acciones — Acciones’ .

Cambios en Nuestro Capital Social y Derechos de Preferencia por Aumentos de Capital en Nuestros
Estatutos

Salvo por aumentos y reducciones con acciones de tesoreria, la recompra de acciones de conformidad con las reglas
de la LMV y los aumentos realizados en € rango permitido por el capital social autorizado, todo aumento y
disminucion de la parte fija o variable de nuestro capital socia debe ser aprobado por la mayoria de nuestros
accionistas presentes en una asamblea general extraordinaria 0 una asamblea general ordinaria, respectivamente. En
caso de aumento de capital social (salvo por ofertas publicas de acciones o reventa de acciones de tesoreria como
resultado de recompras de acciones redlizadas de conformidad con las reglas de la LMV y otras excepciones
contempladas en nuestros estatutos tales como la realizacion de ciertos aumentos de capital en especie), nuestros
accionistas tienen el derecho a suscribir y pagar acciones nuevas emitidas como resultado de dicho aumento en
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proporcion a su participacion accionaria a dicha fecha. Véase la Seccion “5(d) Administracion — Estatutos sociales y
otros convenios — Recompras de Acciones’ .

Asimismo, nuestros Estatutos contemplan que cualquier operacion realizada por una persona 0 grupo de personas
para adquirir 2.5% o0 més de nuestras acciones en circulacion requiere de la previa autorizacion del Consgo de
Administracion, inclusive en los casos que ya cuenten con tenencias accionarias del 2.5% (dos punto cinco por
ciento) o mas (en € entendido que parala aprobacién de una acumulacion por competidores directos o indirectos de
la Sociedad o sus empresas subsidiarias o dfiliadas, requerira de una aprobacion de cuando menos e 75% de los
consgeros). Dicha autorizacion también se requiere para la celebracién de contratos que resulten en el gjercicio
conjunto de derechos de voto igual 0 mayor a 2.5% u otro multiplo de 2.5% de nuestro capital socia. En caso que
dichas operaciones no cumplan con los requisitos descritos anteriormente, los accionistas en cuestion no podran
gjercer sus respectivos derechos corporativos, incluyendo, sin limitar, sus derechos de voto.

En adicion a lo sefidado anteriormente, la persona o grupo de personas que pretendan adquirir o alcanzar por
cualquier medio, directa o indirectamente, latitularidad del 30% (treinta) por ciento o més de acciones ordinarias de
la sociedad, dentro o fuera de alguna bolsa de valores, mediante una o varias operaciones de cualquier naturaleza,
simultaneas 0 sucesivas, estarédn obligadas a redlizar la adquisicién mediante oferta publica conforme a las
caracteristicas sefidladas en € articulo 98 de la LMV y gustédndose a lo establecido en € articulo 97 de la citada
LMV.

De acuerdo a lo estipulado por nuestros Estatutos, las entidades que directa o indirectamente sean controladas por
nosotros no tendran derecho a adquirir, directa o indirectamente, acciones u otros titulos de crédito que representen
nuestras acciones, a menos que dichas acciones sean adquiridas a través de una sociedad de inversion.

Asambleas de Accionistasy Quorum

De conformidad con nuestros Estatutos, las asambleas de accionistas pueden ser ordinarias, extraordinarias y
especiales. Son asambleas ordinarias las que se relinen para tratar cualquier asunto que no esté reservado
expresamente para la asamblea extraordinariay para la aprobacion de cualquier tipo de operaciones celebradas con
respecto a cualquier entidad controlada por nosotros que, en un gercicio fiscal, exceda del 20% o més de nuestros
activos consolidados de acuerdo con los estados financieros trimestrales més recientes. Las asambleas ordinarias se
celebrarén cuando menos unavez al afio, dentro de los cuatro meses siguientes al cierre de cada gjercicio social para
aprobar, entre otras cuestiones, €l informe del Consgjo de Administracién con respecto a los estados financieros, la
designacién o ratificacion de los miembros del Consegjo de Administracion, en su caso, €l decreto de dividendosy la
determinacion de los emolumentos de los consegjeros.

Son asambl eas extraordinarias las que se redinen para considerar cualquiera de |os asuntos a que se refiere el articulo
182 de la LGSM, tales como cambio del objeto social, fusion, escisién, transformacién, disolucién o liquidacion de
la Sociedad, modificaciones de los estatutos, y cualquier otro asunto que de conformidad con nuestros Estatutos
deba ser aprobado por una asamblea extraordinaria.

Son asambleas especiales de accionistas las que relinen a los accionistas de una determinada serie o clase para
considerar cualquier asunto que afecte a dichos accionistas pero no alos accionistas de otras series o clases.

De conformidad con nuestros Estatutos, la Asamblea Genera Ordinaria de Accionistas se considerara legalmente
instalada en virtud de primera convocatoria si a ella concurren accionistas que representen el 50% (cincuenta por
ciento) de las acciones con derecho a voto en lamismay sus resoluciones seran validas si son adoptadas por €l voto
favorable de la mayoria de las acciones presentes o representadas en la asamblea. Las asambleas ordinarias de
accionistas celebradas en virtud de segunda o ulterior convocatoria seran validamente celebradas cual quiera que sea
el nimero de acciones representadas en la asambl ea, y sus resoluciones seran validamente adoptadas por mayoria de
votos. El quérum minimo requerido para una asamblea extraordinaria de accionistas en primera convocatoria es del
75% de las acciones representativas del capital socia y sus resoluciones seran vélidas sin son adoptadas por e voto
favorable de a menos el 50% de las acciones representativas del capital social; las asambleas extraordinarias de
accionistas celebradas en virtud de segunda o ulterior convocatoria serén validamente celebradas con a menos €
50% de las acciones representativas del capital social y sus resoluciones seran validas cuando sean adoptadas por €
voto favorable de las acciones que representen al menos el 50% de dicho capital social.
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Las convocatorias para las asambleas de accionistas deberan publicarse en e DOF o en un diario de circulacion
nacional con cuando menos 15 dias naturales de anticipacion a la fecha establecida para la asamblea. De
conformidad con lalegislacién mexicana, nuestros Estatutos exigen que toda la informacion sobre |os asuntos que se
someteran a la deliberacion de la asamblea sea puesta a disposicidn a partir de la fecha de entrega del aviso de la
asamblea.

Derechos de los Accionistas Minoritarios

Nuestros Estatutos establecen protecciones para los accionistas minoritarios. Los derechos de los accionistas
minoritarios son los que deben otorgar las sociedades andnimas bursétiles de conformidad conlaLMV.

Informacién a los Accionistas

El Consgjo de Administracién es responsable de presentar la siguiente informacion a la asamblea general ordinaria
de accionistas: (i) informes a comité de auditoria y practicas societarias previamente sometidos a Consgjo de
Administracion, (ii) los principales resultados de su revision de los estados financieros de la emisora (y, en su caso,
de sus subsidiarias), (iii) dictamen del auditor externo, (iv) opinion del Consgo de Administracion respecto del
informe del Director General, previamente sometida a Consgo de Administracién, (v) un informe en que se
expliquen las politicas principales y criterios contables utilizados en la elaboracion de los estados financieros de la
Sociedad, y (vi) e informe sobre las operacionesy actividades en las que hubiere intervenido conforme alo previsto
enlaLMV.

Nuestros Estados Financieros Auditados y nuestros estados financieros trimestrales no auditados deben darse a
conocer de conformidad con las disposiciones generales de laLMV vy las normas de caracter general emitidas por la
CNBV, y deben estar a disposicion del publico en € sitio web de la BMV. También se nos exige presentar un
informe anual ante laBMYV, e que también debe estar disponible en el sitio web delaBMV.

Nombramiento de Consgjeros

La LMV establece que los consejos de administracion de sociedades andnimas bursétiles deben de estar integrados
por un maximo de 21 miembros de los cuales al menos el 25% deberan ser “independientes’. La asamblea general
de accionistas es responsable del nombramiento de consgjeros y sus respectivos suplentes, los cuales en el caso de
los consgj eros independi entes también deben de ser calificados como independientes.

Nuestro Consgjo de Administracion estd compuesto por 21 consgeros, que fueron designados mediante las
resoluciones unanimes de Accionistas de Grupo Aeromeéxico de fecha 6 de abril de 2011. Al menos 25% de los
miembros del consegjo lo conforman consejeros que cumplen la definicién de independiente contenidaenlaLMV.

De conformidad con la legislacion mexicana y nuestros Estatutos, cualquier accionista o grupo de accionistas que
posea €l 10% o mas de nuestras acciones pagadas tiene derecho a designar un consgjero, (en el entendido que los
Accionistas Extranjeros en ningin caso podran designar a mas del 49% de los miembros del Consgo de
Administracion con base en este derecho). La eleccion de un consegjero efectuada por |os accionistas minoritarios
Unicamente podra ser revocada a partir de la revocacion del nombramiento de todos los demés miembros del
consgo.

En términos del articulo 24 de la Ley del Mercado de Valores, los Consgjeros permaneceran en € cargo un afio y
continuaran en €l desempefio de sus funciones aun cuando hubiere concluido €l plazo para € que hubieren sido
designados o por renuncia a cargo, hasta por un plazo de 30 (treinta) dias naturales, a falta de la designacion del
sustituto o cuando éste no tome posesién de su cargo, sin estar sujetos a lo dispuesto en €l articulo 154 de la Ley
Genera de Sociedades Mercantiles.

El Consgjo de Administracion podra designar Consejeros provisionales, propietarios o suplentes, sin intervencién de
la Asamblea General de Accionistas, cuando se actualice alguno de los supuestos sefidlados en el parrafo anterior,
cuando hubiesen dejado su cargo por cualquier causa o en el caso del articulo 155 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles. La Asamblea General de Accionistas de la Sociedad ratificard dichos nombramientos o designara alos
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Consgjeros sustitutos en la asamblea de accionistas inmediata siguiente, sin perjuicio de lo establecido en €l articulo
50, fraccién | delalLey del Mercado de Valores.

En términos de nuestros estatutos sociaes, no podra removerse a més de una tercera parte de los Consgjeros en un
periodo de 3 (tres) gjercicios sociales.

El Consgjo de Administracion debera reunirse a menos cada tres meses y en cualquier momento en que sea
convocado por su presidente, el comité de auditoriay préacticas societarias, 0 €l 25% 0 mas de los consgjeros.

El quérum de asistencia necesario para celebrar validamente una sesién del Consgjo de Administracion es de al
menos la mayoria de los consgjeros. Las resoluciones del Consgjo de Administracion requieren del voto favorable
de, por lo menos, € 50% de los consgjeros presentes en dicha sesion. El presidente del Consgjo de Administracion
tiene voto de calidad en caso de empate.

Facultades del Consgo de Administracion

Nuestros Estatutos establecen que € Consejo de Administracion tiene, entre otras cosas, €l poder de determinar las
estrategias de negocios, asi como para vigilar la administracion de la Sociedad y sus subsidiarias, con base en la
relevancia que dichas subsidiarias tiene con respecto a la situacion financiera, administrativay legal de la Sociedad.
Este amplio poder incluye é nombramiento y revocacion del Director General, asi como la determinacion de las
politicas de remuneracion del Director General y otros funcionarios.

Facultades del Presidente del Consgo de Administracion, del Presidente Comité Ejecutivo y del Director
General

Nuestros Estatutos establecen que el Presidente del Consgjo de Administracion, €l Presidente del Comité Ejecutivoy
nuestro Director General cuentan con el poder de administrar y conducir y €ecutar nuestros objetivos de negocios
de acuerdo con nuestras estrategias, politicas y lineamientos determinados y aprobados por nuestro Consgjo de
Administracion. Para cumplir con estas responsabilidades, cada uno de dichas personas cuenta con poderes para
actos de administracion y pleitos y cobranzas (de acuerdo con las disposiciones de nuestro Consgo de
Administracion). El Director General es responsable, entre otras actividades, de: (i) dar cumplimiento a las
resoluciones de |las asambleas de accionistas y del Consgjo de Administracion conforme a las instrucciones que, en
su caso, le gire la propia asamblea o €l Consgjo, (ii) difundir informacion relevante y eventos que deben de ser
revelados al publico de conformidad con lo previsto por la LMV, (iii) verificar que se realicen, en su caso, las
aportaciones de capital realizadas por los accionistas, (iv) dar cumplimiento a los requisitos legales con respecto a
los dividendos que se paguen a nuestros accionistas, y (v) elaborar y presentar al Consgjo de Administracion los
informes, estrategias de negocios y demas informacion conformealaLMV.

Seglin se establece en nuestros Estatutos, en términos de lo dispuesto en € articulo 28, fraccion VIl de la Ley del
Mercado de Vaores, €l Presidente del Consgjo de Administracion, el Presidente del Comité Ejecutivo y el Director
General requeriran la autorizacién del Consgo de Administracion para ejercer cualesquier actos de dominio,
contratar endeudamientos a nombre de la Sociedad o celebrar operaciones fuera del curso ordinario de negocios a
nombre de la Sociedad en exceso de lo que determine €l Consejo de Administracion.

Comitéde Auditoriay Practicas Societarias

Tenemos un comité de auditoriay practicas societarias compuesto por cuatro miembros de entre los miembros del
Consgjo de Administracion, los cuales son independientes. El presidente de este comité (inicamente puede ser
nombrado o removido por votacion de los accionistas en una asamblea genera ordinaria de accionistas. Las
responsabilidades del comité de auditoriay préacticas societarias incluyen, entre otras:

0] Auditoria; supervisar a nuestros auditores externos, analizar los informes de auditoria elaborados
por nuestros contadores, informar al Consgjo de Administracion sobre los controles internos
existentes, supervisar las operaciones de partes relacionadas, solicitar a nuestros funcionarios la
elaboracion de informes cuando sea necesario, informar a Consegjo de Administracion cualquier
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irregularidad, supervisar las actividades de nuestros funcionarios, presentar un informe anual a
Consgjo de Administracién y presentar su recomendacion a Comité de Nominaciones y
Compensaciones respecto de la remocién de miembros del Consgjo de Administracion vy
fincionarios. El comité de auditoria y précticas societarias también asiste al Consgo de
Administracion en analizar y determinar nuestras politicas de remuneracién integral para €l
Director General y directivos relevantes.

(i) Précticas Societarias: dar opiniones al Consgjo de Administracion con respecto a las préacticas y
operaciones administrativas, solicitar y obtener opiniones de terceros expertos independientes,
convocar a asamblea de accionistas, brindar asistencia al Consegjo en la elaboracion de los informes
anuales, y presentar un informe anual a Consejo de Administracién.

Al 31 de diciembre de 2010, este Comité no contaba con todas las atribuciones otorgadas bajo la LMV, mismas que
le son aplicables a partir de la adopcion por parte de la Compafiia de la modalidad de sociedad anénima bursatil.

Dividendos

Nuestros Estatutos contemplan que la declaraciéon y el pago de dividendos se decidan, sujeto a las limitaciones
citadas anteriormente, mediante €l voto favorable de una mayoria de nuestras acciones en circulacion representadas
en una asamblea genera ordinaria de accionistas.

Registroy Transmision

Hemos presentado una solicitud para inscribir ante e RNV la totalidad de nuestras acciones conforme a las
disposicionesdelaLMV.

De conformidad con la LMV y nuestros Estatutos, nuestras acciones podran estar depositadas en € Indeval.
Nuestros accionistas podrén poseer dichas acciones, directa o indirectamente, en forma de titulos fisicos, o
indirectamente a través de registros en las instituciones que mantengan cuentas en Indeval. Indeval es el tenedor
registrado de dichas acciones. Dicha institucion expedira constancias de deposito de sus acciones a los accionistas
que se lo soliciten. La Sociedad lleva un libro de registro de acciones y Unicamente reconocera como accionistas a
quienes se encuentren inscritos en dicho libro o exhiban constancias de depésito expedidas por €l Indeval
complementadas por € listado correspondiente de algln participante en Indeval.

Recompras de Acciones

De conformidad con la LMV y nuestros Estatutos, estamos facultados para recomprar temporalmente acciones
representativas de nuestro capital social, en € entendido que mientras dichas acciones se encuentren en nuestro
poder, no se podra gjercer ningun derecho de voto ni otros derechos relacionados en una asamblea de accionistas o
de otraforma.

De conformidad con la LMV, la recompra de nuestras acciones Unicamente podra llevarse a cabo si se cumplen,
entre otros requisitos, las siguientes reglas (i) que se realice a través de la BMV (salvo por ofertas publicas y
subastas autorizadas) a precios de mercado, y (ii) si la compra se realiza con cargo a nuestro capital contable o
nuestro capital social, siempre y cuando la Sociedad esté a corriente con sus obligaciones de los instrumentos de
deuda emitidosinscritos en €l RNV.
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6) PERSONAS RESPONSABLES

Los suscritos, como delegados especiales del Consejo de Administracién, manifestamos bajo protesta de decir verdad,
que el presente Prospecto fue revisado por el Consejo de Administracion con base en la informacion que le fue
presentada por directivos de la Emisora, y a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente la situacién de la
misma, estando de acuerdo con su contenido. Asimismo, manifestamos que el Consejo de Administracién no
tiene conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo
contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

“a

'H"———:__'_ T

-

José Luis Barraza Gonzalez
Delegado del Consejo de Administracion

AN A

Andrés Conesa Labastida
Delegado del Consejo de Administracion
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Director General, Director de Finanzas y Director Juridico de la Emisora

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el d4mbito de las respectivas funciones, preparamos
la informacion relativa a la Emisora contenida en el presente Prospecto, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja
razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacién relevante que
haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los
inversionistas,

GRUPO AEROMEXICO, S.A.B. DE C.V.

CAAR AL

Andrés Conesa Labastida
Director General

Ricardg ik nchez Bakgr
Direct:

‘/
i 1*““” |
Edmundo Olivares [Jurdo
/

Director Juridico
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Comisario

El suscrito ratifica la opinién que se incluye en el presente Prospecto y manifiesta bajo protesta de decir verdad que es
la misma que rindié ante la asamblea de accionistas, de conformidad con el articulo 166 de la Ley General de

Socicdades Mercantiles.

. Astiazaran Orci



Exclusivamente para efectos de los estados financieros consolidados de Grupo Acroméxico, S.A. de
C.V. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y por los afios terminados en esas
fechas, que se incluyen como anexos en el presente Prospecto, asf como cualquier otra informacion
financiera que se incluya en el presente Prospecto, cuya fuente provenga de los estados financieros
consolidados dictaminados antes mencionados, se emite la siguiente leyenda:

“El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financicros consolidados de
Grupo Aeroméxico, S.A. de C.V. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y por los
afios terminados en esas fechas, que se incluyen como anexos en el presente Prospecto, fueron
dictaminados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas en México.
Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance del trabajo realizado, no tiene conocimiento de
informacion financiera relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo
contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas,”

KPMG Cardenas Dosal, S, C.

CP.C o A. Astiazaran Orci
Sodid y Apoderado Legal



Intermediarios Colocadores

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su cardcter de intermediario colocador, ha
realizado la investigacion, revisién y andlisis del negocio de la Emisora, asf como participado en la definicion de los
términos de la oferta publica y que a su leal saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y
profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tienc
conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que ¢l mismo contenga
informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucién de las
Acciones materia de la oferta pablica, con vistas a lograr una adecuada formacién de precios en el mercade y que ha
informado a la Emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que debera asumir frente al gran publico
inversionista, las autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.

Su representada ha participado con la Emisora, en la definicion del precio de colocacién de las Acciones materia de
la oferta publica, tomando en cuenta las caracteristicas de la Sociedad, asi como los indicadores comparativos con
empresas del mismo ramo o similares, tanto en México como en el extranjero y atendiendo a los diversos factores
que se han juzgado convenientes para su determinacion, en la inteligencia de que el precio de colocacidn definitivo
podra variar del rango establecido, segiin los niveles de oferta y demanda de las Acciones y las condiciones
imperantes en los mercados de valores en la fecha de colocacion.

ACCIONES Y VALORES BANAMEX, S.A. DE C.V,, CASA DE BOLSA,
INTEGRANTE DEL GRUPO FINANCIERO BANAMEX

Ignaci./GémezﬂSaza Alarcén
Representante Legal
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El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caracter de intermediario colocader, ha
realizado la investigacion, revisién y andlisis del negocio de la Emisora, asi como participado en la definicién de los
términos de la oferta piblica y que a su leal saber y entender, dicha investigacién fue realizada con amplitud y
profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene
conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga
informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Iguahmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucion de las
Acciones materia de la oferta piblica, con vistas a lograr una adecuada formacién de precios en el mercado y que ha
informado a la Emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que deberd asumir frente al gran publico
inversionista, las autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.

Su representada ha participado con la Emisora, en la definicidn del precio de colocacion de las Acciones materia de
ta oferta piiblica, tomando en cuenta las caracteristicas de la Sociedad, asi como los indicadores comparativos con
empresas del mismo ramo o similares, tanto en México como en el extranjero y atendiendo a los diversos factores
que se han juzgado convenientes para su determinacidn, en la inteligencia de que el precio de colocacién definitivo
podra variar del rango establecido, segun los niveles de oferta y demanda de las Acciones y las condiciones
imperantes en los mercados de valores en la fecha de colocacion.

ACTINVYER CASA DE BOLSA, S.A. DE C.V.,, GRUPO FINANCIERO
ACTINVER

Julio Serrano Castro Espinosa
Representante Legal
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El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su cardcter de intermediario colocador, ha
realizado la investigacion, revision y andlisis del negocio de la Emisora, asi como participado en la definicion de los
términos de la oferta publica y que a su leal saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y
profundidad suficientes para lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene
conocimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto ¢ que el mismo contenga
informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada estd de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor distribucion de las
Acciones materia de la oferta piblica, con vistas a lograr una adecuada formacion de precios en el mercado y que ha
informado a la Emisora el sentido y alcance de las responsabilidades que deberd asumir frente al gran piblico
Inversionista, las autoridades competentes y demds participantes del mercado de valores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.

Su representada ha participado con la Emisora, en la definicion del precio de colocacion de las Acciones materia de
la oferta publica, tomando en cuenta las caracteristicas de la Sociedad, asi como los indicadores comparativos con
empresas del mismo ramo o similares, tanto en México como en el extranjero y atendiendo a los diversos factores
que se han juzgado convenientes para su determinacidn, en la inteligencia de que el precio de colocacién definitivo
podra variar del rango establecido, segin los niveles de oferta v demanda de las Acciones y las condiciones
imperantes en los mercados de valores en la fecha de colocacion.

DEUTSCHE SECURITIES, §.A. DE C.V., CASA DE BOLSA

Juan Carlos Iacllfé Garcés
Representante Liegal

152



Abogado Independiente

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emisién y colocacién de los
valores cumple con las leyes y demas disposiciones legales aplicables. Asimismo, manifiesta que no tiene
conocimiento de informacion juridica relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo
contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas,

White & Case, S.C.,

Ivan Libenson Violante
Socio
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7) ANEXOS

€)] Estados Financier os



GRUPO AEROMEXICO, S. A.DEC. V.
Y SUBSIDIARIAS

Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Con el Informe de los Auditores Independientes)



KPMG Cardenas Dosal Teléfono +01({55) 5248 8300
e PN/ Boulsvard Manusl Avila Camache 176 Fax + 01(55} 5596 80 60

Col. Reforma Social AW KpMIg. Com.mx
116850 México, D.F

Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas
Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V.:

Hemos examinado los balances generales consolidados de Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V. y
subsidiarias (la Compaiiia) al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y los estados consolidados de
resultados, de variaciones en el capital contable (déficit) y de flujos de efectivo que les son
relativos, por los afios terminados en esas fechas. Dichos estados financieros consolidados son
responsabilidad de la Administracién de la Compafiia. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinién sobre los mismos, con base en nuestras auditorias.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera
que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados no
contienen errores importantes y de que estan preparados de acuerdo con las Normas de Informacion
Financiera mexicanas (NIF). La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de
la evidencia que respalda las cifras y revelaciones en los estados financieros consolidados;
asimismo, incluye la evaluacién de las normas de informacion financiera utilizadas, de las
estimaciones significativas efectuadas por la Administracién y de la presentacion de los estados
financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base
razonable para sustentar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de Grupo Aeroméxico, S. A. de
C. V. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y los resultados consolidados de sus
operaciones, las variaciones en su capital contable (déficit) consolidado y los flujos de efectivo
consolidados por los afios terminados en esa fechas, de conformidad con las Normas de
Informacion Financiera mexicanas.

7 de febrero de 2011.




Activo
Activo circulante:
Efectivo y equivalentes de efectivo
Cuentas por cobrar, neto (nota 5)
Cuentas por cobrar a partes relacionadas (nota 6)
Inventarios, neto (nota 7)
Pagos anticipados (nota 3(v))
Total del activo circulante
Propiedades y equipo, neto (notas 9y 12)

Otros activos (nota 10)

Impuestos a la utilidad y participacién de los trabajadores
en la utilidad, diferidos (nota 17)

Inversion en acciones de compafiias asociadas (nota 8)
Anticipos, depésitos en garantia y otros (nota 11)

Cuentas por cobrar a largo plazo (nota 5)

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS
Balances Generales Consolidados
31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Miles de pesos)

2010 2009 2008 Pasivo y Capital Contable (Déficit)

Pasivo circulante:

$ 1,325,029 231,423 490,595 Vencimiento circulante de deuda financiera (nota 15)
1,559,966 1,036,925 1,172,781 Gastos acumulados, otros impuestos y otras cuentas
130,017 130,113 158,727 por pagar (nota 13)
537,100 531,130 695,242 Provisiones (nota 14)
589,780 486,284 566,673 Cuentas por pagar a partes relacionadas (nota 6)
Transportacion vendida no utilizada
4,141,892 2,415,875 3,084,018 Impuestos a la utilidad y participacion de los trabajadores en las utilidades
Aportaciones para futuros aumentos de capital (nota 18(a))
3,637,659 4,696,691 5,184,947 Anticipos de clientes (nota 20(r))
1,015,453 847,948 967,278 Total del pasivo circulante

Deuda financiera, excluyendo vencimientos circulantes (nota 15)

1,832,979 563,276 476,870 Beneficios a los empleados (nota 16)
Programa de pasajero frecuente (nota 3(n))
62,057 71,787 12,714 Reserva para devolucion de aviones (nota 14)
Impuesto a la utilidad a largo plazo
3,006,735 2,739,752 2,568,648 Pasivo diferido (nota 13)
96,479 56,219 59,399 Total del pasivo

Capital contable (déficit) (nota 18):
Participacion controladora:
Capital social
Resultados acumulados:
Reserva legal
De ejercicios anteriores
Del ejercicio
Efecto por cambio en participacion en subsidiaria
Efecto acumulado por conversion (notas 4 y 18(d))

Capital contable (déficit) - Participacion controladora
Participacién no controladora
Total del capital contable (déficit)
Contingencias y compromisos (notas 19 y 20)

Eventos subsecuentes (nota 25)

$ 13,793,254 11,391,548 12,353,874

$

2010 2009 2008
917,487 1,168,898 1,349,630
4,941,123 5,788,732 4,914,534
701,967 695,001 1,169,205
- 654 25,164
2,512,360 1,638,426 1,252,807
381,240 - 2,565
. . 144,674
237,694 475,719 390,242
9,691,871 9,767,520 9,248,821
1,318,069 1,926,895 2,307,976
1,673,748 1,376,529 1,154,076
579,885 454,723 429,913
838,080 494,494 154,178
- - 2,082
14,071 18,312 22,976
14115724 14038473 13,320,022
5,848,593 5,848,593 5,203,919
38,983 38,983 38,983
(8,103,546)  (5807,232)  (4,023,982)
2,333,843 (2,296,314)  (1,783,250)

(10,527) (14,283) -

(487,872) (512,233) (496,266)
(380,526)  (2,742,486)  (1,060,596)
58,056 95,561 94,448
(322,470)  (2,646,925) (966,148)
13,793,254 11,391,548 12,353,874




GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS
Estados Consolidados de Resultados
Afios terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Miles de pesos)

2010 2009 2008
Ingresos de operacion:
Pasajeros $ 24,952,715 19,096,713 20,732,063
Carga (nota 6) 641,128 481,830 600,523
Vuelos charter y otros 2,486,397 2,769,619 2,948,990
Total de ingresos 28,080,240 22,348,162 24,281,576
Gastos de operacion:
Fuerza de trabajo 6,411,327 6,129,852 6,291,045
Combustible 7,320,219 5,701,914 9,039,265
Servicios de escala, trafico y comunicaciones (nota 6) 2,659,721 2,467,929 2,320,968
Venta y administracion general 1,828,153 1,995,782 1,651,664
Mantenimiento 1,943,074 1,926,294 1,662,165
Comisiones a agencias 1,194,237 897,587 930,982
Servicio a pasajeros 525,680 511,057 544,953
Total de gastos de operacion 21,882,411 19,630,415 22,441,042
Utilidad antes de gastos de capital 6,197,829 2,717,747 1,840,534
Gastos de capital:
Renta de equipo de vuelo (nota 12) 3,017,433 3,344,910 2,975,246
Depreciacién y amortizacion 476,301 465,607 387,900
Total de gastos de capital 3,493,734 3,810,517 3,363,146
Utilidad (pérdida) de operacion 2,704,095 (1,092,770) (1,522,612)
Otros ingresos (gastos), neto:
Participacion de los trabajadores en la utilidad:
Sobre base legal (244,730) (992) (2,487)
Diferida 199,310 (25,748) (15,463)
Total de participacion de los trabajadores en la utilidad (45,420) (26,740) (17,950)
Otros ingresos (gastos), neto (nota 22) 432,646 (202,648) (455,921)
Total otros ingresos (gastos), neto 387,226 (229,388) (473,871)
Resultado integral de financiamiento:
Gastos por intereses (901,612) (871,100) (752,812)
(Pérdida) utilidad en cambios, neta (329,050) (174,080) 1,370,757
Resultado integral de financiamiento, neto (1,230,662) (1,045,180) 617,945
Participacion en los resultados de compafiias asociadas (nota 8) (86,628) (39,268) (27,849)
Utilidad (pérdida) antes de impuestos a la utilidad y participacién no controladora 1,774,031 (2,406,606) (1,406,387)
Impuestos a la utilidad (nota 17):
Sobre base fiscal (477,206) (12,839) (34,699)
Diferidos 1,084,957 99,002 (338,102)
Total de impuestos a la utilidad 607,751 86,163 (372,801)
Utilidad (pérdida) neta consolidada 2,381,782 (2,320,443) (1,779,188)
Participacién no controladora (47,939) 24,129 (4,062)
Utilidad (pérdida) neta de participacion controladora $ 2,333,843 (2,296,314) (1,783,250)
Utilidad (pérdida) basica por accion (cifras en pesos) 0.4834 -0.4757 -0.4420

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.



GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS
Estados de Variaciones en el Capital Contable (Déficit)
Afios terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Miles de pesos)

Total del
Efecto de capital contable Total del
Resultados Utilidad Resultado Ajuste por cambios en Efecto (déficit) y Participacion capital
Capital social Reserva no (Pérdida) acumulado por obligaciones  participacion acumulado participacion no contable
Nominal Actualizacion legal aplicados netadelafio  actualizacién laborales en subsidiaria por conversién  controladora controladora (déficit)
Saldos al 31 de diciembre de 2007 $ 2,379,038 642,430 38,983 (1,621,562) (2,449,710) 70,144 (11,239) - - (951,916) 88,344 (863,572)
Traspaso de la pérdida neta del afio - - - (2,449,710) 2,449,710 - - - - - - -
Aumentos de capital 2,182,451 - - - - - - - - 2,182,451 - 2,182,451
Reclasificacion del resultado acumulado por
actualizacion 642,430 (642,430) - 70,144 - (70,144) - - - - - -
Ajuste por obligaciones laborales - - - (11,239) - - 11,239 - - - - -
Exceso del costo sobre el valor de las acciones
de subsidiarias - - - (11,615) - - - - - (11,615) - (11,615)
Pérdida integral (nota 18(b)) - - - - (1,783,250) - - - (496,266) (2,279,516) 6,104 (2,273,412)
Saldos al 31 de diciembre de 2008 5,203,919 - 38,983 (4,023,982) (1,783,250) - - - (496,266) (1,060,596) 94,448 (966,148)
Traspaso de la pérdida neta del afio - - - (1,783,250) 1,783,250 - - - - - - -
Aumentos de capital (nota 18(a)) 644,674 - - - - - - - - 644,674 - 644,674
Pérdida integral (nota 18(b)) - - - - (2,296,314) - - (14,283) (15,967) (2,326,564) 1,113 (2,325,451)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 5,848,593 - 38,983 (5,807,232) (2,296,314) - - (14,283) (512,233) (2,742,486) 95,561 (2,646,925)
Traspaso de la pérdida neta del afio - - - (2,296,314) 2,296,314 - - - - - - -
Utilidad integral (nota 18(b)) - - - - 2,333,843 - - 3,756 24,361 2,361,960 (37,505) 2,324,455
Saldos al 31 de diciembre de 2010 $ 5,848,593 - 38,983 (8,103,546) 2,333,843 - - (10,527) (487,872) (380,526) 58,056 (322,470)

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.



GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V. Y SUBSIDIARIAS
Estados Consolidados de Flujos de Efectivo
Afios terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Miles de pesos)

Actividades de operacion:
Utilidad (pérdida) antes de impuestos a la utilidad y participacién no controladora $
Partidas relacionadas con actividades de inversion:
Depreciacion y amortizacion
Participacion en los resultados de compafifas asociadas, neto
Efecto de otras inversiones, neto
Utilidad en venta de propiedades y equipo
Reservas laborales
Reserva para devolucion de aviones
Baja de valor de inventarios
Reserva para contingencias laborales y fiscales
Premios a pasajero frecuente
Utilidad por venta de acciones
Estimacion para cuentas incobrables
Participacion de los trabajadores en la utilidad
Activos intangibles

Subtotal

Cuentas por cobrar a clientes

Cuentas por cobrar a partes relacionadas

Inventarios

Pagos anticipados

Gastos acumulados, otros impuestos, pasivos acumulados y otras cuentas por pagar
Cuentas por pagar a partes relacionadas

Incremento en provisiones, neto

Participacion de los trabajadores en la utilidad pagada
Cambios en beneficios y provisiones a empleados
Transportacion vendida no utilizada

Aplicaciones a la reserva para devolucion de aviones

Flujos netos de efectivo de actividades de operacion

Actividades de inversion:
Adquisiciones de propiedades y equipo
Recursos provenientes de la venta de propiedades y equipo
Recursos provenientes de la venta de acciones
Inversion en acciones de compafiias asociadas, neta de efectivo recibido
Incremento en otros activos no circulantes
Intereses cobrados

Flujos netos de efectivo de actividades de inversién

Excedentes (requerimientos) de efectivo a aplicar (obtener) de actividades
de financiamiento

Actividades de financiamiento:
Aportaciones para futuros aumentos de capital
Aumentos de capital
Préstamos obtenidos
Pagos del principal de préstamos
Financiamiento para arrendamiento financiero
Intereses pagados
Pagos del principal de préstamos y créditos por arrendamiento capitalizable
Cambio en participacion en subsidiarias
Participacion no controladora

(Decremento) incremento de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento (disminucion) de efectivo y equivalentes de efectivo
Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo
Incremento (disminucion) neto de efectivo y equivalentes de efectivo

Efectivo y equivalentes de efectivo:
Al principio del afio

Al fin del afio $

Ver notas adjuntas a los estados financieros consolidados.

2010 2009 2008
1774031  (2,406,606)  (1,406,387)
708,755 883,816 966,436
86,628 39,268 27,849
(87,605) 4,524 -

17,104 11,182 (28,063)

422,358 346,930 321,853
80,984 28,586 69,882
35,060 36,480 61,560
12,000 12,000 136,985
(65,980) 35,442 (33,655)
(283,154) - -
120,853 68,387 15,375
49,515 26,740 15,463
(127,449) - -
2,743,100 (913,251) 147,298
(519,677) (211,949) (71,351)
96 28,614 (87,361)
(77,030) 67,629 (114,235)
(141,456) 69,509 (176,729)
(1,704201) 1,511,157 1,526,498
(654) (94,600) (190,160)
17,806 (626,558) 342,775

(1,085) (2,411) (445)
(128,737) (124,476) (117,441)
949,464 424,030 (337,164)
299,671 345,571 (284,656)

1,437,297 473,265 637,029
(327,801) (306,704) (551,097)
535,314 29,113 71,756
318,996 - -
(105,566) (64,806) 577
(294,777) (690,614)  (1,062,481)

11,127 1,663 14,623
137,293 (1,031,348)  (1,526,622)

1,574,590 (558,083) (889,593)

- (144,674) (6,666)

- 644,674 2,182,451
119,474 299,390 744,863
(999,381) (809,606) (735,968)

- - (59,399)

(514) 5,527 (12,387)

- - (5,981)

- (14,283) -

- 1,113 5,790
(880,421) (17,859) 2,112,703
694,169 (575,942) 1,223,110
399,437 316,770 (1,472,007)

1,093,606 (259,172) (248,897)
231,423 490,595 739,492

1,325,029 231,423 490,595
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GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008

(Miles de pesos)

Autorizacion y bases de presentacion-

El 7 de febrero de 2011, el Director General y Director de Finanzas, Dr. Andrés Conesa
Labastida y Dr. Ricardo Sanchez Baker, respectivamente, autorizaron la emision de los
estados financieros consolidados adjuntos y sus notas.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM) y los estatutos de
Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V., los accionistas tienen facultades para modificar los
estados financieros después de su emision. Los estados financieros consolidados adjuntos se
someteran a la aprobacidn de la proxima Asamblea de Accionistas.

Los estados financieros consolidados adjuntos se prepararon de acuerdo con las Normas de
Informacion Financiera mexicanas (NIF) en vigor a la fecha del balance general, y se
presentan en la moneda de informe de su subsidiaria principal que es el peso mexicano, que
es igual a la moneda de registro pero diferente a su moneda funcional (ver nota 4).

Actividad y operaciones sobresalientes de la Compafiia-
Actividad-

La actividad principal de Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V. (Grupo Aeroméxico Y,
conjuntamente con sus subsidiarias, la Compafiia) es adquirir, enajenar y celebrar toda clase
de operaciones civiles o mercantiles con acciones, partes sociales y valores en general de toda
clase de empresas. Hasta el 24 de abril del 2008, Grupo Aeromeéxico era subsidiaria de
Promotora de Administracion ANCAM, S. A. P. I. de C. V. (Promotora) (antes Consorcio
Aeroméxico, S. A. B. de C. V.) a partir de esa fecha, la Compafiia es subsidiaria de Banco
Nacional de México, S. A., como fiduciario en el fideicomiso numero 16093-6.

Las actividades de sus subsidiarias son principalmente la prestacion de servicios publicos de
transportacion aérea de personas, bienes, correspondencia y carga aérea en general dentro y
fuera de la Republica Mexicana, arrendamiento de inmuebles, prestacion de servicios de
mantenimiento, capacitacion y administracion, comercializacion de sistemas de franquicias,
administracion de inversiones en acciones y operacion de programas de lealtad.

(Continua)



2
GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Miles de pesos)

Operaciones sobresalientes-
Planes de la Administracion-

En afos recientes, el entorno del mercado en el cual opera la Compafiia y sus subsidiarias se
ha caracterizado por ser altamente complicado. La mayor competencia originada por la
presencia de nuevas aerolineas que iniciaron operaciones en México en el periodo 2005 a
2007, los niveles internacionales historicamente elevados del precio del combustible
observados especialmente en el 2008, la desaceleracion econdémica global derivada de la
crisis financiera registrada en el 2009, asi como la contingencia sanitaria ocasionada por el
virus de la influenza del mismo afio, han generado importantes cambios en la industria de la
aviacion.

Ante esta situacion de mercado, la Administracion de la Compafia ha tomado diversas
medidas estructurales encaminadas a aumentar ingresos, reducir costos y mejorar la
generacion de flujos de efectivo, con el fin de contrarrestar los efectos adversos observados
en la industria. EI haber aplicado esta serie de iniciativas ante las cambiantes condiciones del
entorno, ha permitido que desde la segunda mitad del afio 2009 se empiecen a generar
resultados y flujos de operacion positivos. Durante 2010 la Compafiia consolido esta
tendencia positiva, al registrar sus mejores niveles de resultados financieros y operativos para
diversos indicadores tales como ingreso por asiento-kilémetro, costo por asiento-kilémetro,
factor de ocupacion, utilidad antes de gastos de capital y utilidad de operacidn entre otros.

Entre las principales iniciativas ejecutadas como parte de este proceso de reestructuracion
destacan las siguientes:

a.  Modernizacion y homogeneizacion de flota;

b.  Reestructuracién de contratos de arrendamiento y redimensionamiento de la flota, asi
como una mayor utilizacion de la misma;

c.  Acuerdos laborales con los distintos grupos de trabajadores de la Compafiia;

(Continta)
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Notas a los Estados Financieros Consolidados
(Miles de pesos)

d. Incremento y diversificacion de ingresos a través de un fortalecimiento en la
administracion de tarifas y negocios complementarios;

e.  Control estricto de gastos y ejecucion de programas de ahorro.

En relacion con el enfoque operativo de las aerolineas subsidiarias de Grupo Aeroméxico,
Aerolitoral, S. A. de C. V. (Aerolitoral) ha continuado consolidandose como un operador
importante en el mercado doméstico, principalmente en rutas de mediana y baja densidad, en
tanto que Aerovias de México, S. A. de C. V. (Aeroméxico) se ha concentrado en las rutas
domésticas de alta densidad y en los mercados internacionales. Servicio Mexicano de Vuelos
de Fletamento, S. A. de C. V. (conocida comercialmente como Aeroméxico Travel), por su
parte, ha continuado operando preponderantemente en el mercado de vuelos de fletamento vy,
temporalmente, en algunos mercados de itinerario como parte de los planes de la Compaiiia
para aprovechar la coyuntura actual de consolidacién del mercado doméstico.

Por otro lado y como se muestra en los estados financieros consolidados, la Compaiiia ha
seguido teniendo el apoyo de sus accionistas, los cuales han llevado a cabo incrementos de
capital durante 2009 y 2008.

El plan de accion llevado a cabo por la Administracion, permitié a la Compafiia en 2010,
revertir una tendencia de pérdidas operativas presentada en afios anteriores.

Asociacion “Club Premier”-

El 13 de septiembre 2010, Grupo Aeroméxico se asocié con Groupe Aeroplan Inc.
(Aeroplan), para que esta ultima participe en el desarrollo del programa de lealtad de viajero
frecuente de Aeroméxico conocido como “Club Premier”, a través de la tenencia accionaria
de hasta un 28.855% de la subsidiaria Premier Loyalty & Marketing, S. A. P. I. de C. V.
(PLM) (antes Formacion Especializada en Negocios, S. A. P. I. de C. V.), empresa, que a
partir de esa fecha, maneja la unidad independiente de negocios de “Club Premier”, la cual
anteriormente se administraba directamente dentro de Aeroméxico. La valuacion del negocio
“Club Premier” a su valor razonable fue determinado entre las partes en 170 millones de
dolares. La transaccion incluyé un importe en efectivo de 22 millones de ddlares como
inversion inicial, asi como un componente de cierta propiedad intelectual (intangible) que se
traspaso por parte de Aeroplan a Grupo Aeroméxico por un monto inicial aproximado de 10
millones de dolares y 12 millones de ddlares adicionales en efectivo sujetos a ciertas metas a
ser alcanzadas por Grupo Aeroméxico, en un plazo no mayor a 18 meses de la fecha de la
transaccion, por lo tanto, a la fecha Aeroplan tiene una inversion del 19.9% en PLM. Esta
operacion, en los 33 millones de ddlares iniciales referidos, ha sido registrada bajo NIF, sin
embargo, sobre la base de Normas de Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) se
permite contabilizar la inversion remanente de Grupo Aeroméxico en PLM a su valor
razonable o de mercado, a partir de la fecha en que se dio la primera venta de acciones de
PLM a Aeroplan y se acordd el control conjunto de PLM.

(Continta)
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Asimismo, derivado de la transaccion mencionada en el parrafo anterior, Grupo Aeroméxico
y Aeroplan celebraron diversos acuerdos para administrar conjuntamente a PLM, entre los
que destacan, el contrato de participacion comercial y de servicios administrativos y el
contrato de prepago de asientos.

Aeroplan, que representa a uno de los mayores administradores de programas de lealtad en el
mundo, transferird, a través de esta asociacion, su exitoso modelo de negocios a “Club
Premier”. Con ello se busca aprovechar una oportunidad para fortalecer esta nueva unidad de
negocios en un contexto de alianzas internacionales, como parte del plan estratégico de
Grupo Aeroméxico de diversificacion de sus fuentes de ingresos. El objetivo es que “Club
Premier” se transforme en un programa de lealtad que abarque mayores afiliaciones de
empresas Yy socios a los hoy operados.

Reestructura Corporativa-

Con fecha del 17 de diciembre 2010, Aeroméxico celebr6 con Compafiila Mexicana de
Aviacion, S. A. de C. V. (Mexicana), diversos acuerdos relacionados a las empresas
asociadas en las que de manera conjunta mantenian ciertas operaciones, como es el caso de
Aeromexpress, S. A. de C. V. (Aeromexpress), Centro de Capacitacion Alas de Ameérica,
S. A. de C. V. (Cecam), Sistemas Corporativos de Personal, S. A. de C. V. (Sicopsa) y en el
Fideicomiso SEAT F/0636 (Fideicomiso SEAT), mediante los cuales se acordd lo siguiente:

a. Para el caso de Aeromexpress, se dan por terminados los contratos de transportacion
de carga aérea que ésta mantenia con Aeroméxico y Mexicana, estableciéndose en
sustitucion a dichos convenios, nuevos acuerdos temporales para que Aeromexpress
actie como representante de ventas y manejador de carga de las dos Gltimas, hasta el
31 de marzo de 2011.

b. Grupo Aeroméxico a través de sus subsidiarias Aeroméxico y Servicios Corporativos
Aeroméxico, S. A. de C. V. (Servicios Corporativos) adquiere la totalidad de las
acciones que Mexicana tenia hasta esa fecha del Cecam, con lo que se obtiene el
99.99% de las tenencia accionaria en Cecam. Al 31 de diciembre de 2010, los activos
incluidos en los estados financieros consolidados fueron de $30,109 y el resultado
neto por el afio terminado en esa fecha no fue significativo.

(Continta)
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C. Sistemas Integrados de Soporte Terrestre en México, S. A. de C. V. (Sistem),
subsidiaria de Aeroméxico, vende la totalidad de las acciones menos una a Mexicana,
que hasta esa fecha mantenia en Sicopsa.

d. Los fideicomitentes y fideicomisarios a través del Comité Técnico del Fideicomiso
SEAT, resolvieron instruir al fiduciario sobre su resolucién de dar por terminado el
contrato del fideicomiso, y por lo tanto llevar a cabo todas las acciones para extinguir
el Fideicomiso SEAT. Dentro de las acciones a ser consideradas, se establecen el
revertir a favor de cada uno de los fideicomitentes los activos iniciales aportados, asi
como los nuevos activos adquiridos directamente por el Fideicomiso SEAT,
conjuntamente con las obligaciones que por la compra de los mismos se deriven. Al
31 de diciembre de 2010 la Compafiia estima que los activos aportados ascienden a
$204,438.

Hasta en tanto el fiduciario no concluya la totalidad de las acciones necesarias para
extinguir el Fideicomiso SEAT, el mismo continuaré operando.

Mediante acuerdo celebrado el 26 de febrero 2010, la subsidiaria Aerosys, S. A. de C. V.
(Aerosys), compafiia tenedora de Sabre Sociedad Tecnoldgica, S. de R. L. de C. V. (Sabre)
vendio la totalidad de las acciones representativas del capital social que mantenia en esta
ultima, y que constituia el mayor activo de Aerosys. Al 31 de diciembre 2009, y por el afio
terminado en esa fecha, los activos netos incorporados en los estados financieros
consolidados y la pérdida neta de participacion controladora en Sabre fueron de $222,611 y
$4,601, respectivamente.

Escision-

En Asamblea General Extraordinaria de Accionistas celebradas el 31 de diciembre de 2009 se
aprobé la escision de la compafiia subsidiaria Aeroméxico como escindente y 4 nuevas
compafiias como escindidas.

El monto total de la escision ascendio a $22,556 que correspondi6 al capital social de las
nuevas sociedades, subsidiarias de Grupo Aeromeéxico, que por otro lado representd la
participacion que poseian a esa fecha en Operadora de Franquicias y Productos Aéreos, S. A.
de C. V. El capital contable de cada una de estas sociedades escindidas al 31 de diciembre de
2009 se muestra en la hoja siguiente.

(Continta)
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Capital

contable

Rempresac Comercial, S. A. de C. V. $ 11,300

Recursos Anarec, S. A. de C. V. 5,628

Corporacion Nadmin, S. A. de C. V. 5,128
Premier Loyalty & Marketing, S. A. P.
I. de C. V. (antes Formacion
Especializada en Negocios, S. A. P.

I.de C. V) 500

$ 22,556

Alianzas estratégicas-

La Compafiia, a través de Aeroméxico, participa como integrante de “Sky Team” para ofrecer
a sus pasajeros una amplia red de servicios, con lo cual tiene la posibilidad de tener ingresos
incrementales. Las principales condiciones establecidas para formar parte de “Sky Team” se
mencionan en la nota 20(1).

La Compariia esta evaluando constantemente la posibilidad de establecer nuevas alianzas y
con ello obtener beneficios adicionales.

Resumen de las principales politicas contables-

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracion de la
Compafia efectle estimaciones y suposiciones que afectan los importes registrados de
activos y pasivos y la revelacion de activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados
financieros consolidados, asi como los importes registrados de ingresos y gastos consolidados
durante el ejercicio. Los rubros importantes sujetos a estas estimaciones y suposiciones
incluyen el valor en libros de las propiedades y equipo; las estimaciones de valuacién de
cuentas incobrables, inventarios obsoletos, activos por impuestos a la utilidad diferidos,
transportacion vendida no utilizada, reservas para devolucion de aviones; los activos y
pasivos relativos a beneficios a empleados; y la estimacién de la reserva para el programa de
pasajero frecuente. Los resultados consolidados reales pueden diferir de estas estimaciones y
suposiciones.

(Continta)
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Para propositos de revelacion en las notas a los estados financieros consolidados, cuando se
hace referencia a pesos o0 “$”, se trata de miles de pesos mexicanos, y cuando se hace
referencia a dolares, se trata de dolares de los Estados Unidos de Norteamérica.

Las politicas contables significativas aplicadas en la preparacion de los estados financieros
consolidados son las que se mencionan a continuacion.

()

(b)

Reconocimiento de los efectos de la inflacion-

Los estados financieros consolidados que se acompafian fueron preparados de
conformidad con las NIF en vigor a la fecha del balance general consolidado, los cuales
incluyen el reconocimiento de los efectos de la inflacién en la informacion financiera
hasta el 31 de diciembre de 2007 con base en el Indice Nacional de Precios al
Consumidor (INPC), emitido por el Banco de México. El porcentaje de inflacion
acumulado de los tres ejercicios anuales anteriores y los indices utilizados para
reconocer la inflacion hasta ese afio, se muestran a continuacion:

Inflacion
31 de diciembre de INPC Del Ao Acumulada
2010 144.639 4.40% 15.18%
2009 138.541 3.57% 14.48%
2008 133.761 6.52% 15.01%

Bases de consolidacién-

Los estados financieros consolidados incluyen los de Grupo Aeroméxico y los de sus
subsidiarias en las que posee mas del 50% del capital social y/o ejerce control. Los
saldos y operaciones importantes entre las compafiias del grupo se han eliminado en la
preparacion de los estados financieros consolidados. La consolidacion se efectud con
base en los estados financieros auditados de las compafiias emisoras al 31 de diciembre
de 2010, 2009 y 2008, los que se prepararon de acuerdo con las NIF.

(Continta)
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Las principales subsidiarias son las que se mencionan a continuacion:

l. Aerovias de México, S. A. de
C. V. y subsidiarias (Aeroméxico):

% Tenencia

2010

accionaria

2009 2008

99.81 99.81 99.81

Actividad
principal

Servicio de transporte aéreo de
pasajeros y carga.

A su vez Aeroméxico tiene participacion en las siguientes compafiias subsidiarias:

a.

b.

Aerolitoral, S. A.de C. V.

Inmobiliaria Avenida
Fuerza Aérea Mexicana
416,S. A.de C. V.

Inmobiliaria Paseo de la
Reforma 445, S. A. de
C. V.

Inmobiliaria Boulevard
Aeropuerto 161, S. A. de
C.V.

Operadora de Franquicias
y Productos Aéreos,
S.A.deC. V.
(Operadora)

Sistemas Integrados de
Soporte  Terrestre  en
México, S. A. de C. V.

Aerosys, S. A.de C. V.
(compafiia tenedora

hasta febrero 2010 de
Sabre Sociedad
Tecnoldgica, S. de R. L. de
C.V)

99.74

99.99

99.99

99.99

52.20

99.99

50.01

99.74 99.74

99.99 99.99

99.99 99.99

99.99 99.99

51.11 99.99

99.99 99.99

50.01 50.01

Servicio de transporte aéreo de
pasajeros y carga.
Arrendamiento de inmuebles.

Arrendamiento de inmuebles.

Arrendamiento de inmuebles.

Comercializacién de sistemas de
franquicias.

Prestacion de servicios.

Administracion de inversiones en

acciones.

(Continua)
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% Tenencia

accionaria
2010 2009 2008
h. Fundacion Aeroméxico, 99.99 99.99 99.99
A.C.
i. Centro de Capacitacion 99.99 50.00 50.00
Alas de América, S. A. de
C. V.
Empresa de Mantenimiento 99.99 99.99 99.99
Aéreo, S. A.de C. V.
Administradora Central de 99.99 99.99 -
Negocios, S. A. de C. V.
(tenedora de Integracién y
Supervision  de  Recursos
Corporativos, S. A. de C.
V.(antes Aeroméxico CAP, S.
A.deC.V))
Servicios Corporativos 99.99 99.99 99.99

Aeroméxico, S. A. de C. V.

Servicio Mexicano de Vuelos 99.99 99.99 99.99
de Fletamento, S. A. de C. V.

Rempresac Comercial, 99.81 99.81 -
S.A.deC. V. (D)

Recursos Anarec, S. A. de 99.81 99.81 -
C.V.(1)

Corporacion Nadmin, S. A. 99.81 99.81 -
deC.V.(Q)

Aeroméxico Cargo, S. A.P. I. 99.81 99.81 -

de C. V. (antes Vehiculo PLM,
S.A.P.1.deC. V)

Actividad
principal

Obtencion y proporcion de
apoyos a diversas causas
altruistas.

Servicios de capacitacion de
personal.

Servicio de mantenimiento
a equipo de vuelo.

Administracién de inversiones
en acciones

Prestacion de servicios

Servicio de transporte aéreo de
pasajeros en fletamento “Charters

Administracién de inversiones
en acciones

Administracion de inversiones
en acciones
Administracién de inversiones

en acciones

Servicio de transporte de carga

(Continta)
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% Tenencia Actividad
accionaria principal
2010 2009 2008
X.  Premier Loyalty & Marketing, 80.10 99.99 - Disefio y explotacion de
S.A.P.1.deC. V. ((antes programas de lealtad

Formacién  Especializada en
Negocios, S. A. P. I. de C. V.)
tenedora de Loyalty Servicios
Profesionales Mundiales, S. A.
de C. V)

(1) Estas empresas a su vez tienen participacion directa en Operadora, con lo que
constituyen a nivel consolidado una tenencia total del 99.99% en esta ultima.

(c) Conversion de estados financieros de operaciones extranjeras-

A partir de 2008, los estados financieros de operaciones extranjeras que se consolidan
se convierten a la moneda de informe, identificando inicialmente si la moneda
funcional y la de registro de la operacion extranjera son diferentes y posteriormente se
realiza la conversién de la moneda funcional a la de informe, utilizando para ello, el
tipo de cambio histérico o el tipo de cambio de cierre del ejercicio, dependiendo de si la
informacion proviene de un entorno econémico inflacionario.

(d) Efectivoy equivalentes de efectivo-

El efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen depositos en cuentas bancarias,
monedas extranjeras y otros similares de inmediata realizacion. A la fecha de los
estados financieros consolidados, los intereses ganados y las utilidades o pérdidas en
valuacion se incluyen en los resultados del ejercicio, como parte del resultado integral
de financiamiento consolidado.

(e) Instrumentos financieros derivados sobre el precio de combustible y diferencias
cambiarias-

Para gestionar los riesgos derivados de las fluctuaciones en los precios del combustible
0 Turbosina, la Compafiia utiliza selectivamente instrumentos financieros derivados
tales como opciones asiaticas y combinaciones de opciones del tipo call-spread
asiaticas sobre el precio del Combustoleo (Heating Oil) y del barril de petréleo WTI
(West Texas Intermediate) segun su cotizacion en el mercado NYMEX. Al no existir
un mercado de largo plazo de derivados para Turbosina, el Combustoleo y el Petroleo
son los subyacentes mas utilizados para aproximarse a las variaciones en el precio de la
turbosina, dadas sus altas correlaciones con esta.

(Continua)
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El valor razonable de las opciones del tipo asiaticas se obtiene mediante modelos de
valuacion que dependen del precio promedio del subyacente de referencia durante un
periodo observado de tiempo. Al inicio de las opciones, éstas se reconocen en el
balance general consolidado como activo o pasivo, dependiendo de la naturaleza de la
posicién, larga (compra de la opcion) o corta (venta de la opcidn), respectivamente.
Durante la vigencia de las opciones, éstas se vallan a su valor razonable y las
fluctuaciones en dichos valores, se reconocen en el resultado integral de financiamiento
consolidado del ejercicio asi como en el balance general consolidado. Cuando vencen
las opciones y éstas representan una ganancia, su valuacion se actualiza en el resultado
integral de financiamiento consolidado y se recibe el efectivo; por el contrario, cuando
las opciones finalizan fuera-del-dinero (out-of-the-money), no se genera flujo de
efectivo adicional, habiendo sido ya reconocido el desembolso neto del inicio y los
efectos de valuacion en el RIF.

Conforme a sus politicas, la Compariia pacta estas opciones con la aprobacion previa de
su Consejo de Administracion, el cual determina los volimenes a mitigar, asi como el
precio de referencia de las mismas. Estas operaciones tienen como objetivo mitigar el
riesgo proveniente de movimientos en los precios del combustible. Dentro del volumen
de combustoéleo o barril de petréleo contratado, Aeroméxico a su vez contrata y mitiga
el riesgo previo asociado a consumos esperados de una de sus subsidiarias. Lo anterior,
genera derechos y obligaciones hacia dicha entidad.

Con la finalidad de mitigar el riesgo conjunto de tipo de cambio MXP/USD y de tasa de
interés Libor, asociados a un préstamo denominado en USD, Aeroméxico tuvo
contratado, desde octubre de 2007 hasta enero de 2010, un instrumento financiero
derivado del tipo TARN Cross Currency Swap. Este Swap dejé de tener validez al
alcanzar una ganancia acumulada de USD 3.4 millones (TARN feature).

La Compaiiia se apega a las disposiciones del Boletin C-10 “Instrumentos Financieros
Derivados y Operaciones de Cobertura”, el cual precisa los criterios de registro,
valuacion y revelacion aplicables a los instrumentos financieros derivados, ya sea que
se les de tratamiento de instrumentos de negociacion o bien de cobertura contable; para
este Gltimo caso, se requiere ademas de una serie de requisitos, la evaluacion y
medicion de la efectividad de dichas coberturas.

(Continuda)
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Inventarios-

Los inventarios de refacciones, accesorios, materiales y suministros se presentan al
costo original determinado por el método de precios promedio, o al valor de mercado,
el menor, siempre y cuando este ultimo no sea inferior al valor neto de realizacion.
Conforme se consumen se registran en los resultados del periodo sobre las mismas
bases.

La Compaiiia registra las estimaciones necesarias para reconocer disminuciones en el
valor de sus inventarios por deterioro, obsolescencia, lento movimiento y otras causas
que indiquen que el aprovechamiento o realizacion de los articulos que forman parte
del inventario resultara inferior al valor registrado.

Inversién en acciones de compariias asociadas y fideicomiso-

La inversion en acciones de compariias asociadas y fideicomiso, en las que Aeroméxico
posee el 50% de su capital, se valGa por el método de participacién. Adicionalmente, la
inversion en acciones de otras asociadas en las que Grupo Aeroméxico posee menos del
50% de su capital social, se registra al costo y hasta el 31 de diciembre de 2007, se
actualizo mediante la aplicacion de factores derivados del INPC (ver notas 8 y 11).

Los derechos fideicomitidos del fideicomiso SEAT, representan el vehiculo para
suministrar servicios de apoyo en tierra en la Republica Mexicana a la Compafiia. Las
subsidiarias Aeroméxico y Aerolitoral, asi como la asociada Aeromexpress, son los
fideicomitentes y fideicomisarios. El fiduciario es una institucion de banca multiple. El
servicio que presta el Fideicomiso SEAT es con personal de Sicopsa y de Sistem (ver
nota 2).

Propiedades y equipo-

El equipo de vuelo (incluyendo el derivado de arrendamientos financieros o puros que
por las condiciones establecidas en los contratos son considerados como capitalizables)
esta registrado a su costo de adquisicion mas las inversiones necesarias para dejarlo en
condiciones de uso y hasta el 31 de diciembre de 2007, se actualiz6 mediante la
aplicacion del método de indizacion especifica, utilizando en su caso la inflacion del
pais de origen de la divisa en la que estan denominados los contratos (de adquisicion o
arrendamiento) de cada equipo de vuelo y el tipo de cambio vigente al cierre del
ejercicio o0 a su valor de recuperacion estimada, lo que resulte menor.

Las partes y refacciones reparables de equipo de vuelo, hasta el 31 de diciembre de
2007, se actualizaron a través del método de indizacion especifica antes descrito, 0 a su
valor de recuperacion estimada, lo que resulte menor. Para efectos de esta valuacion el
limite es la condicion fisica de la refaccion reparada “overhaul”.

(Continua)
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El equipo de vuelo asi como sus partes y refacciones reparables para los cuales se prevé
su sustitucion en el corto plazo, estan a valores similares a los existentes en el mercado
que toman en consideracion las situaciones prevalecientes en cada afio y se estima que
se pueden recuperar en el curso normal de las operaciones. Dicha valuacion generé en
2010, 2009 y 2008 cargos al rubro de mantenimiento por $104,868, $70,419 y $95,152,
respectivamente.

Las propiedades y equipo diferentes a los activos fijos mencionados en los parrafos
anteriores de este inciso, igualmente se registran al costo de adquisicion y hasta el 31 de
diciembre de 2007, se actualizaron mediante la aplicacion de factores derivados del
INPC.

La Compafiia determina y considera para efectos de los célculos de depreciacion el
valor residual de sus activos depreciables. La depreciacidén estd calculada por el
meétodo de linea recta, de acuerdo con la vida Util estimada para cada activo por la
Administracion de la Comparfiia y/o peritos independientes, la cual es revisada
periddicamente y se registra a partir de que estos activos estan disponibles para ser
usados.

Las tasas de depreciacion y los valores residuales de los principales activos son los que
se muestran a continuacion:

Tasa de % residual
depreciacion del valor
Equipo de vuelo 3.3%y 8% 15
Partes y refacciones de avion 5% al 20% -
Construcciones 5% al 16.67% -
Equipo de plataforma y motorizado 10% al 16% 3
Equipo de transporte 25% 5
Mobiliario 10% 3
Maquinaria y equipo 10% al 33% -
Equipo de computo 30% -

Los arrendamientos puros que por las condiciones de los contratos son considerados
como arrendamientos capitalizables, se registran como activo fijo a un valor igual al
valor presente de las rentas pactadas en dichos contratos y se cargan a resultados
durante la vigencia de los mismos.

(Continua)
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Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados
cuando se incurren.

Otros activos-

Los gastos de mantenimiento y reparacion mayor de los motores del equipo de vuelo
(mantenimiento mayor) son capitalizados y se amortizan en un plazo promedio de tres
afios, que representa basicamente el tiempo que transcurrira hasta el siguiente
mantenimiento mayor (ver nota 10). Las reparaciones de fuselajes y partes rotables se
cargan a resultados conforme se incurren.

Los saldos de gastos de mantenimiento mayor por amortizar de los motores que salen
de operacion, son cargados a resultados del ejercicio en el cual termina su vida de uso.
Los mantenimientos adicionales hechos con posterioridad a la fecha de terminacién de
vida de uso para motores rentados, se cargan a la reserva para devolucion de aviones
rentados y, en caso de insuficiencia, ésta se carga a resultados.

Los gastos relacionados con la configuracion del equipo de vuelo que se incorpora por
primera ocasion, asi como los gastos correspondientes por el entrenamiento de pilotos y
capacitacion de tripulaciones son capitalizados y se amortizan en plazos conforme a los
términos de los arrendamientos, para la configuracion de equipo, y doce meses, en el
caso de entrenamiento y capacitacion.

Los costos asociados con la adquisicion de programas de computo, se registran como
gasto en el afio en que se adquieren; algunos proyectos para desarrollos de programas
de cdmputo se registran como activo y se amortizan con base en la mejor estimacién de
su vida util determinada de acuerdo con la expectativa de sus beneficios futuros, que va
de 2 a 4 afios.

Los activos intangibles con vida util definida se amortizan sisteméaticamente, con base
en la mejor estimacion de su vida util determinada de acuerdo con la expectativa de sus
beneficios econémicos futuros. Esta politica contable aplica a programas de cémputo,
a configuracion de equipos de vuelo y capacitacion de tripulaciones.

(Continda)
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Depdsitos en garantia-

Representan principalmente depdsitos en ddlares a favor de los arrendadores de equipo
de vuelo; se presentan con base en la fecha establecida contractualmente relativa a su
recuperacion, como activo circulante o no circulante; en algunos casos generan
intereses a favor de la Compafiia, a una tasa equivalente a los rendimientos de las
cuentas de mercado de dinero vigentes en los Estados Unidos de Ameérica.

La Compafiia reconoce como depo6sitos para mantenimiento los pagos periddicos que
efectlia a distintos arrendadores de acuerdo a los contratos celebrados con ellos.

Deterioro del valor de recuperacién de propiedades y equipo y otros activos de larga
duracion-

La Compafiia evalia periddicamente los valores netos en libros de las propiedades y
equipo y otros activos de larga duracion, para determinar la existencia de indicios de
que dichos valores exceden su valor de recuperacion. EI valor de recuperacion
representa el monto de los ingresos netos potenciales que se espera razonablemente
obtener como consecuencia de la utilizacion o realizacion de dichos activos. Si se
determina que los valores netos en libros exceden su valor de recuperacion, la
Compafiia registra las estimaciones necesarias para reducirlos a su valor de
recuperacion.

Provisiones-

La Compafiia reconoce, con base en estimaciones de la Administracion, provisiones de
pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la
prestacion de servicios es virtualmente ineludible y surge como consecuencia de
eventos pasados, los que, en los casos aplicables, se registran a su valor presente.

Reserva para devolucion de aviones-
La Compafiia registra con base en estudios técnicos y célculos actuariales, una reserva
para devolucion de los aviones rentados, para reconocer durante la vigencia de cada

contrato el gasto en que se incurrira para cumplir con lo acordado contractualmente
respecto del estado en que se deben regresar dichas aeronaves.

(Continta)
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Programa de pasajero frecuente-

De acuerdo con lo establecido en la NIF A-8 “Supletoriedad”, Aeroméxico reconoce el
pasivo por el valor razonable de premios otorgados y por redimir con motivo del
programa denominado “Club Premier”, dicho programa fue establecido para otorgar
premios (kilometros) al pasajero frecuente. EI pasivo se registra con base en las
especificaciones sefialadas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF) a través del Comité de Interpretaciones de las Normas de Informacion
Financiera en su interpretacion 13 (CINIF-13) “Programas de Lealtad de Clientes”.

Bajo estos lineamientos, los premios se cuantifican a su valor razonable y se presentan
como un pasivo que, conforme se vayan redimiendo en el futuro, representaran un
ingreso para la Compaiiia.

En adicion, los kilometros de “Club Premier” son vendidos a otros socios comerciales
para ser empleados en diversas actividades promocionales de estos dltimos. Estos
ingresos por la venta de kilometros son originalmente registrados dentro del pasivo
descrito en el péarrafo anterior y reconocidos como ingresos al momento de su
redencion.

En los ingresos reconocidos en el estado de resultados consolidado se incluyen los
premios al momento de su redencion, asi como el porcentaje de puntos que la
Administracion ha estimado que expiran, con base en el nimero de premios que han
sido redimidos en relacion al nimero total que se espera sean redimidos.

Beneficios a los empleados-

Los beneficios por terminacion por causas distintas a la reestructuracion y al retiro, a
que tienen derecho los empleados, se reconocen en los resultados de cada ejercicio, con
base en célculos actuariales de conformidad con el método de crédito unitario
proyectado considerando los sueldos proyectados. Al 31 de diciembre de 2010 para
efectos del reconocimiento de los beneficios al retiro, la vida laboral promedio
remanente de los empleados que tienen derecho a los beneficios del plan es
aproximadamente de 20 afios.

(Continta)
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Grupo Aeromeéxico tiene planes de jubilaciones para pilotos y planes de retiro para
sobrecargos y personal de tierra. Estos planes se limitan a lo establecido en los
contratos colectivos de trabajo celebrados con el personal sindicalizado, en los cuales
estan previstas las condiciones a las que estan sujetos (ver nota 16).

Las remuneraciones al término de la relacién laboral por reestructuracion, por su
naturaleza contingente se cargan a los resultados del afio en que se pagan o en el que se
reconoce la existencia de la obligacion, y sus efectos en los resultados se presentan
como parte de otros ingresos y gastos.

Las remuneraciones al término de la relacion laboral, por causas distintas de
reestructuracion, se presentan en los resultados consolidados en los gastos de
operacion, en el rubro de fuerza de trabajo.

La ganancia o pérdida actuarial se reconoce directamente en los resultados
consolidados del periodo conforme se devenga.

Impuestos a la utilidad (impuesto sobre la renta (ISR), impuesto empresarial a tasa
Unica (IETU)) y participacion de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

EI ISR o IETU y la PTU causados en el afio se determinan conforme a las disposiciones
fiscales vigentes.

El ISR, IETU y PTU diferidos, se registran de acuerdo con el método de activos y
pasivos, que compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen
impuestos y PTU diferidos (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras
atribuibles a las diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados
financieros de los activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, y en el caso
de impuestos a la utilidad, por pérdidas fiscales por amortizar y otros créditos por
recuperar. Los activos y pasivos por impuestos y PTU diferidos se calculan utilizando
las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se aplicaran a la utilidad gravable
en los afios en que se estima se revertirdn las diferencias temporales. El efecto de
cambios en las tasas fiscales sobre los impuestos y PTU diferidos se reconoce en los
resultados consolidados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

(Continta)
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Actualizacion del capital social y resultados acumulados-

Hasta el 31 de diciembre de 2007 se determind multiplicando las aportaciones y los
resultados acumulados por factores derivados del INPC, que miden la inflacion
acumulada desde las fechas en que se realizaron las aportaciones y se generaron los
resultados hasta el cierre del ejercicio de 2007, fecha en que se cambié a un entorno
econoémico no inflacionario conforme a la NIF B-10 “Efectos de la inflacion”. Los
importes asi obtenidos representaron los valores constantes de la inversién de los
accionistas.

Efecto acumulado por conversion-

Representa la diferencia que resulta de convertir a las operaciones extranjeras, de su
moneda funcional a la moneda de informe.

Resultado acumulado por actualizacion-

Hasta el 31 de diciembre de 2007, representaba la diferencia entre el valor de los
activos no monetarios actualizados mediante costos especificos y el determinado
utilizando factores derivados del INPC, disminuido de los efectos de impuestos
diferidos respectivos. En el ejercicio 2008 esta cuenta fue reclasificada a los resultados
acumulados.

Transportacion vendida no utilizada y reconocimiento del ingreso por pasajes-

Las ventas de pasajes son inicialmente reconocidas en pasivo como transportacion
vendida no utilizada. En el momento en que se proporciona el servicio de
transportacion, se reconoce el ingreso devengado y la cuenta de pasivo es reducida. La
cuenta de pasivo es también disminuida por los servicios prestados por otras aerolineas
(vendidos a través de Aeroméxico) y por los boletos reembolsados. Las comisiones
pagadas por venta de boletos son reconocidas en resultados en la misma proporcion que
el ingreso por transportacion.

(Continta)
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La Compafiia, como parte de su politica de reconocimiento de ingresos, identifica
aquellos boletos domésticos que ya fueron utilizados parcialmente y que sus tarifas son
no reembolsables. Por otro lado, también distingue los boletos internacionales cuyo
primer tramo ya fue utilizado, que sin embargo el cup6n de regreso no ha sido
empleado y su fecha fijada de vuelo conforme al itinerario ya transcurrio.

En ambos casos, se reconoce por dichos cupones no utilizados, el ingreso
correspondiente como si se tratase de un tramo volado.

Las estimaciones para pérdidas en la recuperacién de cuentas por cobrar se registran
con base en analisis y estimaciones de la Administracion.

Concentracion de negocio-

Los servicios se comercializan con un gran numero de clientes, sin que exista
concentracion importante en algun cliente especifico.

El principal proveedor de combustible utilizado por las aeronaves en territorio nacional,
es Aeropuertos y Servicios Auxiliares (ASA), organismo descentralizado del Gobierno
Federal.

Pagos anticipados y gastos por publicidad-

Los pagos anticipados incluyen principalmente pagos de rentas por anticipado y
anticipos para compra de combustible.

Adicionalmente, los pagos anticipados incluyen publicidad la cual se registra como
gasto hasta que el servicio es recibido. Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, la
Compafiia tiene anticipos pagados para publicidad por $3,787, $18,197 y $22,132,
respectivamente. EIl gasto en resultados por publicidad ascendio a $253,361, $178,062
y $185,229 en 2010, 2009 y 2008, respectivamente.

Resultado integral de financiamiento (RIF)-

El RIF incluye los intereses, las diferencias en cambios y el efecto por conversion.

(Continta)
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Las operaciones en moneda extranjera se registran al tipo de cambio vigente en las
fechas de celebracion o liquidacion. Los activos y pasivos en moneda extranjera se
convierten al tipo de cambio vigente a la fecha del balance general consolidado. Las
diferencias en cambios incurridas en relacién con activos o pasivos contratados en
moneda extranjera se llevan a los resultados consolidados del ejercicio.

Contingencias-

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen
cuando es probable que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para
su cuantificacion. Si no existen estos elementos razonables, se incluye su revelacion en
forma cualitativa en las notas a los estados financieros consolidados. Los ingresos,
utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que existe certeza
de su realizacion.

Posicién en moneda extranjeray conversion-

Los activos y pasivos monetarios denominados en dolares convertidos a la moneda de
informe, al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se mencionan a continuacion:

Miles de pesos

2010 2009 2008

Activo:
Circulante $ 1,438,165 918,447 1,143,241
No circulante 2,992,010 2,666,220 2,566,271
4,430,175 3,584,667 3,709,512

Pasivo:
Circulante (3,439,708) (4,001,494) (4,624,831)
Largo plazo (1,146,841) (1,163,581) (1,077,071)
(4,586,549) (5,165,075) (5,701,902)
Posicion pasiva, neta $ (156,374) (1,580,408) (1,992,390)

El tipo de cambio del peso en relacion con el ddlar, al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008,
fue de $12.37, $13.08 y $13.82 pesos por dolar, respectivamente. Al 7 de febrero de 2011, el

tipo de cambio era de $11.99.
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Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, la Compafiia no tenia instrumentos de proteccion
contra riesgos cambiarios, excepto por lo mencionado en las notas 15 y 23, sin embargo, la
Compafiia tiene establecida la politica de mantener acorde con su operacion, una posicion
ponderada de sus saldos en efectivo, entre moneda nacional y divisas.

Para efectos de conversion se utilizaron los pesos mexicanos como moneda de registro y de
informe, y ddlares como moneda funcional. Se utilizaron los siguientes tipos de cambio:
$10.92 pesos por dolar, como histérico para las partidas no monetarias preexistentes al
momento de la implementacion de la conversién y capital contable (déficit) y a tipo de
cambio vigente para adquisiciones posteriores y $12.37 pesos por dolar, como tipo de cambio
de cierre.

Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, la posicion consolidada de la Compafiia en miles
de pesos de activos no monetarios (brutos) de origen extranjero, 0 cuyo costo de reposicion
se puede determinar Unicamente en dolares, se mencionan a continuacion:

2010 2009 2008
Propiedades y equipo $ 3,791,712 4,236,706 4,230,412
Inventarios de refacciones y accesorios 486,557 508,700 647,594

$ 4,278,269 4,745,406 4,878,006

Las operaciones mas importantes en moneda extranjera, llevadas a cabo durante 2010, 2009 y
2008, fueron las siguientes:

Miles de pesos

2010 2009 2008
Ingresos en divisas $ 13,415,303 9,821,850 10,723,642
Ingresos por reservaciones - 436,252 416,334
Compras, servicios diferentes a activo fijo
y arrendamientos (capitalizables y no
capitalizables) (14,907,268) (13,158,068) (16,285,900)
Comisiones a agencias (438,634) (312,959) (357,198)
Servicios y gastos de operacion (88,236) (65,196) (226,036)
Intereses, neto (103,922) (117,417) (104,770)
Neto $ (2,122,757) (3,395,538) (5,833,928)

(Continua)
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Los ingresos y ventas en el pais provenientes de boletos tarifados en ddlares,
independientemente de su expedicion y cobro en moneda nacional, al tipo de cambio vigente
en el mercado, son registrados en pesos al tipo de cambio de la fecha en que se presta el
servicio y se revelan en esta nota como ingresos en divisas. Las compras de combustible en
el pais, estan sujetas a cotizaciones internacionales y a la paridad del dolar, por lo cual se
incluyen como compras en moneda extranjera. Adicionalmente, derivado de los contratos de
arrendamiento de aeronaves, los cuales son pactados exclusivamente con el extranjero, los
gastos por renta y gran parte del mantenimiento de aeronaves estan igualmente sujetos a las
fluctuaciones del ddlar y se incluyen como gastos en moneda extranjera.

Debido a estas condiciones, tanto en ingresos como de costos, referidos a moneda extranjera,
se determind que por los ejercicios concluidos el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 la
moneda funcional de la Compaiiia es el dolar.

Cuentas por cobrar-

Las cuentas por cobrar al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se analizan a continuacion:

2010 2009 2008

Lineas aéreas y agencias de viajes $ 668,132 508,738 606,531
Tarjetas de crédito y clientes (1) (2) 423,642 224,401 269,942
Impuestos por recuperar 426,523 244,602 194,523
Otras 211,806 144,909 149,729
1,730,103 1,122,650 1,220,725

Menos estimacion para cuentas incobrables (170,137) (85,725) (47,944)
Total corto plazo 1,559,966 1,036,925 1,172,781
Cuentas por cobrar a largo plazo (3) 96,479 56,219 59,399
Total cuentas por cobrar $ 1,656,445 1,093,144 1,232,180

(1) Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se tienen compromisos con bancos
procesadores de cobranza (ver nota 20(f)).

(2) La cobranza por ventas hechas con ciertas tarjetas de crédito en Estados Unidos de
Ameérica, estd garantizando un préstamo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008.
Adicionalmente las ventas realizadas con ciertas tarjetas de crédito en México
garantizan otros financiamientos al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 (ver nota
15).

(Continua)
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(3) Incluye una cuenta por cobrar en ddlares que genera intereses a la tasa del 6% anual y
con vencimiento en 2016. Los intereses son pagados de forma mensual en el momento
en que se devengan.

(6) Operacionesy saldos con partes relacionadas-

Las operaciones realizadas con partes relacionadas, durante los afios terminados el 31 de
diciembre de 2010, 2009 y 2008, fueron como se muestra a continuacion:

2010 2009 2008
Ingresos:
Servicios de carga (1) $ 616,308 466,800 579,292
Servicios multidisciplinarios (1) - 18,000 -
Arrendamientos (1), (2), (3) 5,900 16,186 17,136
Mantenimiento (3) 2,990 72,972 7,836
Intereses a favor (1) 5,356 13,610 -
Otros servicios (1) y (3) 6,667 52,355 31,697
$ 637,221 639,923 635,961
Gastos:
Servicios de apoyo en tierra (3) $ 429,091 419,298 540,748
Cursos de capacitacion (2) - 53,918 58,026
Intereses pagados (4) - 519 3,770
Costo por manejo de almacén fiscal (1) 12,878 9,635 10,544
Mantenimiento (2) - 975 -
Otros servicios (1), (3) 3,317 55,356 103,279
$ 445,286 539,701 716,367

(Continua)
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Aeromexpress (1)
Cecam (2)
Fideicomiso SEAT (3)
Sicopsa 4)

Una parte de los intereses ganados y pagados por inversiones temporales en valores
realizables y por préstamos por pagar, respectivamente, son por operaciones pactadas a
condiciones de mercado con instituciones bancarias accionistas de Grupo Aeromeéxico.

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, la compensacion agregada
pagada por la Compafiia a sus consejeros y miembros de la alta direccion, fue de
aproximadamente $68,756, $47,461 y $36,234, respectivamente, los cuales corresponden a
su compensacion base méas bonos por desempefio.

Los saldos netos por cobrar y por pagar a partes relacionadas, al 31 de diciembre de 2010,
2009 y 2008, se integran como se indican a continuacion:

2010 2009 2008

Cuentas por cobrar:
Aeromexpress $ 123,467 128,224 158,636
Fideicomiso SEAT 6,547 - -
Cecam - 269 80
Otros 3 1,620 11

$ 130,017 130,113 158,727
Cuentas por pagar:
Sicopsa $ - 320 446
Fideicomiso SEAT - - 22,983
Cecam - - 1,735
Otras - 334 -

$ - 654 25,164

La deuda a cargo y a favor de partes relacionadas corresponde a operaciones de cuenta
corriente que no genera intereses y no tienen vencimiento especifico y son por su naturaleza a
corto plazo.

(Continua)
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Inventarios-

Los inventarios al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se analizan a continuacion:

2010 2009 2008
Refacciones y accesorios (1) $ 488,462 466,765 682,989
Alimentos, bebidas y utensilios 34,476 31,834 38,836
Anticipos a proveedores 72,042 75,321 110,191
Materiales diversos 20,769 21,444 19,158

615,749 595,364 851,174

Menos estimacion para inventarios obsoletos (78,649) (64,234) (155,932)

$ 537,100 531,130 695,242

(1) Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 estos inventarios garantizan el contrato de
suministro de combustible, utilizado en territorio nacional (ver nota 20(k)).

Inversidn en acciones de compafias asociadas-

La inversion en acciones de compafias asociadas se presenta valuada por el método de
participacion, considerando los resultados y el capital contable de las emisoras.

En virtud de que la Compafiia no tiene mas del 50% de las acciones con derecho a voto de las
emisoras Yy, adicionalmente, no ejerce el control para gobernar las politicas de operacién y
financieras de éstas, los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2010, 2009 y
2008 Unicamente reconocen via método de participacion la inversion en acciones de
compariias asociadas, representada por la participacion directa en el capital social de las
compafiias que se muestran en la hoja siguiente.

(Continta)
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Participacion

en el
capital
31 de diciembre de 2010 % contable
Aeromexpress 50.00 $ 62,057
Cecam (1) -
Inversion en acciones en
balances generales $ 62,057

Participacion
en los
resultados
del afio

(85,804)
(824)

(86,628)

(1) A partir del 17 de diciembre 2010, el Cecam se consolida por haber adquirido el
100% de las acciones representativas de su capital social de esta empresa, sin
embargo sus efectos netos en los resultados del afio, se presentan dentro de la
participacion en los resultados de compafiias asociadas, por haber cambiado la

tenencia accionaria hasta finales del afio 2010 (ver nota 2).
31 de diciembre de 2009

Aeromexpress 50.00 $ 66,588
Cecam 50.00 4,976
Total de inversion en acciones 71,564

Exceso en registro de inversiones en
acciones 223

Inversibn en acciones en
balances generales $ 71,787

31 de diciembre de 2008

Aeromexpress 50.00 $ 8,417

Cecam 50.00 4,297
Inversion en acciones en

balances generales $ 12,714

(40,092)
678

(39,414)
146

(39,268)

Adicionalmente, la Compariia es propietaria de los derechos fideicomitidos del Fideicomiso
SEAT, el cual es el vehiculo para suministrar servicios de apoyo en tierra en la Republica
Mexicana a Aeroméxico y a Aerolitoral, asi como a la asociada Aeromexpress, las cuales son
parte de los fideicomitentes y fideicomisarios. El fiduciario es una institucion de banca
multiple. El servicio que presta el Fideicomiso es con personal de Sicopsa y de Sistem (ver

notas 2y 11).
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Propiedades y equipo-

Las propiedades y equipo al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se

continuacion:

Equipo de vuelo adquirido en arrendamiento
financiero

Arrendamientos capitalizables de equipo de
vuelo (ver nota 12)

Partes y refacciones de avién

Mejoras de equipo de vuelo

Maquinaria y equipo

Construcciones y mejoras en terrenos
arrendados

Mobiliario y equipo de computo

Equipo de vuelo

Construcciones (1)

Equipo de plataforma

Equipo de transporte

Herramientas y otros equipos

Menos:
Depreciacion y amortizacion acumuladas
Reserva de obsolescencia y de baja de
valor de aviones

Ordenes de trabajo
Terrenos
Anticipos a proveedores

$

$

analizan a

2010 2009 2008
1,972,299 2,634,145 2,844,244
205,199 209,693 173,157
1,271,407 1,411,179 2,138,621
905,152 886,624 959,506
672,154 700,959 863,554
994,878 772,449 570,714
586,444 1,003,625 1,127,825
241,700 242,275 302,697
894,113 1,095,624 1,169,509
146,081 146,987 157,212
71,660 70,003 80,178
295,373 309,405 358,244
8,256,460 9,482,968 10,745,461
(4,745,670)  (4,930,786)  (6,020,534)
(86,119) (97,537) _ (122,022)
3424671 4454645 4,602,905
50,058 78,958 418,505
160,184 160,184 160,373
2,746 2,904 3,164
3,637,659 4,696,691 5,184,947

(Continua)
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(1) La Compaiiia tiene contratos por proveeduria y abastecimiento de servicios, materiales,
accesorios, etc., siendo los mas importantes los relativos a combustible. EI principal
proveedor de este servicio es Aeropuertos ASA. Durante los ejercicios 2010, 2009 y
2008, la Compafiia firmé contratos que modifican el plazo de crédito para realizar los
pagos a favor de ASA; en dichas negociaciones se otorgd como garantia prendaria el
inmueble, propiedad de Inmobiliaria Paseo de la Reforma 445, S. A. de C. V.

Los contratos de arrendamiento de los terrenos sobre los que estan construidas las bases de
mantenimiento y en donde la Compafiia tiene otras instalaciones establecen que éstas pasaran
a ser propiedad del Gobierno Federal al término de los mismos, sin compensacion alguna
para la Compafiia. Los contratos mas importantes tienen diferentes fechas de vencimiento.

Los arrendamientos financieros incluyen cuatro aviones Boeing B-737 (cinco aviones en
2009 y 2008), iniciados en 2006 y con vencimiento en 2018.

Al 31 de diciembre 2010, 2009 y 2008, el costo estimado para concluir proyectos y ordenes
de trabajo en proceso, asciende a $2,402, $35,747 y $68,630, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, no existen pérdidas por determinar en el valor de
estos activos, evaluados de acuerdo con las disposiciones del Boletin C-15 “Deterioro de los
Activos de Larga Duracion y sus Disposiciones”.

Otros activos-

Los otros activos al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se analizan como sigue:

2010 2009 2008

Reparaciones mayores y mantenimiento
de equipo de vuelo $ 912,520 696,505 767,280

Prepagos efectuados a fabricantes de
aviones 29,176 21,314 15,953
Programas de computo 1,033 22,079 44,815
Acuerdos con personal sindicalizado 27,819 26,240 25,784

Gastos capitalizables por arrendamientos
financieros 16,155 25,549 30,249
Capacitacion de pilotos 13,447 29,766 54,128
Otros 15,303 26,495 29,069
$ 1,015,453 847,948 967,278

(Continta)
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(11) Anticipos, depdsitos en garantia y otros-

Las cuentas integrantes de este rubro al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se analizan a
continuacion:

2010 2009 2008

Anticipos para operaciones de renovacion de

flota (1) $ 233,638 152,299 152,979
Depositos:

Para renta de equipo de vuelo y motores 1,564,490 1,641,425 1,771,972

Con instituciones financieras (nota 20(f)) 121,748 150,927 152,354

Con grupos aeroportuarios 112,369 60,747 -
Reservas de mantenimientos pagadas 599,660 475,630 345,020
Inversiones en compafias asociadas 51,044 35,384 45,174
Propiedad intelectual (nota 2) 127,449 - -
Otros 196,337 223,340 101,149

$ 3,006,735 2,739,752 2,568,648

(1) La Compaiiia ha formalizado contratos para continuar con la renovacion de su flota;
para estos propdsitos se han hecho anticipos a los fabricantes (ver nota 21) que se
aplicaran conforme se realicen las operaciones de incorporacion a la flota de nuevas
aeronaves, los cuales parcialmente estan financiados.

Asimismo, formaliz6 contratos para hacer una renovacion de algunos aviones con base en el
esquema de compraventa y arrendamiento de regreso, para estos efectos hizo anticipos al
fabricante, que estan financiados parcialmente. Estos anticipos se aplican conforme se
realiza cada una de las operaciones.

Los anticipos, depositos y algunas cuentas incluidas en otros, estan en moneda extranjera y

ascienden a 168.4 millones de ddlares al 31 de diciembre de 2010 (160.8 millones de dolares
en 2009 y 177.5 millones de ddlares en 2008).

(Continua)
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(12) Arrendamientos operativos-

A continuacion se mencionan los mas significativos:

()

La Compafiia tiene contratados bajo el esquema de arrendamiento puro 91 aviones y 20
motores (83 aviones y 16 motores al 31 de diciembre de 2009, y 103 aviones y 22
motores al 31 de diciembre de 2008) con diferentes periodos de renta; venciendo el
ultimo en 2018. En algunos casos al término del contrato, estd prevista la opcion de
compra a valor de mercado y en otros la extension de los plazos de los arrendamientos.

Durante 2010, 2009 y 2008, la Compafiia renové ciertos contratos de arrendamiento
extendiendo el plazo de los vencimientos originales, asi como difiriendo algunas rentas
devengadas durante 2009, las cuales se presentan como un pasivo al cierre de dicho
ejercicio (ver nota 21).

Con base en los contratos de arrendamiento, la Compafiia determina aquellos que
califican para ser considerados como arrendamientos capitalizables. Al 31 de
diciembre de 2010 y 2009, la Compafiia considerd dos aeronaves, un simulador de
vuelo y dos motores como activo fijo por un monto de $205,199 y $209,693
respectivamente. Al 31 de diciembre de 2008 la Compafiia consideré como activo fijo,
dos motores y un simulador de vuelo por un monto de $173,157.

Los contratos de estos arrendamientos estan parcialmente garantizados con cartas de
crédito o depdsitos en garantia en efectivo. Asimismo, las obligaciones asumidas mas
importantes son:

- Mantener las cartas de crédito en los bancos hasta 60 dias promedio después del
término del contrato.

- Tener durante todo el periodo de arrendamiento los registros, licencias y
autorizaciones requeridas por la autoridad de aviacion competente, efectuando los
pagos correspondientes.

- Dar mantenimiento a los equipos arrendados de acuerdo con el programa
respectivo.
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- Mantener asegurado el equipo de acuerdo con los montos y riesgos estipulados en
cada contrato.

- Hacer entrega de informacion financiera al arrendador respectivo de cada
contrato.

- Mantener ciertas razones financieras (para algunos contratos).
- Cumplir con las condiciones técnicas para la devolucion de las aeronaves.

La Compafiia cuenta con espacios en aeropuertos contratados en arrendamiento puro,
donde algunos contratos estan en proceso de renovacion.

Los pagos futuros de rentas convertidos al tipo de cambio al 31 de diciembre de 2010,
se presentan a continuacion:

Arrendamientos Arrendamientos

Afo capitalizables operativos
2011 $ 44,808 3,056,326
2012 24,995 2,871,860
2013 25,315 2,552,458
2014 20,171 1,993,304
2015 4,360 1,477,896
2016 y posteriores - 1,876,856
$ 119,649 13,828,700

Estos importes estdn determinados con base en las rentas que se conocen al 31 de
diciembre de 2010.

(Continua)
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El gasto total de rentas, es como sigue:

2010 2009 2008
Equipo de vuelo (1) $ 3,017,433 3,344910 2,975,246
Inmuebles 245,159 212,440 248,047

$ 3,262,592 3,557,350 3,223,293

(1) Existe un monto adicional definido como un gasto no operativo (ver nota 22).
(13) Gastos acumulados, otros impuestos, pasivos acumulados y otras cuentas por pagar-

Las cuentas integrantes de este rubro al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se analizan a
continuacion:

2010 2009 2008
Proveedores $ 3,567,298 4,638,960 3,871,586
Pasivo diferido 17,318 21,746 26,604
Impuesto al valor agregado y otros 809,759 712,732 447,297
Programa de pasajero frecuente 253,416 194,879 184,249
Sueldos y prestaciones por pagar 106,768 94,123 207,634
Aerolineas 13,442 23,659 22,770
Otras 187,193 120,945 177,370

4,955,194 5,807,044 4,937,510

Menos vencimientos a largo plazo -
Pasivo diferido (14,071) (18,312) (22,976)

Total vencimientos a corto plazo $ 4,941,123 5,788,732 4,914,534

(Continta)
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Provisiones-

Las provisiones se integran como sigue:

Devolucién
de aviones Combustible Seguros Contingencias Otras Total
Saldos al 31 de diciembre de 2008 (1) $ 727,977 252,900 72,780 84,810 184,916 1,323,383
Incrementos cargados a resultados 143,358 1,761,406 166,050 12,000 1,279,605 3,362,419
Pagos (119,758) (1,836,461) (133,938) (38,551) (1,351,352) (3,480,060)
Cambios en la estimacion - - 1,080 (10,000) (7,237) (16,157)
Saldos al 31 de diciembre de 2009 (1) 751,577 177,845 105,972 48,259 105,932 1,189,585
Incrementos cargados a resultados 338,006 2,192,812 166,086 12,000 773,526 3,482,430
Pagos (16,584) (2,150,002) (166,433) (2,316) (861,492) (3,196,827)
Cambios en la estimacion (1,293) - - 1,895 64,257 64,859
Saldos al 31 de diciembre de 2010 1,071,706 220,655 105,625 59,838 82,223 1,540,047
Menos vencimiento a largo plazo (838,080) - - - (838,080)
Porcién circulante $ 233,626 220,655 105,625 59,838 82,223 701,967

(1) Los saldos al 31 de diciembre de 2009 y 2008, incluyen el vencimiento a largo plazo de
la provision para la devolucién de aviones por $494,494 y $154,178, respectivamente.

Deuda financiera-

Las caracteristicas y en su caso las garantias otorgadas por la Compafia relativas a los
adeudos que integran este rubro al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se describen a
continuacion:

2010 2009 2008

Arrendamientos financieros de equipo de vuelo
y otros equipos, en pesos, con la garantia del
Ex-Im Bank de Estados Unidos de América y
vencimientos en 2018; devengan intereses a
tasas anuales fijas que van de 8.04 a 8.45%
(8.04 2 8.51% en 2009 y 2008) (1) $ 939,764 1,334,375 1,483,474

Crédito en ddlares, garantizado con la cobranza
por ventas en efectivo hechas en México a
través de agencias de viaje; con ultimo
vencimiento en 2012; devengando intereses a
una tasa anual variable de Libor mas 3.65
puntos (1) (2) (3) 278,325 406,875 569,625

A la hoja siguiente $ 1,218,089 1,741,250 2,053,099
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De la hoja anterior

Préstamo en dolares con ultimo vencimiento en
2012; garantizado con la cobranza por ventas
hechas en Estados Unidos de América a través
de tarjetas de crédito; devengando intereses a
una tasa anual fija de 11% (1) (2)

Créditos simples en pesos con la garantia del
Ex-Im Bank de Estados Unidos de Ameérica
con ultimo vencimiento en 2012; devengando
intereses a tasas anuales variables de TIIE mas
0.20 puntos (tasas anuales fijas de entre 6.47 y
15.60% para 2009; 8.05 y 14.80% para 2008)

Crédito en pesos con vencimiento en 2011
renovable cada 28 dias; garantizado con la
cobranza por ventas hechas en México a través
de tarjetas de crédito en oficinas propias;
devengando intereses a una tasa anual fija de
13.43% (tasa anual fija de 12.15% en 2009 y
de 14.80% en 2008)

Arrendamientos capitalizables de equipo de
vuelo; en doélares; con ultimo vencimiento en
2015 (ver nota 12)

Arrendamiento capitalizable en ddélares de dos
motores; con vencimiento en 2014; causa
intereses a una tasa Libor mas 3.15 puntos (ver
nota 12)

A la hoja siguiente

2010 2009 2008
$ 1,218,089 1,741,250 2,053,099
299,682 451,328 604,303
231,633 346,082 352,267
183,900 192,157 191,490
54,171 95,306 67,331
25,421 34,230 43,616
$ 2012896 2,860,353 3,312,106
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2010 2009 2008
De la hoja anterior $ 2,012,896 2,860,353 3,312,106

Crédito en dolares con vencimiento en 2013
(originalmente con vencimiento en 2010);
garantizado con la cobranza por ventas hechas
en México a través de tarjetas de crédito en
agencias de viaje; devengando intereses a una
tasa anual variable de Libor mas 11.50 puntos
(Libor méas 10.50 puntos en 2009 y 2008) (2) 222,660 235,440 345,500

2,235,556 3,095,793 3,657,606

Menos vencimientos circulantes (917.487) (1,168,898) (1,349,630)

Total a largo plazo $ 1,318,069 1,926,895 2,307,976

(1) Enalgunos de estos contratos se establecen entre otros, compromisos para la Compafiia
de hacer y no hacer ciertas actividades; de entregar cierta informacion financiera;
presentar reportes de variaciones en flota; de cumplir con las condiciones y términos
establecidos con terceros, principalmente en cuanto a pagos de compromisos
documentados, entre otros; y se estipulan restricciones para que la Compafiia pueda
vender o transferir todo o parte substancial de sus activos. Asimismo, existe la
obligacién de notificar cambios de accionistas y situaciones adversas en la situacion
financiera. Por otra parte estan previstos los casos en que se presentaria un
vencimiento anticipado y las circunstancias para obtener dispensas temporales.

(2) Estos financiamientos estipulan también una restriccion al limite de endeudamiento
para Aeroméxico.

(Continua)
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(3) Para mitigar riesgos de tipo de cambio y tasa de interés sobre este financiamiento, la
Compafiia a través de un contrato de “swap” cuyos vencimientos se extienden a las
mismas fechas del préstamo original, establecié un tipo de cambio fijo de $10.85 pesos
por délar, y una tasa de interés variable sobre pesos de TIIE mas 2.80 puntos,
observando ciertos topes de utilidad o pérdida en variacion cambiaria. A finales del
mes de enero 2010, se alcanzo6 la ganancia acumulada establecida en el instrumento
financiero derivado del tipo TARN Cross Currency Swap, por lo que a partir de esa
fecha, la deuda y sus pagos futuros se vallan y amortizan conforme a las condiciones
originalmente pactadas.

Al 31 de diciembre de 2010, los vencimientos futuros de la deuda a largo plazo, incluyendo
arrendamientos capitalizables, son como se muestran a continuacion:

2012 $ 534,843
2013 186,585
2014 128,733
2015 120,200
2016 y posteriores 347,708

$ 1,318,069

Al 31 de diciembre de 2010 la Compafiia tiene lineas para sobregiros no utilizadas por 5.2
millones de ddlares (lineas de crédito no utilizadas por 2.7 y 25.0 millones de ddlares en 2009
y 2008, respectivamente; y lineas para sobregiros no utilizadas por 5.5 y 7.9 millones de
dolares en 2009 y 2008, respectivamente). Las lineas para sobregiros existentes al 31 de
diciembre de 2010 expiraran durante 2011 (sujetas a renovacion). Adicionalmente, estan
establecidas las condiciones para financiar la renovacion de flota de la Compafiia (ver
nota 21).

(Continta)
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(16) Beneficios a los empleados-

La Compaiiia tiene establecidos planes de retiro y jubilacion (s6lo en algunos casos) para sus
empleados. Los beneficios de dichos planes establecidos son determinados con base en los
niveles de sueldos y en los afios de servicios prestados. La Compafiia realiza periédicamente
aportaciones, las cuales son deducibles para impuesto sobre la renta, a fondos en fideicomiso
irrevocable, establecido para este prop6sito con base en calculos actuariales para financiar el
costo de los planes. En 2010 la Compafiia efectué aportaciones al plan de beneficio de
contribucion definida por $22,226 ($22,351 y $23,563 en 2009 y 2008, respectivamente).
Los fondos en fideicomiso estan invertidos principalmente en valores de renta fija. Todos los
calculos actuariales de estos planes tienen como resultado obligaciones por beneficios
acumulados en exceso a los activos del plan de la Compaifiia.

La prima de antiguedad es otorgada a todos los empleados de acuerdo con la Ley Federal del
Trabajo. La Ley establece que la prima de antigliedad debe pagarse con base en los sueldos y
afios de servicio de los empleados que se retiran después de quince afios de servicio o cuando
son liquidados. La Compafiia no ha fondeado sus obligaciones por prima de antigliedad.

La Compafiia registra un pasivo para cubrir indemnizaciones a los empleados solamente en
caso de despido. Esta obligacion no ha sido fondeada.

Flujo de efectivo-

Las aportaciones y los beneficios pagados fueron como sigue:

2010 2009 2008
Aportaciones a los fondos $ 22,226 22,351 23,563
Beneficios pagados 152,439 134,417 95,017

El costo, las obligaciones y otros elementos de los planes de pensiones, primas de antiguedad
y remuneraciones al término de la relacion laboral distintas de reestructuracion, mencionados
en la nota 3(0), se determinaron con base en calculos preparados por actuarios independientes
al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008. Los componentes del costo neto de los afios
terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 son los que se muestran en la hoja
siguiente.

(Continta)
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Beneficios
Terminacién Retiro Totales
2010 2009 2008 2010 2009 2008 2010 2009 2008

Costo neto del periodo:
Costo laboral del servicio
actual $ 25,155 31,083 33,106 148,864 127,979 117,896 174,019 159,062 151,002
Costo financiero 13,633 14,225 11,277 182,021 137,779 109,135 195,654 152,004 120,412
Rendimiento de los activos del
plan - 9,348 - (2,372) (2,360) (9,489) (2,372) 6,988 (9,489)
Pérdida (utilidad) actuarial,
neta (8,430) 1,249 17,807 15,216 9,923 4,027 6,786 11,172 21,834
Costo laboral de servicios
pasados:
Amortizacion de
servicios anteriores
y modificaciones al

plan 19,992 (7,317) 8,314 40,238 27,317 29,364 60,230 20,000 37,678
Amortizacion del pasivo

de transicion 10,348 9,571 10,264 1508 2,572 12,607 11,856 12,143 22,871
Liquidacion anticipada de

las obligaciones (34) _(3.158)_ - 4,465 - - 4431 _(3,158) _ -

Costo neto del periodo  $ 60,664 55,001 80,768 389,940 303,210 263,540 450,604 358,211 344,308

A continuacion se detalla el valor presente de las obligaciones por los beneficios de los
planes al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008:

Beneficios
Terminacion Retiro Totales
201 2009 2008 2010 2009 008 2010 2009 2008

Importe de las obligaciones por
beneficios adquiridos (OBA) $ 17,300 17,340 4,398 31,976 37,769 26,290 49,276 55,109 30,688

Importe de las obligaciones por
beneficios definidos (OBD) $ 198,786 180,703 177,070 2,295,856 1,983,825 1,667,894 2,494,642 2,164,528 1,844,964

Activos del plan a valor razonable - - (10,866) _ (37,144) _ (81,923) _(10,866)_ (37,144) _ (81,923)
Situacion financiera del fondo 198,786 180,703 177,070 2,284,990 1,946,681 1,585,971 2,483,776 2,127,384 1,763,041
Servicios pasados no reconocidos:
Pasivo de transicion (20,697) (28,384) (41,059)  (1,848) (4,336) (9,676) (22,545) (32,720) (50,735)
Modificaciones al plan (15,601) (25,629) 65 (409,189) (302,246) (301,007) (424,790) (327,875) (300,942)
Pérdidas actuariales - - (31,267) (362,693) (390,260) _(226,021) (362,693) (390,260) _(257,288)

Pasivo neto proyectado $ 162,488 126,690 104,809 1,511,260 1,249,839 1,049,267 1,673,748 1,376,529 1,154,076

(Continua)



(17)

39
GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Miles de pesos)

Los supuestos mas importantes utilizados en la determinacién del costo neto del periodo de
los planes son los siguientes:

2010 2009 2008
Tasa esperada de rendimiento de los activos del plan 7.75% 8.7% 8.7%
Tasa de descuento utilizada para reflejar el valor
presente de las obligaciones 7.75% 8.7% 8.7%
Tasa de incremento en los niveles de sueldo futuros 4.5% 6.0% 6.3%
Vida laboral promedio remanente de los empleados
(aplicable a beneficios al retiro) 20 afos 22 afios 20 afios

Los supuestos anteriores se presentan a tasas nominales.

Impuestos a la utilidad (impuesto sobre la renta (ISR), impuesto empresarial a tasa
Unica (IETU)) y participacién de los trabajadores en la utilidad (PTU)-

De acuerdo con la legislacion fiscal vigente las empresas deben pagar el impuesto que resulte
mayor entre el ISR y el IETU. En los casos que se cause IETU, su pago se considera
definitivo, no sujeto a recuperacion en ejercicios posteriores. Conforme a las reformas
fiscales vigentes a partir del lo. de enero de 2010, la tasa del ISR por los ejercicios fiscales de
2010 al 2012 es del 30%, para 2013 sera del 29% y de 2014 en adelante del 28%. En 2009 y
2008, la tasa de ISR fue del 28%. La tasa del IETU a partir de 2010 en adelante es del
17.5%, para 2009 fue del 17% y del 16.5% para 2008.

Debido a que, conforme a estimaciones de la Compafiia, el impuesto a pagar en los proximos
ejercicios es el ISR, los impuestos diferidos al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 se
determinaron sobre la base de ese mismo impuesto. Sin embargo, debido a las condiciones
volatiles del entorno de mercado en el que opera la Compafiia, las estimaciones utilizadas
deben ser evaluadas periédicamente a fin de validar los efectos que estos impuestos diferidos
pudiesen tener en los estados financieros futuros.

El gasto (beneficio) de impuestos atribuible a la utilidad (pérdida) antes de impuestos a la
utilidad, fue diferente del que resultaria de aplicar la tasa de 30% en 2010 y 28% en 2009 y
2008 de ISR a la utilidad como resultado de las partidas que se mencionan en la hoja
siguiente.

(Continta)
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2010 2009 2008
ISR PTU ISR PTU ISR PTU
(Beneficio) gasto “esperado” $ 532,209 164,658 (673,850) (240,661) (393,788) (140,639)
Menos gasto por PTU - (24,473) - (99) - (249)
Incremento  (reduccién) resultante
de:
Efecto de la inflacién, neto 25,040 - 62,125 - 121,905 -
Gastos no deducibles 121,797 40,599 135,354 48,340 93,004 33,216
Efecto fluctuacion cambiaria
exigible - - - (4,198) - (5,236)
Participacion en los resultados de
compafiias  asociadas no
sujetas a impuestos 25,988  (8,663) 10,995 3,927 7,798 2,785
Cambio en la reserva de
valuacion de activos por
impuestos diferidos (1,431,974) (312,036) 575,789 159,324 240,610 152,712
PTU deducible - - (70) - -
Efecto deduccién intangibles (277,377) - - - -
Otros, principalmente efecto de
conversion (56,488) 185,335 (201,773) _60,107 284,586  (24,639)
Gasto por ISRy PTU (1,060,805) 45,420 (91,430) 26,740 354,115 17,950
Efecto IETU 453,054 - 5,267 - 18,686 -
(Beneficio) gasto por
impuestos a la utilidad $ (607,751) 45,420 (86,163) 26,740 372,801 17,950

Los efectos de impuestos de las diferencias temporales que originan porciones significativas
de los activos y pasivos de impuestos diferidos, al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, se

detallan a continuacion:

ISR
2010 2009 2008
Activos diferidos:
Estimacidn para cuentas incobrables $ 48,481 25,718 13,424
Provisiones de pasivo 119,516 195,467 327,377
Programa de pasajero frecuente 175,087 194,881 184,248
A la hoja siguiente $ 343,084 416,066 525,049
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De la hoja anterior

Transportacion vendida no utilizada
Pérdidas fiscales por amortizar
Anticipos de clientes

IMPAC por recuperar

Propiedades y equipo

PTU deducible

Beneficios a los empleados
Adquisicién de marca e intangibles
Otras reservas

Total de activos diferidos brutos

Menos reserva de valuacion
Activos diferidos, netos

Pasivos diferidos:

Inventarios

Propiedades y equipo

Pagos anticipados

Otros, principalmente gastos por
amortizar y depdsitos en garantia

Pasivos diferidos brutos

Activo diferido, neto

2010 2009 2008

$ 343,084 416,066 525,049
69,094 491,529 350,786
540,980 1,062,239 1,213,208
142,435 142,716 109,268
- 6,400 6,400

- 12,279 -
- 344 718
468,649 385,428 323,141

610,288 392,000 -
200,039 372,754 144,839
2,374,569 3,281,755 2,673,409

- (1,431,974) _(851,399)

2,374,569 1,849,781 1,822,010
74,804 159,339 170,930
280,254 416,998 453,486
138,828 145,885 158,668
282,653 476,475 505,383
776,539 1,198,697 1,288,467
$ 1,598,030 651,084 533,543

(Continua)
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PTU
2010 2009 2008
Activos diferidos:
Estimacion para cuentas incobrables $ 16,249 8,343 4,480
Provisiones de pasivo Yy otras
reservas 203,351 234,335 117,255
Beneficios a los empleados 167,375 137,653 115,408
Ingresos por realizar y anticipos de
clientes 108,826 211,415 164,305
Propiedades y equipo 785 910 6,968
Total de activos diferidos brutos 496,586 592,656 408,416
Menos reserva de valuacion - (312,036) (152,712)
Activos diferidos, netos 496,586 280,620 255,704
Pasivos diferidos:
Inventarios 36,046 60,194 58,598
Pagos anticipados 50,168 39,895 54,164
Otros, principalmente equipo, gastos
por amortizar y depdsitos en
garantia 286,205 255,674 192,337
Pasivos diferidos brutos 372,419 355,763 305,099
Activo (pasivo) diferido, neto $ 124,167 (75,143) (49,395)
IETU
2010 2009 2008
Activos diferidos:
Provisiones de pasivo $ 131,664 7,656 3,904
Beneficios a los empleados 3,264 1,556 1,031
Créditos fiscales para IETU 144,989 - 6,346
Otros 125,069 313 644

Total de activos diferidos brutos,
a la hoja siguiente $ 404,986 9,525 11,925
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IETU
2010 2009 2008
Total de activos diferidos brutos,
de la hoja anterior $ 404,986 9,525 11,925
Menos reserva de valuacion - (7) (4,793)
Activos diferidos, netos 404,986 9,518 7,132

Pasivos diferidos:
Otras cuentas por cobrar 11,753 20,560 10,568
Otros, principalmente inventarios,
gastos por amortizar y depdsitos

en garantia 273,910 269 3,842
Pagos anticipados 8,541 1,354 -

Pasivos diferidos brutos 294,204 22,183 14,410

Activo (pasivo) diferido, neto $ 110,782 (12,665) (7,278)

La reserva de valuacion de los activos diferidos al 10. de enero de 2010, 2009 y 2008 fue de
$1,431,981, $856,192 y $442,925, respectivamente. EIl cambio neto en la reserva de
valuacion, por los afios terminados el 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008, fueron
(decrementos) incrementos de $(1,431,981), $575,789 y $240,610, respectivamente. Para
evaluar la recuperacion de los activos diferidos, la Administracion considera la probabilidad
de que una parte o el total de ellos no se recupere. La realizacion final de los activos
diferidos depende de la generacion de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles
las diferencias temporales. Al llevar a cabo esta evaluacion, la Administracion considera la
reversion esperada de los pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las
estrategias de planeacion.

La Compafiia no ha reconocido un pasivo por impuestos diferidos, relativo a las utilidades no
distribuidas de sus compafiias asociadas, reconocidas por el metodo de participacion,
originado en 2010 y afios anteriores, ya gque actualmente no espera que esas utilidades no
distribuidas se reviertan y sean gravables en el futuro cercano. Este pasivo diferido se
reconocera cuando la Compafiia estime que recibirad dichas utilidades no distribuidas y sean
gravables, como en el caso de venta o disposicidn de sus inversiones en acciones.

(Continta)
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Al 31 de diciembre de 2010, las pérdidas fiscales por amortizar para ISR, expiran como se
muestra a continuacion:

AROo

2017
2018
2019

Importe actualizado al
31 de diciembre de 2010

$ 1,948,441
1,733,363
64,680

$ 3,746,484

Capital contable (déficit)-

(@)

(b)

Estructura del capital social-

Durante 2008, mediante distintas resoluciones de los accionistas adoptadas por
unanimidad fuera de asamblea, con fechas 23 y 24 de abril, 8 de mayo y 13 de agosto,
se aprobaron incrementos al capital social en su parte variable por la cantidad de
$2,181,451.

El 29 de mayo 2009, mediante resolucién de los Accionistas adoptadas por unanimidad
fuera de Asamblea, se aprobé incrementar el capital social, en su parte variable, por
$644,674, mediante la capitalizacion de aportaciones para futuros aumentos de capital
previamente realizadas en el afio 2008 por $144,674 y por nuevas aportaciones
recibidas en 2009 por $500,000.

Después de los movimientos antes mencionados, el capital social al 31 de diciembre de
2010 esta integrado por 4,827,524,338 acciones ordinarias, nominativas, sin expresion
de valor nominal, correspondiendo a la parte fija 50,000 acciones, y a la parte variable
4,827,474,338 acciones.

Utilidad (pérdida) integral-

La utilidad (pérdida) integral, que se presenta en los estados de variaciones en el capital
contable (deficit), representa el resultado de la actividad total de la Compafiia durante el
afo y se integra por las partidas que se mencionan en la hoja siguiente, las cuales, de
conformidad con las NIF aplicables, se llevaron directamente al capital contable
(déficit), excepto por la utilidad (pérdida) neta.
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2010 2009 2008
Utilidad (pérdida) neta de
participacion controladora $ 2,333,843 (2,296,314) (1,783,250)
Efecto acumulado por conversién 34,799 (22,810) (689,258)

Impuestos a la utilidad diferidos

aplicados al efecto acumulado por

conversion (10,438) 6,843 192,992
Efectos provenientes de compafiias

subsidiarias, netos de impuestos a

la utilidad diferidos:

Cambios en participacion 3,756 (14,283) -

Participacion no controladora (37,505) 1,113 6,104

Utilidad (pérdida) integral del
afo $ 2,324,455  (2,325,451) (2,273,412)

Restricciones al capital contable-

De acuerdo con los estatutos de la Compaiiia y la LGSM, por lo menos un 5% de la
utilidad neta del afio (cuando se obtiene) debe destinarse a incrementar la reserva legal,
hasta que el monto de ésta alcance un minimo de 20% del capital social. Al 31 de
diciembre de 2010, 2009 y 2008 la reserva legal asciende a $38,983, cifra que no ha
alcanzado el monto minimo requerido por ley.

El importe actualizado, sobre bases fiscales, de las aportaciones efectuadas por los
accionistas, puede reembolsarse a los mismos sin impuesto alguno, en la medida en que
dicho monto sea igual o superior al capital contable.

Las utilidades sobre las que no se ha cubierto el ISR y las otras cuentas del capital
contable, originaran un pago de ISR a cargo de la Compafiia, en caso de distribucién, a
la tasa de 30%, por lo que los accionistas solamente podran disponer del 70% de los
importes mencionados.

(Continta)
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La Compafiia no podra distribuir dividendos hasta en tanto no se restituyan las pérdidas
acumuladas.

En el ejercicio que termind el 31 de diciembre de 2010, la Compafiia generé una
utilidad neta de $2,333,843, sin embargo no ha sido suficiente para absorber pérdidas
acumuladas de ejercicios anteriores por $8,103,546, por lo que ha perdido més de las
dos terceras partes de su capital social y, de acuerdo con la Ley General de Sociedades
Mercantiles, esto podria ser causa de disolucion de la entidad, a solicitud de algln
tercero interesado.  Sin embargo, los principales accionistas han continuado
respaldando financieramente a la Compafiia, para que pueda continuar operando como
negocio en marcha, ademas que esta tendencia negativa ha sido revertida en el afio
2010, y se espera continle la recuperacion de utilidades a futuro.

(d) Efecto acumulado por conversién-

El efecto acumulado por conversion al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 se
integran como sigue:

2010 2009 2008
Saldos al inicio del afio $  (512,233) (496,266) -
Efecto de valuacion de activos (352,402) (469,900) 1,184,651
Efecto neto en resultados 387,201 435,483 (1,860,280)
Efecto de impuestos a la utilidad diferidos (10,438) 6,843 192,992
Efectos provenientes de compaiiias
subsidiarias - 11,607 (13,629)
Saldos al final del afio $  (487,872) (512,233) (496,266)

(19) Contingencias-
Al 31 de diciembre de 2010, la Compafiia tiene asuntos contingentes de importancia:

(2) Existen procesos legales por diferencias de impuestos determinadas por la autoridad y
que pudieran resultar a cargo de la Compaiiia.
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La Compaiiia recibié diversos créditos fiscales por un monto aproximado de $9.9
millones de pesos, de los cuales se han recibido resoluciones favorables por
aproximadamente $4.0 millones de pesos, derivados de la actividad que realiza en el
recinto fiscalizado que tiene autorizacién para operar dentro de la aduana del
Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, correspondientes a extravios de
mercancias.

Sin embargo, derivado a que dicho recinto fiscalizado es administrado por su compafiia
asociada Aeromexpress, conforme al contrato vigente entre las dos partes, estos
créditos corresponden a Aeromexpress, la cual estd comprometida a pagar todos los
gastos relacionados con estos asuntos por cuenta de la Compafiia como responsable
solidario, dentro de los cuales se encuentra el garantizar el interés fiscal
correspondiente, entre otros.

Por los afios 2004 y 2003, la autoridad estimd créditos a cargo de Aerolitoral en su
caracter de retenedor por operaciones hechas con residentes del extranjero, por lo que la
Compafiia ha promovido los medios de defensa correspondientes a que tiene derecho,
los cuales se encuentran en proceso de su resolucion definitiva. En opinién de la
Administracion y sus asesores externos se tienen elementos razonables para la
obtencién de una resolucion favorable de acuerdo a los argumentos de defensa
presentados, por lo cual la Compafiia no ha generado reserva contingente alguna al 31
de diciembre de 2010.

El Instituto Nacional de Migracién (INM) ha determinado créditos fiscales a cargo de
Aeromeéxico, por diferencias en el entero de los Derechos de No Inmigrante (DNI).
Actualmente el juicio promovido por la Compafiia en contra de los créditos fiscales
seflalados se encuentra pendiente de resolucion, sin embargo y en opinion de los
asesores externos y a la Administracion, los oficios emitidos por el INM pueden
considerarse como invitaciones exclusivamente de caracter administrativo, por lo que
se considera existen elementos sélidos que permitirian obtener una resolucién favorable
a favor de la Compaiiia.
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Estan en curso reclamaciones relativas a temas ambientales dirigidas a aerolineas que
tienen operaciones en el estado de Florida, en los Estados Unidos de Ameérica, en las
cuales podria existir un impacto para la Compafiia. Al 31 de diciembre de 2010, no se
tienen elementos para poder cuantificar los efectos que pudiesen tener estas
reclamaciones, sin embargo los asesores legales estiman que no tendrd un efecto
adverso mayor para la Compafiia.

Durante 2004, la Comision Europea (“la Comision”) inicié una investigacion relativa a
los posibles efectos anticompetitivos de la cooperacion entre los miembros de “Sky
Team” sobre los consumidores europeos. En conjunto con los otros miembros de “Sky
Team” se ha dado respuesta al pliego de observaciones de “la Comision” y se presento
un paquete de acciones correctivas para acordar con “la Comisién” el fin de la
investigacion, principalmente la liberacion de slots.

El paquete de acciones correctivas no afecta las rutas o slots de la Compafia. “La
Comision” solicitd comentarios de terceros al paquete de acciones correctivas y se esta
a la espera de su resolucion. El asunto se ha mantenido sin movimiento por parte de “la
Comisién” durante 2010.

Los asesores legales han manifestado que existen pocas posibilidades de que se
imponga alguna sancion especifica para las rutas investigadas en las que opera la
Compafiia.

Se mantiene en proceso una reclamacion formal de la Compaiiia a la autoridad, por
concepto de cobro de servicios de almacenaje, custodia y manejo de carga abandonada,
que debio haber sido recogida por la autoridad.

Esta en proceso una demanda presentada en agosto de 2001, por una entidad publica
peruana, por supuesto incumplimiento al contrato de compraventa de “Aeroperud”. El
monto reclamado a la Compafiia asciende a 16 millones de ddlares.

A mediados de 2009, se emitid sentencia de primera instancia declarando infundada la
demanda en razon a que no se ha acreditado ningan incumplimiento contractual de la
Compafiia como consecuencia de la privatizacion de “Aeroper(”. La entidad publica
peruana apelo la sentencia. Se ha pospuesto varias veces la fecha de la vista de la causa
y se espera que en 2011 se verifique la misma. La Fiscalia peruana opina que debe
confirmarse la sentencia de primera instancia emitida por el Juzgado Civil de Lima y
dispone se declare infundada la demanda de la entidad publica peruana.
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La Compaiiia y sus asesores legales consideran que existen elementos para obtener una
sentencia favorable.

Estan en proceso juicios laborales por aproximadamente $126 millones. Este importe
representa las pretensiones de los demandantes y no consideran salarios caidos
eventualmente acumulables en caso de que los resultados de los laudos
correspondientes sean adversos a la Compafiia. La Comparfiia y sus asesores han
establecido que un monto de $60.5 millones, se considera suficiente para cubrir
posibles resultados adversos.

Se resolvié favorablemente para la Compafiia en primera instancia, la controversia
judicial relativa a un juicio civil en su contra, por supuestos dafios y perjuicios a un
tercero. El monto reclamado asciende a $52.3 millones. Se resolvio el amparo a favor
de la parte actora para efectos de cuantificar las cantidades a pagar. EI Tribunal
Unitario determind, mediante sentencia de octubre 2010, que el importe a pagar es de
$554. La Compafiia ya promovi6 el amparo y se espera que la parte actora también
haga lo mismo.

La Compariia y sus asesores consideran que cualquier efecto adverso que en su caso se
pudiera dar, no sea importante dados los limites de responsabilidad establecidos en la
legislacion aplicable.

Podrian surgir reclamaciones por dafios, en caso de demostracion legal por
incumplimientos a terceros por los servicios de transportacion, mantenimiento y
reparaciones, que presta la Compafiia.

De acuerdo con la legislacidn fiscal vigente, las autoridades tienen la facultad de revisar
hasta los cinco ejercicios fiscales anteriores a la Gltima declaracion del impuesto sobre
la renta presentada.

De acuerdo con la Ley del Impuesto sobre la Renta, las empresas que realicen
operaciones con partes relacionadas estan sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales,
en cuanto a la determinacion de los precios pactados, ya que éstos deberan ser
equiparables a los que se utilizarian con o entre partes independientes en operaciones
comparables.
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En caso de que las autoridades fiscales revisaran los precios y rechazaran los montos
determinados, podrian exigir, ademas del cobro del impuesto y accesorios que
correspondan (actualizacion y recargos), multas sobre las contribuciones omitidas, las
cuales podrian llegar a ser hasta de 100% sobre el monto actualizado de las
contribuciones.

La Compafiia esta en proceso de obtener los estudios de precios de transferencia para
las operaciones realizadas con partes relacionadas.

Existe un pasivo contingente derivado de las obligaciones laborales que se mencionan
en la nota 3(0).

Durante 2007, la Compafiia fue demandada por una compafiia de transportacion aérea
por el pago de supuestos dafios y perjuicios por un monto de 7.8 millones de ddlares,
ocasionados por la supuesta terminacion anticipada de un convenio. Se obtuvo
resolucién en contra de los intereses de la Compafiia. La Compafiia promovid juicio de
amparo y se revoco la sentencia, resolviéndose la admision de pruebas ofrecidas por la
Compafiia. Al reponerse el procedimiento, se obtuvo sentencia favorable a los intereses
de la Compaiiia absolviéndosele de las pretensiones de la actora, esperandose que la
actora impugne la sentencia. La Compafiia y sus asesores legales consideran que
existen elementos suficientes para desestimar los argumentos y pruebas de la
demandante y obtener una sentencia favorable definitiva a sus intereses y, en su caso,
considerablemente menor a las pretensiones de la demandante.

En adicion, la Compafiia tiene juicios y reclamaciones que se derivan del curso normal
de sus operaciones, en algunos casos es demandada y en otros demandante. La
Compafiia con apoyo de sus asesores legales considera que las resoluciones finales de
estos asuntos no tendran, en su caso, repercusiones adversas de importancia en su
situacion financiera y resultados.

Derivado del decreto por el que se publica la nueva Ley del Impuesto Empresarial a

Tasa Unica, vigente a partir del lo. de enero de 2008, la Compafia interpuso una
demanda de amparo en contra de la aprobacién de la ley mencionada.

(Continta)
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La Compafiia, recibio por parte de SENEAM invitaciones de pago por diferencias en
extension de horario que se derivan de criterios diferentes a los adoptados por la
Compafiia. La Compafiia, con apoyo de sus asesores legales, considera que estos
asuntos no tendran repercusiones adversas de importancia en su situacion financiera y
resultados, principalmente debido a que dichas invitaciones se consideran de carécter
administrativo, por lo que no constituyen un crédito fiscal a cargo de la Compaiiia.

Derivado de la transaccion celebrada con Aeroplan, (ver nota 2), se acordd que
Aeroplan tiene la opcion de vender y a su vez Grupo Aeroméxico la obligacion de
comprar el monto invertido en efectivo en PLM, mas un 10% si no se cumplen ciertas
metas. Adicionalmente, Aeroplan puede adquirir hasta un 20% adicional en su
participacion en PLM con un 15% de descuento sobre el valor razonable de las
acciones a la fecha de la transaccion.

Compromisos-

(@)

(b)

(©)

(d)

(€)

La Compafiia continda con el proceso de modernizar su flota, los compromisos
existentes al cierre de 2010 estan revelados en la nota 21.

Las aeronaves, motores y una parte de las refacciones y accesorios, con los cuales opera
la Compaiiia, estdn en México al amparo del régimen de importaciones temporales, por
lo cual la Compafiia tiene el compromiso de cumplir con regulaciones especificas para
no incurrir en contribuciones y sanciones.

La Compafia mantiene inversiones equivalentes a los montos de las cartas de crédito
emitidas para garantizar operaciones realizadas con arrendadores de equipo de vuelo.
Al 31 de diciembre de 2010, estas inversiones equivalentes ascienden a 33.6 millones
de dolares (31.9 y 20.0 millones de ddlares en 2009 y 2008, respectivamente). Dichas
inversiones forman parte del rubro de anticipos, depdsitos en garantia y otros.

En relacion con arrendamientos operativos y préstamos documentados, los
compromisos adquiridos por la Compafiia estan revelados en las notas 12 y 15.

La Compariia tiene el compromiso contractual de enviar determinado ndmero de
motores de cierto tipo a mantenimiento y reparaciones a una compafiia especializada
bajo un esquema de pago por hora de vuelo. El contrato tiene una vigencia hasta 2017,
el cual podra darse por terminado anticipadamente, pero estando la Compafiia obligada
a pagar los servicios recibidos bajo este contrato con un diferencial entre el importe
pagado por hora de vuelo descontado y el costo del servicio que se hubiese incurrido
cotizado como trabajo suplementario.

(Continua)
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Derivado de la crisis de la industria aérea en 2002, los bancos de Estados Unidos
procesadores de cobranza realizada a través de ciertas tarjetas de crédito han requerido
mantener garantias para dicha cobranza mientras no se da el servicio del primer tramo
de vuelo adquirido por los pasajeros.

Con fecha 14 de junio de 2010, la Compaiiia celebré un nuevo contrato con otro banco
procesador para que lleve a cabo la cobranza realizada a través de ciertas tarjetas de
crédito tanto en Estados Unidos como a nivel internacional, con una vigencia de 2 afios.
Bajo este nuevo contrato, al 31 de diciembre de 2010 la garantia otorgada por la
Compafiia consiste en una carta de crédito por 1.0 millones de ddlares respaldada por
una institucién financiera y con un deposito en efectivo que asciende a 1.2 millones de
dolares (al 31 de diciembre 2009 y 2008, por una carta de crédito por 10.3 millones de
dolares, asi como en 2009 y 2008 con un deposito en efectivo de 3.7 y 1.5 millones de
dolares, respectivamente). Este depoésito que forma parte del rubro de anticipos,
depdsitos en garantia y otros, devenga intereses a favor de la Compafiia y esta
restringido en cuanto a su disponibilidad inmediata.

La Compafiia mantiene una relacion contractual con su principal proveedor de servicios
de Sistemas de Distribucion Global (“GDS”), bajo un contrato por 5 afios con
vencimiento al 31 de diciembre 2015, con prérrogas automaticas por periodos
sucesivos similares; esta prevista su terminacion por cualquiera de las partes al final del
término inicial o de cada extension previa notificacion por escrito a la otra parte, la cual
debe efectuarse 6 meses antes de su renovacion automatica. En el contrato esta
establecido que el honorario que se devengue a favor del proveedor, serd en délares,
con base en formulas acordadas por las partes. EI honorario es variable y esta
relacionado con el numero de reservaciones de boletos hechos por agencias de viajes.
Por otra parte, la Compafiia aceptd una serie de compromisos para considerar al
proveedor como preferente para servicios de la misma naturaleza, asi como invitar
durante la vigencia del contrato al “GDS” a cualquier proyecto de tecnologia
relacionado con el servicio objeto de este contrato.

La Compaiiia con fecha 10 de julio de 2010 notificé la terminacién del contrato de
Servicios de Informacion Tecnologica con un proveedor externo (“outsourcer”), misma
que bajo los términos de dicho contrato surtira efectos el 31 de marzo de 2011, sin pago
de penalizacién, unicamente se establece la obligacion de efectuar la compra de los
activos que utiliza el “outsourcer” para la prestacion de servicios a la Compafiia hasta
por 3.9 millones de ddlares.
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Por otro lado, la Compafiia celebr6 con fecha 26 de febrero de 2010 un contrato para la
prestacion de los Servicios de Informacion Tecnoldgica con un nuevo proveedor
externo, derivado de la terminacion del contrato con el proveedor anterior. Con base en
dicho contrato se llevaré a cabo la implementacion tecnoldgica de un nuevo sistema de
reservaciones el cual conjunta ademas los sistemas de optimizacién y contabilidad de
ingresos, que entrardn en vigor a partir del dia en que la Compafiia aborde al primer
pasajero, haciendo uso del nuevo sistema. La vigencia del contrato es de siete afios, con
un plazo forzoso de 60 meses, contados a partir de la entrada en vigor; la terminacion
anticipada después del plazo forzoso tiene una penalizacion de seis millones de ddlares
si ésta ocurre entre el mes 60 y el mes 72, y de cuatro millones de dolares si la
terminacion anticipada se notifica después del mes 72 de vigencia del contrato.

La Compafiia tiene el derecho de terminar el contrato antes que entre en vigor dentro de
los 16 meses siguientes a la fecha de firma de dicho instrumento, pagando una pena
convencional de cuatro millones de ddlares, mas 750 mil dolares por cada mes que
faltase para llegar a los 16 meses establecidos.

El importe base, una parte en délares y otra en pesos, del contrato de la Compafiia
asciende a 87.1 millones de ddlares y $505.8 millones de pesos, respectivamente; los
pagos establecidos son mensuales y en el contrato se prevén ajustes anuales, con base
en las formulas y condiciones establecidas en el mismo.

La Compaifiia tiene celebrado un contrato con vigencia de 6 afos, firmado en el mes de
diciembre de 2006, para recibir:

l. Servicios de administracion de sistemas de telecomunicaciones; devenga pagos
mensuales por concepto de cuota mensual fija de $950 (sujetos a indexacion con
base en el INPC) y $1,948 no sujetos a indexacion.

Il.  Servicios tarifados; pagaderos mensualmente con base en tarifas acordadas no
sujetas a indexacion y susceptibles de descuentos si se superan determinados
niveles de consumos.

Este contrato obliga a la Compafiia a cumplir con condiciones relativas a
confidencialidad y considerar al prestador de servicios como primer oferente para
servicios de esta naturaleza. En caso de incumplimiento de estos acuerdos o si la
Compafiia llegara a estar en cualquier procedimiento de quiebra, concurso
mercantil o si el equipo necesario para los servicios es decomisado o embargado
por méas de 30 dias o por mandato que declare inexistente o nulo el contrato, se
generaria una causa de rescision del contrato.
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La Compaiiia tiene celebrados contratos para recibir servicios de atencion telefonica
interactiva, para llamadas de México, Estados Unidos, Canada, Europa, Asia, Centro y
Sudamérica, asi como para la atencion exclusiva de sus clientes denominados “Socios
Club Premier Platino”. Estos contratos expiraran en 2012, pudiéndose renovar previo
acuerdo de las partes. El monto aproximado anual de estos contratos asciende a $119
millones. Los contratos estan basados en penalizaciones e incentivos de acuerdo al
cumplimiento de métricas de ventas y niveles de servicio establecidos en los mismos.
Asimismo, se preve la posibilidad de terminacion anticipada de los contratos, previo
aviso con 90 dias de anticipacion.

La Compafiia tiene contratos por proveeduria y abastecimiento de servicios (adicionales
a los revelados expresamente en esta nota), materiales y accesorios, siendo los mas
importantes los relativos a combustible. Los importes estan limitados a lo que se
establezca en los pedidos.

La Compafia como miembro de “Sky Team” (“alianza™), debe operar de acuerdo con
lo establecido en el contrato respectivo, principalmente en lo relativo a:

l. Cumplimiento con los requerimientos de la “alianza” que incluyen entre otros el
apego a estandares de seguridad, servicio y valor de marca, el permitir accesos a
programas de viajero frecuente, etc.,

Il.  Cumplimiento con las condiciones para operar a las cuales estan sometidos los
participantes, quienes son sujetos de rendicion de cuentas y supervision periddica
por parte de la “alianza”,

I1l.  Contribuir en la parte proporcional correspondiente para fondear anualmente el
presupuesto de promocion, administracion y operacion de la “alianza”.

En el contrato estan previstos diversos supuestos para su terminacion anticipada
sin responsabilidad alguna para sus miembros, como son insolvencia vy
liquidaciéon. Adicionalmente, puede haber terminacion para el participante en
caso de incumplimiento con lo establecido; estando previsto como causas de
terminacion el que la Compafiia sea adquirida por una linea aérea ajena a la
“alianza” o por venta de activos. Salvo en el caso de terminacion por mandato de
autoridad que se considera una causa sin responsabilidad para cualquiera de los
participantes, otros motivos atribuibles a la Compafiia que produzcan su salida de
la “alianza”, darian lugar al pago de una pena convencional a cargo de esta
Compaiiia, equivalente a 10.5 millones de euros, conforme al nuevo acuerdo, el
cual expirara el 21 de junio de 2020, estando previstas renovaciones por periodos
de cinco afos.
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(m) La Compafiia tiene un contrato por concepto de cooperacion comercial con Delta

(n)

(0)

Airlines (“Delta”) que incluye codigo compartido, acceso a salones y programa de
viajero frecuente. EIl contrato tiene una vigencia que expirard en 2014 y contempla
renovaciones. EI contrato tiene una clausula de exclusividad que impide a cualquiera
de las partes realizar (a la Compafiia con aerolineas estadounidenses y a “Delta” con
aerolineas mexicanas) acuerdos para servicios de codigo compartido y participar en
programas de pasajero frecuente sin el previo consentimiento por escrito de la otra
parte. La parte que no cumpla con la limitacién mencionada, tendria que compensar en
la forma de liquidacion de dafios a la otra parte, en una cantidad que actualmente es de
5 millones de ddlares. Esta compensacion no se hace efectiva si el incumplimiento se
hace por cambio de los accionistas actuales de la Compafiia.

Por otra parte, la Compafiia tiene contratos de cddigo compartido y programas de
pasajero frecuente con: Lan Airlines, Airfrance, Alitalia, Czech Airlines, Korean
Airlines, KLM, Aeroflot, China Southern, Copa Airlines y Air Europa; y Unicamente
contrato de codigo compartido con Mayair y de programa de pasajero frecuente con
Kenya Airways.

En los contratos estan establecidas las regulaciones para que cada una de las aerolineas
comercialice bajo su propio codigo los vuelos operados por la otra. Adicionalmente, la
Compafiia mantiene con Airfrance un convenio de intercambio de asientos en la ruta
México-Paris.

Los contratos relativos a pasajero frecuente tienen como proposito la participacion
mutua de las aerolineas que entre si los suscriben, en programas que tienen
implementados para ampliar los beneficios de los clientes en la acumulacion de millas
al viajar en cualquiera de las aerolineas participantes.

En adicion a las alianzas aéreas referidas, la Compafiia tiene celebrados contratos de
transportacion terrestre denominados *“alianzas multimodales”, que tienen como
proposito ofrecer a los pasajeros de la Compaiiia transportacion terrestre desde y hacia
los aeropuertos mas importantes a ciudades cercanas en donde la Compafiia no tiene
una operacion directa.

(Continta)
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La Compariia celebrd un contrato en el mes de julio de 2006, con vigencia por 10 afios
para proporcionar servicios de mantenimiento programado a los aviones tipo MD-88 de
“Delta”. Este contrato estipula que los servicios se prestaran de forma exclusiva para
este tipo de aeronaves a través de dos lineas de produccion, conforme a los programas
de mantenimiento aprobados por “Delta”. Existe el compromiso de adicionar una
tercera linea de produccion, en caso de que “Delta” esté satisfecha con la calidad en los
servicios recibidos y que la Compafiia desarrolle las adecuaciones necesarias para
poder atender dicho incremento de capacidad.

El contrato estipula entre otras como causas de terminacion anticipada el que la
Compafiia pierda sus certificados o licencias para realizar este tipo de mantenimientos o
por problemas de calidad en sus servicios, como se definen en el propio convenio; por
otra parte, si “Delta” incumple con el envio continuo de sus aeronaves a las lineas de
produccion o si falta a sus compromisos de pago. La terminacién anticipada de este
contrato esta vinculada al derecho de cancelar también de la misma manera el convenio
para mantenimiento de motores que se firmé entre las mismas partes, como se describe
en el inciso siguiente.

La Compaiiia tiene firmado con “Delta” un contrato que expirara en 2016, para recibir
de esta ultima, servicios de forma exclusiva para la reparacion y mantenimiento de
cierto tipo de motores. El costo de mantenimiento se basa en las horas de vuelo de cada
motor.

El contrato estipula entre otras como causas de terminacion anticipada el que “Delta”
pierda sus certificados o licencias para realizar este tipo de reparaciones Yy
mantenimientos, problemas de calidad en sus servicios como se definen en el propio
convenio, o por otro lado, que la Compafia incumpla con el envio de motores
acordados o falte en sus compromisos de pago. La terminacion anticipada de este
contrato esta vinculada al derecho de cancelar también de la misma manera el convenio
para mantenimiento de aeronaves que se firmo entre las mismas partes, como se
describe en el inciso anterior.

(Continuda)
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(r) La Compafiia celebrd durante 2008, un contrato con una empresa a través del cual se
encomienda a ésta el designar a una institucion que prestara servicios financieros de
forma exclusiva a Grupo Aeroméxico y empresas subsidiarias. Bajo este contrato, se
asignaran a la institucién financiera seleccionada, derechos de preferencia en igualdad
de condiciones y términos en la contratacion de ciertos productos y servicios, y en caso
de que la institucion financiera designada no pueda igualar o mejorar las condiciones
ofrecidas por un tercero, queda estipulado que dicha seleccion podra realizarse con un
tercero bajo condiciones de mercado para cada producto o servicio financiero a
contratar.

Como contraprestacion a este derecho de asignacién de exclusividad de servicios
financieros, la Compafiia recibié durante 2008, 28.3 millones de dolares como anticipo,
al amparo de los pagos futuros que la institucién financiera deba realizar sobre los
contratos financieros a celebrar, siendo que los mismos se amortizaran como un ingreso
contra el anticipo recibido hasta su utilizacion total, estableciendo un plazo méaximo de
amortizacion de 3 afios 0 antes si se celebran los acuerdos correspondientes. Al 31 de
diciembre de 2010, se tienen ya firmados los convenios o cartas de intencion
correspondientes, que definen la amortizacion especifica del anticipo recibido.

Por otro lado, durante 2009, la Compafiia recibié un anticipo por 14.8 millones de
dolares por la compra de kildbmetros del Programa “Club Premier” para uso y beneficio
en un futuro de los tarjetahabientes de American Express. Durante el afio 2010 este
anticipo fue aplicado.

(s) El inmueble propiedad de Inmobiliaria Paseo de la Reforma 445, S. A. de C. V., esta
dado como garantia para la extension de plazo de crédito para el suministro de
combustible con ASA (ver nota 3(u)).

(21) Modernizacion de flota-

La Compafiia para propdsitos de modernizar su flota tiene acuerdos para:

(@) Llevar a cabo la venta de las aeronaves que se adquieran bajo el esquema de
compraventa y arrendamiento de regreso, conforme se vayan adquiriendo a

arrendadores del extranjero, en un monto no inferior al de su adquisicion.

(Continua)
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(b) Tomar en arrendamiento puro las aeronaves mencionadas en el parrafo anterior por un
periodo de entre 7 y 10 afios.

Los acuerdos incluyen el financiamiento de los anticipos para la adquisicion de
aviones; los financiamientos se pagaran al llevarse a cabo las ventas a los arrendadores.

(¢) La Compaiiia ha firmado compromisos futuros con los fabricantes para la adquisicion
de diez aeronaves Boeing B-737, cinco B-787 y diez Embraer EMB-190, algunos de
los cuales iniciaran a partir del afio 2011.

(d) Durante abril de 2009 se present6 una contingencia por la propagacion del virus de la
influenza en México, lo cual generd un efecto adverso en varias ramas de la economia,
siendo la industria aérea una de las mas afectadas. A raiz de este hecho, se entr6 en un
periodo de renegociacion con todos los arrendadores de aeronaves de la Compafiia, que
concluy6 en el mismo afio 2009. Como resultado de dichas negociaciones, se acordo
entre la Compafiia y sus diversos acreedores lo siguiente:

(i)  Suspender el pago de arrendamientos por un periodo de hasta 90 dias.

(i)  Por el monto de los arrendamientos no pagados conforme al punto anterior, se
establecieron calendarios de pago entre 6 a 48 meses. Algunos de estos pagos
establecen el pago de intereses, con tasas anuales variables.

(iif) Modificaciones en algunos casos, a los periodos originales de arrendamiento asi
como al monto de las rentas pactadas.

(iv) Devolucion anticipada de 7 aeronaves, efectuadas en 20009.

Al 31 de diciembre 2010, la Compafiia conforme a los planes negociados con sus
arrendadores, ha liquidado aproximadamente el 85% del saldo originalmente pactado,
manteniendo el remanente como adeudo corriente.

(22) Otros ingresos (gastos), neto

El rubro de otros ingresos (gastos), neto, se integra como se muestra a continuacion:

2010 2009 2008
Gastos:
Por reestructura $ (21,629) (174,063) (148,015)
Cancelacion de impuesto al activo - - (12,470)
Multas, recargos y actualizaciones de
contribuciones fiscales (1,679) (10,761) (14,238)

A la hoja siguiente $ (23,308) (184,824) (174,723)
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2010 2009 2008
De la hoja anterior $ (23,308) (184,824) (174,723)
Multas por contingencias fiscales - - (108,149)
Subarrendamiento de aeronaves, neto - (3,737) (42,743)
Rentas preoperativas de aeronaves - - (18,388)
Contingencias laborales (12,082) (12,144) (29,244)
Rentas de flota inoperante (66,186) (162,350) (114,726)
Otros (41,778) (127,522) (206,506)
(143,354) (490,577) (694,479)
Ingresos:
Utilidad en venta de activos fijos, neto 39,244 33,118 37,596
Cancelacion de provisiones 18,369 19,578 22,689
Utilidad en venta de acciones 282,851 - -
Otros, principalmente reconocimiento de
activo intangible en 2010, venta de
motor en 2009 y devolucion de
impuestos en 2008 235,536 235,233 178,273
576,000 287,929 238,558
Total otros ingresos (gastos), neto $ 432,646  (202,648) (455,921)

(23) Coberturas de riesgo en precios de combustible y tipos de cambio-

Durante los ejercicios 2010, 2009 y 2008 la Compafiia mantuvo portafolios de instrumentos
financieros derivados cuyos cambios en su valor razonable se llevaron al RIF, en los
resultados del ejercicio. Al cierre del afio 2010, no existen posiciones en instrumentos
derivados sobre opciones asiaticas sobre el Heating Oil (Combust6leo), asi como tampoco

opciones asiaticas sobre el WTI.

(Continta)
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Adicionalmente, al 31 de diciembre de 2009 y 2008, la Compafiia tuvo contratado un
instrumento financiero derivado del tipo TARN Cross Currency Swap con Deutsche Bank
AG, London Branch, en el cual la Compafiia recibia tasa Libor a un mes mas un spread de
3.65 puntos base y pagaba tasa TIE a 28 dias mas 2.80 puntos, si y sélo si se cumplia la
condicion establecida (TARN Feature) en la confirmacion de la operacion; lo anterior con el
fin de mitigar el riesgo asociado a un préstamo amortizable, a plazo de cinco afios, por un
monto de 70 millones de dolares. Al inicio del ejercicio 2010, dicho instrumento dejé de
operar.

Informacién por segmentos-

La informacion por segmentos identificada por las regiones geograficas en las cuales opera la
Compafiia, es como se muestra a continuacion:

2010:

Activos
Utilidad identificables
Ingresos operacion (estimados)

México $ 15,688,740 1,339,796 7,038,767
Norteamérica 4,985,460 373,048 2,259,093
Europa 2,775,714 59,021 1,320,974
Centro y Sudamérica 3,761,278 865,040 1,456,494
Asia 869,048 67,190 392,897
$ 28,080,240 2,704,095 12,468,225
Efectivo y equivalentes de efectivo 1,325,029

$ 13,793,254

(Continua)
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2009:
Utilidad Activos
(pérdida) identificables
Ingresos operacion (estimados)
México $ 12,922,036 (629,891) 6,452,095
Norteamérica 4,228,915 (423,889) 2,204,367
Europa 2,317,692 (149,446) 1,172,806
Centro y Sudamérica 2,484,892 215,654 1,097,194
Asia 394,627 (105,198) 233,663
$ 22,348,162 (1,092,770) 11,160,125
Efectivo y equivalentes de efectivo 231,423
11,391,548
2008:
Utilidad Activos
(pérdida) identificables
Ingresos operacién (estimados)
México $ 13,286,752 (877,660) 6,509,701
Norteamérica 4,828,657 (590,626) 2,476,667
Europa 2,975,756 (208,230) 1,462,691
Centro y Sudameérica 2,719,366 300,482 1,136,364
Asia 471,045 (146,578) 277,856
$ 24281576 _(1,522,612) 11,863,279
Efectivo y equivalentes de efectivo 490,595
12,353,874

(Miles de pesos)
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Eventos subsecuentes-

A la fecha de emision de estos estados financieros dictaminados, 7 de febrero de 2011, los
eventos subsecuentes mas importantes respecto del 31 de diciembre de 2010, son:

(@) Inestabilidad en los precios del combustible consumido por la Compafiia. Al 7 de
febrero de 2011, el precio es de 2.79 dolares por galon y al 31 de diciembre de 2010,
era de 2.56 ddlares por galon, mientras que el promedio para 2010, fue de 2.30 dblares
por galon.

(b) A la fecha de la opinion de los auditores independientes, la Compariia ha celebrado
contratos de prestacion de servicios dentro del curso normal de su operacion.

() La Compafiia ha contratado coberturas de combustible a través de instrumentos
derivados sobre opciones asiaticas sobre el Heating Oil (Combust6leo) y WTI, por el
equivalente a 53.1 millones de galones. Estas coberturas tienen una vigencia hasta el
31 de diciembre del 2011.

Pronunciamientos normativos emitidos recientemente-
El CINIF ha emitido las NIF y Mejoras que se mencionan a continuacion:

NIF B-5 “Informacion financiera por segmentos”- Entra en vigor a partir del 1o. de enero
de 2011, con efectos retrospectivos y, entre los principales cambios que establece en relacion
con el Boletin B-5 “Informacidn financiera por segmentos” que sustituye, se encuentran:

o La informacion a revelar por segmento operativo es la utilizada regularmente por la alta
direccion y no requiere que esté segregada en informacién primaria y secundaria, ni
esté referida a segmentos identificados con base en productos o servicios (segmentos
econdémicos), areas geograficas, y grupos homogéneos de clientes. Adicionalmente,
requiere revelar por la entidad en su conjunto, informacion sobre sus productos o
servicios, areas geograficas y principales clientes y proveedores.

(Continta)
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o No requiere que las areas de negocio de la entidad estén sujetas a riesgos distintos entre
si, para que puedan calificar como segmentos operativos.

o Permite que las areas de negocio en etapa preoperativa puedan ser catalogadas como
segmentos operativos.

o Requiere revelar por segmentos y en forma separada, los ingresos y gastos por
intereses, y los demas componentes del Resultado Integral de Financiamiento (RIF). En
situaciones determinadas permite revelar los ingresos netos por intereses.

o Requiere revelar los importes de los pasivos incluidos en la informacion usual del
segmento operativo que regularmente utiliza la alta direccion en la toma de decisiones
de operacion de la entidad.

NIF B-9 “Informacion financiera a fechas intermedias”- Entra en vigor a partir del 10. de
enero de 2011, con efectos retrospectivos y establece los principales cambios que se
mencionan a continuacion, en relacion con el Boletin B-9 “Informacion financiera a fechas
intermedias” que sustituye:

o Requiere que la informacion financiera a fechas intermedias incluya en forma
comparativa y condensada, ademas del estado de posicion financiera y del estado de
resultados, el estado de variaciones en el capital contable y el estado de flujos de
efectivo.

o Establece que la informacién financiera presentada al cierre de un periodo intermedio
se presente en forma comparativa con su periodo intermedio equivalente del afio
inmediato anterior, y, en el caso del balance general, se compare ademas con dicho
estado financiero a la fecha del cierre anual inmediato anterior.

e Incorporay define nueva terminologia.

(Continta)



64
GRUPO AEROMEXICO, S. A. DE C. V.Y SUBSIDIARIAS
Notas a los Estados Financieros Consolidados

(Miles de pesos)

NIF C-4 “Inventarios”- Entra en vigor a partir del 1o. de enero de 2011 con efectos
retrospectivos, deja sin efecto el anterior Boletin C-4, y establece las normas de valuacion,
presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los inventarios en el
balance general. Los principales cambios son:

o Se eliminan: a) el costeo directo como un sistema de valuacion y, b) la formula (antes
método) de asignacion del costo de inventarios denominado Ultimas Entradas-
Primeras Salidas (“UEPS”).

o Establece que el costo de los inventarios se modifique Unicamente sobre la base del
“Costo o valor de mercado, el menor, excepto que el valor de mercado no debe ser
menor que el valor neto de realizacion.”

o Requiere que en los casos de adquisiciones de inventarios mediante pagos a plazo, la
diferencia entre el precio de compra bajo condiciones normales de crédito y el importe
pagado se reconozca como costo financiero durante el periodo de financiamiento.

o Permite que, en determinadas circunstancias, las estimaciones de pérdidas por deterioro
de inventarios que se hayan reconocido en un periodo anterior, se disminuyan o
cancelen contra los resultados del periodo en el que ocurran esas modificaciones.

o Requiere que se reconozcan como inventarios los articulos cuyos riesgos y beneficios
ya se hayan transferido a la entidad; por lo tanto, debe entenderse que los pagos
anticipados no forman parte de los inventarios.

NIF C-5 “Pagos anticipados”- Entra en vigor a partir del 10. de enero de 2011 con efectos
retrospectivos, deja sin efecto el anterior Boletin C-5, e incluye principalmente los siguientes
cambios:

o Los anticipos para la compra de inventarios (circulante) o propiedades y equipo e
intangibles (no circulante), entre otros, deben presentarse en el rubro de pagos
anticipados, siempre y cuando no se transfiera aun a la entidad los beneficios y riesgos
inherentes a los bienes que estd por adquirir o a los servicios que esta por recibir.
Asimismo, los pagos anticipados deben presentarse en atencion de la partida destino, ya
sea en el circulante o en el no circulante.

(Continta)
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o En el momento en que surge una pérdida por deterioro en el valor de los pagos
anticipados, se requiere que se aplique al estado de resultados el importe que se
considere no recuperable. Adicionalmente, en caso que se den las condiciones
necesarias, el efecto del deterioro se puede revertir y registrar en el estado de resultados
del periodo en que esto ocurra.

o Requiere revelar en notas a los estados financieros, entre otros aspectos, lo siguiente: el
desglose, las politicas para su reconocimiento contable y las pérdidas por deterioro, asi
COMO su reversion.

NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo”- Entra en vigor a partir del 10. de enero de 2011,
excepto por los cambios provenientes de la segregacién en sus partes componentes de
partidas de propiedades, planta y equipo que tengan una vida Util claramente distinta, que
entrardn en vigor para aquellos ejercicios que inicien a partir del 1o0. de enero de 2012. Los
cambios contables producidos por la aplicacion inicial de esta NIF deben reconocerse de
forma prospectiva. Entre los principales cambios en relacion con el Boletin C-6 “Inmuebles,
Maquinaria y Equipo” que sustituye, se incluyen los siguientes:

o Incorpora el tratamiento del intercambio de activos en atencion a la sustancia
econdmica.

o Adiciona las bases para determinar el valor residual de un componente.

o Elimina la disposicion de asignarse un valor determinado por avallo a las propiedades,
planta y equipo adquiridos sin costo alguno o a un costo inadecuado, reconociendo un
superavit donado.

o Establece como obligatorio depreciar componentes que sean representativos de una

partida de propiedades, planta y equipo, independientemente de depreciar el resto de la
partida como si fuera un solo componente.

(Continta)
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Sefiala que cuando un componente esté sin utilizar debe continuar depreciandose, salvo
que la depreciacion se determine en funcién a la actividad.

NIF C-18 “Obligaciones asociadas con el retiro de propiedades, planta y equipo”-Entra
en vigor a partir del 1o. de enero de 2011 y comprende principalmente lo siguiente:

Los requisitos a considerar para la valuacién de una obligacion asociada con el retiro de
un componente (activo fijo).

El requerimiento de reconocer este tipo de obligaciones como una provision que
incrementa el costo de adquisicion de un componente.

Como reconocer contablemente los cambios en la valuacion de estas obligaciones
(provisiones) por revisiones a los flujos de efectivo, a la periodicidad para su
liquidacién y a la tasa de descuento apropiada a utilizar.

El uso de una tasa de descuento apropiada para los flujos de efectivo futuros estimados
que incorpore el costo del dinero y el riesgo de crédito de la entidad.

El uso de la técnica de valor presente esperado para determinar la mejor estimacion
para este tipo de obligaciones.

Las revelaciones que una entidad debe presentar cuando tenga una obligacion asociada
con el retiro de un componente.

Mejoras a las NIF 2011-

En diciembre de 2010 el CINIF emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF 2011”, que
contiene modificaciones puntuales a algunas NIF. Las modificaciones que generan cambios
contables son las siguientes:

Boletin C-3 “Cuentas por cobrar”- Se establece el reconocimiento del ingreso por
intereses de cuentas por cobrar conforme se devenguen, siempre y cuando su importe se
pueda valuar confiablemente y su recuperacién sea probable. Asimismo se establece que
no deben reconocerse ingresos por intereses de cuentas por cobrar consideradas de dificil
recuperacion. Estas mejoras entran en vigor a partir del 1o. de enero de 2011 y su
aplicacion es de forma prospectiva.

(Continua)
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. NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y operaciones de cobertura”- Las
mejoras a esta NIF entran en vigor a partir del 1o. de enero de 2011 con aplicacion
retrospectiva e incluyen principalmente lo siguiente:

. Permite excluir algunos efectos de la efectividad de coberturas.

. Admite reconocer como cobertura, una transaccion pronosticada intragrupo, sélo
cuando las monedas funcionales de las partes relacionadas son diferentes entre si.

. Establece la presentacion del efecto del riesgo cubierto correspondiente a movimientos
en la tasa de interés, cuando la posicion cubierta es la porcion de un portafolio.

. Requiere la presentacion por separado de las cuentas de margen.

. En una relacién de cobertura, permite designar una proporcion del monto total del
instrumento de cobertura, como el instrumento de cobertura; y establece la
imposibilidad de designar una relacion de cobertura por una porcion de la vigencia del
instrumento de cobertura.

. Boletin D-5 “Arrendamientos”- Se establece la tasa de descuento a utilizar en
arrendamientos capitalizables, se adicionan revelaciones relativas a dichos
arrendamientos, y se modifica el momento en que se debe reconocer la ganancia o
pérdida por venta y arrendamiento en via de regreso. Su aplicacion es de forma
prospectiva, excepto por los cambios en revelacion que deben reconocerse en forma
retrospectiva y entran en vigor a partir del 1o. de enero de 2011.

La Administracion estima que estas nuevas NIF y las mejoras a las NIF 2011 no generaran
efectos importantes.



(b) Informe de los Auditores Independientes
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Informe de los Auditores Independientes

Al Consejo de Administracion y a los Accionistas
Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V.:

Hemos examinado los balances generales consolidados de Grupo Aeroméxico, S. A. de C. V. y
subsidiarias (la Compaiiia) al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y los estados consolidados de
resultados, de variaciones en el capital contable (déficit) y de flujos de efectivo que les son
relativos, por los afios terminados en esas fechas. Dichos estados financieros consolidados son
responsabilidad de la Administracién de la Compafiia. Nuestra responsabilidad consiste en
expresar una opinién sobre los mismos, con base en nuestras auditorias.

Nuestros examenes fueron realizados de acuerdo con las normas de auditoria generalmente
aceptadas en México, las cuales requieren que la auditoria sea planeada y realizada de tal manera
que permita obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados no
contienen errores importantes y de que estan preparados de acuerdo con las Normas de Informacion
Financiera mexicanas (NIF). La auditoria consiste en el examen, con base en pruebas selectivas, de
la evidencia que respalda las cifras y revelaciones en los estados financieros consolidados;
asimismo, incluye la evaluacién de las normas de informacion financiera utilizadas, de las
estimaciones significativas efectuadas por la Administracién y de la presentacion de los estados
financieros tomados en su conjunto. Consideramos que nuestros examenes proporcionan una base
razonable para sustentar nuestra opinion.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacién financiera consolidada de Grupo Aeroméxico, S. A. de
C. V. y subsidiarias al 31 de diciembre de 2010, 2009 y 2008 y los resultados consolidados de sus
operaciones, las variaciones en su capital contable (déficit) consolidado y los flujos de efectivo
consolidados por los afios terminados en esa fechas, de conformidad con las Normas de
Informacion Financiera mexicanas.

7 de febrero de 2011.
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White & Case, S.C. Tel ({5255) 5540 9600
Ahogados Fax (5255) 5540 9699
Torre del Bosque — PH www.whitecase.com

Blvd. Manuel Avila Camacho #24
Col. Lomas de Chapultepec
11000 México, D.F.

WHITE & CASE

11 de abril de 2011

CoMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
Vicepresidencia de Supervision Bursatil
Direccion General de Emisiones Bursatiles
Insurgentes Sur 1971, Torre Norte, Piso 7
Colonia Guadalupe Inn, C.P. 01020

México, Distrito Federal

Estimados sefiores,

Hacemos referencia a la solicitud de autorizacién (la “Solicitud”), de fecha 2 de febrero de
2011, presentada por Grupo Aeroméxico, S.A. de C.V. (la “Emisora™) a la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (la “Comisién™), para realizar la inscripcién de hasta 970,448,642 acciones
nominativas, con valor nominal de $10 pesos, de la Serie Unica representativas de la totalidad del
capital social de la Emisora (las “Acciones”) en ¢l Registro Nacional de Valores (“RNV”) que
mantiene dicha Comision, de las cuales hasta 114,035,566 acciones representativas de la parte
variable del capital social de la Emisora habran de ser objeto de oferta pablica primaria en México
(las “Acciones Objeto de la Oferta™) (considerando que hasta 17,105,334) acciones adicionales,
igualmente representativas de la parte variable del capital social de la Emisora, podréin ser objeto de
suscripcion en caso de que se ejerza la Opcién de Sobreasignacion (segiin dicho término se define en
la Solicitud) (las “Acciones Objeto de la Opcion de Sobreasignacién™ y conjuntamente con las
Acciones Objeto de la Oferta, las “Acciones Materia de la Oferta™)), a través de la Bolsa Mexicana
de Valores, S.A.B. de C.V. (la “BMV"), y de conformidad con las caracteristicas que se establecen
en la Solicitud (la “Oferta™).

La presente opinion se expide para efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo
87, fraccion 11 de la Ley del Mercado de Valores (la “LMV?”), asi como en el articulo 2, fraccion I,
inciso h) de las Disposiciones de caracter general aplicables a las emisoras de valores y a otros
participantes del mercado de valores (las “Disposiciones de Emisoras”).

Los términos con mayuscula inicial que no se encuentren especificamente definidos en la
presente tendran el significado que se les atribuye en la Solicitud.

Para efectos de la presente opinion hemos revisado la documentacién e informacion legal de
la Emisora que se sefiala méas adelante y sostenido reuniones con funcionarios de la misma, y nos
hemos apoyado, para las cuestiones de hecho, en dicha informacién y/o en las declaraciones de
funcionarios de la Emisora.
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Para efectos de la presente opinién, hemos revisado exclusivamente los siguientes

documentos:

a.

Copia de la escritura pablica nimero 47,754, de fecha 19 de marzo de 2002, otorgada
ante la fe del licenciado Roberto Nufiez y Bandera, titular de la Notarfa Publica
ndmero 1 del Distrito Federal, la cual se encuentra debidamente inscrita en el
Registro Pliblico de Comercio del Distrito Federal bajo el folio mercantil ndmero
286676, en la cual consta la constitucion de la Emisora;

Copia de la escritura publica nimero 48,314, de fecha 17 de julio de 2002, otorgada
ante la fe del licenciado Roberto Nifiez y Bandera, titular de la Notaria Publica
nimero 1 del Distrito Federal, la cual se encuentra debidamente inscrita en el
Registro Piblico de Comercio del Distrito Federal bajo el folio mercantil namero
286676, en la cual consta una modificacion de estatutos de la Emisora;

Copia de la escritura piblica namero 48,447, de fecha 12 de agosto de 2002, otorgada
ante la fe del licenciado Roberto Nufiez y Bandera, titular de la Notaria Piblica
namero 1 del Distrito Federal, en la cual consta la compulsa de los estatutos sociales
de la Emisora;

Copia de la escritura pblica nimero 58,827, de fecha 18 de julio de 2008, otorgada
ante la fe del licenciado Roberto Nufiez y Bandera, titular de la Notaria Pablica
niimero 1 del Distrito Federal, la cual se encuentra debidamente inscrita en el
Registro Publico de Comercio del Distrito Federal bajo el folio mercantil nimero
286676, en la cual consta la modificacion al Articulo Vigésimo Noveno y la adicion
del Articulo Noveno Bis de los estatutos sociales de la Emisora;

Copia de las resoluciones unanimes de los accionistas de la Emisora adoptadas fuera
de asamblea de fecha 6 de abril de 2011, protocolizadas mediante instrumento
nimero 36,581 de fecha 7 de abril de 2011 otorgado ante la fe del licenciado
Guillermo Oliver Bucio y cuyo primer testimonio quedé inscrito ¢n el Registro
Phblico de Comercio el 8 de abril de 2011 (las “Resoluciones Unanimes”), mediante
las cuales, entre otros, se (/) autoriza la inscripcion de la totalidad de las Acciones en
el RNV, (ii) autoriza la oferta piblica de las Acciones Materia de la Oferta, (i)
aprucba la adopcion del régimen de sociedad andénima bursétil, (iv) designar y/o
ratificar en su cargo a los miembros del Consejo de Administracion de la Emisora; y
(v} aprueba la reforma integral a los estatutos sociales de la Emisora con ¢l objeto de
apegarse a lo previsto por la LMV y a las disposiciones de caracter general que de
dicha ley emanen;

Los estatutos sociales de la Emisora adjunto a las Resoluciones Undnimes (los
“Estatutos Sociales™);

La Solicitud, y demds documentacion adjunta a la misma;

El prospecto de colocacion preliminar correspondiente a la Oferta, en términos del
documento que se adjunta a la Solicitud y sus alcances; y



Hemos
cualquier tipo:

L

IL.

I11.

IV.

V.

VL

El proyecto de los certificados provisionales que amparardn las acciones
representativas tanto de la parte fija como variable del capital social de la Emisora a
ser registradas en el RNV y que ampararan las Acciones Materia de la Oferta, que se
adjuntan a la Solicitud y sus alcances (los “Titulos”).

asumido, sin haber realizado investigacion independiente alguna o verificacion de

Que las declaraciones y garantias establecidas en los documentos que revisamos eran
ciertas y cotrectas a la fecha de su otorgamiento y contindan siendo ciertas y
correctas a esta fecha.

Que las copias de los documentos que revisamos son copias fieles de sus respectivos
originales, y que dichos originales son auténticos y que han sido debidamente
Suscritos;

La fidelidad y suficiencia de todas las copias de documentos originales que nos
fueron proporcionados por la Emisora;

Que a la fecha de la presente, los estatutos sociales de la Emisora no han sufrido
modificaciones y los mismos (incluyendo sus modificaciones) estén debidamente
inscritos en el Registro Piblico de Comercio correspondiente;

Que las partes que suscribieron los documentos que hemos revisado, al momento de
su celebracion, contaban con facultades suficientes para hacerlo; y

Que los documentos que hemos revisado como proyectos, se celebrardn en términos
sustancialmente similares a los proyectos correspondientes que revisamos.

Nuestra opinién se basa en el conocimiento de asuntos especificos en los que hemos
participado en nuestra asesoria, pero no implica en modo alguno la realizacion de una investigacion
independiente, auditorfa, examen particular o averiguacion sobre el estado actual o potencial de los

asuntos en que

esté involucrada la Emisora. Nuestra asesoria se ha limitado a cuestiones particulares

y ocasionales, y no ha consistido, en caso alguno, en aspectos contenciosos o de litigio.

Considerando lo anterior y sujeto a las limitaciones y salvedades mencionadas mas adelante,
manifestamos a esa Comisién que a nuestro leal saber y entender:

1.

La Emisora se encuentra debidamente constituida y existe vélidamente de
conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexicanos y, de acuerdo a sus
estatutos sociales, estd autorizada para llevar a cabo las acciones necesarias a fin de
realizar la Oferta;

Sujeto a las condiciones previstas en las Resoluciones Undnimes, los estatutos
sociales de la Emisora se apegaran a lo previsto por la LMV y las disposiciones de
caracter general que de ella emanan;



Las Resoluciones Unanimes han sido vilidamente adoptadas y consecuentemente la
Oferta ha sido validamente aprobada por los 6rganos competentes de la Emisora;

Los sefiores Jose Luis Barraza Gonzélez y Andrés Conesa Labastida, miembros del
Consejo de Administracion de la Emisora, estin facultados conjuntamente para
suscribir los Titulos correspondientes a las Acciones Materia de la Oferta; y

Asumiendo que: (i) la Comision (x) autorice la Oferta, () autorice la inscripcion de
las Acciones en el RNV y dicho registro efectivamente sea realizado, y (z) autorice la
difusion del prospecto de colocacion y del aviso de oferta publica correspondientes a
la Oferta, en los términos expuestos en la Solicitud; (if) la BMV dé opinion favorable
para el listado de las Acciones en la Seccion 1 “Capitales”; (iii) el Titulo sea
efectivamente emitido conforme al proyecto que se adjunta a la Solicitud y sus
alcances; (i) el Titulo sea efectivamente depositado en S.D. Indeval Institucion para
el Depdsito de los Valores, S.A. de C.V.; y (v) los sefiores Jose Luis Barraza
Gonzilez y Andrés Consea Labastida, miembros del Consejo de Administracion de la
Emisora conjuntamente suscriban el Titulo, precisamente en los términos del
proyecto que se adjunta a la Solicitud y sus alcances; enfonces el Titulo relativo a las
Acciones Materia de la Oferta habra cumplido con los requisitos de la LMYV, sera
emitido validamente por la Emisora, las obligaciones consignadas en el mismo seran
exigibles en contra de la Emisora en términos de los Estatutos Sociales y a las
Acciones Materia de la Oferta le serdn aplicables, en caso de actualizarse los
supuestos previstos en los Estatutos Sociales, las disposiciones en materia de
inversién neutra previstas en los Estatutos Sociales.

Nuestras opiniones estan sujetas a las siguientes limitaciones y salvedades:

A,

Se basa exclusivamente en documentacion que nos ha sido proporcionada por la
Emisora para efectos de rendir la presente opinion, y en las circunstancias existentes a
la fecha de las que nosotros tenemos conocimiento;

Se limita a cuestiones de derecho aplicable en los Estados Unidos Mexicanos
respecto a las cuales hace referencia el articulo 87, fraccion [ de la LMV y no
expresamos opinién alguna respecto del tratamiento fiscal o contable de las Acciones
Objeto de la Oferta o cualquier aspecto de las mismos, asi como tampoco expresamos
opinién respecto a cualquier documento relacionado con la Oferta que se encuentre
sujeto a leyes distintas a las leyes aplicables en los Estados Unidos Mexicanos;

Unicamente hemos asesorado a la Emisora en asuntos particulares y ocasionales, por
lo cual no aceptamos responsabilidades genéricas sobre materias distintas a las que
hace referencia esta opinion;

El cumplimiento de las obligaciones de la Emisora bajo las Acciones pudiera estar
limitado o afectado por prelaciones legales o disposiciones establecidas por (7) leyes
que impongan impuestos federales, tocales o municipales, adeudados o susceptibles
de ser cobrados por, una autoridad gubernamental con la facultad de cobrar
contribuciones fiscales; (ii) leyes laborales federales relativas a contraprestaciones de
cualquier naturaleza adeudadas por las partes de los Contratos a las personas

4



cubiertas por dichas leyes; y (iif) concurso, insolvencia, transmisiones en perjuicio de
acreedores, quiebra, moratoria o leyes que afecten los derechos de acreedores de
forma general; y

E. La presente opiniéon se basa exclusivamente en las declaraciones, informacion,
documentacion y entrevistas proporcionadas por la Emisora, por lo que ¢l contenido y
la veracidad de la misma se encuentra sujeta integramente a la veracidad de las
declaraciones, informacién, documentacién y entrevistas proporcionadas por los
mismos.

Esta opinién es emitida en nuestra calidad de abogados independientes, para efectos de
cumplir con lo previsto en el articulo 87, fraccion II de la Ley del Mercado de Valores, asi como en
el articulo 2, fraceion I, inciso h) de las Disposiciones de Emisoras.

Las opiniones antes expresadas se emiten en la fecha de la presente y, por lo tanto, estn
condicionadas y/o sujetas a probables modificaciones por causa de cambios en las leyes, circulares y
demas disposiciones aplicables, asi como en las condiciones y circunstancias de los actos a que se
hace referencia en la presente, ademas de por el transcurso del tiempo y otras situaciones similares.
No expresamos opinién alguna respecto de cualesquiera cuestiones surgidas con posterioridad a la
fecha de la presente, y no asumimos responsabilidad u obligacion alguna de informar a ustedes o a
cualquier otra persona respecto de cualesquicra cambios en las opiniones antes expresadas que
resulten de cuestiones, circunstancias o eventos que pudieran surgir en el futuro o que pudieran ser
traidos a nuestra atencion con fecha posterior a la de la presente.

Atentamente,

9
Ivan Libenson Violante
Socio

White & Case, S.C.
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CERTIFICADO PROVISIONAL 01 AMPARA 5,000 ACCIONES

CAPITAL FLJO DE LA 1A LA 5,000
SERIE “UNICA”

GRUPO AEROMEXICO, 5.A.B.DE C.V.

DOMICILIO: Meéxico, Distrito Federal
DURACION: 99 (noventa y nueve) aflos
NACIONALIDAD Mexicana

El presente certificado provisional se expide para ser depositado en 8., Indeval Institucién para el Depésito
de Valores, $.A. de C.V,, ¢n términos y para los efectos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores y
ampara 5,000 (cinco mil) acciones “especiales” para cfectos de la Ley de Inversién Extranjera, nominativas,
de la Serie Unica, con valor nominal de $10,00 (diez pesos 00/10¢ MLN.) cada una, representativag de la perte
fija del capital social, totalmente pagadas y liberadas. El capital social de Grupo Aeroméxico, S.A.B. de C.V.
(la “Sociedad”) est4 representado por 970,448,642 (novecientos setenta millones cuatrotientss cuarenta y
acho mil seiscicntas cuarenta y dos) accionss, de las cuales 5,000 (¢inco mil) acciones corresponden 1 la parte
fija del capital social y 970,443,542 (novecientos sctents millones cuatrocientas cuarenta y tres mil seiscientas
cuarente y dos) acciones corresponden a Ja parte variable. Asimismo, ef capital social auwtorizado de la
Sociedad catd representado por 970,448,642 (novecientos setenta millones cuatrocientas cuarenta y ocho mil
seiscientas cuarenta y dos)} acciones, de las cuales 584,859,326 (quinientos ochenta y custro millones
ochocientas cincuenta y nueve mil trescientas veintiséis) acciones estin totalments pagadas y liberadas y
385,589,316 (wrescientos ochenta y cinco millones quinientas ochenta y nueve mil wescientas dicciséis)
acciones las cuales s¢ conservardn en la tesorerfa de la Scciedad para su posterior colocagién en términos de
las resoluciones adoptadas por unanimidad, firera de asamblea general de accionistas de Iz Sociedad de fecha
6 de abril de 2011, de tal forma que las acciones que se suscriban y paguen se entenderdn totalmente
liberadas, correspondientes al capital variable de la Sociedad.

Grupo Aeroméxico, S.A.B. de C.V. se constituyé mediante escritura piblica nimero 47,754, de fecha 19 de
marzo de 2002, otorgada ante ia fe del licenciado Roberto Nifiez y Bandera, titular de la Notar{a Péblica
numero 1 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Pablico de Comercio del Distrito Federal bajo e folio
mercantil nimero 286676 ¢l 3 de abril de 2002, bajo la denominacién “Grupo Acroméxico”, seguida de las
palabras Sociedad Anénima de Capital Variable. :

Mediante las resoluciones adoptadas por unanimidad fuera de asamblea general de accionistas de le Socledad
de fecha ¢ de abril de 2017 protocolizadas mediante 1a escritura piblica nimero 36,581 de fecha 7 de abril de
2011, otorgada anie la fo del licenciado Guillermo Oliver Bueio, notario piblico 246 del Distrito Federal, s¢
resolvid, entre otros asuntos, aumentar el capital social de la Sociedad, llevar a cabo [a inscripcion en el
Registro Nacionzl de Valores de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores y el listado en la Bolsa
Mexicana de Valores, 5.A.B. de C.V. de la toalidad de las acciones representativas del capital social de la
Sociedad, la oferta piblica de ciertas acciones de la Sociedad y la adopcién de la modalidad de Sociedad
Anénima Burs&til y, con tal motive, se reformaron integramente los estatutos sociales de la Sociedad.

Meéxico, Distrito Federal, 2 13 de abril de 2011.

T AR e

Jos Luis Barraza Gonzilez Andrés Conesa Labastida
Miembro del Consejo de Administracién Miembro del Consejo de Administracién

[ Trws  MrekEies, WA B, i» ] Grepe serssiaine, a3, s
v, cor.

arapm
e,

. L . 3 e, 3 Cupln. Bu. 4 Cuplvs Wa. 5
Ceveiticage Proviclasl me. 01 Cartiflesds Provisionel s, 01 curiificedo Frovielaml m, w1 carciilesdo rravieional e 81 Cortiticnde Previalmal ¥o. B3
Suplenl Pi: Capltal Flio Capital Fijs Copital Flie capical Pije
Sariu Ontos Sakle Qnica wrie doLod [ Lo daria Snica

ara 8,085 ApeLeniiy Smpasy 5,000 seziosds. Ampara § 408 scciones hapars 3,060 scelenes, Smpara £ 000 avdiehes.




ARFICULA TPRCERG. Opan, Ln Soiated Uant e sk 13} Framames, el i gty e, (e, e o v I, Lo, i sl - s L L, Lt ey i -
il e o er syt ke g s it g it gt Pt oA gl tartr Vrmbr, Ik, nagriar ke susleves s e
e o T e s el s iy e s, i, e, st 7 vt s 4 L a7, sy i, e, i e & oo ot 4 s T
—— rwiin Y Y=yl sl pirdnr
¥ e o e, g Y i i v comperanre.  Curererr () s 2 o L, (1) Adnii, o, e, ]
e ok, v, g — e
e, il £ preeme, 6 Lt st e 1 it s, e, b, ol il
e e £ bl Pt edaraen ey pheirmipe
AT Reim ol L e, e £ Lo secrin corsjara.sonate o frvmt th\ﬂnﬁMMmumhku—-lm resirios
rechos, coeana, [arminil
1 . e o o, 1 f . o, i h 4 v et e comntos ¥ o Rerrarh i prayiplechiupredilire
v - e dn T 1HE « U3 bnvmirard C weguenty A Nirnbd h o Sanddud dnchimisindnn, L "“. "
im oy s T b e e ety -
o b oniwnlan) dt 8. berd ol Dopéwia i Yawww, 3.4 du (! vipop, ¥ i o ’
b dv. 2 1 k. 184 I'hhlqﬁ\'i—il'ﬂ-'ul h-ﬂ‘lﬂl"lm‘,ﬂl . e -
e X = » p rl bt it e 7
i b Samdadad - e iy -""lwm " ALK P, g y b s “{)‘.:
Insdesbonal Buyw” 1 de ~Craprobie Cllinds” Pyt [T i rpey 7 o i [yt
- Ly i, 4 O, Twlevsl Isio s mont o Dusmimtbn b 'oturmn, LA @4 U, Mh'm-hhm‘m“b

Aninid s o [l TSIV, NPT Sl
H,amum-wuw-x—m
o b

provn ’ . o
ot Unbbee™ UL Fuiuh” b e Semhpstd & il ik
o ot

-  sa s
ipandus, e o o [y e B
AL i - fTr e ¢
P ey il o o 0lind 1o b mr by b vk i,
i de b el i il o pryasers dandte ok o e » s debuds e d il e e e s s
vy it e o - AT i e &4 L ot de b et o 3802 L, bk Croe a7 prmicnimds o
— s, % W et l-M_-nhhhhnmmn.hmu.- T ks
ponhidad de e uwu_.mumnwnmw.mum--_.nmn.u._n—-—...mmmnmn-u-um-unmq, R et rptrnn g gl ey g ]
BLEILI AL 00 M. Srm L mal) ¥ Twarats. Q) B -'ld lh (e 5 10 vantided du 30008 (il am s gl ot o, Bt dt ;wahdo.w e} e s fur 3,200
e et e (03T i preiicnpon e - i i e o
o e e s e v
v.mm---u-..unu-.n.m-..m-:.u.-.nn-.-vu-.u-.-mwu—am.«n_wmnw-ﬂ»-yl..u---.—nmn-w-mumu-m—.mmmm.mun .......‘.,,,....,...,..m...,..,.,......,...
At s o ke e, d il e Mpe: G of vt 0 = e m b w i sl e i vk 1 s i (3 e do s ot § S
—d-::wd-u—n-mummuuh--l-n u red I vkt 3 vl e b sy o
- . lrrmanin, Gl Karulin. 3o !
0 A WA K el Ny, <1 o ke i il e . -
oy i, o [Py r— e instorman, e s, &
ry-yvimip) [? Pty £ s o, m i e, . it o Lodme
iy e i Dot o it s b ki 3 LS, W) Ik i e 1
. A w1 e bt e
u...u.uu-.-_.......-q....,._..m-mu.—.-mu_.x._-.-....u.m._n_m o phammmirss
s Nikh“w-i\fl—- ww.nﬂ-ﬁh*dﬂhmh—h— L
[} L o it . o il AT
frepegpiy o wnoman o P rbioh Ay Lyl iy P gy
T iy il vin amkies T ot ¢
e vt cmmu riansreviy A * e -t w et s . bt . e
T T ST P i b etk
ey m-m hml& L “Herarskin aewin.
[ i ¥ -k ¥ o o et e s Ll o 1 Blrmukin Swd t:w-uihl-h‘nrh irn Mechoal te reurdae. amjen. La So et
[ et 4 irdae B TS 1] b W n-—;l:-l-rmlml-—-ma— - nidui T Selhos H complirts o 8 RSSO ol i o 1 o e b b B
e 1 cvda wrabh, par m ok o an ) s PRV Ay e el auretod
e T mnn—-um_..mamu-m—u._-m—.--u_umu I LSk ok el b el
H---nr--w--b--—hnw-b«-mumu&r--ﬂ-«-—-th—-tm-—wu—uwm--u.......d ‘o v e
i, ARTICULT ST, i P el Loyl
e o e b et s 7o gty Tk oy e L i e 1 ot g i 1 o, el e o e e o
2 e e il u-m»---—«u—--n-—z-..u..a.uxnu..—n-—.-.m)--—u-.‘—-m st 4
A e oo s T1 b ot Vb Debe - el ' Wbtk & 18 oo raierm i
Crniakas, sedben b frevey
amiome i v darmben e v e 1+ Somendal o
vime s byl s e ¢ Ui, & Ik iontn e oty shafee " —— 1o o it v
i i 4o e 7o dachin
vetionsn & sowmirs, ki, vt 7 o i, s -mﬂh-«—--—--;-n-m-u-um—a.muunm.m..wu.
[ undnhut:..lmuc‘uml-m-mmm.-m.—i-m-wmdw L5 tont et
e L i sac, i s -
amayte e A sechomiuia, 1 (L] st ot 2pbios por ot ko [ PR
polluringritin Loy oo inply v} T P 1 Auenin
v i i . sk a7 4 bt A MR W) Mmoot o i PRt i o e, T [ P
o s i s 0 o e 44 i, ool o s pir ¥ o s i, S, o, B, HSaTeS. b, e e S Tl 3
v . Truts w agern e “ - o ianh Gl 0 o, 9aLowiao, el i o, (baiarkan, o4 5, L5, rom, v,
PVespyipiiing parmaiy prins i 4 probaly
depm ke 0 i1 s o s g, 153 ot i ey g AR e, prvorien,
i a Fr il 1 Sanl gk e ) s 1 u—mmu,wm-qwqwmmm.«
- Caut o A A 1 4 SRl
i~ T o - e s s * l-‘—l—---«nd-n-r-u-.-u--u--mn_m.m o
mvmnu;m-hw«ﬂﬁ‘h-ﬁmﬂy o om a4 oA ndes de e+ e v v rhie 74 o oo H Grarte o e (o 1o Pk 5 ket 1 i o e = s 5 Aol e # w.-...n..,w...m...
s i s by et m-w;q\whwﬁnhwmbwwﬂn—k—-ﬁ-ﬁum.%—mnu‘mﬁhm-m—nmn—-vml—nnm-n“.a-. a8 Nybot e
o] 1 s vt i o i e = e e 4 srarei . M o4 4 b Vi
ndn e, " hajoradl wars s b el s ol o e cn, AN AL, 11 Mba 3 bz rewe byl W
A i il el | re s v wefalavis om |3 arvsiie B 2v sare nbcule, L arcienm, o—— ad
y rum, i Rt o G4 1
ety = - a5k - ity
itk L ke, i 7 vl b e b e e ittt b o el ope b S e e e, s i et 1t vl e, o i s ek ot (i
Mt o by B e v En gl e, 4 ithmiita s et [y Sy
K Congs i ke Ardu potr vl st l - . L] b Sl i ek
-n....a.u-.—--.--m-?-.ummmu . s Sk 08 "
aplicubben, (3] b bt il 1 Y Mﬂmﬁﬂlﬁlﬁu-ﬂhm -
s s & memall o v, borken e b sl A L C e s Ademimaireaiie, Jai e
e I Ml de e ks .Y s Lot § ot A, I LB e 1 e et o 2 ku-«\mﬂ e ol p
reiey D e T ] ummu.u.—..,ﬂ. g deturs ik v s i i vt por g 4 v it
8 el e, i At £, . Come] o Adevrschb 0 e .ot oy Drigd moman + F
e o e b L4 oo syl peied e £ i v st o iy o vura s i, ) B Ao e ot P e et % i, e, i e,
T, s, S il o . Iyl g oy,
i e drs b Aniatn, 4 a3k o s b
. e S it it ina cbrashim P e vt e 8 T e e ) 2t relan i
Mottt o et 1 pormain e e &g -ﬂ.wﬁhpumu‘hmum‘-hnmnhma---ﬂ——umnmmmmwnawm T 1 Nnhh-hﬁmumu-mu&-n
wne de dnda perms, 111 dn :.u-a.\-de ™ al draerinbaie, |13 perauras b ua
i echpipiberwbpmipdranloin poefigt-read g i el [
[rppeienr adesiden ey o 4l b phosinly * g
e s oot et  vorvatee it oy ks W s Lot hrartn o it et [ Loy Pl m i d s ot e o St o
e g Barmana  vims
 para e -- Cramans
Ilrliang b peframlefigiequnciip e gl sy e cepi N s b i o deriam 3
i o R o e & e i ok e € i, e i el copeal RTICULD NOVENG. o
Irarmei, hotopan ¢ o oot & b eguewnr (4] ot Lt Aacmmblos. Unmral Eirmhracrls b Aaca rassas mprinbe o st sl il Valinkbe  Gka] W siaw Mobkivats afrts poblan. pnds tsarym i o) Krgam.
[rerpici iy ey 4] BMRade e Vel 3 e 5w, .
ety o e o o 137 Ly o AXTICULO DEXIWO. ol be e . Aetanke i
4 o madd e i u e

ey I i e, Lo pamadns dn
i o 30 B b LA, 8 el I W P b i s masl, Wmv--ﬁud-ml-!‘hhrﬂ-llﬁww

Frbbvem 4 ricd - B AXCL
GECTMHO PRIMEND, Adquirisn 45 Acclsna. Prsgaas. De “;-uu,am-w-,u. phatpird
I Ly Guar » i il 41 Lt oy s .
ﬂ-mmy«\'d--m].uk.d.ﬂ«-u—tl-a---w-uﬂ Lr e i e +C AN L m S, 0
e de sumbles, Lxids Ppade iy il
T s et g e o et 2 vt et e aerer b L o * ™ Piia S . e b .
s et b A St 0 et 3 o ko o e h ndem 34-de La o e At 48 VT, B0 05 UL b 4 mi G e et 4 Ta
Mot #p viloma v (4] L - . ok Siaivdad v, rucaem T - e
Py iapempiet wir iy o i T e i ety e e, ot o b e s AL A e 1714 L Gl da rafots fetin, 3y A e 4 e far amlnte e
oo b e g P M g o A i ey e s A A A 4o g sl sl ogregbf iyl b i iehur i o
- - Y i cn o i . L 7o i 6 sh, drvta s Ll rramrs
i ol cond 13 A e e . wvrrert ARTICHLG L o
wnial b e df i 118 e [rapeil i amuammwmwmwu-—uwn(\mm-um At o i
Al artouis 1 bt Lay B e ke ves o Vb --v-hiltqhwwcmﬂﬂgwm—aunﬂwm-udnun-ru
Ve, < sl i Aaruraen, Luinda frisioy Vi
A Naturm, 44 groge 2 Aol
il aym b et e b a e s st s mcl do s, X Dol P uwm-mvlﬂmnluml-hmwﬁ
1 b »« b s o s 160 g
m 30 D) i POV & Mt 46 H #408,  wt e w o [ & e s
- o 1] M ek, 1 o < 10 (e, bttt cu s d v M o Lo
P - o s s, d ik el AT iy
Pr: LD Nt Lo 7 ke e
e sk ARTICELO DECIMO C1AKT 0. ] 1 s 10 st i n mind Lite- 0
Ragrets be Antemes e f sy vy wm.umawuﬁm-m.-“-nma— hwm..-._-u_nm—-.wp—, oy v T b Y
praddyrary Atk i ARTCUL I o vernls
r b -‘-‘-“* lbfyMww-m'l—anummno
e el e sk b b et A - iiniom b s i ik gL - uleMininded, s o m il vegin.s L sm Y0 o At
G et e 4 st ) WA S Wl W H P ey [y
s g ke £ r-mmwuwu.u.-..m.w_-”m.wmnwnhmm. i - i
!m-ﬁdmhm.u.—b.wﬁh- o vy deke et (s vl mpbde & e ke I ANTIUR D TACBTAT .
oot b8 ol exriial e 2 raa Fy o s it i1l b e e mu..m... apiial g bt
R A7 W3 EA ALK ELF TR, e o bt e i vl - Easann ™
copiud 4 1 O o sl ol & oo o e gt premiharlapissiyimink b 4] %k e B T vl

o Asdrmbrs Ericanon hu-m-h.«l.,'liha-\.--mmm-ul-h
e, et o gt i o 1) et o, VAL oA o 0 O bl 0 =H O ‘o nusber
mn-nwnhmh‘dthl—-.- .....mm_....u..m.- -..‘:q....-mmm-:.:..m--umu-m MMP-q-u-ﬂ.\pnndlmnnhmvhwﬂhm—uﬂ-uhr.-‘hl-n-‘-- it oal a1 Cai
sk 1 o Lot s gy, Lt

e o e 17w e, I it i, e
H LLE rn-i.-- m'l\t-
e :T—-n.muhu\-una-ulH-uqI.um1\—l«-nnl-u--w-qwu-uﬁl-n--u-:i_t«ﬁhh..-t-l- 11 i 4t
gt Homiy e o i) c: .
s 14, T, Y, e e Ly St i e Vb, AMT T L) LESTHO OCTA G arrin i 1 Aimermicn, rorm v puninin e
apin Wi el i s Sevmin.
s smprinmmmyepulin vy ey A Ty o Ariady Srplrms TR i i ARk AP i [y
E i, 0 ka2 Tmbre Lmay 40 v puden. lon Ao dnlowivr.
o B s wrrapuademien, 1 e, ARV 1A DECIEI VRN, Avm motaas o arsanitns. Lo b - el L Pk Lebriiracis ¢ Lopriabe. Lae e i wvn
L n o Tk i o Adasms i [ A Al
b P o L vt 0 v o s Topamin b st s, i _qmmum.;qa._u.a.u...u.u.n..u - e & e prd Tl Ly
s Calnaad s cerirnbem pu o Lo o oot s L ki e e oy Ko W0
s daben L iipiehoay o s s ot i b Lo Ao S
4 Ty (v e Saninded v e e ke i hmn—nmnmmn.mmwwh_‘nm”
um--....--...».mn ™ U & Yaere .1 Aty 4 e i, e S
i B, o ot .. s & v rgh i g ey mmm ViCaMa, i ot
ot iy a-.nh-mmrmmn ket e P oo, Ui ] el o ‘ o i,
- -d P s ud—&-dh&m-\tmwtuu -«-.—.-n-.n-»u-u-.n...-..umw_y..mu-.m..-
e_.n.w,m...p.-..w.....quy..-._ oot i 917t 17 e L M i e v € b~ A Vel s S o (it s At L 84 A ol ARTICLL V36 A AL, T Cektphion L vopropsbmi
A o e o b o ) ot e e "Mlii&ﬂdulmhm“lmu«— mhnm-u-nmmnhh-ﬁw-—Mw-wnhbmﬂ‘nn-
T e iv s My b L Dottt e b - v bl Lo A
mnmgmqrwawmmw—hhl—uagr m",aiw—ip-ﬂph« s ARTICNLO m-mm-u».mu—u-qu
aupsim brersm e It e Lt o e e e Ak 8 1 R v e 4 eree e
- e 4t gt o et 14 APML W 4 Y
Illn'loltn-lﬂw! Mn-hmh-«d-—ﬁ-ﬁl—h * L y
it 8 areerii i i 1 et e 3 b tiin s iy i @ v & eyt 3
et 1 i 4 it sl e sk e v, i e i, @ 54 s g e e e - o i
tgenbas o e [ e da b » s b b il 2 s v [Amwing
---,.....4-.—..-.\-m-.nu o s e roemeniadn, L Gubembein 0 o] -
—-_-l I v o, L e, Addmursirmrin be Lo Kraadal el e o - L
i} epirhnpppe eyl Awwmmnhth*-mmumﬂ- el 2ta . darmin 2 vt o 15
m-m!u-hl--—lu A Asgioriul o . 4 s,
e e e = ke 27 Ly Gt it [ty = m s il reprmrentonk o oot 745 (RS Sihen wouial i Ak Comer)
wn ey
m.uﬁ.‘%mqu.umannmamctuwcumnum mnumm [ pa——ry Comnln de 4 sl parabam o el g o mmmq-m--—-nmm ..—u.-
e ——— - e b emary . el s ety A WO o it o il C. s 4 Al ) st e 4, 1 [ Al e e b 5 ¥ o) W dsomaten, o8 14e 1 14 lbem gl
.ﬁ—mp—.ﬁ.ﬁ«l-mq—unuluu—h'ﬂ aiden s ersra L4 i 1t artoBt ¢ detes. ARTIELLD o L -u.....-...a..,m.,-..m- L
e el b4 e o I ol [ U g, b e s mmuuﬂhdumnnwmn‘a«mﬁ—-p
mprmendes g ke man, duirnlal. nmﬂ\l.n i s g i [,

0 o At %
m.al_‘mhm-h-u.--- I.Inh-ﬂl-ulqnl- qm.immmuwmmm—nmhu—mtm—m—uunmuﬂnwmmamn-

kom0 f s s bt o o o ma plre s o ey

puiosry
ARTICLO \’\HRM OCTAYD, M‘M‘h'-‘u‘—hhnﬂ-‘- b, i, .
i . e e ¢ b v g it b o S Pl  Eaeai h At s o o ot e L e e e o e b A £l e st ARTICY LS TE AR T TR
frrimtvmisyyhosnimiarepryhore ol demveir y 'ﬂnm:m-uc—qmu-l‘ummhdmmnhmumtmu—*numm mlrvrad e 1 i
|ulal-u-l—. _-—Mﬂa&—'— proiondidend r . mumu-n L " 2 - P
—_— mevieppeeietl i df -..-.-_....‘...u._....—- Y g S ey e vty dranryuper Sty
P i e st i - Prs T s
e o et Pt ko o1 § e G ety [y s
-‘-ﬂ—_l!ml!l—n‘.hb-ﬁnmn‘luhmm 7 b cm— - fl P L i, i R rand e - l—--hilnaL
jresng ot cngen i, gho ye oy Vet il vt 1 A 3 e P B e i
- by perii el o it R o e < o T s e ) i e i et
i lpmenmerirhpTHy .-mu-—uo.n.u.u Cuatie e . e s mrgen g, 5wl s s i u,.-un-u;mu
- e e hiteri' oo aierwar oy im pmne G Tt 1 e e mmwuswwb i i o'y
M.m“.mm—umuu—-ﬁm o rogen & b, e b} e o P e 4 et arbiondin 1 bk, ke e s e c..d-.-.-u-x(_,..-.umumxw
Mﬂll“(‘mhm“p—-i—‘;-ﬂ-ll lﬁl.ll’"( 0. Aphrucia de Didembrs, Lo wllideden - -
= byt et — oy s ool {4 d ek i ¢ o I’ﬂl mhl—lﬂm -‘- ‘. h
—ad L fursha » 3 wm_ﬂ- e i, o et e e 1 iy o rmpes) r F - in de.
ha “_',""' o ity VTR0, Dountocrim, L Sovimbed o s e amnuqnmu:m
[rsripriy drm-:ﬂablnﬂ-dnmu‘mh oL Gttt TR, Deapias o Lydhbwrs [ [
‘ilhhlﬁ,urﬂl nrr'nrl.nuummcu|mm A 4 9 |2 L Dcats. 3 “llﬂh. el dn b
n St ARTIEUL TERCERD, beriptn Bbdndr e e b :‘\;\wu
by ke s, o s e e b la Aeambied O e A . lmgn
A‘Oﬂ.‘n)l’“’.‘!ﬂ-‘wﬂ— ..,Mlﬂl Apiird el Jnar w Ll W, st guart] arnside o e Cmmdadde, K MM,‘\M-‘hlry ]
prmti i Vo pore o £ e



CERTIFICADO PROVISIONAL 02 AMPARA 970,443,642 ACCIONES

CAPITAL VARIABLE DE LA 5001 A LA 970,448,642
SERIE *UNICA®

GRUPO AEROMEXICO, S.A.B. DE .Y,

DOMICILIO: Mixico, Distrito Federal
DURACION: 99 (noventa y nueve) afios
NACIONALIDAD Medcans

El presente cestificada provisional se expide pars ser depositads en 5.D. Indeval Institucion para el Depdsito
de Valores, S.A. do C.V., en términcs v para los efectos del articulo 282 de la Ley del Mercads de Valores y
empara 970,443,542 (mdmemmﬂmmw_ymﬁlsﬁdmmy
dos) scciones “especiales” para efectos de I Ley de Laversién. Extragjers, nominstivas, de ln Serie Unica, con
vﬂormnﬁnaldeSl0.00(diezmelmM.N.)udama,rqnmﬂﬁvudslamvxinbleddupw
udﬂ.klnuﬁuﬁlﬂ;%(qﬁﬁmno&uﬂymwiﬂwaﬂw&w&@amhymmﬂ
tresciontas velmtiséls) acciones estin wtalmente pagadas y liberadas y 385,589,316 (trescientss ochenta y

. ¢inco tillones quinientas ochents v nueve mil trescientas dicciséis) aociones s& mantienen en 1=3oreria, de tal
mwmm.m'gmymummmmlmmdm,wmmd
capital vaziable de Grupo Aeroméxico, SAB. de C.V. (I “Socledad™. El capinal social evtorizado de I
Sociedad estd representado por 570,448,642 (novecientos setents millones cuatrocientas cisarenta y ocho mil
selsclentas custenta ¥ dos) acciones, de lan cusles 3,000 (cinco mif) scclones comrespondea a | parte fja del
capital soclal y 970,443,642 (novecientos setenta miliones custrocientas cusrenta y tres mil stiscientas
cuareata y dos) scciones corresponden 8 Iz parte varishle. Asimismo, ¢l capital social muarizado de Ia
Sociedad esth represontado por 570,448,642 (noveciumtos setents millones custrocientss cuarenta y acho mil
sciscientas cuarenta y dos) acciones, de las cusles 534,859,326 {quinientos ochenta y custeo. millones
odmdmﬂsdnumymwemﬂm&mvdnﬁs&s)wdma&nmahnm;@gylibmﬂny
385,589,316 (irescientos ochents ¥ cinco milloncs quinientus ochenta y nueve mil trescientas decisdls)
arclones, las cuales se conservarin 4 18 1esoreris de la Sociedad para su posierior colocacidn en témnos de
1as pesoluciones adoptadas por unanimidad, fuera de ssamblea penetal de socionfstas de Ia Sociedad de fecha
6 de abril de 2011, de tal forma que {5 acciones que sc suseriban ¥ peguen se entendersn totalments
liberadas, correspondientes sl capital variable de Ia Sociedad.

Grupo Acroméxico, S.A.B. de C.V. se constituyd mediante escritura pablica ndrmero 47,754, de fecha 19 de
marzo de 2002, otorgada snte Ia fs del licenciado Roberto Nifiez y Bandera, ttular de 1n Notarfa Piiblica
nimero | del Distrito Federal, inscrita en of Registro Plblico de Comercio del Distrito Federal bejo ¢l folio
mereantil nimero 286676 ¢f 3 de abrll de 2002, tajo 1a denominecitn “Grupo Aaoméxico”, seguida de lm
palabras Sociedad Andnima de Capital Varisble,

Mediante 123 resoluciones adoptadas por unanimidad fucen de asambles general de accionistas de Ia Socledsd
de fech 6 de abril de 2011 protocolizadas mediante ts escritura piiblics nimero 36,581.de fecha 7 de abril de
2011, otorgada ente I fe de! licenciado Guillermo Oliver Bucio, notacio piblico 246 de! Distrito Federal, se
resolvid, entre oiros esnmtos, aumentar ¢f capital soclal de 1a Sociedad, llevar & cabo In inscripcidn en <
Registro Nacional de Valores de I Comisién Naclonsl Bancarla y de Valores y ¢! listado en ks Bolsa
Mexicana de Valores, S.AB. de C.V. de ta tomlidad de los acciones representativas del capital socia! de fa
Sociedsd, la oferta piblica de ciertas ncoiones de la Sociedad v Ia adopcién de In modalidad de Sociedad
Andnima Bursitil y, con ta] motivo, sc reformaron Integramente los extatutos sociales de la Sociedad.

México, Distrito Federal, 8 13 de abeil de 2011,

0 P, o - i L/\S}__:vk-—__.
. José Luis Barraza Gonzilez Anddrés Coness Labastida
Micmbro del Consejo de Administracién Miembro de] Corsejo de Administracién
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