:

PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el Prospecto Preliminar han sido registrados en
el Registro Nacional'de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no po-
dran ser ofrécidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, & menos que sea permitido por
las leyes de otros palses.

t

) béFiNlﬁVE-’ PROSPEG:F us. .'I;He securities described in t_h; Préli"n"l.i'r{é—rgl-Pr-os.b'eéids" have been 're"gls:
~."tefed in the Natiohal Securities Régistry misintairied by e National Barkirig &nd Sacurities Commission,

and may not be offered or sold outside the United Mexican States unless permitted by the faws of other

countries. /
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BANCO SANTANDER (MEXICQ), 8.A.,
INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE,
GRUPO FINANCIERO SANTANDER

~ PROGRANA DE CERTIEICADDS BURSATILES BANCARIOS Y CERTIFICADOS DE DEPUSITO BANCARIU DE

DINERO A-PL-AZO; EN OFERTA PUBLICA - - .-

(VEINTE NMIL MILLONES DE PESOS 00/100 M.N.)

Cada emleién de Gerlificados: Burséliles Bancarlos y Cerilficados de Depésito Banoarlo de Dinero a Plazo {conjuntamants, |os “instrumantos™ que ee hapa al empare del
prog ue se descrlbe 6n asle Prospecio {¢] "Pragrame”) contera con sus proples caraotarlslioas. El pracio de emision, el monto lota! de cada Emislén (esgln es define
més adelarte), ef valor nominal, la facha de emislén y fiquidacion, el plazo, Ia fecha de vencimiento, 1a fesa de Interss aplicable y Ia forma de calcUarla (en su caso} y ls
perlodicldad de pago de Inlerss, (en su caso) la tasa de descusnto correspondiente, enlre olras caracterlsiicas de loa Instrumenlos de cada Emisldn, serén acordedos por e}
Emlsor (segtin 88 dafine més adslanle) con Casa de Bolsa Sanlarder, S.A, de C.V,, Grupo Finenclero Santander (el “|ntermedierle Colocadar” o "Casa de Bolsa Santander’,
indistintamente) en el momento de dicha Emislon y se daran a conocer &l piblico al momento de cada Emislén en el Suplemento (segin se define més adslante)
correspondiente, Para cada Emision de Instrumentos se preparara un Suplemento, que se presentard a Ja Comlsian Naclonel Baricarla y de Velores, para su ravislén y
autorizaclon, Los instrumentos se denoininardn en Pesos, Podrén realizarse una o varlas emisiones de Instrumentos hasta por el Monto Tolal Autorizado del Programa (segin

* dicho término se define mas adelante),

Emisor: Banco Santander (México), S.A., Instituclin de Banca Miliiple, Grupo Financlero Santander.

Tipo de Instrumenta: Cerlificados Bursaliles Bancarlos y Cerilficados de Deposita Bancarlo de Dinero a Plazo,

Tipo de Ofarta: Ofera Pdblica

Clave da Plzarra: BSANT

Monto Total Autorizado del Programa: Hasta $20,000,000,600.00 {velnte mii millones de Pesos 00/100 M.N.). Mienlras el Programa contintie vigenle, podran realizarse

- tantas Emis! coma sean di Inadas por el Emisar, slempre que el valor d fos Inslrumentos en clreulaclon no rebase ef Monta Total Autorizatlo del Pragrama. '

. Vator Nominal de Jos Instrumantos: Para cada Emision 8o determinaré 6l valor nominal de los Instrumantos, el cual seréd fijado de conformidad con el Suplsmento respsctivo

. de ta Emislén. . : . . ) | -
fa del Prop El Py tendré una vigenola de & (cinco) afics & parlir de la facha de aulorizacién amitida por i Comislén Naclonal Bancarie y de Valores, plazo

“durante el cual el Emlsor podré reallzar diveraas emlslones de los Instrumentos hagta por una cantidad que no podra axcadar el Manto Tatal Auterizado del Programa,

Plazo: Gada Emislon de los Instrumenlos at amparo del presente Programa tendré un plezo de vencimiento espeolfico, en el entendido de que no padré ser mener & 4 (un) afio

‘nl mayor'a 10 (diez) afios contados a parllr de 18 fecha de emlsidn correspondiente, de conformidad con la leglsleclén aplicable vigente.

Amortizacién: La amoriizaclan de jos Insirumentos se llevaré a cabo de la manera que se Indiqus en el Suplemento correspondients.

Amorlizaclan Antielpada; En su caso, 5e indicaré en el Suplemento a cada Emision,

Tasa de Interés o de Descuento: Los nstrumentos potitan devengar interases dasde {2 fecha de su emision y e’ lanto no sean amorlizados en su lofelidad. La tasa a la gue
devenguen inlereses [os Instrumentos podré ser iija o variable y & mecanisma para su determinacién y cétculo (incluyendo el primer pago de Intereses) se fardn para cada
Emisién y se Indicand en &) Suplemento correspondients. As! mismo, los Instrumentos padran emllirse a tasa de descuento, La tasa de deseusnto que en su caso sea gpiicable
o indicard en el Suplemento correspondiente,

Fecha de Pago ds Intereses: Los inlereses devengados por los Insirumenios sarén pagados con la periodicidad que se indiqus para ceda Emision en e Suplemenlo
correspondiente, s ’ '

Lugar y Forma de Pago de Principal e interases: El prncipal y los Intereses devangados respeclo de los Inslrumentos se pagarén el dia de su vencimiento an Pesos y
dichos ‘pagos e flevaran a cabo medianle’ transferencla elecirénica & través de los sislemes de indeval o, en caso de mora, en las oficnas del Emisor ublcadas en
Prolongaclon Paseo da [a Reforma No, 500, Colonia Lomas ds Santa Fe, México, Distrilo Faderal, G.P. 01219, !

Calificaciones otorgadas a foe Instrumstitos: Cada Emisién serd calificada por agencias callficadoras deblidamente autorizadas para operer en México. E! nombre de las
sgencias cafiflerdoras y las callfioack lunadas a in Emisién coresponciente se sefialaran en el Supiemento respectivo,

Garantia: Los Inslumentos que se emitan el amparo de} Programe {endrén sl caréeler de quirografarias, por 1o gue o conlerdn con gerznlia alguna, salvo que para una
Emisién en particular se especliqus lo contrario en el Suplsmento respeclivo, en ¢l enlandldo de ¢ue dicha garantfa saré otorgada por tn tercero y no por el Emiaor. Bl Emlsor
no garantiza en forma alguna los tilulos que se emlan al amparo de ests Pregramma. |

De conformidad con lo dispuesto par los arliculos 6 y 10 de {a Ley da Proleecidn ol Ahorro Bancarlo los Instrumentes ne se encuanlran entre [as obligaclones garantizadas par
o IPAB (segun se defins més aclelante). *

Depositario: 8.0, Indeval Inslilucion para el Depdsiio de Valores, S.A, de GV,

Paslbles Adquirentes; Parsonas fisicas y morafes cuando su régimen de Inverslon lo prevea expresamente,

Régimen Fiscal: A {a fecha de este prospecto, la tasa de relencidn aplicable respecto a los inlereses pagados confarme a los Instumentos a que se refiere esle Praspeclo se
encuentra sujeta (i) para las personas [(sicas o morales residentss en México para efectos flscales, a lo previsto en los artfculos 58 y 460 de la LISR Vigente, respeciivamenle,
y {ily para las personas {isicas o moralgs residentes en el extranjero para efeclos fiscales, a lo previsto en los arliculos 179 y 195 de la LISR vigente. Con respeclo a las
operaciones fnantieras derivadas, su régimen fiscal dependera de) aclivo subyacante al cual se encuenlren referidas y por consecuencia del tipo de derivada de que se trate
(deuda o capltal). La ley del Impuesto sobre la Renta establece Un régimen cedular para esias operaciones por lo que los resultedos que se generen deberdn sujelarse al
fratamlento que dichas disposiciones establezcan. El régimen fiscal vigente podréa modificarse respecle de cada Emisian de los Instrumentos. Los posibles adquirentes de las
Insirumenlos debersn consultar con sus esesores, las consecuencias fiscales resultantes de fa compra, el mantenimlente o [a venia da los instrumentos, incluyenda la

apliosaion de reglas ecpagilicas respaclo de su situacion particular,

I
Los inversionistas, previo a la inversién en los Instrumentos, deberan considerar que el
régimen fiscal relativo al gravamen o exencion aplicable a los ingresos derivados de las

distfibuciones o cofmpra venta de los Instrumentos no ha sido verificada o validada por
lz autoridad tributatia competente. oo C

Reprasentante Comiin: Se Indicars en el Suplemenlo a cada Emlsion,




INTERMEDIARIO COLOCADOR

Santander

CASA DE BOLSA

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V.,
Grupo Financiero Santander

El Programa de Instrumentos que se describe en este Prospecto fue autorizado por la Comision Nacional-Bancaria y -
de Valores y los Instrumentos objeto del mismo se encueniran inscritos con los niimeros. 0178-4.18-2011-003 .

01-78-4.21-2011-002-en-el-Registro-Nacional-deValores.y_podrén.ser-aptos.para_ser_listados_en-el-listado_correspon=— .
diente de la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B.de C.V. .

La inscripcién en el Registro Nacional de Valores no implica certificacién sobre la bondad de los valores, solvencia
del Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en el presente Prospecto, ni convalida los
actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.

El presente Prospecto podrd ser consultado en las siguientes direcciones de Internet: www.bmy.com.mx,
www.cnbv.gob.mx v www.santander.com.mx

El presente Prospecto se encuentra disponibie con el Infermediario Colocador

-Meéxico, D.F., a 28 de enero de 2001. Autorizacion CNBV: 153/30378/2011 de fecha 26 de enero de 2011.
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Los Anexos forman parte integral de este Prospecfo

*“Se incorporan por -referencia ‘al presente -Prospecto ‘el Reporte Anual-que -contiene-los-informes- del- - -+ -

Comisario y del Comité de Auditoria por los tres Ultimos ejercicios fiscales correspondientes a 2007, 2008

y 2009, asi como los Estados Financieros Dictaminados correspondientes a los ejercicios. fiscales del (i)-

2007, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 30 de junio de 2008 y en la CNBV el dia 29 de
febrero de 2008; (ii) 2008, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 24 de febrero.de 2009 y en la
CNBYV el dia 27 de febrero de 2009; y (iil) 2009, los cuales fueron presentados en la CNBV el dia 26 de
febrero de 2010 y en la BMV el dia 9 de febrero de 2010. Dicha informacion financiera puede ser
consultada en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx

Se incorpora por referencia al presente Prospecto el Reporte Trimestral que contiene los Estados
Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (no auditados), los cuales fueron presentados
en la BMV el dia 28 de octubre de 2010 y en la CNBV el dia 28 de octubre de 2010. Dicha informacion
financiera puede ser consultada en la siguiente direccion: www.bmv.com.mx

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con el pablico,
o cualquier otra persona, ha sido autorizada para proporcionar informacién
o hacer cualquier declaracion que no esté contenida en este Prospecto.
Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacion o declaracién
gue no esté contenida en este Prospecto, deberd entenderse como no

auforizada por el Emisor y por Casa de Bolsa Santander, S.A. - de C.V,, . .. |

- Grupo Financiero Santander. / L



I. INFORMACION GENERAL.

1. GLOS.ARIO DE TERMINOS Y DEFINICIONES.

~

A menos gue el contexto indique lo contrafio, -para efectos -del presente Prospecto, los siguientes .

en singular o plural.

. términos tendran &l significado que se les. atribilye. a continuacion y podran ser utilizados indistintamente.

“Auditof Externo”

Significa Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C.; miembro de De-
loitte Touche Tohmatsu Limited o cualquier otro despacho de
auditores externos designados por el Emisor para realizar la revi-

—_—— e ———— .

sion y auditorfa de sus estados financieros.

~| "Banco Santander”, el

“Emisor” o el “Banco”

Muitiple, Grupo Financiero Santander. :

FSignifica Banco Santander (México); -S:A:; Institucion- de Banca |

“Banxico” o “Banco de
México"

| Significa el Banco de México.

IKBMV”

Significa la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.

“Calificadora”

Significa la agencia calificadora que otorgue la calificacion
correspondiente a cada Emision de Instrumentos y gue se
especificaré en el Suplemento respectivo.

"CEDES’ o “Certificados de

Significa los Certificados de Depdsito Bancario de Dinero a

Depésito” Plazo que pueden ser emitidos por el Emisor al amparo del
Programa.
“CEBURES", Significa los Certificados Bursétiles Bancarios que pueden ser

“Certificados Bursatiles” o
“Certificados Bursatiles
Bancarios”

emitidos por el Emisor al amparo del Programa.

“Circutar Unica”

Significan las Disposiciones de carécter general aplicables a las

emisoras de valores.y a ofros participantes del mercado de -

valores expedidas por la CNBV y publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 18 de marzo de 2003 y modificadas segln
Resoluciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion en
diversas fechas.

Significa la Comision Nacional Bancaria y de'Valores.

A KICNBVI!
“CONDUSEF" Significa la Comisién-Nacional para la Proteccion y-Defensa-de | -
' fos Usuarios de Servicios Financieros.
"CONSAR” Significa Ta Cormision Nacional del Sistema. de Ahorro para el |

Retiro.

“Dofar’, "Délares” 0 "E.U.A$"

Significa la moneaa de curso legal de los Estados Unidos de.

Ameérica.

“Emision”

Significa cualquier emision de Instrumentos que el Emisor lleve a

10 e



cabo de conformidad con el Programa.

“FOBAPROA”

Significa el Fondo Bancario de Proteccion al Ahorro.

"Grupo Financiero” o “Grupo

" | Financiero Santander”

Significa Grupo Financiero Santander, S.A.B.de G.V. - - . =

Significa la S.D. Indeval, Institucion para el Depésito de Valores, |

| “Instrumentos”

"Indevar
S.A.deC.V.
S:gmfca Certificados Bursatiles Bancarios vy Certlflcados de

DPeposito-Bancarie-de-Binero-a-Rlaze—

- | “Intermediario-Colocador”
| “Casa de Bolsa Santander"

- -| Significa- Casa de Bolsa -Santander, ' 8.A.-=de-G.V;: Grupe |*

Financiero Santander

"IPAB" Significa el Instituto para la Proteccién al Ahorro Bancario.

“ISR” Significa'lmpuesto Sobre |a Renta.

VAT Significa impuesto al Valor Agregado.

MLIC”. Significa la Ley de Instituciones de Crédito vigente. '

“LISR” Significa la Ley del Impuesto Sobre |a Renta vigente.

‘LMV" Significa la Ley dél Mercado de Valores vigente.

“México” Significa los Estados Unidos Mexicanos,

“NIF” Significa las normas de informacion  financiera mexncanas

vigentes.

Hpeso!l' HP.eSOS”’ o u$n

Significa la moneda de curso legal en México.

| “Précticas Contables"

Significa las practicas de contabilidad.para las instituciones de
credlto emltldas por la CNBV vugentes

. | “Programa” ... .

s Slgmflca el programa para la emision de lnstrumentos del Emlsor
© o lgque se descrlbe en el presente Prospecto. .
- L'Prospecte” T~ " Significa el. presente Prospecio. .

= ["Reglas de Capitalizacion”

-| Significan las;Reglas para los Requernmlentos de: Capitalizacién | ~ ~ 7
- | de. Instituciones ..de..Banca Multiple emitidas por la SHCP- y

publicadas en el Diarlo Oficial de la Federacion el 28 de
diciernbré 'dé 2005 'modificadas mediante résolucion publicada
en el Diario Oficiai de la Federacion el 23 de noviembre de 2007,

“Representante Comun®

Banco Invex, S.A,, lnstitucién de Banca Muitiple, Invex Grupo
Financiero, Fiduciario.

Reporte Anual

Correspondiente al ejercicio ferminado el 31 de diciembre de
2009, presentado a la CNBV el 21 de junio de 2010 y a la BMV
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el 21 de junio de 2010.

Reporte Trimesiral Correspondiente al tercer trimestre de 2010, presentado, ala
BMV el dia 28 de octubre de 2010 y a la CNBV el dia 28 de
octubre de 2010. . :
RNV* S Significa el Registro Nacional de Valores. 7'
“SHCP" Signiﬁca la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico.
- “Suplei'nento" Significa cualquier suplemento al presente Prospecto gue se

-prepare—een—relacion—y—gue—contenga—las—earacteristieas—

correspondientes, a una Emision de instrumentos al amparo del

, | Programa... .- . _
"SOFOM" . Significa Santander Consﬁmo, S.A. de C.V. SOFOM, E.R.
“Tenedores” . Significa los fenedores de Ios Instrumentos.
“THE" Significa la Tasa de Interés Interbancaria de Equilibrio que

publigue periddicamente Banxico en el Diario Oficial de la
Federacion o cualquier tasa que la suceda o sustituya.

“UDls" ' Significa las Unidades de Inversion cuyo valor en Pesos se
publica por Banxico en el Diario Oficial de la Federacion.

Presentacién de la Informacién Financiera.

Se incorporan por referencia al presente Prospectc el Reporte Anual que contiene los informes del
Comisario y del Comité de Auditoria por los tres Ultimos ejercicios fiscales correspondientes a 2007, 2008
y 2008, as! como los Estados Financieros Dictaminados correspondientes a los ejercicios fiscales del (i)
2007, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 30 de junio de 2008 y en la CNBYV el dia 29 de
febrero de 2008; (i) 2008, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 24 de febrero de 2009 y en Ia
CNBV el dia 27 de febrero de 2009; y (iif) 2009, los cuales fueron presentados en la CNBV el dia 26 de
febrero de 2010 y en la BMV el'dia’9 de fébrero de 2010. Dicha informacién financiera puede ser -
~ consultada en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx

Se-incorpora por referencia: al presente Prospecto el Reporte Trimestral que contiene :fos- Estados: - - - ..
Financieros correspondientes al 30 de"septiembre de 2010 (no auditados), los cuales fueron presentados .z 5y 3 S
- en la-BMV et dia 28 de octubre-de 2010-y en la CNBV-el dia 28 de octubre de:2010. Dicha informacion.. ... .= .7 -
financiera puede ser consultada-en la siguiénté direccion: www.bmy.com.mx R R |
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2.5 “RESUMEN EJECUTIVO.

A contmuaonon se incluye un resumen de la informacion contenida en este Prospecto. Dicho resumen no
incluye totla la informacién que debe tomarse en cuenta antes de tomar una decision de inversién con
Tespecto a los Instrumentos. Los Inversionistas deben Ieer cuidadosamente todo este Prospecta,
lnctuyendo la secmon ", INFORMACION GENERAL ~ 3 Factores de Rlesgo”.

: 2'1 Actmdades Principales.

i

~Banco Santander es una.institucion de- banca multlple con operaciones diversificadas en sus distintas”

areas de negoc;os Banco Santander es una institucion de banca multlple filial, lo que significa que es
controlada ‘de manera’indirects, seganh se pérmite por la fegislacion” mexicana aphcable por Banco
C San ander S A: {Espafia), una institucion financiera-del exterior:

- Banco Santander busca proporcionar serviclos de banca y crédito, El tipo de productos que Banco
. Santahder pone a disposicion de sus clientes son los que se sefialan de manera enunciativa mas no
limitativa en'la LIC y por las disposiciones que en su caso emita la SHCP y la CNBV y que se describen
».en: este Prospecto, proveyendo & nuestros clientes de acceso a una gama integral de servicios
: financleros tanto a Ics mercados locales como a los mercados internacionales.

EI'Banch ‘con ‘fundamento en la LIC, esta autorizado para realizar operamones de banca mu]tlp]e que
~.comprenden, entre ofras, la recepcion de depésitos, el otorgamiento de financiamiento, la operacién.con
* valores-y la celebracion de contratos de fideicomiso.

... 22,  Productosy Servicios.

. Para una descripclén de los productos y servicios ofrecidos por Banco Santander, ver “lIl. EL BANCO -
2. Descnpcuén del Negoclo— 2.1, Actividad Principal' més adelante.

2.3.' Areas te Negocios.

““Parailing: dé’s’éfiiaéion de las arsas de negocios de Banco Santander, .v'er “I11, EL BANCO — 2. Descripcion
del Negocto 2.2, Productos y Servicios” mas adelante.

2 4 ' leras relevantes del Banco.

A contmuaclon se presentan algunos de los datos financieros y operativos del Banco (incluyendo =z sus
“subsidlarias) que muestran su situacion financiera y posicién de mercado al 30 de septiembre de 2010
(no auditados), conforme & la informacion de la CNBV. Las Ultimas clfras disponibles que se presentan g
continuacion, estén expresadas en millones de Pesos.

Millones de-Péesos y Poreentajes - - Banpo Sa'n-. & Més Gran- Guota de Mer- o
S e tander, (Viéxi- des * Mercado cado Banco Posicion
. co}), S.A. Santander
Activos Totales = - . 740,046| 4,185,536 5,417,624 13,96% 3
Carterg Total = " - 219,748 1,616,710 2,060,937 -10.66% 4
Pasivos Totalés "~ o 657,833  3,740,392] 4,849,671 13.88% 3
Captacion, Total, Obligaciones y Reportos 276,648 2,064,121] 2,574,113 _10.75%| . 4
Utlidad Neta:Acumulada. . . 10,456 48,412 57,793 - 18.09% 3
Namero‘de Gajeros : 4,334 29,529 35,639 12.16% 5
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e T ROA(1) | ROE(@2)
" [EromedioMeroado 142 18.25
7" [Barjeb:Santandet, : . 205 17.01

Fuente: Boletln Estad/stico de la Banca Multiple del 30 de Septiembre de 2010, CNBV

(1) Utilidad nefa del trimestre anualizada/activo total promedio Resultado neto acumulado en doce meses
/ Active Total ajustado por las operaciones de reporto promedio doce meses.

. (’2)'Ré's;ultado,'néfO'é"cumuladO'e'n-dO'ce-'n7'e'ses-/'Gap'ital'contab‘le-p'rom'edio-doce'm'eSeb.

indigadores a septiembre de 2010 (no auditado).

_ ®  Banco Santander reporté una ufilidad neta de P$10,456 millones por los nueve meses de 2010, ci-
" . . fra-superior en 21.2% a la reportada en el mismo periodo del afio anterlor. Durante el 3710 el Ban-

. -co reportd una utllidad neta de P$3,995 miliones que representa un 74.0% superior a lo reportado
. ...-B13T09.y 20.1% més que io obtenido durante el 2T10.

+ . & -E| margen financlero por los nueve meses del afio se ubicd en P%$19,718 millones, siendo inferior
., en 3.2% al.registrado en el mismo perfodo del afio anterior. Por el 3T10, éste alcanzo los P$6,381
" ... millones; cifra Inferior en 5.4% a la registrada el 2710 y 7.7% menos a la obtenida en 3709,

@ Por el periodo de 9M10, se crearon reservas de crédito por P$6,502 millones, cifra inferior en
- 45.7% @ la registrada en 9MO09. Por el 3T10, las reservas crediticlas creadas fueron de P§1,978
" millones, cantidad que representa un decremento de 43.8% respecto del 3T09 y del 8.8% respecto
st todel 2T100 -

" m " El margen financlero ajustado por riesgos crediticios al 9M10 ascendid a P$13,126 mlliones, cifra
. superlor en 59.2% a la obtenida en OM09. Para el 3T10, el margen financiero ajustado fue de
;" P$4,408 millohes, lo cual representa un crecimiento del 28.9% respecto del 3709 y un decremento

" del-3.8% respecto del 2T10. :

‘Los resultados por intermediacion al 9M10 ascendieron a P$3,840 miliones, cantidad 45.4% infe-
rior a Ja reglstrada en el mismo periodo del afio anterior. Al 3T10 éstos alcanzaron los P$1,126 mi-
lones, cifra superior.en 10.6% a Ia registrada en 3T09 y 2.7% infericr a.la obtenida en 2T10.
Los ingresos. totales de operacién al SM10 ascendieron a P$24,114 millones, cantidad superior en
9:9%, a.ld registrada en el mismo periodo del afio anterior. Por lo que respecta al 3T10 éstos fue-
= - ron de P$7,885 millones, creciendo en 19.6% respecto del 3T09 y siendo inferiores en 3.6% res-
" pecto del 2110, )
W Los gastes de administracién por el perfodo de 9M10 alcanzaron los P$11,208 millones, cantidad
précticamente Igual a los P$11,199 registrados en el mismo perfodo el afio anterior. Por lo que
- .+ respecta al 3T10 éstos se ubicaron en P$3,837 millones, cantidad superior en 2.6% a ia obtenida
‘il en BT09wy 3.9% respecto de la registrada en 2T10.
“a ] resiilfado’de operacion acumulado al 30 de septiembre de 2010 fue de P$12,908 millones, su-
" perior en 20.1% al de mismo periodo del 2009. Por el 3T10 esta cifra se sitla en P$4,048 milio-
nes, creciendo en 41.9% respecto del 3T09 y decreciendo 9.6% respecto del 2T10.
.- Los véliféries de negocio han crecido 8.4% en los tiltimos 12 meses, consecuencia del efecto
.. combinado de un incremento de 11.7% en la captacion integral y el crecimiento de 2.4% de la car-
" ‘fera total de ¢rédito, que incluye el decremento en 29.3% de la cartera de tarjeta de crédito.
» - "El Indice ‘dé carlera vencida a septiembre de 2010 fue de 1.4%, menor al 2.6% registrado en &
" ‘mismo periodo de 2008 y menor también al 1.7% registrado el trimestre anterior. A septiembre de
;. 2010, -l Indice de cobertura se ubico en 338.9%, muy superior al reportado en periodos anterio-
L rag, - e R . o :
" w 'l Iridice de’ capitalizacién preliminar de Banco Santander se situd. g septiembre -de 2010 en
0 15.71%: EI'ROE se ubicé en 10.7%. ' I '

/

)
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’ ._”*Datos tomados de los cuadros de Cartera de Crédifo y Cartera Vencida y Cobertura del Press Release
o] "Grupo 4T09 y: 3T1 0 {no auditado)].

_ "'f234.1., "I:ventos Recnentes

Compra de"Acciones de fa entidad que controla las operaciones de negocio hlpotecano de
_ GE Capltal Mexlco

Durante el mes de dlmemb»e de 2010, el Banco Santander (Mexnco) llevé a cabo la firma de un acuerdo
de- compra de acciones de la enfidad que controla las operaciones del negocio hipotecario de GE Capital
Méxicoy. ciertas entidades que proporcionan servicios administrativos. La transaccion realizada incluye Ia
adquisicion del negocio gue involucra un portafolio de créditos hipotecarios que asciende aprowmada-
mente 8.24 mil Mmillones de pesos y el valor patrimonial aproximado de 200 millones de délares america-
nos, mismos que estan sujetos al valor contable que s presente a la fecha de cierre de la operacion,

_misma ‘que se espera sea cerrada durante el primer semestre y sujeta a las aprobaciones de los orga-
nlsmos regulatonos correspondientes.

n Convemo modlflcatono IPAB

El- 30 de septlembre de 2010 el Banco firmé un convenio mod¥ficatorio, derivado del contrato de compra-

venta de acgiones.de Grupo Financiero Seifin, S.A. y Subsidiarias (Grupo Financiero Serfin) celebrado

entre ef Grupo Financiero Santander, S.A. de C.V. (el Grupo Financiero) y el IPAB.

Derivado del convenio 'modificatorio, se pactd que Banco Santander podria afectar la reserva constituida.

indlistintamente de la materia de que se trataré la contingencia, con' lo cual el Grupo recuperara el IVA
" pagado y no cubrira el 5% de honorarios del procedimiento de reembolso. Con base en dicho convenio
durante el mes-de noviembre de 2010 se afect6 la reserva por $24 millones de pesos correspondlente al
remanente de gastos grogados por la atencion de diversos juicios.

. Amortlzacson Antficipada de Obilgaclones Subordinadas, Preferentes, No Garantlzadas Volun-
* tarlamente Convertibles en Acciones Serie B de Banca Serfin (hoy Banco Santander (Meﬂco),
. . 8.A,, Institucidn de Banca Miiltiple, Grupo Financiero Santander.

"Bl 28ds septnembre del 2010 Banco Santander, previa autorizacion del Barico de México, Tealiz6 el pago
anhclpado dé'1as 150,000 obligaclones subordinadas, preferentes, no garantizadas, voluntarlamente
“convertibles-en acolones Serie B de Banca Serfin (BSERFINO4), emitidas el 30 de noviembre del 2004, a
través de su'sucursal en Nassau, Bahamas, a sus tenedores Banco Santander Central Hispano, S.A.
(hoy Banco Santander, S.A. (Espafia)) y Bank of America Corporation.

El monto pagado a los tenedores fue |a cantidad de USD 151,417,614.58, misma que mcluye capital e
lntereses U .
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® Amortlzaclon Anticlpada de Obligaciones.Subordinadas, Preferentes, No Garantlzadas Voiun~
tarlamenfe Convertibles en Acciones Serie B de Banco Santander Serfin (hoy Banco Santan-
der (Mexnco), 8.A., Institucion de Banca Miliiple, Grupo Financiero Santander.

El 23 de septlembre del 2010 Banco Santander, previa autorizacion del Banco de México, realizé el pago
anﬂclpado -de Jas 150,000 obligaciones subordinadas, preferentes, no garantizadas, voluntariamente
convertibles en acciones Serje B de Banco Santander Serfin (BSERFINOSD), emitidas el 31 de marzo del

.2005 a fraves de.su sucursal en Grand Cayman, B.W.L. a sus tenedores Banco Santander Central

Hispano 8.A, (hoy Banco Santander, S.A. (Espafia)) y Bank of America Carporation.

El monto pagado a los tenedores fue la cantidad de USD 152,084,500.00, misma que lncluye oapltal e
lntemqaq : : E— .

mes:on de Certlflcados Bursatlles de Banco Sautander

Banco Santander, fi hal de Grupo Financiero Santander, recabd 5 000 mﬂlones de pesos con Ia venta de

un bono a tres afios. Estos Certificados Bursétiles, fueron emlﬂdos a Tasa Variable, con un premio sobre
THE de 28 dias. L:a tasa de interés para el primer periodo quedo en 5.07%; de acuerdo-al suplemento
informativo de presente Prospscto de' Colocacion. El bono recibié una calificacion de ‘Aaa’ por parte de
Moody's'y de ‘AAA por parte de Fitch México, el nivel més alto en la escald de grado de inversion local
de ambas aanclas callficadoras,

2. 4 2 Premlos y Reconocumxentos

v '> Euromoney otorga a Santander Mexnco el premio al MEJDI‘ Banco del pais.
“El pasado 8 de julio la revista Euromoney hizo entrega de los Premios Euromoney 2010, donde otorgo.

el premio del “Mejor Banco en México” a Santander. Estos premios son considerados como los mas

~ prestigiosos del sector bancario internacional. Este reconocimiefto lo hace considerando que Santander

ha demostrado tina mejor capacidad de gestién en tlempos de crisis financiera. Destaca que Santander

- fue capaz de Incrementar su utilidad, manteniendo una estrategia conservadora, evidenciada por su indl~
"o de cartera venc]da

' "‘Béét Traidé Bank” otorgado por la Revista Trade Finance.

La revista:Trade. Finance ha concedido el premio de “Best Trade Bank” a Santander-México. Durante

2009,:afio en.que la crisis financiera afectd el comerclo exterior, Santander demostrd su compromiso con
su clientela, innovando en formas de mitigar riesgos y al mismo tiempo acelerar los flujos de efectivo

relaclonados..con el comercio Intemaclonal. Santander busca constantements productos y servtcios de

'alta calidad, con precios competitivos y con una alta tecnologia.

' 2 4 ¥ Acclones en el trlmestre de las Agencias Calificadoras.

Con fecha 18 de mayo de 2010, la calificadora Moody’s Investor Service ratifico las calificaciones de

' Banco ‘Bantander (México), S.A., con perspectiva estable, como sigue:

.. Depositos Bancarlos- Moneda Exiranjera: Baat/P-2
Depdsitos: Bancarios ~Moneda Local:  A2/P-1
- NSR Depositos Bancarios ~Moneda Local: Aaa.mx/MX-1
" Fortaleza financiera Bancarla: C
. Senior WUnsecured -Moneda Local: A2
NSR Senior Urisecured ~Moneda Local Aza.mx
" Otra Corto Plazo -Moneda Local P-1
NSR otra corto plazo ~Moneda Local MX-1

/
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Con fecha 22 de fjlinio, la calificadora Fitch Ratings ratifico las calificaciones internacionales y haciona-
les de Banco: Saliitander (Mexico), $.A., como se indica a continuacion:

. IDR de Iargo plazo en moneda extranjera en A~
IDR de corto plazo en moneda extranjera en F1

. IDR de largo plazo en moneda local en A

“IPR de corto plazo en moneda local en F1

- Calificaeidn individual en C

. Calificacion de soporte en 1

- Calificacién nacional de largo plazo en AAA(MEX)

QCalificacion nacional de corto plazo en F1+(MEX)

MYV VY \z_;v,v v

. Calificacién nacional de emisiones de deuda senior quirografaria vigentes en AAAMEX)




2B, Historia y Organizacion.

Confotme, & [os. términos de sus estatutos vigentes, Banco Santander tiene una duracién indefinida y su
domicilio social-estd ubicado en la Ciudad de México, Distrito Federal, en Prolongacion Paseo de la
Reforma 500, Colonia Lomas de Santa Fe, C.P. 01218, México, D.F. Teléfono 5257-8000. La direccitn
del sitio de Internet del Banco es www.santander.com.mx, en el entendido de que dicho sitio de Internet
no forma parte del presente prospecto.

E| Banco fue constituido el 16 de noviembre de 1932 conforme a la denominacion de “Banco Mexicano”.
Después de diversas modificaclones y fusiones, el 11 de junio de 2008 adopta la denominacion que
actuaiments ostenta, Banco Santander (México), S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero

Santander. -

Banco -Santander 'es. una. institucion de banca miiliple con.operaciones diversificadas en sus distintas
areas “de negocio: Conforme a los términos de la LIC, Banco Santander puede realizar todas las
operaciones sicfivas, pasivas y prestar los servicios establecidos en el articulo 48 de dicha ley. El Banco
ofrece serviclos bancatlos al plbiico en general, personas fisicas y morales y a los sectores plhlicos y
privados, individuos, goblerno, y empresas pequefias, medianas y grandes.

Béncb‘Sa"nfander', S.A. (Espafia) tiene su origen en 1857 en Espafia; la historia del Banco Santander en
México tisne sui origen més remoto en la creacion del Banco de Londres, México y Sudameérica en el afio

de 1864.

El 16 de noviembre de 1832 nace el Banco Mexicano. En 1941 surge la Sociedad Mexicana de Crédito
Industrial, la'que foma acclones de Banco Mexicano en 1956. Para 1968 se fusionan Banco Mexicano y
el Banco Espafiol, nacido para atender las necesidades de una amplia generacion de empresarios
espafioles en México. Antes de ser Banco Espafiol, tenfa como nombre Banco Fiduciarlo,

En 1970 el Banco de Londres y México se sumé a la Compafifa General de Aceptaciones para que de la
operaclén surglera Banca Serfin y,en 1892 se creara el Grupo Financlero Serfin luego de la compra que
realizara Operadora de Bolsa de Banca Serfin,

Transctirre el.tiémp'o hasta'due en 1979 se conforma Banco Mexicano Somex ya en calidad de banca
multiple que tuvo en su seno a 114 empresas industrizles, Para el 11 de marzo de 1992 Banco Mexicano
‘Sorex es vendidoal Grupo Inverméxico como parte del proceso de privatizacién bancaria, adquiriendo

él.nonbre de-Banco Mexicano.

Ya para enfonces &l Grupo Santander tenfa una presencla importante en México. Hizo su arribo en 1950
mediante Santander Investment.

El 21 de‘abril dé:1997 Santander adquiers Grupo Inverméxico (Banco Mexicano) y pasa a ser Grupo
Firianciero Santander Mexicano. Para mayo de 2000 Banco Santander, S.A. (Espafia) también logra la
adquisicion de’Banca Serfin y nace el Grupo Financiero Santander Serfin. o

Los dos banc_oé obéraron de manera separada, aunque coordinada, durante.dos afios y se integraron el
4 de septiembre de 2002. : : z

Médiénte'As-am,blea General Anual Ordinaria y Extraordinaria de Accionistas de fecha 21 de febrero de
2008, Banco Santander, 8.A,, Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander, entre ofros
puntos.acordé cambiar su denominacion para quedar como: Banco Santander (México), S.A,, Institucion

de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Santander.

‘Asimistno, el acta de Ia‘asamblea, quedd protocolizada en escritura ptblica No. 80,610, de fecha 10 de
abril de 2008, ante la fe del Lic. Alfonso Gonzélez Alonso, Notario 31 del Distrito Federal, e inscrita en el
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Reglstro Pubhco de Comercxo de esta ciudad bajo el folio mercantii. No. 83, 608 de fecha 9 de mayo de -
2008 R

l:a. mod!ﬂcacion de referenola fue autorizada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pubhco mediante
oﬁc;o No UBV/\/DGABM/430/2008 de fecha 14 de abril de 2008.

EI Banco es subSIdlarla de Grupo Financiero Santander, quien es propietario del 89.99% de las acciones
que mtegran el capltal soclal del Banco. [j1]

Venta cle la Afore

El 27 de jU]IO de 2007 el Banco firmo un acuerdo de compra venta de acciones con ING Insurance In’cer—

national B.V. med|ante el cual transfiere [a propledad de las acciorie$ e poseia de la Afore y que repre--

- sentaban el-99.90% de su capital social; el precio de venta ascendio a 495 -millones-de dolares america- -

nos Esta operacnon genero una utilidad de $3,089 millones de pesos, neto de impuesto sobre 1a renta.

En eI mes de dlmembre de 2007 ING Insurance Internacional, pagd al Banco un complemento al precio
d&"venta por §19 millories de pesos, derivacdo de un exceso en el capital, determinado por los auditores
externos contratados para la audltona final del balance general a la fecha de transaccnon

: ‘w.i

E! cierfe de esta transaccnon cumplié con ciertas condiciones, enire ellas ala obtencxon de la autorizacion
de Ias autorldades correspondsentes

En dsoiembre de 2008 fue hqu:dada Operadora de Denvados Santander S.A.de C.V.
Venta del negouo emlsor de tarjeta de crédito

El 30 de ,septle,mbre de 2008, Banco Santander (México), S.A., vendid a su subsidiaria Santander Con-
sumo, .S.A. de C.V,, SOFOM, E.R,, la totalidad del negocio emisor de tarjsta de crédito. Como parte de
dicha operacion en esa misma fecha cedld con financiamiento y previa autorizacion de la Comisién Na-
ciofial Bancaria y de Valores, su cartera de tarjeta de crédito a dicha SOFOM ER. El valor contractual de

la'¢artera vigente' y'vencida Vendlda fue de $46,422.2 millones y $4,822.2 millones, respectlvamente las

resgivas: de crédifo asocladas a esta cartera ascienden a $ 5, 017.1 millones. El precio pactads por fa
venta del negodio emisor de tarjeta de crédito fue de $47,200 mlllones en base al valor del mercado del

_mlsmo Esta operamén genero una mejora en el Indice de capitalizacion del Banco de 30pb

La SOFOM ER oonnnuara manteniendo los mismos criterios y politicas de ‘constitucion de reservas y
provisiones que el Banco, con independencia de los lineamientos y normativa que deba cumpllr al ’tratar-

;se de una ent:dad regulada y sujeta a la supervisién de la Comision,

:Venta de cartera castlgada

Enr-los: meses-de septiembre, mayo y abril de 2009, el Banco celebro tres contratos de cesién de dare-

‘chos:de. cobranza de cartera previamente castigada de créditos de consumo y tarjeta de:crédito, por un

monto-riominal total de $3.396 millones, a Servicios de Cobranza, Recuperacion y Seguimiento; s A de
C.V.;’(Cesionario) qulen es una entidad subsidiaria de Banco Santander, S.A. (Espafia). El precio de

.venta «de:-cada operacion ascendié a $51 miliones, $36 millones y $2 millones, respectivamente, el cual
fue & walores:de meroado. Asimismo, se-obtuvo un estudio de Precios de Transferencia de estas opera-
-cidnes efsctuade por una entidad externa.

Operacxon de Credlto al Consumo

;Durante ‘el Mes de noviembre y diciembre, el Banco decidio trasladar la oper acion de consumo a sit sub-

sidiaria Santander Consumo, S.A. de C.V. SOFOM ER, mediante la cesion de la cartera correspondiente
(cartera de crédito, vigente y vencida por créditos némina, créditos personales y créditos automotrices,
mtereses vigentes 'y venCIdos) por un monto nominal total de $16,818 millones. El valor de dicha ce-
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sion ascendio .é1.$15,01-9 millones, $814 millones y $116 millones respectivamente, los cuales fueron a
valores de mercada. ‘ ’

ElBanco posee ¢l 99.99% de las acclones de Santander Consumo, S.A. de C.V. SOFOM, E.R.

Dado-que Santander Consumo, S.A, de C.V. es subsldiarla directa del banco, esta entidad continuarg
manteniehdd 1os mismos criterios y politicas de constitucion de reservas y provisiones que el banco con
independencia de los lineamientos y normativa que deba cumplir al tratarse de una entidad regulada y
sujeta a la supervision de la Comislén.

Compra de Cartera

P T
T T . //
A L . . . v ‘
.

El 16 de junio de 2009, Financiera Alcanza, S.A. de C.V..80FOM ER (Financiera Alcanza), eﬁtid.'.a.d .éub.—

 sidiaria’ de Banco Santander, S.A. (Espafia) vendié al Banco cartera de consumo (créditos automotrices,

asf como fos dsrechos de cobro inherentes), por un monto nominal de $454 millones. El precio de venta
de l& ‘pefacion ascendio a $323 miliones, el cual fue a valores de mercado. El método de valuacion de
la-cartefa de consuma, se hizo con base en flujos de efectivo. ‘ '
ééiifﬂ{éci@meé_ _ _ B !

Durante. el tercer trimestre de 2009, Moody's Investor Services confirmé la callficacion de fortaleza finan-
ciera.dé Banco Santander en C, con lo que ratifica la solidez del Banco en el mercado mexicano, a pesar
‘del-diffcil entorno econadrmico.

El pasado 19.de octubre la calificadora de valores Moody's Inverstor Services finalizo la revision de las
calificaciones en moneda local de los Bancos Mexicanos, tanto de depésitos como de deuda, Esta revi-
sion -involucré a los 6 principales bancos del pafs, asl como a las 6 instituciones financieras relacionadas
con el gobierno, Esta revision concluyd con una baja de calificacion a todas estas Instituciones, en base
a la revaloracién global del gobierno de apoyar a los bancos en una crisis sisiémica prolongada.

ééfo' Qéﬁérélpéré'Bancq Santander (México), al igual que para los ofros & competidores, una baja de
caljficacion.en la escala global de AA2 a A3 para deuda largo plazo en moneda nacional y depositos a

1 A

largg.plazo en moneda local. ,

:' léura_ri,t; ol éliér:f.qsﬁimes'tre de 2009, Fitch Ratings realizé una revisién de la calificacion del Riesgo Sobe-

rano de México. Como consecuencia de dicha revision, Fitch tomo la decision de modificar la calificacion
de'3 bancos.de.desarrolio propiedad del Goblerno Federal, asf como 4 bancos comerciales, sienda San-
tarideruno de ellos. Fitch modifico a la baja la calificacion IDR (lssuer Default Rating) de Banco Santan-
der (México), §.A. colocandola en “A-" cuando antes era "A". En ese mismo comunicado ratifico las de-

més calificaciones del banco, con una perspectiva Estable.

Al 30 de- septiembre de 2010, las subsidiarias consolidadas que integran Banco Santander, son las
sigujentes: . .

i Ha
Santander Consumao, S.A. de C.V., SOFOM, E.R.

00,99%*

: - Almacenadora Somex, S.A. de C.V. (en liquidacion) 97.24%*

oSS ngtituto-Santander Serfin, AC. 09.99%"*
T Banco Santander S.A. Fideicomiso 100740 100.00%* .

" . Fidsloomiso GFSSLPT Banco Santander, S.A. 08.41%*

. * Son socledades filiales de Banco Santander.
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Para una mejor descripcion de la estructura organizacional del Banco, ver “lll. EL BANCO - 2.
Descripcion del Negocio - 2,10, Estructura Corporativa® mas adelante. :

2.6, Emisién de Certificados Bursatiles Bancarios

Banco Santander, recabd 5,000 millones de pesos con la venta de un bono a un plazo de tres afios, Es-
tos Certificados Bursatiles Bancarios, fueron emitidos a tasa variable, con un premio sobre TIIE de 28
dias. La tasa de interés para el primer periode quedo en 5.07%, de acuerdo al suplemento informativo

del-presente Prospecto de Colocacién. El bono recibié una- cahﬂcamon de ‘Aaa’ por_parte de Moody's.v.. -

de ‘AAA’ por parte de Fitch México, el nivel més alto en la escala de grado de inversion local de ambas
agenCIas cahﬂcadoras
2.7. Cobertura Geografica.

Banco Santander, entidad de Grupo Financiero Santander, cuenta con.presencia en todos. los estados. de
la Republica Mexicana.

El Banco se encuentra distribuido en 9 regiones, la region Centro, regién Metro Norte, region Metro Sur,
region Noreste, region Noroeste, regién Norte, region Occidente, region Sur y region Sureste vy en con-
junto, al 30 de septiembre de 2010, el Banco cuenta con 951 sucursales y 114 ventanillas
Para una mayor descripcion de cada uno de los mecanismos de distribucién utilizados por Banco San-
tander en la distribucién de sus productos y en la atencidn de su clientela, ver “lll. EL BANCO — 2. Des-
cripcién del Negocio — 2.3, Canales de Distribucion” mas adelante.

2.8. Mercado.

Para una mayor descripcion del mercado en el que opera el Banco, ver "lll. EL BANCO - 2. Descripcion
del Negocio - 2.9. informacion de Mercado”.

2.9, Fortalezas y Estrafegia.

Banco Santander considera que sus ventajas competitivas son la calidad en el servicio, la satisfaccion de

sus clientes y el desarrollo de nuevos mercados. El objetivo estratégico del Emisor és. ser. el banco g

" mexicano con mayor crecimiento rentable en banca de clientes en México. T e

2.10. informacién Financiera Seleccionada. AN e i e

Se incorporan por referencia al presente Prospecto el Reporte Anual que contiene-los informes:idel.. ~ = - roc-
Comisario y del Comité de Auditoria por los tres Gltimos ejercicios fiscales correspondientes a 2007,-2008. :..<i.c - .-
y 2009, asf como los Estados Financieros Dictaminados correspondientes a los gjercicios. fiscales el (i) . . :

2007, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 30 de junio de 2008 y én la CNBV el dia 29 de
febrero de 2008; (ii) 2008, los cuales fueron presentados en la-BMV el dia 24 de febrero de 2009 y en la
CNBYV el dia 27 de febrero de 2008; v (iii) 2009, los cuales fueron presentados en la CNBV el dia 26 de
febrero de 2010 y en la BMV el dia 9 de febrero de 2010. Dicha informacion financiera puede ser
consultada en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx

7
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Se incorpora por referencia al presente Prospecto el Reporté Trimestral que cantiene los Estados
Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (no auditados), los cuales fueron presentados
en la BMV el dia 28 de octubre de 2010 y en la CNBV el dia 28 de octubre de 2010. Dicha informacion

financiera puede ser consultada en ia siguiente direccion: Www.bmv.com.mx

-
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3. - FACTORES DE RIESGO.

Al--considerar la- posible adquisicion de los Instrumentos, los Tenedores potenciales deben tomar en
consideracion, -analizar y evaluar toda la informacién contenida en el presente Prospecto o el
Suplemento respectivo y, en especial, los factores de riesgo due se imencionan a coniinuacian. De
materializarse cualesquiera de los riesgos que se describen a continuacion, los negocios, resultados
operativos, situacion financiera y perspectivas de Banco Santander, asl como su capacidad para pagar
los Instrumentos, podrian verse afectados. Ademas, cabe la posibilidad que los negocios, resultados

operativos, situacion financiera-y perspectivas de Banco Santanderse vean-afectadas por otros riesgos - -

que I mlsma desconocs o que aotualmente No se consideran signiticativos.

. En -‘el..caso,.que..los Instrumentos. que sean emitidos al amparo de una Emision realizada conforme al |

Programa descrito- en este Prospecto esié sujeta a riesgos especificos adicionales, los mismos se
describiran en el Suplemento respectivo.

3.1 Fadtbres- de Riesgo Relacionados con México.

; La situacién politica puede afectar la situacién financiera o resultados de operacion de
Banco Santander. .

Mediante sus politicas publicas, el gobierno mexicano sjerce una influencia significativa en el desempefio
de la-actividad econdmica, las cuales a su vez afectan las actividades de Banco Santander. En 20086,
Felipe Calderdon Hinojosa del Partido Accion Nacional (PAN), se hizo con el triunfo en las elecciones
presidenciales, aunque no logré asegurar la mayorfa absoluta en el Congreso. Aun asf fue posible avan-
zar en algunas reformas estructurales tales como una reforma al sistema de pensiones del sector ptbli-
co, una reforma fiscal y una reforma energética. Como resultado de las elecciones intermedias en 2009,
el gobierno seguiré enfrentando un Congreso opositor. Particularmente en la Camara de Diputados, sl
partido en el poder dej¢ de ser la primera fuerza politica & favor del PRI, lo cual Incrementa el grado de
dificultad para seguir avanzando en reformas estructurales de fondo. A diferencia de otros palses en
donde el riesgo polltico es un factor significativo, en el caso de México dicho riesgo esta limitado hasta
cierto grado por el funcionamiento de instituciones como el Instituto Federal Electoral (*IFE"), el cual goza
de una reputacion-sana entre ia poblacion. Sin embargo, no puede asegurarse que los futuros aconteci-
mientos politicos en México no tengan un impacto desfavorable en la situacion financiera o los resultados

de operacion de Banco Santander.

Refc;’,ui)e.'racién dé la economfa a mexicana,

El negocm los result'ldos de operacion y la situacion financiera de Banco Santander dependen del nivel

de ‘gotividad econdmica en México. La creciente convergencia de México con la economia de Estados
‘Unidos’ de Améica, principalmente a través del sector manufacturero, implica que el crecimiento del pals

depende en un gmdo significativo del desempefio de la economia norteamericana. De ésta manera, la
recuperacion de la economfa mexicana en 2010 se explica en gran medida por el fuerte crecimiento del

sector manufacturero, a raiz del impulso generado por el ciclo de recuperacion de inventarios en EEUU,
parlicularmente en la industria automotriz. Asimismo, el hecho de contar con aspectos econdmicos soli- .

dos (disciplina ﬂscal y monetaria que han resultado en menores niveles de inflacion, de tasas de interés
asl como. de nesgo pals, que se traducen en un mayor acceso al crédito internacional) han permitido
también un ajuste ordenado de las diferentes variables econoémicas. Es claro que el progreso en las re-
formas estructiralés pendientes mejorarfa sustanciaimente la situacion del mercado mterno como motor
del creclmlento

En particular’ el riesgo durante una recesion econdmica o episodios de inflacion y tasas de interés eleva-
das, es gue el poder adquisitivo del consumidor se contraiga afectando la demanda por sérvicios finan-

‘cieros. En esté caso, las operaciones de Banco Santander se verian menos afectadas en la medida en

que se tenga Ia,c.,a_pam_clad de reducir los costos y gastos de manera agil en respuesta a la contraccion
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eanémi_ca.'.Enun escenario de tasas de interés elevadas, |a esirategia de crecimiento de Banco San-
tander & fravés de adquisiciones de empresas o activos se puede ver afectada por la incapacidad de
obtener financiamiento para el negocio en términos favorables. Los mercados financieros son altamente
sensibles ante la ocurrencia de chogues econdmicos a nivel mundial y en este sentido Banco Santander
no. puede garantizar el permanecer inmune a los efectos negativos en tales circunstancias (como la re-
cierite crisis del mgrcado de créditos hipotecarios). : - :

.

Cambios en las politicas del Gobierno Federal.
Banco Santander es una sociedad constituida en México y précticamente todos Jos activos'y operaciones
de Banco Santander estén localizados en México. Consecuentemente, el Ermisor, al igual que las demas

instifuciones de crédito en México, estan sujetas & regulacion para efectos de su organizacion, opera-
* cioh, capitalizacion, transacciones con paites relacionadas, resefvas pard peérdidas crediticlas, diversifi-
. cacidn desiriversiones, hiveles de indices de liquidsz, pollticas de otorgamiento de crédito,.tasas de inte-
rés cobradas y disposiciohes contables, entre ofros aspectos, por lo que estan expuestas al rlesgo de
algtin:cambio ‘e el citado marco legal y regulatorio. Asimismo, un cambio en las acciones y politicas dsl
gobierno-federal podrfan tener un impacto significativo en las entidades del sector privado, en general, y
en.Bando Santarider, en particular, asl como en las condiciones del mercado y en los pracios y rendi-
mientos de los Instrumentos del capital mexicano. No puede asegurarse que los cambios en las politicas
delgobiérmo-federal no afectarén de manera adversa el negocio, fa situaclon financiera y los resultados
de operacion de Banco Santander. , ' )

Atontedimientos an otros Paises.
N RSN A SR VE RN : - : .
La-apbitura comersial de México implica una economia globalizada y por tal expussta a los vaivenes
econdmicos mundiales y condiciones de mercado en ofros pafses. Aunque tales condiciones pueden
diferir significativaments de las condiciones locales, las reacciones de los inversionistas a los sucesos en
diros palses pueden teher un efecto adverso sobre el valor de mercado de los valores de emisoras mexi-
cainas, Sin ir mas lejos, en los Gitimos dos afios, la volatilidad internaclonal causada por la crisls financle-
ra global'hari afectado &n forma adversa los mercados de tasas, de divisa y de valores asl como los nive-
les de-empleo, inflacion, y en general el desarrolio scondmico de México, y a su vez la situacion
financiers o los resultados de operacion de Banco Santander. A -

a2,

actores'de Riesgo Relacionados con el Banco

L

PR

Las ‘v:ariacioﬁéé'}én las tasas de Inferés, tipo de cambio y otros indicadores podrian afectar los
‘Fesultados operatives y situacion financlera del Banco.

“El'Banco realiza inversiones en instrumentos con distintas caracteristicas. Dichos instrumentos pueden
_estar denominados en Pesos, Délares, Euros, ofras monedas o UDIs. Igualmente, dichos instrumentos
"pueden generar rendimientos ya sea con base en una tasa de interés fija, una tasa de interés variable o
_puederi‘estar indexados & ofros indicadores. Movimientos en el tipo de cambio del Peso frente & cual-
“quier moneda en la e el Banco mantenga inversiones o én los niveles de inflacion pueden resultar en
“pérdidas financieras para el Banco. Igualmente, variaciones en las tasas de interés o Indices que regu-
4% fos rendimientos producidos por dichos instrumentos podrian resultar en una disminugion de fos in-
', gresos.del Banco o inclusive en pérdidas para el misma. ‘
~jgua‘[|_he'hte_, el Banco puede otorgar financiamiento denominado en Pesos, Ddlares o UDls y que puede
‘estar sujeto’a tasas fijas o variables de Interés. Movimientas en el valor del Peso frente al Délar podr(-
“an, 8l resultan en una apreclacion del Peso, derivar en menares ingresos por sus operaciones activas
"denominadas en Dolares o en mayores ingresos en caso de una devaluacion del Peso frente al Dolar
" (pero uh iricrements en los requerimientos de capitalizacion del Banco). Ast mismo, incrementos en la
tasd'de inflacion: pueden aumentar los ingresos del Banco derivados de créditos denominados en UDls
"6to"pugden Jncrementar los niveles de cartera vencida de los mismos. Alzes muy fuerfes en las tasas
‘de intterés meéjoran el margen de intermediacion financiera del Banco pero al- mismo tiempo aumentan el
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rlesgo de deterloro de su cartera de crédito, cuando estos se han otorgado a tasa variable Cuando los.
credltos estan A tasa fua el nesgo de deterioro de Ia cartera es menor, pero el margen de mtermedlaclon

L‘l mcremento on'Tos mveles de cartera vencida del Banco podiia afectar sus resultados operai:-
vos y su sftuacion financlera,

Dentro de las acilvidades princlpales del Banco se encuentra el otorgamiento de financiamiento. El

Banco ha implementado procesos (incluyendo-controles en sus procedimientos de aprobaclon y-otor- - -

gam{ento de créditos) que considera han sido eficaces en mantener adecuados niveles de cartera ven-
cida.. Al 31 de septiembre de 2010 (no auditado), la cartera vencida del Banto (considerandose como

. .cariera.vencids: aquella. que. refleja los niveles de morosidad establecidos. por. la CNBV mediante las

Précticas Contgbles) representaba el 1.4 %.

Sin embargo, gl-Banco no puede asegurar que se mantenga la tendenciaa la baja de la cartera venci-
da, va que pueden existir circunstancias ajenas al Banco, Riesgo sistémico, que nos afecte pese a las
medldas implementadas o que se Implementen en &l futuro para la contencion de la morosidad.

'Ef aumento en fos hiveles de cartera vencida del Banco podrfa afectar la liguidez, los Ingresos y conse-

-cuentemente log.resultados: opera’nvos ola sntuacion financiera del Banco, asi como su capacldad para
pagar Ios lnstrumentos. )

-La falta de comc:denc:a ehfre las caracteristicas de las operaciones pasivas.y activas del Banco
' podna afectar:los resultados operativos y la situacion financiera del Banco,

‘El Banco otorga dlversos tipos de créditos con una gran variedad de caracteristicas. Bl Banco otorga
‘tanto” gréditos como a largo plazo (tales como créditos hipotecarios y créditos empresariales), como
créditos:a mediano-(tales como créditos automotrices) y a corto plazo (tales como créditos al consumo y
‘a'través de tarjetas de crédito). Segun se menciona anteriormente, dichos créditos pueden otorgarse a
tasas.de interés fijas o a tasas variables y pueden estar denominados en distintas monedas. Iguaimen-
»te otros activog del Banco, como sus inversiones, también pueden ser de caracterlstlcas diversas en
@ nto.a plazo de venclmlento tasa de rendlmuenios y moneda.-

‘jlgualmente los paswos del Banco pueden ser de distintas caractenstlcas Las obhgaolones del Banco
‘Pueden ser a largo mediano o corto plazo, a tasas de interés fijas o variables y en monedas distintas.

'-L_Jna gran parte 'de"los pasivos del Banco, principalmente aquellos generados pof captacion directa son
exigliles & 'avl.sta:

W

El Banoo busca mantener una cartera de activos (tanto créditos como inversiones) con caracteristicas
ales‘como plazo, tasas de interés y moneda que le permitan hacer frente a sus pasivos con caracterls-
ticag-similares tubriendo de dicha manera-riesgos de liquidez a los cuales se pudiera ver expuesto.
'Adlclonalmente ¢uando lo considera conveniente, el Banco busca cubrir dichos riesgos con instrumen-

tos financieros' detivados. Adicionalmente, el Banco mantlene en funclonamlento constante s’ area de
~admmlstracxon de nesgos

'Sm embargo, el Banco.no puede garantizar que dicha estrategia sea una manera adecuada de cubrir
‘dichos riesgos: Asl mismo, pueden existir circunstancias fuera dsl control del Banco gue afecten dicha

_estrategla (tales como la realizacion de prepagos por sus clientes).

'En caso de que los activos del Banco no sean suficientemente Hquldos para hacer frente al Venmmnento

~de’sus pasivos, 8! Banco podria verse obligado a fondearse temporalmente en condiciones desfavora-

bles.o aligdidar-sus activos anticipadamente, lo que podria afectar sus resultados de operacion y situa-
cion financiera. .
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En sl supuesto que s tasa & la que generan rendimientos los activos del Banco sea menar que la tasa
a.la que generan.rendimientos sus pasivos, el margen financiero del Banco podtia disminuir o el Banco
podrfa sufrir pérdidas en sus operaciones de financiamiento. :

Igyaimente, en el caso de una depreciacion de la moneda en que el Banco mantenga sus activos frente
a |a meneda en la que se encueniren denominados sus pasivos, los resultados del Banco podrian verse
afectados.

La concentracion de las operaciones del Banco en determinados seclores o clientes sujeta al
Benco a los riesgos relativos a tlichos sectores o clientes. :

“gectiéntements sus resultados operativos.

ET Banoo flens operaciones activas en distintos seclores, inciuyendo el sector hipotecario, el Sector au-
tomotriz y el sector industrial (y dentro de este Gitimo, a su vez, en distintos sectores gspecializados). El
Banco:esta-obligado a8 mantener. cierto grado de diversificacion de riesgo en suUs operaciones conforme
areglas emitidas-por id CNBV y la SHCP. ' : :

El Banco considera que su actividad crediticia en un sector determinado no lo expone & niveles de ries-
do Inadecuados. Asf mismo, considera que no tiene una concentracion en determinados clientes priva-
dos:que pueda tesultar en que afectaciones a dichos dlientes repercutan significativamente en la situa-
clorifinaficiera-del Banco. :

En lameditla que las operaciones del Banco se concentren en determinados seciores o enh el caso que
un clisnte o un gripo de clientes relacionados entre sl representen una parte importante de la cartera
del Banco, factores que afecten adversamente a dicho sector o cliente(s) y que afecten su capacidad de
pago ‘podriaft afectar los ingresos del Banco, sus resultados operativos o la situacion financiera del
mismo.- - e . - : : :

La competencia-en el sector tradicional y por entidades financleras no tradicionales podria afec-
tarlos resulfados aperafivos y ia sifuacién financiera del Banco.

Ef'sector de sarvidios financieros y bancarios es un sector altamente competitivo. Como resultado de la
tendencla hacia la consolidacién dque se ha vivido en los afios recientes y al ingreso en el mercado

‘mexicario .de-iristituciohes financieras internacionales, el sector bancario mexicano cuenta con repre-
‘sentantes con-grandes recursos financdieros, tecnolégicos y de mercadotecnia. Los principales compe-
fidores' del:Barico sor BRBVA Bancomer, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero BBYA
‘Bancomer,: Banco-Nacional de México, S.A., Integrante de Grupo Financiero Banamex, Scotiabani In-
‘verlat;” S.A;, Institucton de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Scotiabank, Banco Mercantil del Norte,
'8.A.; Institucion de Banca Muliiple, Grupo Financlero Banorte y HSBC México, S.A., Institucion de Ban-

ca Multiple, Grupo Financiero HSBC. Banco Santander considera que la gompetencla en el mercado
bancarlo se ha fincado en precios (tasas de interés tanto activas como pasivas) y servicio y espera que

dichia competericia contintie en el futuro.

Ademas de la banca tradicional, existen instituciones especializadas que han capturado importantes

participaciones’en el mercado respectivo con base en estructuras de servicios més flexibles que las que

‘cominmente representa la hanca tradicional. En estos casos, Banco Santander considera gue la com-
‘peténcia se ha'fincado méas en serviclo que en precios. Enla medida que [a competencia en el sector
“baricario'se base én una reduccion de tasas activas, el Banco podrla verse obligado a disminuir las ta-

sas de'interds que cobra, lo que afectarfa adversamente sus ingresos por intereses y consecuentemen-

“té reduciria (en [a medida que dicha reduccion no se vea acompafiada de una reduccion equivalente en
sus tases de interés pasivas) su margen financiero, ’

PR

lgualmente, en el caso que, con la infencion de aumentar sus niveles de captacidn, fos competidores

-del Banco auiénten sus tasas de Interés pasivas, el Banco podria verse forzado & pagar mayores in-
tereses a sUs depositantes y ofros acreedores operativos, Jo que incrementaria sus gastos por intereses
'y podria (en gl caso que no aumenten sus tasas de interés activas) afectar su margen financiero y con-

"
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. Adlclonalmente, en. el caso que competidores del Banco introduzcan productos o servicios adicionales,
el Banco. podria verse obligado a introducir productos o servicios similares, lo que podria mcrementar
sus gastos y afectar adversamente sus resultados operativos.

Banco,,Santandeg considera que ha podido enfrentar de una manera adecuada la creciente oompeten-
claque-ha miostrado el sector bancario y de ofras instituciones que prestan recursos. Sin embargo, no
puede asegurar que pueda hacerlo en el futuro.

£l incremento en-los requerimientos de capitalizacién, de reservas, de cuotas u otros similares
podrlan afectar los resultados operativos del Banco - - ,

El Banco et una mstltucmn financiera altamente regulada y su;ela a la supervisién especxah?ada de las

. autoridades financleras mexicanas (Incluyendo & la-SHCP y la CNBV). La reglamentacion de las institu-
clones 'de banca multiple incluye regulacion relativa a requisitos de capitalizacion y a la creacion de re-
'sérvas.Parauna-descripcion de dicha regulacion, ver "lll. EL BANCO — 2, Descripcion del Negocio =
2.6.:Legislacion Aplicable y Situacion Tributaria”, El Banco actualmente se encuentra en cumphmlento
oon chchos requmt@s y-considera que cuenta con niveles adecuados de capltal y reservas

Sln embargo, las 'autondades financieras pueden, cuando lo consideren convenients (con base en su
evaluasion de la situacion financiera, de los activos vy de los sistemas de adminlstracion de riesgos del
Banco).exigir requisitos de capitalizacion adicionales al Banco, En el caso que se le exijan mayores ni-
veles de capltallzaclon -al Banco, sus resultados e indicadores financieros podrian verse afeciados.
El Banco paga al IPAB cuotas ordinarias y extraordinarias. Si el monto de las cuotas ordinarias se in-
crementare, -se impusieren cuotas exiraordinarias o se modificaren los pasivos respecto de los cuales
. se:impohen cuotas, el Banco podria estar obligado a hacer pagos ac{solonales al IPAB, fo que afeo’cana
su sttuaolon fmanciera y resultados.

st

Adicionalmente,.una modiflcacion en la politica gubernamental aplicable a todas las instituciones-de
banca multiple gue resulte én cambios para incrementar los niveles de capstahzac:on o las reservas de
dichas instituciories, podria afectar los resultados operativos y la posicién financiera del Banco. igual-
friente’la falta de cumplimiento con las requerimientos de capitalizacion podrfa resultar en la imposicion
de medidas-parfa CNBV que podrian limitar las operaclones del Banco, su continuidad como institucion
firanclera o sur situacian financiera.

La" mddificaeiéri de Ja reglamentacién aplicable a las operaciones del Banco podria afectar sus
resuitados operatives y su sltuacion financiera,

‘Adervias 'de 14 régulacion aplicable a sus niveles de capitalizacion y reservas, el Banco esta sujeto’a un
importante ntimero de normas que regulan su actividad bancaria, Algunas de las mas relevantes de
dichas normas se explican en “lll. EL BANCO — 2. Descripcion del Negogcio — 2.6. Leglslamon Aphcable
y SItUEICIOﬂ Tnbutana :

Modmcacnones g dicha reglamentacion que limiten o restrinjan las operaciones del Banco o dxﬂoulten de

otra manera st actlvldad podrian afectar de manera adversa sus resultados operativos o su situacion
fmanclera ' ‘
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E.’ies_c)o de Carferas de Negociacion.

[.ai gestion del riésgo de carteras de negociacion, se considera por el Banco como un elemento compe-
titivo: de caracter estratégico, que tiene un impacto directo en los rendimientos del Banco. El Banco
cuenta con un Comité de Administracion Integral de Rlesgos, que actia a través de la Unidad de Admi-
nistracion Integral de Riesgos, que tiene la responsabilidad de implementar los procedimlentos para la
mediclon administracién y control de riesgos, conforme a politicas establecidas: Para medir el riesgo de
carferas de negociacion, se sigue la metodologfa de Valor en Riesgo ("VaR"). El VaR se define como la
estimacitn estadlstica de la pérdida potencial de valor de una determinada posicion, en un determinado
perfodo de tiempo y con un determinado nivel de confianza; el VaR proporciona una medida universal

—GiEl TiVel i exposicion e |58 diversas carieras ge 11esgo, permite fa comperacion del nivel deTiesgo

‘

asumido entré diferentes Instirumentos y mercados y expresa el nivel'de cada cartera mediante una cifra
tnica enunidades econdmicas..Se prestume un nivel de confianza del VaR de 89%.. ' '

Si lo§sistemas a partir de los cuales se caloula el VaR no funclonaren o funcionaren incorrectarmiente,'sl
tales sisterhas © ‘el nivel de VaR no se supervisare en forma correcta y completa o sl no"obstante’el uso
del VaR'y su-supervision, los niveles de riesgo en carteras de hegoclacian excedieren hiveles pruden-
tes, 8] Banco podrfa sufrlr pérdidas que afectarfan la sltuacion financlera y operaciones del Banco.

Dependemos de sistemas informéticos para desarrollar nuestros negocios fos que, de failar po-
drfan tener un efecto adverso y significativo en nuestras operaciones y negocios,

Nuestros. negocios dependen de sistemas informéticos, en particular para obtener y procésar operacio-
nes y-para realizarlas en muchos y muy diversos mercados. Podrfamos tener problemas de operacion
con nuestros sistemas, como resultado de fallas, virus y por otras causas. Cualquier afectacion a nues-
tros sistemas, incluyendo que s reduzca o afecte la velocidad de los mismos, podria resultar en que se
piérdé informacion; existan errores y clertas operaciones no puedan concluirse a tiempo. Si se materia-
lizare este riesgo; tendria un efecto adverso y signtficativo en huestras operaciones y negocios,

El'éxito del Banco depende de tener y refener personal clave,
Para el desgrrolio de nuestros negocios dependemos de personal clave, en particular de nuestros eje-

cutivos mas experimentados. Si perdiéramos a nuestros ejecutivos clave, nuestros negocios podrian
{erse afectsdos y podriamos no ser capaces de conducir nusstras estrategias. S

E| éxito del Banco en el futuro depende de que Identifiquemos, preparemos y retengamos personal cali~
‘flcado. - La compstencia por este tipo de personas es muy Intensa y podiia no semos posible identificar
y mantener tal personal. Si este fuera el caso, nuestros negocios y operaciones podran verse afecta-
das erel future. < : ' : .
La falta de cumplimiento por parte def IPAB de sus obligaciones de cubrir ciertas contingencias
dél Baneco o de hicer préstamos al Banco, podria afectar los resultacios operativos’y la sltuacién
finanéiera del Banco. : :

'La falta de cumplimiento de las obligaciones del IPAB frente al Banco, o si el IPAB no pusiere a disposi-

cion del barico créditos de liquidez, podria resultar en que el Banco estuviera obligado a cubrlr dichas
contingéncias dirgctamente o gue no tuviers recursos para satisfacer sus necesidades de liquidez, lo

- que podria incrementar sus gastos y afectar sus resultados operativos y situacion financiera.

7~
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La revocacion de fa autorizacion del Banco para operar como institucion de.banca mltiple afectarla sus
resultados opex a’nvos y su s;tuacuon financiera.

El Banco opera con base en una autorizacion otorgada por la SHCP en los términos de la LIC

En el supuesto que fa SHCP decidiere révocar la autorizacion otorgada al Banco de conformldad con la
LIC, por cualquier razén (incluyendo razones atribuibles al Banco), éste podria no ser capaz de conti-
nuar operando su negocio y podrfa ser necesario ponerio en estado de disolucion y liquidacion.

La emisién de resoluciones adversas al Banco como resultado de procesos judiciales, adminis-
trativos o arbitrales podria afectar su situacion financiera.

Y : .. . - . -

El Banco _podria estar sujeto a procedimientos judlolales administrativas o arbitrales resultado de sus
operaclones con sus clientes o resuitado de las relaciones laborales con sus empleados. El inicio de un
niimero sustaricial de dichos procedimientos o de alglin procedimiento relevante per se podria, en el
caso que sean resueltos de una manera adversa al Banco, afectar su posicién financiera y resultados
operatlvos

oy

3.3 _qut_or'esfd'e Ri‘esgo Relacionados con los Instrumentos,

' -'Mercado lelfado para los Instrumentos.

:

El ‘mercado de irstrumentos bancarios de largo plazo es limitado. No se puede asegurar que exista
mercado secuindario para las emisiones piiblicas al amparo del Programa y no puede otorgarse garantia
alguna respecto de las condiclones que puedan afectar al mercado de los Instrumentos en el futuro, ni la
capaclda‘d ni coridiciohes en las cuales los tenedores puedan en su caso enajenar dichos titulos,

‘Los Tenedores de Jos Instrumentos no tendrén prelacién algzma en caso de concurso
mercam‘:l del Banco,

Los Tenedores seran considerados, en cuanto a su preferencia, en igualdad de circunstancias con todos
los demas acreedores comunes del Banco. Conforme a la Ley de Concursos Mercantlles, en caso de
deciaracion dé coricurso mercantil o quiebra del Banco, ciertos créditos en contra de la masa, incluyendo
los créditos en favor de los trabajadores, los créditos en favor de acreedores singularmente privilegiados,
los créditos con garantlas reales, los créditos fiscales y los créditos a favor de acreedares con privilegio
especial, teridran preferencia sobre los créditos a favor de los acraedores comunes del Banco, incluyen-
do log credites Fesultantes de los Instrumentos, Asl mismo, en caso de declaracion de concurso mercantil
o qulebra del Banco, los créditos con garantia real tendran preferencia (incluso con respecto a los Tene-
dores)' hasta por el' producto'derivado de la ejecucion de los blenss otorgados en garant(a.

Conforme ala Ley de Concursos Mercantiles, para determinar la cuantia de las obligaciones del Banco a
parfir de que se dicte la sentencia de declaracion de concurso mercantll, si las obligaciones -del Banco se
encuentran denominadas en Pesos deberan convertirse a UDIs (tomando en consideracion el valor de la
UDl én la fecha de declaracién del concurso mercantil), y si las obligaciones se encuentran denominadas
en UDls,"dichas obhgamones se mantendran denominadas en dichas unidades. Asi mismo, las obliga-
ciones dsl ‘Banco denominadas en Pesos o UDIs, cesaran de devengar intereses a partir de la fecha de
declaracnén del concurso mercantil (excepto en los casos en gue cuenten con una garantla real),

,Por otrg parte en caso de la declaracién de insolvencia del Banco en términos de la Ley de Concursos

Mercahtlles, el procedimiento iniciarfa directamente en la etapa de quiebra.

. : "L.oé Certificados Bursétiles no se encuentran respaldados por el IPAB.
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De cotiformidad -con’lo dispuesto por los articulos 6 y 10 de la Ley de Proteccion al Ahorro Bancarlo, ni
los ‘Certificado. Bursatiles, nl los Instrumentos emitidos como negoclables o al portador; se encuentran
entre |as-obllgaciones garantizadas por el IPAB. En virtud de lo anterior, los Tenedores no tendran recur-
s0'alguno'en cotitra del [PAB en el caso que exista un incumplimiento en el pago de los Ceriificados Bur-
satiles o.de Instrumentos emitidos como negociables o al portador por parte def Banco, -

- Lds Instrumentos no estarén garanﬁzadoé por Banco Santander (Espafia).

- Banoq Santander (Espafia) no garantiza en forma alguna los titulos que se emitan al amparo-de
este Programa: :

S Posibles COflistos ve Iterss.
E| Emisor.y demas afiliadas de Banco Santander pueden durante la vigencia del Programa actuar de
formas diversas en relacion con las distintas Emislones que se realicen al amparo del Programa, como

s¢ detallaria en el'Suplemento respectivo a cada Emision.

Asimismo, en virtud-de que el Emisor y sus afiliadas son participantes activos en el mercado de divisas y
en el-mercado de tasas de interés, el tipo de cambio y/o las tasas de interés relacionados a los
Instrumentos puede verse afectado por operaciones que lleven a cabo el Emisor y/o sus afiliadas.

Por ofra parte,-al Emisor ha elegido a Casa de Bolsa Santander, como el intermediario colecador para
aquellas‘emisiones que se realicen al amparo del Programa. Casa de Bolsa Santander y el Emisor.son
subsidiarias de Grupo Financiero Santander, y pertenecen al mismo grupo econdmico. Al efecto, si bien
el Emisor es un intermediario financiero que estd sujeto a diversas disposiciones legales que limitan el
tipo y-condiciones de las operaciones que puede realizar y por su parte Casa de Bolsa Santander es
también un intermediario financiero cuyas operaciones se sncuentran exténsamente reguladas, existe la
poslbliidad que las operaciones que el Emisor realice con Casa de Bolsa Santander se pacten en -
términos que Impliquen la existencia de un confficto de interés. (Ver "Plan de Distribuclén™y "Legislacion
Aplicable y Situacion Tributaria”). :

\ ;A'mottafiz,apién Anticipada; Rlesgo de Reinversion

Dé liegarse.s amortizar anticipadamente los Instrumentos que conforme 3 la legistacion aplicable ssan
‘piepagables, no habra pago de prima por amortizacion anticipada. Por ello, los Tenedores correran el

Tiesgo’ de. que los recursos que reciban como producto de dicho pago anticipado, no puedan ser Invertidos en .

Instrumentos Gue generen rendimientos equivalentes que les ofraclan los Instrumentos prepagados.

/__ .
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4. :.OTROS VALORES INSGRITOS EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES.
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(T T “Aalenerol10. | AMORT. ANTIGIPADA || o
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32




o emttaniate s he 0 ¢ b Mamnagulue S0 L sinus tussSiasse o) s aveisssviesmisss | Hwondawss seost SINQAT A el e TesMithue atetes meas itentye mem s o

A cé'rnﬁcado | BSANT 10 20/abrili2010 . | $5,000,000,000.00
Bursaﬁll o

vt s snseraeinis « s iyt memsmdiant e 190 o v ssmes et las rt aimmimwrsn v 3 o e e e P

En oumpllmientp de lo dispuesto por la LMV y la Circular Unica, Banco Santander presenta en tiempo y forma
a la CNBV y a-la BMV, la informacion periddica de carécter trimestral y anual correspondiente, asf como la
informacion respecto de cualesquiera eventos relevantes que lo afecten. Asimismo, Banco Santander ha

_presentado. en. forma_completa. y .oportuna, durante. los (ltimos tres ejercicios, Jos. reportes. que tanto. la

N -.Ieglslacmn mexmana y-extranjera.le.requieren.. ... ... . .. .

Excepta-por.los valores‘descntos anteriormente, a la fecha, Banco Santander no cuenta con ofros valores- -
mscrltos en el RNV o listados én ofros mercados, salvo pasivos emitidos bajo | inscripcion genérica.

Los valores con'los que cuenta Banco Santander en el RNV al amparo de la inscripcion: genernca s0n
Cerlificados de Depdsito Bancario de Dinero a Plazo (CEDES) y Pagarés con Rendimiento liquidable al
vencimiento (PRLVS)
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5. DOGUMENTOS DE GARAGTER PUBLICO.

La documentacion puiblica presentada por el Banco a la CNBV y a la BMV a efecto de obtener la
autorizacion del Programa, puede ser consultada en la BMV, ya sea en sus oficinas o en su pagina de
Internet (www.bmv.com.mx).

Dicha documentacién incluye las solicitudes respectivas, el presente Prospecto y sus anexos. Copias de
dicha documentacién podrén obtenerse a peticion de cualquier inversionista mediante una soligitud por
escrito presentada al ceniro de Informacion de la BMV, el cual se encuentra ubicado.en Paseo de la
Reforma No. 255, Colonla Cuauhtémoe, C.P. 08500, México, D.F. o presentada a Banco Santander en

“sus=oficinas-ublcadas~en=Prolongacion-Paseo=de-la-Reforma-Ne=—500;-Celonia-Lomas-de-Santa—Fe—

‘México, Distrito’ Federal, 'C.P: 0121970 al teléfono 5268-2845; atencién 'a Ana Luisa-Gonzalez*Martinez-o

a través.del correo electronico anagonzalez@santander.com.mx,

- L'a informacion contenida en este Prospecto proviene de informacion generada por Banxico, informacion

estadistica generada por la CNBV, estudios realizados e informacion preparada e historica de Banco
Santander. La informacion comparativa del Banco con fas demés Instituciones bancarlas contenida en el
presente Prospecto, dellva de informacion publicada por la CNBV,

//‘
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II. EL PROGRAMA,

1. CARACTERISTICAS DEL PROGRANA
'L'l. Descripcién del Programa
El Programa a que se refiere el presente Prospecto permltlra la realizacion de varlas Emisiones de

Instrumentos, con diferentes caracteristicas. El precio de emisién, el monto total de la emisidn, el valor
nominal, la fecha de emisién y quLudacmn el plazo, la fecha de vencimiento, la tasa de interés apllcable y

Ia‘fUrma—de“caIctrlarla‘(en—su—caSG) Ia—perxodmrdad“de“p*ago—deﬁnteresesﬂen—su—caso)—la—tasa—de—‘————*—
" déstlisito “tofrespondients; ehtre otras taracteristicas delosInstrumenios “de” cada “Emision; seran- -
_acordadas .por. el Banco, con_ el Intermediario Colocador en el momento de cada Emisién y dichas

caracteristicas seran dxvulgadas mediante el Suplemento correspondlente Para cada Emision de

Instrumentos se preparara un Suplemento, que se presentara a la CNBY, para &u revision y autorizacion.

Los Instrumentos emitidos conforme al Programa se denominarén en Pesos, Conforme al Programa, el

Emisor podra realizar una o varias Emisiones de Instrumentos hasta por el Monto Total Autorizado del

Programa Las ofertas medlante las cuales se realicen las distintas Emisiones. tendran el caracter de

publicas, -

R 2 Nlonto Total Autorizado del Programa con cardcter revolvente

La CNBV autorlzc la inscripcidn de los Instrumentos que emita Banco Santander conforme al Programa
por un monto de hasta $20,000,000,000.00 (veinte mil millones de Pesos 00/100 M.N.).

Mientras el Programa continué vigente, podran realizarse tantas Emisiones como sean determinadas por
el Emisor, slempre que el valor de los Instrumentos en circulacion no rebase el monto total del mismo.

13, - Tipo de Oferta
Oferta Publlca .

14.  Clave de Pizarra
BSANT
. _'1.5." Vlgenma del Programa
El Programa tendrd una duracion de 5 (cinco) afios contados a partir de la fecha de la autorizacion
eritida por-la CNBV, durante los-cuales el Emisor podré realizar una o varias Emisiones de lnstrumentos
has‘&a por el Monto Total Autorizado del Programa. :

: --"1 i\ﬂonto por Emision
El lmporte de cada una de las Emisiones que se reahoen al amparo del Programa seran determinadas de
conformldad conlo que se establezca oportunamente en cada Suplemento, sin que se-exceda el monto
maxmwo autonzado bajo el Programa.
LT \Ialor NAominal

Para cada Emision se determinaré el valor nominal de los Instrumentos, el cual sera fijado en tode caso
en el Suplemento.
"

35



1.8, .. Plazo de Ios instrumentos
Los CEDES y los GEBURES podrén tener en lo individual un plazo de vencimiento espeoifico, en el
entendimiento de que dicho plazo no podré ser menor a 1 (un) afio ni mayor a 10 (diez) afios, contados a
partir de Ia fecha de su Emisién correspondiente, de conformidad con ia legislacion aplicable vigente,

© 1.9, Instrumentos.

-Se—emitird—al-amparo—delPrograma-CEDES -y CEBURES; -con-las—varlantes—que-se—describan—en-el

Supleitientd’ respedtivo. La éleccian del tipo de” Instrumento” deperidéra de"las necesidades "de los™
Inversionistas; asl como de aspectos coyunturales del propio mercado, El Emisor cuenta con una
autorizacion indefinida del Banco de México para celebrar operaciones derivadas, fo cual le permite la
emisién de Htulos bancarios estructurados, con las caracteristicas descritas a continuacion.

1.9.1 Certificados de Dapasito.

El programa contempla que el Emisor emita CEDES al amparo del artfoulo 62 de la LIC y las
disposioiones apllcables de la Circular 2019/95 del Banco de México. Los CEDES tendran .como
caracteristicas primordiales el que el Emisor tendra la obligacion de rembolsar el monto del principal de
dichos “instrumento$ en su totalldad en la fecha de vencimiento correspondiente, ‘' lo cual serd
debidaimente descrito en el Suplemento correspondiente. :

" 4,9,2 Certificados Bursatiles Bancarios.

El Ernisor -estara facultado para emitir CEBURES en términos de los articulos 61 y 82 de la LMV, y las
disposiclones aplicables de la Circular 2019/95 del Banco de México. Sin perjuicio de lo que se revela en
el siguiente pérrafo, los CEBURES fendran como cafacteristicas primordiales Ja obligacidn del Emisor de
pagar el princlpal y el rendimiento gque se pacte; el rendimiento podra ser una tasa de interés fija o

variable, lo cual seré debidamente descrito en el Suplemento correspondiente.

1.10. ‘Tasa de Interés o de Descuento.
Los Insifumentos podfén devengar intereses desde la fecha de su Emision y en tanto no sean
amortizados en su fotalidad. La tasa a la que devenguen intereses los Instrumentos podra ser fija o
variable y el metanismo para su determinacion y célculo (incluyendo el primer pago de Intereses) se
fijaran para cada Emisién y se indicara en &) Suplemento correspondiente.

Asl mismo, los Instrﬁmentos podran emitirse con una tasa de descuento, que en su caso sera definida en
el Suplemento correspondiente.

Rt "—_'F_e'c;has de Pago de Intereses.

Cos ifitereses quie devenguen los Instrumentos, en su caso, serén pagados con la periodicidad que se
indique para cada Emision en el Suplemento correspondiente.

142, Lugary Forma de Pago de Principal e intereses.

El principal y los Intereses devengados respecto de los Instrumentos se pagarén el dia de su vencimiento
en ‘Pesos y dichos pagos se llevarén a cabo mediente transferencia electronica a través de los sistemas

"'de indeval .0, en caso de mora, en las oficinas del Emisor ubicadas en Prolongacion Paseo de la

Reforma No. 500, Colonia Lomas de Santa Fe, México, Distrito Federal, C.P. 01218,

> —
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AR Bk " “Ammortizacién de Principal.

La amortlzamon de los Instrumentos se llevara a cabo de la manera gue se indigue en el. Suplemento
correspondlente pudlendo amortizarse medlante un sélo pago o mediante amorlizaciones sucesivas.

1.14.  Amortizacion Anticipada. .

Los Instrumentos. podrén contener disposiciones relativas a su amortizacion anhcxpada cuando sea
permitldo conforme ala legls!aclén aphcable

1;15,. Obllgaclones deHacer, Obhgaclones de No’ Hacer y Casos de'Vencimiento -

Anticipado, .

Los Instrumentes podran contener obligaciones de hacer, obligaciones de no hacer y casos.de
vencimiento anticipado conforme se indique en el Suplemento respaciivo.

' 1'1 "Garantfa

Los Instrumentos gue se. emitan al amparo del Programa- tienen el carécter de obligaciones
qwrografar(as por fo que no contarén con garantfa alguna, salvo que para una Emision en particular se
especifique fo contrario en el Suplemento respectivo, en el entendido de que dicha garantfa sera
otorgada por un tercero y.no por el Emisor. El Emisor (ni ninguna de sus affiadas, incluyendo Banco
Santander (Espafia)) no garantiza en forma alguna los titulos que se emitan al ampare de este
Programa. De conformidad con lo dispuesto por los articulos 6 y 10 de la Ley de Proteccidn al Aharro
Bancano los lnstrumentos no se encuentran entre las obligaciones garantizadas por el IPAB.
. ?
' '_I.,'I'i. Cahflcaciones

Cada Emision sera pahﬁcada por agencias calificadoras debldamente autorizadas para operar en México.
El nombre de las agencias calificadoras y las calificaciones asignadas a la Emision correspondiente se

'senalaran enel Suplemento respectivo. .

: ._;i..’lfi.' Deposxtarm

Para efectos de 10§ articulos 64 y 282 de la LMV, los titulos representativos de los Instrumentos que
documenten cada una de las Emisiones que se lleven a cabo conforme al Programa, se mantendran en
deposito en lndeval

En los términos de los articulos 64 y 282 de la LMV, el Indeval y el Emisor convendran que el iftulo

icorrespondlente alos Instrumentos de cada Emisidn no lleve cupones adheridos, haclendo las veces de
estos para lo§ &fectos legales, las constancias que el Indeval expida.

. :’1..1-'9; ‘Posibles Adquirentes.

Personas fisncas y morales cuando su régimen de inversion lo prevea expresamente.

Los poslbles adqmrentes deberan considerar cuidadosamente foda la informacién contenida en el
Prospecto y Suplemento respectlvo y, en especial, la incluida en el Capttulo ‘Factores de Riesgo”.

&L_
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1.20. Intermediaric Colocador. '

Casa de Bolsa Santander, S.A. de C.V., Grupo Financiero Santander.

1.21. Representanfe Comiin. ' G e

La institucion que se desighe en cada Suplemento.
1.22. Autorizacion de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

La CNBV, mediante oficio ntimero 153/30378/2011 de fecha 26 de enero de 2011 autorizo el Programa y

fa inscripcion de los Instrumentos que se emitan conforme al mismo en el RNV.

‘Los Instrumentos objeto del Programa se encuentran inscritos con los nimeros 0178-4.18-2011-003 y

0178-4.21-2011-002 en el RNV. :

La inscripcion en el RNV no implica certificacion sobre la bondad de los valores, solvencia del-Emisor o
sobre la exactitud o veracidad de la informacion contenida en el presente Prospecto,- ni convalida los
actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencion de las leyes.

El presente Programa, asi como las respectivas Emisiones que se realicen al amparo del mismo, estaran
inscritos en el RNV y las colocaciones de los Instrumentos serén a fravés de oferta ptiblica.

1.23. Autorizacion del Consejo de Administracion del Banco.

El consejo de administracion de Banco Santander, en su sesion del 21 de octubre de 2010, aprobo el
establecimiento del Programa y la realizacion de Emisiones al amparo del mismo.

1.24. Oferta Piblica.

Los Instrumentos que se emitan al amparo del presente Programa seran colocados mediante -oferta
publica.

1.25. Suplemento.

Las caracteristicas de los Instrumentos que se emitan en cada Emision al amparo del presente .
Programa, incluyendo sin limitar, el monto a emitir, el valor nominal, la fecha de emision y liguidacién, el

plazo, la tasa de interés, periodicidad, fecha de vencimiento, entre otros, estaran contenidas en-cada uno-. .
de los Suplementos respectivos.

1.26, Legislacion y Jurisdiccion. T I  Tr L T

Los Instrumentos que se emitan al amparo del Programa serén regidos e interpretados. conforme. a la

legislacion mexicana. aplicable. En su caso, cualquier controversia relacionada; con':los Instrumentos:-....

debera presentarse ante los tribunales competentes ubicados en la ciudad de México; Distrito. Federat: - +

1.27. Régimen Fiscal. -

Ala fecha de este prospecto, la tasa de retencion aplicable respecto a los intereses pagados conforme a
los instrumentos a que se refiere este Prospecto se encuentra sujeta (i) para las personas flsicas o
morales residentes en México para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 58 y 160 de la LISR
vigente, respectivamente, y (i) para las personas fisicas o morales residentes en el extranjero para
efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 178 y 195 de la LISR vigente. .
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N oo e . L. .
El régimien fiscal vigente podré modificarse respecto de cada Emision de los Instrumentos. Los posibles
adquirentes delos Instrumentos deberdn’ consultar con sus asesores, las consecuencias fiscales
resultantes 'de la compra, el mantenimiento o la venta de los Instrumentos incluyendo Ia aplicacién de
reglas especlﬂcas respecto de su situacion particular.

Los mversnomstas, previo a la Inversion en los instrumentos, deberan considerar que el régimen fiscal
relativo al gravamen o éxencion aplicable a los ingresos derivados de las distribuciones o compra venta
de los tnstrumentos no ha sido verificada o validada por la autoridad tributaria competente.

’1 2_ %Modahdades-del Progranm.

Los lnstrumentos que se emltan al amparo del presente Programa estaran denominados enPesas.

El rendlmtento de los lnstrumentos estructurados podra ser una tasa de 1nteres fija o variable, lo cual
seré debldamente desonto en el Suplemento correspondiente.

,' . A //..
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2. . .DESTINO DE LOS FONDOS.

Los fondos netos producto de cada una de las Emisiones de Instrumentos realizadas al amparo del Pro-
grama podréan ser utllizados por el Emisor para satisfacer sus necesidades operativas (incluyendo el
fondeb de sus operaciones activas). En el caso de que los recursos derivados de cualquier Emisidn de
{nstrumentos deban ser utliizados para una finalidad especifica, dicha finalidad sera descrita en el Su-
plemeénto respectivo,

40



3. . PLANDE DISTRIBUCION,

Casa de Bolsa Santander fungird como Intermediario Colocador de los Instrumentos. Los instrumentos
seran ofrecidos a través de la realizacion de diferentes presentaciones y el compromiso de colocacion se
desarrollara bajo fa modalidad de mejor esfuerzo, pudiendo también tomarse en firme.

- Asimismo, en caso de considerarlo necesario, Casa de Bolsa Santander invitard a otros intermediarios

financieros interesados para que participen en la distribucion de los Instrumentos.

Los Instrumentos emitidos al amparo del Programa serén colocados por Casa de Bolsa Santander, con-

formegrunplen-de-distribucionquetendré-como-objetivo-primordial-tener-acceso-a-una-base-diversa-de

'ii’iVéi"éidﬁiéfé?VTéﬁl’éS'éﬁféﬁVé”délTﬁ'e'?'d'a_ﬂ(fi irstitUcicrial miexlcsino, integrado principalmente por-compa=" ="~

filas de segures, sociedades de inversion especializadas en fondos de ahorro para el refiro, stCIedades
de inversion y fondos de pensiones y jubilaciones de persanal o de primas de antigliedad.

Asimismo, y dependiendo de las condiciones del mercado, los Instrumentos que se emitan al amparo del
Programa, también podran colocarse con ofros inverslonistas, tales como inverslonistas considerados
como de banca patrimonial e inversionistas extranjeros participantes en ef mercado mexicano pudiendo
ser personas flsucas o personas morales,

Para efeciuar colocaciones de Instrumentos, el Emisor podra, junto con el Intermediario Colocador, reali-
zarurio o varios ‘encuentros bursétiles con inversionistas potenciales, contactar por via telefomca a di-
chos inversionistas y, en algunos casos, sostener reuniones separadas con esos inversionistas.

Casa de Bolsa Santander forma parte del mismo grupo financiero que el Emisor. El Intermediario Colo-
cador mantiene relaciones de negocios con el Emisor y le presta diversos servicios financieros periédi-
camente, a cambio de contraprestaciones en términos de mercado (incluyendo las que recibirn por los
serviclos prestados como Intermediario Colocador por la colocacion de los Instrumentos).

Casa de Bolsa Santander considera su actuacién como intermediario colocador en las Emislones de
Instrumenios gue se realicen al amparo del Programa no representa ni resulta en conflicto de interés
alguno, Asl’ mtsmo la actuacién de Casa de Bolsa Santander no actualizara los supuestos establecidos y
Casar de Bolsa Santander observara las limitantes establecidas en los articulos 36, 87 y 102 de las
Disposiciones de Garacter General aplicables a las Casas de Bolsa. Por lo tanio, Casa de Bolsa

‘Santander, se “encuentra plenamente facultada para actuar como infermediario oolocador en’ las
_Emlsloneq que Sg reallcen al amparo del Programa. B ‘ :
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4 . . GASTOS RELACIONADOS CON EL PROGRAMA.

Los gastos relacionados con el Programa suman un monto total aproximado de $102,708.00 (ciento dos
mil-seteclentos ocho pesos 00/100 M.N.), los cuales seran cubiertos con recursos propios del Emisor.
Los principales gastos a los cuales, en caso de ser aplicable, debe sumarse el impuesto al valor agrega-
do correspondiente se desglosan de la siguiente manera:

CONGEPTO MONTO
Estudlo Nj Tramlte CNBV ................. $15 708.00

ER-000=00

~Autlitores* LJ\LUIIIUD .;..'.... 007 00HEY

¢y, ¢ .1 Tofal .Gastos relacionados con : . . . .
LT i OFerta e $102,708.00 .

oL lncluye el Impuesto al Valor Agregado.

=

Los gastos relaclonados con cada Emisién se Indicaran en el Suplemento respectivo.

/
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5'.".{: ' :-:"‘EsTRUéT'L"l'RA DE CAPITAL CONSIDERANDO EL PROGRAMA.

Por tratarse de un Programa con duracion de 5 (cinco) afios, y en virtud de no poder prever la frecuencia
o Jos montos que seran dispuestos al amparo del Programa, asi como el destino que se dé a los fondos

,obtenidos, no se presentan los ajustes al balance del Banco que resultaran de cualquier Emision de

Instrumentos conforme &l Programa. La estructura de pasivos y capital del Emisor y el efecto que con
relacion a la misma produzca cadza Emision de Instrumentos sera descrita en el Suplemento respectivo.

z,-———
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6. - - FUNCIONES DEL REPRESENTANTE COMUN,

El Representante Comun fendré los derechos y obligaciones que se contemplen en cada uno de los
titulos que representen los Instrumentos, en el Suplemento respectivo y en este Prospecto y en la
legisiacion vigente aplicable. Para todo aguello no expresamente previsto en el tiiulo que documente los
instrumentos en el Suplemento respectivo o en la legislacién aplicable, el Representante Comtin actuarg
de conformidad con las Instrucciones de la mayorfa de los Tenedores computada conforme lo dispuesto
en dichos tftulos, salvo que se indique ofra cosa en el instrumento que documente ta Emision.

e o e e e e et e e o o 208 e ot 5 2 Sbotmtn e 5 ottt o oo e o e e s o R o et e 4o s
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7. - NOMBRES DE PERSONAS CON PARTICIPACION RELEVANTE EN EL PROGRAMA.
Las pérsonas que se sefialan a continuacion, con el cardcter que se indica, participaron en la asesoria y
consultoria relacionada con el establecimiento del Programa descrito en el presente Prospecia:

Banco Santander (Méxido), 8.A,, Institucion de Banca Mdultiple, Grupo Financiero Santander como
Emisor, )

Galéz, Yamazaki, Rulz Urquiza, S.C., mlembro de Deloltte Touche Tobmatsu Limited, como auditores
externos del Emisor.

" T T T 7T T T(Cagg de Bolsa Santander, ‘StA."dé“C‘.\'/:,"Gmp‘o"FinandiérO"Santander;"como'ihférmédiafio 'colocador:—~—~--—~--~=4-~—'-'— N

Ritch Muglier,'S.C.- Gomo aaesares legales del Efiisor.

Las personas que participen en la asesorla y consultoria relacionada con cada Emision que se realice al
amparo del Programa descrito en el presente Prospecto, se sefialaran en sl Suplemento respectivo.

Respecto de cada Ernision al amparo del Programa, se prepararé y presentara a la CNBVY, y se divuigara
entre los posibies inversionistas, una opinion legal de abogado independiente, en relacién con. los
Instrumentos de que se trate. La opinion legal del abogado independiente no sera necesaria para
aqueliaserviisiones 'y colocaciones que cuenten con la misma estructura y caracterfsticas o aquellas
emisiones o colocacionss con las mismas estructuras y caracter(sticas en las que Unicamente varie la
tasa de interés, el plazo y el monto. . .

Ana Luisa Gonzalez Martinez es la persona en el Banco, encargada de la relacion con los Tenedores y
podra ser localizado en las oficinas del Emisor ubicadas &n Prolongacion Paseo de la Reforma No. 500,
Colonia Lomas de Santa Fe, México, Distrito Federal, C.P. 01219 o mediante correo electrénico a la

direccion anagonzalez@santander.com.mx/

Fooat e
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Il EL. BANCO.

"Ii" HISTORIA'Y DESARROLLO DEL BANCO.

a) : Banco Santander (Méxica), S.A,, Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Santander.

Conforme a los términos de sus estatutos vigentes, Banco Santander tiene una duracion indefinida y su
‘domnicilio social estd ubicado en la Ciudad de México, Distrito Federal, en Prolongacion Paseo de la
Reforma 500, Colonia Lomas de Santa Fe, C.P. 01218, México, D.F., teiéfono 5257-8000. La direccion
del sitio de Internet del Banco es www.santander.com.my, en el entendido de que dicho sitio de Internet

. - _._.moJorma parte.del presente Prospecto. ... — - .o -n

. .El Baneco fue constituida el 16 de noviembre de 1932 conforme 2 la denominacién de “Banco Mexicand”.
Después de diversas modificaciones y fusiones, el 11 de junio de 2008 adopta la denominacion que
actualmente ostenta, Banco Santander (México), S.A., Institucion de Banca Mditiple, Grupo Financiero
Santander. '

Banco Santander es una Instituclén de Banca Muiltiple con operaciones diversificadas en sus distintas
greas de negocio. Conforme a los términos de la LIC, Banco Santander puede realizar fodas las
operaciones activas, pasivas y prestar los servicios establecidos en ef articulo 46 de dicha fey. El Banco
ofrece serviclos bancarios al pablico en general, personas fisicas y morales y a los sectores plblicos y
. privados, individuoes, gobierno, y empresas pequefias, medianas y grandes.

Banéo Séntandér S.A. (Espafia), tlene su origen en 1857 en Espafia, la historia del Banco Santander en
México tiene su origen mas remoto en la creacion del Banco de Londres, México y Sudamérica en el afio
de 1864, ‘

El 16 de noviembre de 1932 nace el Banco Mexicano. En 1941 surge la Socledad Mexicana de Crédito
Industrigl, la que toma acclones de Banco Mexlcano en 1985, Para 1958 se fusicnan Banco Mexlcano y
el Banco Espafiol, nacido para atender las necesidades de una amplia generacion de empresarios
espafioles en México, Antes de ser Banco Espafiol, tenfa como nombre Banco Fiduciario.

En 1970 &l Banco de Londres y México se sumé a la Comparifa General de Aceptaciones para gue de la
.operacion surgiera Banca Serfin y en 1992 se crea el Grupo Financiero Serfin luego de la compra que
realizara Operadara de Bolsa de Banca Serfin.

_Transcurre .l lempo hasta que en 1979 se conforma Banco Mexicano Somex ya en calidad de banca
multiple que tuvo en su seno a 114 empresas Industriales. Para el 11 de marzo de 1982 Banco Mexicano
Somex es vendido al Grupo Inverméxico como parte dsl proceso de privatizacion bancaria, adquiriendo
¢l nombre de Banco Mexicano.

Ya para entorices el Grupo Santander tenfa una presencia importante en México. Hizo su arribo en 1950
‘mediante Santander Investment.

El'21 deabiil de 1997 Santander adquiere Grupo Inverméxico (Banco Mexicano) y pasa a ser Grupo
Financiero Santander Mexicano. Para mayo de 2000 Banco Santander, S.A. (Espafia) también logra la
adquisicion de Banca Serfln y nace el Grupo Financiero Santander Serfin.

Los dos bancas operaron de manera separada, aunque coordinada, durante dos afios y se Integraron el

4 de septiembre de 2002. /
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El Banco es subS|dlar1a de Grupo Financiero Santander quien es propletario del 99.99% de Ias acclones
que mtegran el capltal soclal del Banco.

i Al 30 de sep’uembre de 2010 (no auditado), las subsidiarias que integran Banco Santander son las
i " siguientes:

|
— Santander onsumo SA. 9.99%*
. ‘ ‘Almacenadora Somey, S.A. de C V (en hquldaclon) 97.24%*
Instituto Santander Serfin, A.C. 99. 99%
‘Banco Santander S.A FIsicoriiss 00740 —10000%™——

Fldelcomlso T GESSLPT Banco SaRtander, S~ T TOe M Yt T T e T S e e

" wson Sodiedades Filiales de Banco Santander. /
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2. ... DESCRIPGION DEL NEGOGIO.
.24 Actividad Principal,
Banco Sanfander es una institucion de Banca Multiple con operaciones diversificadas en sus distintas

areas de negocio. El Banco ofrece setvicios de banca y crédito al mercado de menudeo, empresarial,
gubernamental y privado.

El objeto soclal ‘de Banco Santander le permite proporcionar todos los productos y servlclos bancanos
permISKbIBS*a-mstltueienes—de—banea—mu{tlple-eenferme—a-le—dlspueste en—la~Ll B

’ A2 _Protiuctos y Servicios.

El Banco ofrece una amplia gama de productos y servicios a sus clientes dentro de sus distintas areas de
negoclo, el Banco ofrece producios y servicios de captacion (cuentas bancarlas e inversiones) y
colocacion (actividades crediticias), adicionalimente el Banco ofrece distintos tipos de serviclos como son,
setvicios de homina, comercio exterior, administracion y tesorerla, fiduclario, valuacion, operaciones con

divisas, operaciones de mercado de dmero, operaciones derivadas, entre otras. /

Y T
-
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" Productos para Personas Fisicas.

A tontinuacion-se incluye una breve descripcion de los principales productos relacionados con los depd-
sitos para personas fisicas que ofrece el Banco a la fecha del presente Prospecto:

Producto

Stiper Cuenta con Débito:

Caracteristicas Principales

Excelente para clientes gque buscan un manejo practico y sencillo de las
finanzas personales a través de una Tarjeta de Débito. Paga intereses
mensualmente a partir de $750,000.00 Pesos de saldo en la cuenta. Sus
princlpales beneficios son; Acceso a_ productos y servicios disefiados de

—acuertgo a jas necesidades decadacliente dso de débitt e establati-——

Stuper Cuenta con Che-
.quera;.

Stper Cuenta con Todo:

-Super Cuehta Universia:

mientos; retiro de sfectivo en las cajas de Comercial Mexicana, Soriana,

~ Wal-Mart y Office Max; reiiros y consulias de saldos ilimitados v sin go- |

sto con su tarjeta de débito en todos nuestros cajeros automaticos en el
pals, y en Estados Unidos en los cajeros de Bank of America; uso ilimi-
tado y sin costo de SuperNet para realizar cohsultas, pagos y transfe~
renclas; y uso ilimitado de SuperlLinea los 365 dias del afio.

Excelente para clientes que requieren de chequera y tarjeta de débito,
gue estén interesados en el rendimiento de sus recursos y en proteger el
pago de sus cheques con sus inversiones. Paga intereses mensualmen-
te a partir de $760,000.00 Pesos de saldo en la cuenta. Sus principales
beneficios son: Acceso a productos y servicios disefiados de acuerdo a
las necesidades de cada cliente; retiros y consultas ilimitados y sin costo
con su tarjeta de débito en todos nuestros cajeros autométicos en el
pals, y en Estados Unldos en los cajeros de Bank of Americe; goza de 4
Cheques gratls cada mes; retiro de efectivo en las cajas de Comercial
Mexicana, Sorlana, Wal-Mart y Office Max; uso de débito en estableci-
mientos; uso ilimitado y sin costo de SuperNet, para realizar consultas,
pagos y transferencias; lo protege de los cheques girados sin saldo sufi-
clente en su cuenta, con el respaldo de sus inversiones a plazo con la
Linea de Proteccion inmediata; y uso ilimitado de Superlinea iodos log
dias del afio. '

Es un producto de captacién exclusivo para nuestros mejeres tarjetaha-
bientes que hoy no tlenen una cuenta de chegues con el Banco. No es
un producto dirigido & mercado ablerto, se promocionara por medio de
campafias centrales. Sus princlpales bensficios son: Todo par $40 Pe-
sos al mes, sin saldo promedio minimo requerido; Cheguera para girar
todos los cheques sin limite y sin costo adicional; gratis el pago de servi-
cios: tarjeta de debito para que el cliente haga todos los retiros y consui-
tas en cajercs del Banco (sin limite); y en'un solo contrato el cliente firma
su cuenta corriente, :

Es la Unica cuenta para universitarles con bensficios Unicos para esta
comunidad. Sus principales beneficios son: la cuenta se ahbre con $50.00
Pesos en adelante; no se necesita mantener un salde promedio men-
sual; y no cobra comisiones por manejo de cuenta//
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Tarjela Universitaria Inte-
figenfe - . -

Es la Unlca cuenta de debito para la comunidad universitaria (Estudian-
tes, docentes y administrativos) incluida en la Tarjeta Universitaria Inteli-
gente (TUI) con- beneficios financieros y tecnoldgicos tinicos para este
segmento. Funciona como identificacion dentro y fuera de la universidad
y acredita la pertenencia del portador a la institucién. Cuenta con foto-
graffa, nombre, matricula y carrera. Sus principales beneficlos son: la
cuenta se ahre con un depdsito inicial en evento masive en cual-
quier sucursal v oficina universitaria; no se necesita mantener un
saido promedio mensual; no cobra comisionss por manejo de cuents;
consulta de saldo y movimientos en ATM Banco Santander sin costo; el

—cllente-puede-copsulitarsus—movimlentos—por-www.santander.com.mg-

reposicion-express-en-sucursal;-reposicion-por-Saper-linea;-y-retiros-en

ventanilla

Cuenta Délares Personas

Cuenfa Pyme Trédicional:

Cuenta E-Pyma:

Cuenta Junior:

Para clientes gue viven en la frontera con los Estados Unidos de Améti-
ca.y requieren realizar operaciones en délares, Paga intereses men-
sualmente por los saldos que se mantengan en la chequera. Disponibili-
dad Inmedista de los recursos por medio de la Chequera. Ss pueden
realizar todas las operaciones en mas de 1,000 sucursales en 250 po-
blaciones en todo el pals. El pago de cheques.es exclusivamente en las
plazas ubicadas dentro de los 20 kilometros de la frontera norte del pais.

Con la cuenta PYME todos los recursos del cliente se mantienen traba-
jando, ya gue no se reguiere que mantenga un saldo promedio. Este
producto esta dirigido a aquelios clientes Personas Fisicas con Actividad
Empresarial y Pequefias y medianas empresas. No paga intereses.

Producto dirigido a clientes Personas Fisicas con Actividad Empresarial
y a Pequefias y Medianas Empresas (PYMES). Sus beneficios son: 200
operaciones gratis por internet en el mismo banco, incluyen dispersion
de Pago de Noémina; el costo por SPE! mas baraio del mercado (solo
$5.00 Pesos) sin exigir saldos promedios minimos en la cuenta de che-
gues; y no cobra ninguna comision por manejo de cuenta de cheques,
No paga intereses. : :

La forma méas préactica y sencilla para que los hijos de nuestros clientes
comiencen a ahorrar. Este producto es tnicamente para menores de 18
afios. Para padres con hijos desde 1 mes y hasta 17 afios 11 meses de
edad. Para que los ahorros de los hijos de nuestros clientes crezcan, les
pagamos intereses cada mes por el dinero que mantengan ahorrado.

A continuacion se incluye una breve descripcion de las principales tarjetas de crédito que ofrece el Banco

Producio

Tarjeta Black:

Tarjeta UNI-K:

- |a fecha del presente Prospecto:

Caracteristicas Principales

La Unica tarjeta blindada que te protege en caso de robo, extravio o clo-
nacion. El segmento objetivo consiste en cllentes que actualmente ten-
gan una tarjeta de crédito con antigiiedad minima de 12 meses y limite
de crédito de $7,500.00 Pesos mensuales, con edad entre 18 y 64 afios.

Unica sin cuota anual de por vida. Personas con edad entre 18 y: 64
afios y que tengan tarjeta de crédito bancaria o comercial vigente con
una antigledad de 15 meses y limite de crédito de $7,500.00 Pesos

/
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mensuales.

Tarjeta Light: La primera tarjeta de crédito con bajos intereses. Sin costo por apertura

TR a7 y con la cuota anual més baja del mercado. Personas con edad entre 18
y 64 afios y con ingresos minimos de $7,500.00 Pesos mensuales, que
cuenten con una tarjeta de crédito bancaria o comercial vigente.

Tarjeta Oro Cash: La Tarjeta de Crédito que posee el prestigio y excluslvidad acordes al
estilo de vida de los clientes y ademas con la que ahorran en cada com-
pra. Personas con edad entre 18 y 64 afios y con ingresos minimos de
$7,500 Pesos mensuales, gue cuenten con una tarjeta de crédito banca-

ria_o_comercial_vigente,

Tarjeta Platine: : - La tarjeta de erédito con privilegios exclusivos. Se obtiene por invitacion.
. e Unicamente.
Téﬁeta Un;ivérsia: ' La dnica tarjeta creada para el estudiante, la cual se obtiene de una

R manera rapida y sencilia, permitiéndole tener independencia econdmica.
T C L.a opcidn para los administrativos v docentes universitarios para disfru-
tar de los grandes beneficios de descuentos y promociones.

Santander Mexicana Pla-  Clientes que buscan distincion y estatus, asl como para aquelios que
finum: . viajan frecuentemente y que desean obtener mayores beneflclos a tra- .
. vés de su tarjeta de crédito. Clientes que actualmente tengan una tarjeta
de crédito bancaria o comercial, con antigiedad minima de 12 meses y
una linea de crédito de $25,000,00 Pesos como minimo, cen edad entre
18 y B4afios.

Santander Mexicana Oro;  Clientes que viajan frecuentemente y buscan tenet mayores beneficios,

. asi como para cllentes que desean vigjar y disfrutar de dichos bensfi-
clos. Cllentes que actualmente tengan una tarjeta de crédito bancaria o
comercial con antigliedad minima de 12 meses y una Inea de crédito. de
$7,500.00 Pesos como minimo, con edad enire 18 y 84 afios.

La Unica tarjeta donde el cliente elige cuénto, cuéndo y como pagar.
Personas con edad entre 21 y 64 afios, Néminahabientes de Banco
Santander con. ingresos minimos dispersados de’ $7,500.00 Pesos
mensuales, gue tengan minimo 2 meses de dispersion y 6 meses de .
antigliedad laboral, No necesitan historial credificio.

Tarjsta Flex Card:

El cliente de inicio puede bajar hasta el 40% los intereses de su.Tarjeta y
cada 6 meses, sigue bajando de nivel y obtierie el 10% de descuento
adicional. Si el cliente domicilia |a tarjeta a la cuenta de cheques, la tasa
es mas baja

Sanfander fe reconoce;

La idea es proteger la salud y educacion de la familia del cliente.
Clientes que buscan proteger la salud y educacion de su familia, a través
de seguros y servicios que le brinda su tarjeta de crédito,

.S‘éni’é_idér Family:

La tarjeta de crédito Santander Amway es para los Empresarles Amway.,
Clientes que actuaimente tengan una tarjeta de crédito con antigtiedad
minima de 12 meses vy limite minimo de $7,500 Pesos con edad entre 18
y 64 afios. — g

i L La tarjeta que le brinda un mundo de detalles. Personas con nivel de
Taijeta World Eilte: mgresjos superiores a $105,000.00 Dolares anuales y activos finangieros
con valor mayor a $200,000.00 Délares con edad de 18 a 64 afios, sin
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antecedentes negativos en el Burd de Crédito.

. - Acteso total al mundo del deporte. La tarjeta de crédito Santander ESPN .
Tarjeta ES_P N Qro. Oro es para clientes que actualmente tengan una farjeta de crédito con
antigiedad minima de 12 meses y imite minimo de $10, ODO 00 Pesos

con edad entre 18 y 64 afios.

A-cohtiiuacion-se-incluye-una-breve-deseripeion-de-los-principales-créditos-que-ofrese-el-Banco-a-la-fe

cha-del-presente-Prospecto:

"Producte =~ 7 Caracferisticas Principales

Crédito Efectivo: Es un crédito para personas fisicas, sin destino determinado y sin garan-

e ‘ tlas de hasta $130,000.00 Pesos con plazos de 12,18 6 24 meses. El
segmento objetivo al que va dirigldo son pefsonas fisicas naclonales o
extranjeros con FM2, asalariados o médicos independientes, personas
flsicas con actividad profesional o actividad empresarial (régimen em-
presatial, pequefio contribuyente, intermedio o arrendamlento) que ten—
gan referenmas crediticias. .

Crédito Nomina: . Para clientes con contrato laboral de planta, que reciban su ingreso por
némina en una cuenta del Banco, con ingresos mensuales netos com-
probables minimos de $3,000.00 Pesos y gue refleje en su cuenta n6-
mina el deposito por concepto de némina de por lo menos un mes. El
Unico que te presta hasta seis meses de tu sueldo (sujeto a capacidad
de pago) y con plazos de hasta 48 meses para pagario. Sin experlencla
de crédito previa. Personas Flsicas entre 20 y 70 afios de edad.

Sdper Nomina SliperNémina es mucho mds que una Tarjeta de Deébito, son todos los
productos y servicios de un Banco en condiciones exclusivas para un
cliente por recibir su sueldo en Banco Santander. Stper.Nomina San-
tander ofrece un paguete de productos y servicios preferenciales que
cubre todas las - necesidades financieras de -nuestros clientes. Crédito
hasta $300,000,00 Pesos con descuento automatico a Stiper Nomina,
plazos de hasta 48 meses, tasas compatibles con el ingreso y con posi-
bllidad de renovacion del crédito antes de que termine el plazo de la
primera contratacion.

Orédifo Tasa Preferente Para los clientes objetivados en el Crédito EfeFti_vo de Ventanilla con una
(Auto en Veb tanilla) oferta de al merios $60,000.00 Pesos. El crédito es desde $60,000.00
SRR Pesos hasta $250,000,00 Pesos. Si &l Cliente comprara un vehiculo con
un preclo inferior al 100% del erédito formalizado, tendra que realizar un

prepago por el monto no utllizado. El plazo es de 36 meses.

Crédito Pyme: Producto dirigido a las Micro, Pequenas y Medianas Empresas que bus-
I can financiamiento sencilio, rapido y con el minimo de garantfas. Crédito
en Pesos con la menor tasa del mercado, que ademas se mantiene flja
durante toda la vida del crédito, con plazos flexibles para adecuarse a

-
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Stper Auto:

sus necesidades de financiamiento. Disefiado para establecer un nego-
cio o para hacerlo crecer.

£l crédito automotriz mas flexible del mercado; permite comprar un auio
nuevo o usado con planes adecuados a las necesidades del cliente,
desde 6 hasta 36 meses y con tasa fija durante todo el plazo del crédito.
Es el financiamiento automotriz mas flexible del mercado, ya que se
puede obtener el plan de crédito para auto nuevo o seminuevo, adecua-
do a las necesidades individuales con cualqmer distribuidor y marca de
automovil, Para personas flsicas con y sin actividad empresarial que no
desean descapitalizarse en la compra de su autc nuevo o usade, con

—_Ingresos-comprobables-rensuales-superiores-a-$1.0,000.00-y excelente .-

“Shper Casar

StperCasa con Apoyo
Infonavit:

SiperCasa (Tasa Mida):

StperCasa  Cofinancia-
mijento Apoyo
INFONAVIT:

Séper Casa con cambio
de UDIS a Pesos:

buré de creduo Edad de 234a 64 afios.

Unico credlto que flnancna ‘el 100% para Ia aqulSlCan de ufa.nusva
vivienda, exenta una mensualidad por cada 11 que el cliente realice en
forma puntual, Personas Fisicas que comprueben ingresos por sueldos y
salarios o con declaraciones de impuestos. Los plazos son de 7 a 20
anos. .

El crédito hipotecario que ademés permite al cliente utilizar sus recursos
ahorrados en el INFONAVIT para adquisicic’m de vivienda nueva o
usada, Personas fisicas gue comprueben ingresos por sue!dos y salarios
y que sean derechohabientes del INFONAVIT.

Ofrece al cliente la posibilidad de seleccionar un esquema-en donde una
parte del plazo tendré una tasa fiia y un pago conocido at inicio, y el re-
sto del plazo a una tasa variable en donde en funcion del valor de la THE
la tasa pudiera ser menor o mayor. Ademas, y como proteccion al clien-
te, la tasa variable cuenta con un tope maximo. Personas Fisicas que
comprueben ingresos por sueldos y salarios o con dectaraciones de
impuesios. .

El Crédito Hipotecario que permite utilizar recursos ahorrados en el
INFONAVIT para adquisicion de vivienda nueva en cofinanciamiento con
el Banco. Personas fisicas que comprueben ingresos por sueldos y sala-
rios y que sean derschohabientes del INFONAVIT.

Este programa consiste en ofrecer a los Clientes cumplidos de Banco
Santander que tienen contratado un Crédito Hipotecario en UDIS.y vi-
gente: 1) La aplicacion de los beneficios de los programas del Gobierno
Federal a-que tiene derecho el Cliente y la conversién de moneda de
UDIS a Pesos 2) La reduccion de.fdsa y/o cambio de esquema y 3) La
incorporacion de beneficios ofertables. vigentes como son Stper Recom-

- pensa (excepto Liquidez o Sustitucién cuyo origen seaLiquidez). Perso-

' Super Casa Liquidez

Stiper Casa Mejoras de
Condiciones

nas-Fisicas que comprueben xngresos por sueldos y salanos o con de- ..
claracmnes de impuestos. ~...;., .

“

' Este Crédito se otorga para cubrir Ias necnsndades de Inqundez del ChenQ .

te siendo el destino abierto. El monto maximo del crédito sera del 30%
del valor de la vivienda que se constituye en garantla. Personas Flsicas,
que comprueben ingresos por sueldos y salarios o con declaraciones de
impuestos.

Este programa consiste en ofrecer a los clientes cumplidos de Banco
Santander que tienen contratado un Crédito Hipotecario en Pesos y vi-
gente: 1) La reduccion de tasa y/o cambio de esquema y 2) La incorpo-
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racion de beneficios ofertables vigenies como son la Stiper Recompensa

(excepto Liguidez o Sustitucién cuyo origen sea Liguidez). Personas

Fisicas que comprueben ingresos por sueldos y salarios o con declara-
- tiones de impuesios .
‘De.D=udor: Es la sustitucian de un Acreditado por otro Acreditado, S
siempre y cuando este Ultimo sea sujeto de crédito y cumpla las caracte- -+ -
risticas y condiciones que establece el Banco. En aste fipo de crédito se
conservan las mismas condiciones pactadas. De Acresdor: El crédito se
otorga para fiquidar un Crédito Hipotecario contratado con otras Institu-
cionés Financieras o personas morales del sector inmobiliario cuyo des-
tino original fue la adquisicion, construccion, remodelacion, ampliacion o

Stper Casa. Sustitucion
de Hipoteca

- mejoras-a-la—vivienda—y-liguidez—El-monto-maximo-del_crédito. serd .el....
importe a pagar a la ofra entidad. Personas Fisicas que comprugben
ingresos por sueldos y salarios o con declaraciones de impuestos. -

" Durante [os primeros 20 afios'sé &ortiza el 70 % del credito'y el 30%
restante se liguida en 25 mensualidades més. Personas Fisicas asala-
rladas que comprueben ingresos por sueldos y salarios minimos de
$12,000.00 Pesos individuales o familiares (cényuge y/o concubino),

Hipoteca ‘Més Casa

El Crédito Hipotecario que le parmite al cliente utilizar sus recursos aho-
rrados en el FOVISSSTE para adquisicion de vivienda nueva en cofi-
nanciamiento con el Banco. Para personas fisicas que comprueben in-
gresos por sueldos y salarios y que sean derechohabientes del
FOVISSSTE.

Stiper casa cofinancia-
miento FOVISSSTE

Productos para Empresas.

A continuacion se incluye una breve descripoién de los principales productos relacionados con los
depasitos para empresas que ofrece el Banco a la fecha del presente Prospecto:

Producto , Caracteristicas Principales

Cuenta de Chegues Em- Cuenta de cheques con pago de intereses, acceso a inversiones vista y

presatial; " plazo. Tiene asociada una linea de proteccion inmediata gue cubre co-

ntra imprevistos. Su principal atributo consiste en que permite optimizar

los recursos.y mangjo de tesorerfa, y ademés protege a la empresa con

la linea de proteccién inmediata, E! principal segmento son las empresas

... .con necesidades. de.generar intereses por los saldos inmoviles dejados
. ‘enlachequeral .. . :

He o Cuenta .en. Dolares. Em- .Cuenta :dg.,oheq,ues con. pago .de infereses que permite realizar opera- -,
presas: . . . L :-.pioneg,en.dé_lares._f_a cuenta Ideal para empresas que tienen compromi-
Dol " 's0s en dolares y requieren realizar transacciones en esa moneda. -

. Cuenta Tradicional: . .. .Cuenta de cheques sin pago, de intsreses con gcceso’a inversiones vista
‘ ' o0 ya'plazo. Es la cuenta gue permite optimizar los recursos y manejo de
" tegorerid, El segmento objefivo son empresas que no manejan saldos

importantes & la vista.

Inversién Délares: Inversion sin riesgos que ofrece alternativas flexibles para invertir; el
cliente escoge el plazo desde 7 a 365 dias, y con milfiples ppciones al
vencimiento de la inversién. Méaxima flexibilidad que se adapta & las
" necesidades de inversién de cada cliente. Exclusivamente para empre-

54 7




sas gue tengan necesidades de realizar operaciones en Ddlares.

Fondos de inversion: La inversion que combina en un solo producto, excelentes rendimientes

S : y la disponibilidad que una empresa requiere. La mejor manera de obte-

ner excelentes rendimientos y manterier la disponibilidad de recursos en

* cualquier momento. Para empresas con excedentes de reclrsos, que

‘bugcan alternativas financieras de corto plazo sin perder su disponibili-
- dad diaria.

Linea de Protecc:on ln-' Es tnz linéa de érédito que le permite disponer hasta. el 80% de- sus
medlata. recursos invertidos en Stper Pagaré. Con la linea de proteccion inme-

DR e ————— b e oo diatanacamos-chegues-adn-sin-saldo-en-la-chequera-ya-gue-esta lingg -

b e e e e T Torgdio entre proveedores obtener . mejores condiciones de compra. en,

es una linea de crédito ‘que permite disponer hasta el 80% (o hasta
- $500;,000.00 Pesos paraempresas) de tus recursos invertidos en un: - - -
" ‘StipérPagaré con plazo eritfe 14 y 28 dias."El segmenta objsfive soff ~ -~
. clientes que realicen inversiones a plazo. :

Inversion sin riesgos que le ofrece al cliente alternativas flexibles para

Super Pagaré Personas invertir su dinero; el cliente escoge el piazo desde 7 a 371 dias, y con

Morales muliiples opciones al vencimiento de su inversion. Maxima flexibilidad
que se adapta a las necesidades de inversién del cliente. Este producto
se encuentra dirigido a Clientes de la Banca de Empresas, Instituciones
y Corporativa.

e . e on urn ion i
Stper Némina Es mucho mas para la empresa, con una solucion integral para las areas

de Finanzas y Recursos Humanos en la administracién de la némina.
Son todos los productos y servicios de un Banco en condiciones exclusi-
vas para un cliente por recibir su sueldo en Banco Santander.

A continuacion se incluye una breve descripcién de los créditos y tarjetas de crédito que ofrece el Banco
a la fecha del presente Prospecto:

Producto Caracteristicas Principales

Crédito PYME: Dirigido a las Micro, Pequefias y Medianas Empresas que buscan finan-
ciamiento senclilo, rapido y con el minimo de garantias. Crédito en Pe-
sos con la menor tasa del mercado, que ademas se mantiene fija durafi-
te toda la vida del crédito, con plazos flexibles para adecuarse a sus

, T necesidades de financiamiento. Disefiado para establecer un negocio o
Cei e e ,-i0 .o parahacerio crecer. |

- Crédito Agifi . Lihea de crédito que se formaliza'a través del esquemna: de. tarjeta de:
S DT crédito, cuyo destino es abierto,. enfocado principalmente para sustituir

T insumds’y 'matérias primas, abatir costos operativos,-enire-otros, Linea S
: - de credito ‘revolvente, esto significa: que el cliente puedé hacer uso’dg. .
" los recursos cuantas veces lo desee SIempre y cuando tenga dlspombl-’ t

,,lldad de I mlte de credito. |

=) credito mas ﬂemble que permlte dlsponer de. una lmea de CI‘EdItO S
cuantas vecas se quiera sin necesidad de firmar pagarés o solicitar auto-  ~
rizaciones y ademas protege en caso de una brusca subida de las tasas,’
El instrumento de crédito mas flexible, que permite hacer uso de una
‘ linea de crédito en el momento que se requiera, sin necesidad de firma
- . ... depagarés o solicitud de auforizaciones..

P
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Corporativa / Empresarial Esta Tarjeta de Crédito es un medio de pago con responsabilidad corpo-’
‘ rativa que le permite a las empresas financiar los gastos de sus ejecuti-
vos relacionados con gastos de vigjes y representacion. Este producto

iesta enfocado a Pymes Empresas yl Unldad de Grandes Empresas

A continuacion se presenta una: descnpmon de los prlnc:lpales serwcxos gue tiene Banco- Sanfander a--
disposicion de sus clientes:

Servicio : Caracteristicas Principales
Coneciaycobra ' Este producio esta dlrlgldo a servicios y comercios independlentes que
e sean-SUsCeptibles-de-tener—como-medio-de-pago-tarjetas—de—cradiic-y

..débito, y factufacion minima mensual en tarjeta de $ 18,000.00 Pesos.

SO L Es &l tinico producto due trabaja con una plataforma autoinstalable y no.
. depende de terceros para la instalacion. .

-Adicionalmente, Stper Negacio le ofrece:

o MULTIMERCHANT: Posibilidad de contar con multiples tiendas
en un mismo eguipc.
s [NTERED: Funciona con una ;mered en una red iocal, sin
necesidad de una costosa infraestructura y con la posibilidad de
“integrarse a la infraestructura actual de la empresa.

Sdper Linea: Ofrece un servicio integral y confiabie donde los clientes pueden realizar
' - sus movimientos de tarjeta de crédito y de cuentas de cheques sin costo
adicional.

Esta enfocado para personas que requieren de un manejo préctico y
sencllio de sus operaciones bancarias,

Sdper Net: Es la Banca por Internet de Banco Santander que ls ofrece al cliente la
’ forma mas segura, répida y facil de realizar sus operaciones los 365 dfas
: del afio las 24 horas del dfa, Ofrece una serie de servicios en linea para
R : : - . que el cliente pueda realizar sus operaciones bancarias incluso en los . S
; dias y horarios en los que fas sucursales estan cerradas. : :

_Domiciliacién Personas;  Este servicio tiene como finalidad evitar que los clientes de Banco

T T e el T v Santander tengan quet *goudif 2 ‘glguna de sus sucursales-a pagar sus :
T e redibos: L domlcmacxon es- para tedos los cuentahablentes del Banco
Vi : ---'no ’nene costo nrcommxones ' . '

2 g Ly

e e T B servicio eficiente que conS|ste en el cobro automatlco y perlodlco_ﬂ

D om:cmaczon-Emgr ©R8S." de las fatitiras que ernite Uha'empresa derivadas de la préstacion de un’
R "' servicio, con cargo a cuentas o farjetas de.sus clientes usuarios“en ...
diferentes instituciones bancarias, Esté enfocado a comercios o giros, en L
donde los cobras se elaboren de forma recurrents, fales como: televnslon' S
de pags; umverSIdades, clubes deportivos, entre otros. :
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TPV Sanfandgf '

Meses Sin Intereses para’

Comercios:

Es el producto que ayuda a incrementar las ventas de los negocios, ya

::gue permite reclblr tarjetas de crédito y débito como medio de pago.
.. Dirigido a. Comercios 0 Empresas que sean susceptlbles de tener como
" medio de pago tarjetas de crédito y débito, y facturacién minima mensual

en tarjeta de $ 18,000.00 Pesos. Para la instalacion de Stper Negocio,
no se reguieren minimos de facturacion.

Este servicio esta dirigido a comercios que ya cuentan con ferminal .

punto de venta de Banco Santander u de otro banco, con la finalidad de

-_inerementar-su-notencial-de-ventas-al-ofrecer sus-productos-o-servicios.a-

Banca Privada:

“

Comercio Exterior:

meses sin intereses. Ademés fiene la ventaja de que los comercios
. puedén disponer de sus recursos al dia habil siguiente al abonar el fotal -
7 de sus ventas 8 lacuenta dé chetues dé Banco Santander o segln

convenio con el banco adquirente.

La especialidad de este servicio se encuentra enfocada en asesorar y
gestionar carteras de clientes gue cuenten con un elevado patrimonio.
Su objetivo principal es ofrecer soluciones financieras a nuestros clien-
tes, que les ayuden a cumplir sus metas de inversion, a través de la mas
amplia gama de productos y servicios.

Comercio Exterior o Negocio Internacional es el area especializada en
asesorar y satisfacer las necesidades de los clientes del Grupo Financie-
ro Santander que realizan operaclones de comercio internacional y do-

" . méstico, buscando siempre el liderazgo dentro del mercado. Para lograr-

Fiduciario:

lo, contamos con un equipo altamente capacitado y orientado a cumplir
con los objetivos del Banco y la més amplia familia de productos y servi-
cios,

El area cuenta con la estructura necesaria, tanto de recursos humanos
como tecnolégica para desempefiar de manera adecuada los diferentes
servicios fiduciarios, El area cuenta con una experiencia superior 2 los
100 afios, mediante la cual nos ha permitido manejar satisfactoriamente

" cualquier tipo de negocio fiduciario. Esta ademas nos ha ayudado & ser

innovadores en negocios gue han servido de apoyo en la esiructuracion

de esquemas principalmente financieros. La distribucion de su personal
.- le permite atender negocios de manera oportuna a njvel nacional.

'

Es‘ei area encargada de dar S’-"N)G!O a los clientes ln’temos y externos_- ,
der, ‘Con relacion.a instrumeéntos que. operan
', dentro del mercado que ligva el mismo nombre dando como resuttads fa -

l“Grupo Fmanctero Sant it

“\

compra o venta de los diversos lnstrumentos que aperan en este como | -
‘son bonos gubernamentales a'tasa nominal y tasa real, de corto 'y largo'-
“plazo, borios corporativos y swaps de tasa de interés. De igual manera, ™"
es el area responsable de gestionar las posamones que provienen de ’

operaciones con clientes y también de las posiciones proplas

57




Mercado de Cambios:

Mercado de Capitales:

Es el area encargada de dar setvicio a los clientes infernos y externos

. del Grupo Financiero Santander con relacion a la compra y venta de
. divisas, De Igual manera es el area responsable de gestlonar las posl-

ciones de cuenta propia.

Es el area encargada de dar servicio a los clientes internos y extarnos.

del Grupo Financiero Santander con relacion a la compra y venta de
&cciones, indices acciohiarios, canastas de acciones y titulos referencia-
dos a acciones. De igual manera es el area responsable de gestionar las

AOSIGIONES 08 cuenia propla

"Derivados?

Tesorerfa:

"Es el area resporisable de dar servicio alos. clientes internos v externos

dél Grupo Financiero Santander cori relacion a la compra y venta de
Insfrumentos derivados como son forwards, futuros, opciones y swaps
sobre distintos subyacentes. De Igual forma es sl area encargada de

gestionar las posiciones de cuenta propia.

Es el area encargada de gestionar las posiciones del Banen en los dis-
tintos mercados financleros, asf como de dar servicios de compra-venta
de los distintos instrumentos de los mercados en los que participa a los
diferentes segmentos de clientes con los que tiene operaclon el Grupo
Financlero Santander. /
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2.3.)  Canales de Distribucién.

Banco Santander, entidad de Grupo Financiero Santander, cuenta con presencia en todos los estados de
la Republica Mexicana. . . .

El Banco se encuentra distribuido en 9 regiones, la region Centro, region Metro Norte, region Metro Sur,
region Noreste, regidén Noroeste, regidn Norte, regién Occidente, region Sur y regidn Sureste y en con-
junto al 30 de septiembre de 2010 (no auditado) el Banco cuenta con 950 sucursales.y 116 ventanillas:

Region Centro 105 17

Region Metro Norte 128 13

Region Metro Sur ~ 120 ' R
Region Noreste 114 19
Region Noroeste 94 12
Regién Norte 79 16
__Regién Occidente 96 12
! Region Sur 91 7
Regién Sureste 123 12

] Totat: | 950 | 116 l

En adicién, el Banco al 30 de septiembre de 2010 (no auditado), tiene una red de cajeros automaticos
conformada por 4,334 unidades.

24. Patentes, Licencias, Marcas y Otros Contratos.
La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia a la seccién 2(b) (iil) del

Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y
www.santander.com.mx.

2.5, Principéles Clienfes.

La informacién cbrrespondiente a esta seccién se incorpora por referencia a la seccion 2(b)(iv) del -
Reporte Anual. el cual -puede ser consultado en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx .y
www.santander.com.mx.

2.6.  Legislacién Aplicable y Situacién ;l;rfbutaria

ot La lnforrnaclon correspondlente a esta secclon se: 1ncorpora por referenc:a a. la SECCion: 2( ) (v):del . s
. .Reporte. Arual.:- el.cual puede ser- consultado en las - sngwentes dlreccaones = WWWIDRIVLCO X y P
www.santander.com.mx. e e

2.7. Recursos Humanos.

La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia a la seccién 2(b)(vi) del
Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes dlreccmnes www . bmyv.com.mx y

www.santander.com.mx.
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La informacién correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia a la seccion 2(b)(vii) del

- Reporte Anual - el cual puede ser consulfado en las sxgwentes direcciones: www.bmv.com.mx y

2.8. Desempefio Ambiental.

www.santander.com.mx.

La informacién correspondlente a esta seccion se incorpora por referencia a. la seccion 2(b)(viii) del -

" “Reporte Anual " el cual- puede ser consultado en las SIQulentes dlrecmones www.bmv.commx y ... -

2.9 lnfoi'macién dé Mércado

L wwwsantander com.mxX.. L

B RV e A

La informacidon correspondiente a esta secclén se incorpora por referencia a la seccion 2(b)(ix) del

Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y

2.10. Estructura Gorporativa.

www.santander.com.mx.

Al 30 de septiembre de 2010 (no auditado) 31 de diciembre de 2009 y 31 de diciembre de 2008, los

2.11.

Descripeion de los Principales Activos.

inmuebles, mobiliario y equipo y gastos de instalacion, se integran como sigue:

B A

0 omb : D h
) D0Y DOS
o
Inmuebles destinados a oficinas 3,316 3,329 3,363
Gastos de instalacion 3,459 3,497 3,516
Equipo de cémpuio 190 208 243
Mobiliario y equipo de oficinas -TT2 824 968
Equipo de comunicacién 82 99 180 ).
R | Equipo p.efifé'richg computo 285 396
' .| Equipo de transporte terrestre ., ., .. | o 83 - s
ST T ———— 27
| ~subtotal 8216 8,443 8,787
Depregciacion y amortizacion acumulada (2,898) (2,760) (2,9'1 2)|
Total "'inmuébles, mobiliario y .equipov 5,518 5,683 . 5,875

TR R

(neto)
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. Banco Santander cuenta con 226 inmuebles ubicados en el pals, principalmente en la Ciudad de. México, Guadalajara y
Monterrey

. -.:Estos inmuebies son utlhzados para alojar las oficinas. corporatlvas regxonales y: principalmente, sucursales.

A continuacion se detallan los principales inmuebles:
(Cifras en miles de pesos) (no auditado)

metros cua-

. drados
anos de.
cons- cons-
o SR - Valorne- -+ ‘Vida--- - frue- - te- - -truc-
Ubicacién to probable cion rreno cién
. 20,11
PROLONG. PASEO DE LA REFORMA, No. 500, MEXICO, D.F. 730,180.4 80 14 9 63,484
ANILLO PERIFERICO No 4407, JARDINES EN LA MONTANA, : :
MEXICO.D.F. ° " 84,3195 80 15 7,045 5835
AV. AMERICAS No 1586, GUADALAJARA JAL. 142,325.9 70 21 2,000 19,193
AV. PASEO MONTEJO (C.0.S.M.) MERIDA YUC. .. 46,9721 .50 15 7,983 3259
MONTE ELBRUZ No.108 MEXI“CO, D.F. S 38,1911 80 45 2,523 1,140
ANATOLE FRANCE No.108 MEXICO, D.F. 33,0285 - &0 14 © 778 - 2,419
INSURG SUR 2123 y MONASTERIOS 9 MEXICQ, D.F. 35,026.3 80 24 1,576 1,905
\
RIO NAZAS 6.Y 8 RIO.AMAZONAS 3 MEXICO,D.F. . . 339882 .80 . . 40 .. A 2,243 12371 .
1,144,028 -
. Total ... s s .0
| 3,488,033,

Tl

i "iResto de:aqtiVOES; '

chhos inmuebles no se encuentran otorgados en garantfa y todos se. encuentran asegurados y son: propledad de Banco
: Santander. R L . R P S .

ey / D -
o
R
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2.12.. Procesoé Judiciales, Administrativos o Ax;bitréles.

-La.informacion correspondiente a esta.seccién se incorpora por referencia a la seccion: 2(b)(xi). del .
Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes direcciones:: wwwbmv com.mx: y -

.wwwsantandercom mx. o _ //
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IV. INFORMACION FINANCIERA.

" 1. INFORMACION FINANGIERA SELECCIONADA. -

a. Informacidn Financiera Selecciohada

Se incorporan por referencia al presente Prospecto el Reporte Anual que contiene los informes del - - -

Comisario y del Comité de Auditoria por los tres lltimos ejercicios fiscales correspondientes a 2007, 2008.
y 2009, asl como los Estados Financieros Dictaminados correspondientes a los ejercicios fiscales del (i)

2007, s cugles fueron presentados en g BNV el dig 30 dejuriv de 2008y enla CNBV €l dia29-d&
febrero de 2008; (ii) 2008, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 24 de febrero de 2009 y en la -

. CNBV el dia 27 de febrero de 2009; v (iii) 2009, los cuales fueron. presentados eri:la CNBY. el dia 26-de:~. i

febrero de 2010 y en la BMV el dia 8 de febrero de 2010. Dicha informacién financiera: puede ser -
consultada en las siguientes direcciones: www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx. - .

Se incorpora por referencia al presente Prospecto el Reporte Trimestral que contiene los Estados
Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (no auditados), los cuales fueron presentados
en la BMV el dia 28 de octubre de 2010 y en la CNBV el dia 28 de octubre de 2010. Dicha informacion
financiera puede ser consultada en la siguiente direccion: www.bmv.com.mx

S
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2. INFORMACION FINANCIERA POR LINEA DE NEGOCIO Y ZONA GEOGRAFICA.,

La informacion correspondiente a esta seccion se incorpora por referencia: al Reporte Trimestral :que: -

contiene los Estados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (ro auditados)y ala - .-~ -

-seccion 3(b) -del Reporte Anual el cual puede ser consultado en las mgunentes dlrecmones;
www.bmv.com.mx 'y www.santander.com.mx.
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3. INFORME DE CREDITOS RELEVANTES.

La informacién correspondiente a esta seccién se incorpora por referencia al. Reporte Trimestral .que .
e contiene los Estades Financieros. correspondientes al:30 de. septiembre -de 2010 (no auditados) y a-la. . co
eenos e seceidn: 3(c) del - Reporte (Anual--el . cual puede SEr - consultado en las’ sngu;entes diregciones:: - .o
werne, o WWW.DMV.GOM.MX Y- www.santander.com.mx. e TP - - // RPN
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4. COMENTARIOS Y ANALISIS DE LA ADMINISTRACION SOBRE LOS RESULTADOS DE .

OPERACION Y SITUACION FINANCIERA DEL BANCO.

- La informacién- correspondiente a-esta seccion se incorpora por referencia al Reporte- Trimestral. que-. ..o . -
- .contiene los Estados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 {no.auditados):y a:la - .-~
seccidn -3(d)- del--Reporte ‘Anual - el- cual puede.: ser- consultado en las - sngulentes -direction@si-»- <. s

Www.bmv.com.mx y www. santander COM.MX.

4.1, Resultados de la Operacion.

La informacién correspondiente a esta seccidn se incorpora por referencia al Reporte Trimestral que.

.seccion 3(d) del Reporte Anual el cual puede ser consultado en las sngwentes direcciones:
~ www.bmv.com. mxywwwsantandercom mx. :

4.2, Control Interno.

La informacién correspondiente a .esta seccién se incorpora por referencia al Reporte Trimestral que
contiene los Estados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (no auditados) y a la
seccion 3(d) del Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes direcciones:
www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx.

4.3.  Situacion Financiera, Liquidez y Recursos de Capital.
- Fuentes internas y externas de liquidez

Las fuentes internas de liquidez tanto en moneda local como extranjera provienen de los diversos pro-
ductos de captacion que la institucion ofrece a sus clientes. Es decir, capta a través de los productos de
chequeras y de los depositos a plazo de los clientes. Asl también puede hacerse de recursos derivado de
la venta de activos de la institucion. '

En lo referente a fuentes externas de liquidez, se cuenta con los diversos mecanismos de acceso a los
mercados de deuda y de capital. Es decir el banco capta recursos a través de ia emision de titulos de
deuda, préstamos de otras instituciones incluyendo el Banco Central y organismos internacionales, asl
como de la emisidén de deuda subordinada. En este rubro también se debe considerar la fiquidez que

obtiene el banco a través del reporto de los tftulos que posee la institucion factibles de este fipo de ope- .. '

racion.

Cabe sefialar que también se cuenta con la alternativa de captar recursos a traves de las emisiones de

acciones representativas del capital.

contiene_los Fstados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de. 2010 (no.auditados).y.a la. .-

El emisor manifiesta gue fos recursos obtenidos a través de la colocacion de los Titules, no se encugn- s -+~

tran comprometidos para el pago de financiamientos contratados por el emisor.

- Politicas de fa Tesorerfa

Las actividades de la tesoreria del banco se rigen de acuerdo a lo establecido en los . siguientes puntos: -

s En cumplimiento a lo estabiecido en la regulacién emitida por las diversas autoridades del siste-

ma financiero para |as instituciones bancarias. Tal es el caso de lineamientos referentes a opera- -

ciones activas y pasivas, reglas contables, coeficientes de liquidez, encajes regulatorios, capaci-

dades de los sistemas de pago, etc. /
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¢ Limites internos de riesgo de mercado, de liquidez y de crédito. Esto es, existen limites que mar- -,
*'can la pauta de la gestién de actives y pasivos.del banco en lo referente al riesgo de mercado y =
* de liquidez derivado de dicha gestion, asi como aquellos limites referentes &l riesgo de contra--. .-~
* parte que se ejerce en la actividad diaria de la institucion. -

e Apego a los lineamientos que marcan los contratos estandar de cardcter local e internacional re- - -
" ferentes a las diversas transacciones gue se realizan en los mercados.

e Actuar siempre de acuerdo a las sanas practicas de mercado.
e Estrategias planteadas en los comités internos del Banco.

o Actuando conforme a lo establecido en los procedimientos operativos de la institucion.
- Niveles de Endeudamiento

Al 30 de septiembre de 2010 (no.auditado), los préstamos de hancos y de otros organismos se integran:

Préstamos en pesos

Fiduciario Publico 2,654 4.70% De 6 dias a 20 afos

Banca de Desarrollo . ’ 2,779 5.94% De 1 dia a 4 afios
Total ' 5,433

4 v v o o i

Préstamos en divisas

Prestamos de Bancos del extranjero a fravés de la

~Sucursalc - ¢ T 142 ' - 1.80% Hastaﬂaﬁos
Banco de México “Call moﬁey" S 4473 026%  Addia. .-
Fiduclarlo Ptblico . 212 08% Def4dasabafios
Banca ae Deéérroilo ) . 525 3.23% De é,_diés hasta 10 aﬁés
Total R

~ Total de financiamientos | ‘ A s T 0,785
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Intereses devengados 21

- 10,808

Al 31 de diciembre de 2009, los préstamos de bancos y de ofros organismos se integran:

Présta_moﬂs en pesos
Banco de México "Call-maney” 1,826 4.42% A4 dias

Fiduciario Ptblico 2,052 7.69% De 3 dias hasta 6 afios
Banca de Dasarrolio 2,466 5.59% De 2 dias hasta 5 afios
Total 6,344

Préstamos en divisas

Prestamos de Bancos del extranjero a través de la

Sucursal 350 1.36% hasta 14 afios
Bancode México  ~ S 2613 068%  Hasta 12 dias
Fiduario Pblico - . ' 40  024% Ded2dlasa 1 afio -
Banca de Desarrollo . 5  468% De 15 dias hasta 1 afio
Total T 3378

Total de financiamientos 972

Intereses devengados 23

9,745

Al 31 de diclembre de 2008, los ﬁré'sta{mos'de bancos y ‘d'éo‘i'ros organismos se integran: -




Préstamos en pesos

Banco de México 13,416, 8.35% De 2220 dias

" Banco de México“Call-mongy” ~* R 2700 825% A2 dias
Fiduciario Puiblico - , 2,473 7.4’0% De 3 dias hasta 22 afios
Banca de Desarrollo ... ... . ... ... 4778 . 855% . De2 dias hasta 4 afios . .

~_ Total i e L ——_?T(—),:’;_Sf

Préstamos en divisas | T
Prest.an%os. cEe Bancﬁs del extraﬁjero a tra\)és de. la

. Agencia 1,001 1.48% De 42 dias hasta 15 afios
Fiduciario Ptblico ' 15 1.80% .De97diasa 4 afos
Banca de Desarrollo 21  6.50% De 8dias hasta2 afios
Total _—_—'i,_ﬁ? |
Totel de financlamientes - 21,504
Intereses devengados 61

21,655

Al 31 de diciembre de 2007, los préstamos de bancos y de otros organismos se integran:

Préstamos en pesos

Banco de México RO 925
Banco de México “Cali#ri‘éﬁé&-“n o 300
Fiduciario Publico | R - 2,242
.- Banca deDésafrollo.’ i drei e o 708
Total e —W

o . o i e 1 e e

Préstamos en divisas

Préstamos de Bancos del ‘extranjero a través de Ja’
Sucursal S T340
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7.61%
7.48%
8.17%

8.09%

1.38%

De2at4dias - --

2dias e oL o e

De 11 dias-hasta 23 afios - - -

- De 2.dias Jgas,tazﬁ':aﬁo.s ’

.

De 11 meses hasta 16 afios



Fiduciario Ptblico 181 5.87% De 23 dias hasta 5 afios

Banca de Desarrollo : 35 0.00% De 7 dias hasta 5 afios
Total e : S 556 |
Total de financiamientos TR
Intereses devengados . - .. . g
4740

Banco Santander, recisira en el balance general o en el estado de resultados, todas las fransacciones

financieras relevantes y no relevantes.
- Créditos 0 adeudos fiscales

a) Desde el punto de vista constitucional el Banco ha considerado que las modificaclones efeciua-
das & la Ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA) durante los afios de 1998, 2000, 2001 y 2002 contle-
nen severos vicios que le provocan un efecto negativo importante, en consecuencia en estos ejercicios
aplico la Ley vigente en 1898 que permite identificar el IVA pagado para su posterior acreditamiento. El
18 de noviembre de 2005, el Banco fue notificado por el Servicio de Administracion Tributaria del diferen-
cial de IVA por el ejercicio 2002. En virtud de lo anterior, el 7 de febrero de 2006 interpuso demanda de
nulldad ante las Salas Reglonales metropolitanas del Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa.
El 10 de agosto de 2006, el Banco fue notificado de la contestacion de demanda formulada por las auto-
ridades demandadas, motivo por el cual presentd un escrito de alegatos tendientes a desvirtuar las mani-

festaciones efectuadas por la autoridad demandada. Por otra parte, el pasado 11 de mayo de 2007 el

Banco present6 ante la Sala Fiscal un escrito mediante el cual se amplié la demanda de nulidad, asi el
10 de diciembre de 2007, se notifico al Banco del acusrdo por el cual se tiene a las autoridades deman-
dadas dando contestacion a la ampliacion de demanda. El 30 de septiembre de 2008 los Magistrados
integrantes de la Sala Superior resolvieron reconocer la validez de Ia resolucion impugnada. En contra
de dicha sentencia, e! 8 de noviembre de 2008 se presenté una demanda de amparo directo a fravés de
la cual se hizo valer la inconstitucionalidad del articulo 4 de la Ley del impuesto al Valor Agregado, sera

en este juicio en donde ss estudien los argumentos primordiaies con base a los cuales se pueda obtener *

la nulidad del crédito fiscal. Estamos en espera de que esta demanda sea remitida a un Tribunal Cole-
giado de Circulto en Materla Administrativa en el Distrito Federal para su estudio y resolucion definitiva.

b)  El 8 de diciembre de 2009 fa Sala Superior emitic un acuerdo declarando que la sentencia ha

quedado firme, por lo que el presente asunto, de acuerdo-a los asesores fiscales; puede tenerse por RO

-totalmente concluido en forma favorable a los intereses del Banco,” . ot

c) Ei 16 de abril de 2007 el Banco presentd: una demanda de nufidad en contra de fa resolucion -

emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, mediante la cual se le determind entre ofras partidas, DR

. erédito fiscal a su cargo, del cual se provisiond una-cantidad de $103 por concepto de impuesto sobre

la renta, actualizacion, recargos y multas, todo elio por el ejercicio de 2003.

Dicha demanda fue turnada para su estudio y resolucion a la Séptima Sala Regional Metropolitana del
Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa. Al respecto el 21 de agosto de 2007 se nofificd la
admisién de la demanda, as! como el requerimiento de la Sala Fiscal al Banco para efecto de que pre-
sentara diversas pruebas, mismas gue fueron exhibidas. ) .
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El 14 de agosto de 2008, se notifico al Banco de! acusrdo mediante el cual la autoridad demandada pre-
senta un recurse de reclamacion en contra del auto admisorio,

El 20 de agosto de 2008, se presenté la contestacion al recurso de reclamaclon interpuesto por {a autori-

'dad demandada, por lo que actualmente estamos en espera de que la Sala emita un acuerdo por medio -

del cual tenga por interpuesta dicha contestacion.

El 12 de marzo de 2009, fue notificado al Banco de la sentencia interlocutoria mediante la cual se declard
infundado el recurso de reclamacion interpuesto por las autoridades fiscales.

El 18 de marzo de 2008, se presento el perito del Banco a aceptar su cargo en el presente leClO hab1en—

dorendido-surdictarmen el"]5 de-abril-del-mismo-afios

Al respecto, el expediente fue turnado a la Secretaria proyechsta desde el 26 de octuhre de 2018, .. . ... ..

donde actualmente se encuentra elaborando el acuerdo respecto al informe rendido por el perito .
de la autoridad demanda. 4

En este sentido, el 19 de noviembre de 2010 se presento escrito solicitando copla del dictamen
rendido por el perito de la autoridad. : .

Actualmente la Administracién del Banco se encuentra a la espera de que se acuerde tanto el dictamen
perlclal en materia contable rendido por el perito de la autoridad, asl como respecto de fa copia solicitada
del mismo.

d) Mediante Oficio 800-06- 03-2010-4377 expedldo por el administracién Central de Fiscalizacion al
Sector Financiero se determiné un crédito fiscal a cargo del Banco, del cual se provisioné una cantidad
total de $3. por concepto de lmpuesto sobre la Renta supuestamente omitido, actualizacion, recargos y

mulia, todo elio correspondiente al ejercicio fiscal de 2004.

El 31 de mayo de 2010 se presento demanda de Nulidad en contra la resolucion contenida en ‘dicho ofi-
cio, la cual se turno para su integracién a la Tercera Sala Reglonal Metropolitana del Tribunal Federal de
Justicia Fiscal y Administrativa,

Mediante acuerdo de! 2 de agosto de 2010, fue admitida a trémité la demanda de nulidad y se tuvieron
por exhibidas las pruebas.

Actualmente nos encontramos en espera de gue la contestacion a la demanda por parte de las autorida-
des nos sea notmcada . ..

En ambos casos la Admlmstraolon del Grupo Financiera, consndera que no obstante existen. elementos,

_ suficientes de defensa sobre este asunto, derlvado de la eventualldad de los mismos decxdio reglstrar

A 31 de d|0|embre de 2009 el Banco dedUJO un lmpor’te menor de perdldas fiscales en venta de acolo

una reserva.

- Contmgencra por deduoc;on de perd/das en enajenamon e acciones:

nes a [as que tiené: derecho a-dedugir en relacién-con lagima de la utilidad generada por este concepto
al que tenfa dereche-en dicho ejercicio, 1o cual en opinion. de sus asesores lngales no plerde 8l derech
a deducirio en ejerclclos subseouentes ‘ . .

//
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Otros aspectos fiscales:

Al 30 de septiembre de 2010 (no auditade), 31 de diciembre de 2008, 2008 y 2007 se tlenen los 3|gu1en—

tes saldos en [os indlcadores flscales relevantes en el Banco lndmdual

L s . D IR

“SEP2010 2009 .. 2008 . 2007.
Cuenta de capital de aportacion 67,615 66,017 63,749 . - . 55494

- Cuenta de utilidad fiscal neta - (869) 1,877 1,933 - . (275)

5 . ESTIMACIONES, PROVISIONES O RESERVAS CONTABLES CRITICAS.

La informacién correspondiente a esta seccidon se incorpora por referencia al. Reporte Trimestral que
contiene los Estados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 {(no auditados} vy a la
seccion 3(e) del Reporte Anual el cual puede ser consultado en las siguientes direcciones:

www.bmy.com.mx y www.santander.com.mx. - - : //
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8. CARTERA RENOVADA, REESTRUCTURADA, VIGENTE Y VENCIDA
‘Cartera. dei,cré'dito Diciembre 2009 Sepiiembre 2010,
' B | (o auditado)
" Vigente. - : 204,;!72- : 216,509
Vencida . ' 3,565 3,144‘ /
|- - Reestuctrada.—.. . - 2,136, _ |- 2882 T

T Ude - | o 202, | .. 1,782
Otras reesiructuras  ~ _ - 71 1,100

e
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V. ADMINISTRACION.

1. AUDITORES EXTERNOS.

Los tres (ltimos ejercicios anuales de Banco Santander fueron auditados por el despacho Galaz, Yama- -

zaki, Rulz Urquiza, S.C., firma miembro de Deloitte Touche Tohmatsu Limited.

El procedlmlento para nombrar & los auditores ‘externos de Banco Santander es dirigido dlrectamente por

la Casa Ma’mz en Espana, en oonoordancia con la Ieg:slacnon vigente en Mex;ce

“En'lo que va del 2010, 1o se han efectuado pagos a Tos 2 Audltores externos, por conceptos dxstmfos 98

auditoria. -

En los fres Glfimos ejercicios y durante el 2010 los auditores externos de Banco Santander no han emiti-
do opinidn negativa y no se han abstenido de emitir opinioh de los estados financieros correspondientes,

2009 .
C.P.C. Guillermo Roa Luvianos Comisario Propietario de las Series "F" y “B" de acciones.
C.P.C, Ricardo A. Garcla Chagoyan Comisario Suplente de las Series “F" y "B" de accionas.
2008

C.P.C. Guillermo Roa Luvianos Comisario Propietario de las Series “F" y "B” de acciones.
C.P.C. Ricardo A, Garcfa Chagoyan Comisario Suplente de las Series “F" y "B” de acciones.
2007 .
C.P.C. Gulllermo Roa Luvianos Comisario Propietario de las Series “F" y “B" de acciones,
C.P.C. Ricardo A, Garcla Chagoyan Comisario Suplente de las Series "F" y "B” de acciones.

/
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2. OPERACIONES CON PERSONAS RELACIONADAS Y GONFLICTOS DE INTERES. -

-La informacién-correspondiente- a esta seccidn se incorpora por referencia al: Reporte Trimestral que. - - -
contiene los Estados Financieros correspondientes al 30 de septiembre de 2010 (no auditados) y a-la -+

seccion '4(b) del Reporte Anual ‘el cual - puede ser consultado en las- sngmentes -direcciones:

wwwbmv com.mx ywwwsantander com.mx. ' R // .
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3. ADMINISTRADORES Y ACCIONISTAS.
3.1 Acclomstas

Los pnnclpales accxomstas que partlclpan al 30 de sep’uembre de 2010 (no auditado) en Banco. San’tan-
der son:

Accionistas Tipo de Acciones Paosicion Participacion
Grupo Financiero Santander, S.AB.  Acclones Serie "F” 85,643'213,565 . - £0.99088285.
de C.V.
Grupo Fimanciero-Santander; S:A-B—Acciones-Serie*B* 12:644144:2H 08:09088285
deCV. ' . '
- Oftros Acclonistas Acciones Serie "B" . 737,950 -- 0.00911715)
78,291'495,726 100

Las acclones representativas del capital son ordinarias, nominativas, con valor naminal de $0.10 (diez
centavos), cada una.

La totalidad de las Acciones Serie “F”, son propiedad de Grupo Financiero Santander, S.A.B. de C.V.

De las Acciones Serie "B”, tinicamente el 0.05643415% son propiedad de diversos inversionistas, el
resto también es propiedad de Grupo Financiero Santander.

Grupo Finariclero Santander es propietario del 99.99088285% de Ias acciones representativas del capi-
tal soclal total de Banco Santander.

Banco Santander es una sociedad filial de Grupo Financiero Santander, la cual es propietaria del 99.80%
de las acciones representativas de! capital social total de Banco Santander, en los términos de la Lay
para Regular Ias Agrupaciones Financieras y la Reglas para el establecimiento de Filiales de Institucio-
nes Financieras del Exterior.

La siguiente tabla muestra los principales accionistas de Grupo Financiero Santander:

CAPITAL FIJO
ACCIONISTA ACCIONES % ...,
SERIE “F” SERIE “B*
Banco Sanfander, 8.A. (Espafia) . 1,078'456,241 ~-eevqes o e . B8I2T e
Banco Santander, 8.A. (Espafia) : ——— - 842 37'1 039 coe e 2888 L L
Santusa Holding, S.L.  — 885'263;503 - . .. 3141
Santander Overseas Bank —— 7'556,846 v vy : 02Tk
Varios — 4'740,5860 016
TOTALES 1,078°4586,241 1,739°931,948 - . - 100
CAPITAL VARIABLE
ACCIONISTA ACCIONES "%
SERIE “F” SERIE “B”
Banco Santander;, S.A. (Espaiia) 2,385'852,004 ———— 680.13
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Banco Santander, S.A. (Espafia) . 765'984,301 - 19,30

Santusa Holding, S.L. s 804'987,250 - 20,29
Santander Overseas Bank, Inc. ——— 8'871,686 0.17
Varios ' — 4'310,683 6.1

TOTALES R 2,385'852,904 . 1,682'453,820 100

Por ser esta una Sociedad Emisora que cotiza en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A. de C.V., no se pue-
de determinar a los accionistas varios de ta Serie “‘B". :

Dentro de {4 esfructura accionaria de Banco Santander no éxiste participacion de personas fisicas que- =~ - - - .-

sea mayor al 1%.

Por ser una sociedad emisora que cotiza en la BMV, no se puede determinar a los accionistas varios de
la Serie "B".

Los nombramientos yio ratificaciones de las personas que se indican a continuacion, como Conssjeros
del Banco, fueron aprobados por la Asamblea General Anual Ordinaria de Accionistas de fecha 25 de
febrero de 2010.

De conformidad con los estatutos sociales y a la Ley, estos cargos fienen una duracién de un afio. Los
Consejeros podran ser electos y reelectos, cuantas veces asf se determine por la Asamblea de Accionis-
tas. ‘

3.2 Consejo de Administracién.

Al 30 de septiembre de 2010 (no auditado), la intsgracion del Consejo de Administracion de Banco San-
tander, es la siguiente: :

Consejeros Serie “F” No independientes

D. Carlos Gc’nméz y Gémez Presidente del Consejo.
D. Marcos Algjandro Martinez Gavica Consejero Propietario
D, Juan Sebastian Moreno Blanco . . . ...... Consejero Prc‘l)pietal;io‘ .
. - D. Pedro José Moreno..g'}aii_,r{t.alpj:é.'g hvt'CicS}‘ii.s'e;jero Propietario
D. éamén Riva Marafion . } Conse)el'o Su.Plélfvl‘Eézn‘.-' h RTINS L L

D. Rodrigo Kuri Salas _Consgjero Suplents

W gt 4

D. Francisco Manuel Ortéga Souviron “ bbnséjéro Suplente

D. Eduardo Fernéndez Garcla Traves{ Conssjero Suplente

e



Consgjeros Serie “F” Independientes

D. Antonino Fernandez Rodrfguez
D. Joaquin Vargas Guajardo
D. Fernando Solana Morales

D. Jose Eduardo Carredano Fernandez

Consejero Propietario
Consejero Propietario
Consejero Propistario

Consejero Suplente

D. Alberto Fehpe Mulas Alonso

Consejero Suplente

D, Jestis Federico Reyes Heroles Gonzélez Consejero Suplente

Garza

Conssjeros Serie “B” Independientes

D. Carlos Ferndndez Gonzélez
D. Femar;do Rufz Sahagin

D. Alberto Torrade Martinez

D. Enrique Krauze Kleinbort

D. Lufs Orvafianos Lascurain

D. Antonio Purdn Miery Teran

Conssjero Propietario
Consejero Propletario
Consejero Propietario
Consejero éuplenfe
Consejero Suplente

Consejero Suplente

‘La forma en que se designan los miembros del consejo de administracion de Bancoe Santander, se reali- -

za a través de las Asambleas Especiales de las Series “F" y “B" y la Asamblea General Ordinaria Anuaf

de Accionistas. La actual integracion del Consejo se nombro (ratificd) en las Asambleas del 25 de febrero

de 2010. El periodo por el cual fueron slectos los miembros del consejo fue por un afio, pudiendo ser
reelectos por perlodos Iguales. .

Biograﬁa de los consejeros de Banco Sanfander.
i Carlos Gomezy Gomez

¢ Presidente del Consejo de Admlmstraclon de Grupo Fmanmero Santander de Banco Santander . ;-
© . (Miéxico), de Casa de Boisa Santander de Gestion Santander, de Santapder’ Consumo y de Seguros, ..
- Santander. .
Presidente de |a ASDCISCIDH de Banqueros de México A.C.; de marzo de 1998 a marzo de 2000
Presidente del Club de Banqueros ¢ de México, A.C., de 1994 a 2000. L T s
Vicepresidente de la ASDClaCan de Banqueros de Mex&co A.C., de 18923 1997 RO -,3-_ P Y AR
Presidente del Consejo de Administracion de Casa de Bolsa lnvermexxco, S.A. deCV.:, oo C
“Miembro del Consejo de Administracion de Desc, S.A. de C.V,, Cintra, S.A. de C.V., BMV Grupo
Trimex, S.A. de C.V., Grupe Yoreds, .S.A. de C.V,, Grupo Celso, 8.A. de C.V,, Club de Industriales, o
- A.C,, Ciub de Banqueros A.C., Grupo Dupuis, S. A de C.V,, Arena Media Commumcatxons, Consejo .
Mexmano de Asuntos lntemaclonaies AC,
s+ Miembro del Patronato de la Fundacién Carolina México, A.C., del patronato Fundacion Meéxico en
Harvard, Capliulo Dr. Roberto Kretschmer, del patronato de la rundacton Beca.
o Licenciatura en Administracion de Empresas en la Universidad Anghuac, Tftulo UNAM. -

7z
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Marcos Alejandro Martinez Gavica

b

Miembro propletario del Consejo de Administracion de Giupo Financiero Santander, de Banco San-
tander (México), de Casa de Bolsa Santander, de Gestion Santander, de Santander Consumo y de

~ Seguros Santander..

Presidente EjeCLlfIVO y Director General Grupo Financiero Santander y de Banco Santander (Mexxco) B
En Banco Nacional de México, S.A. (BANAMEX) se desempefié como: Delegado de Acciones y Va- . -

lores (ACCIVAL) en 1998; como Director General Adjunto de Banca Corporatlva y Comercial de 1981
a 1996; Director General de Banca Corporativa de 1988 a 1991 y ocup? los carges de Dxrector, Sub-
dlrector Ejecutivo de Cuenta y Analista de 1978 a 1088,

Ingentero Quimico por ja Universidad Iberoamericana. Maestria en Administracion con especnahdad
en plansacion financiera en el Instituto Panamericano de Alta Direccién de Empresas (IPADE).

Juan Sehastian Moreno Blanco

* Miembro suplente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, miembro propieta-

rio del Consejo de Administracién de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander de
Santander Consumo y de Seguros Santander. ‘
Vicepresidente de Banca Comercial de Banco Santander (México), desde octubre de 2010.

Country Head y responsable de todos los negocios de Grupo Santander en Puerto Rico, desde 2008.

hasta Agosto de 2010,

Director de Desarrollo de Negocios, Division América en Madrid, desde 2006 hasta el 2008.

Director General Adjunto, Desarrollo de Negocios, Banco Santander (México), de 1997 hasta 2005.
Licenciado en Administracion de Empresas por la Universidad de Houston y cuenta con un Major en
Finanzas por la misma Insfitucion.

Pédro José Moreno Cantalgjo

» ® O @

Miembro suplente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, mismbro propieta-
rio del Conssjo de Administracion de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander, de
Santander Consumo vy de Seguros Santander.

Vicepresidente de Administracién y Finanzas de Banco Santander (México), desds 1° octubre de
2010.

Director General Adjunto de Finanzas de Banco Saniander (México), desde agosto de 2006 hasta
septiembre 2010,

Subdirsctor General Adjunto - Financiacion Consumo Europa y Alianzas, Santander Central Hispano,
de 2000 a 2006.

Chief Financial Officer & Chief Rxsk Officer ~Division Europa, Santander Central Hispano de 2004 a
2006.

Consejero de Santander Consumer EFC (Espafia), Santander Consumer UK, Lid, y de Santander
Consumer Bank (Poland) de 2004 a 2006.

Chief Strategic & Financlal Officer —Division Europa- en Banco Santander S.A. (antes Banco Santan-

der Central Hispano) de 2001 a 2004,

g 2001.

Financiero en 1998. -
Miembro de la Comision Directiva de Grupo Hispamer, Banco Financiero de 1996 a 1998

‘Consejero Director General de Andaluza de Inversiones en 1998.

Presidente Ejecutivo de Asermer en 1998.
Consejero de Carpe Diem en 1998. /
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Director General de Planificacion Estratégica Htspamer Banco Financiero y Chief Executlve O‘fxcer:;: .-:,,-
" Asérnet (Asp Internet) en Banco Saritander, S A, (antes Bancc San’cander ‘Central Hlspano) de 2000 - v T

"""Conse]ero de Hxspamer Serv»oxos Fmancleros U C. I Andaluza de lnverszones y Carpe Dlem Group: s n e 2T

'deZOOOaZOO'] SR
Subdtrector Genera! Adjunto -—Banca de lnversmnes- de Banco Central Hispanoamerlcano de 1998 a .; R IR

120000 ¢ ; A

- Consejero ~Director General- d& Banco Central Hnspanoamencano de 1998 a 2000. -

Director General —Area de Desarrolio Corporatlvo y nuevos negocnos- de Grupo Hlspamer Banco



Director General —Area de Recursos Humanos- de 1996 a 1998,

Consejero Delegado y Director General de Hispamer Hipotecario de 1995 & 1998.

Controller: Responsable financiero en compra, desarrolio y venta del negocio internacional en Grupo
Hispamer Grupo financlero de 1991 a 1994.

Director de Controliing, Organizacion y Sistemas en Mercedes Benz Leasing y Fmancnaolon de 1988 |
a 1881,

Jefe de opera01ones y admmrstracmn de Socledad de Fmancnaclon Intercomex de 1987 a 1988,

Jefe de administracion Gesbisa (Caja postal de ahorro) de 1985 a 1887.

Licenciatura en Ciencias Econdmicas y Empresariales, CEU Luls Vives de fa Unlveradad de Madrid,
Maestria en Direccion. de Entidades Financieras en el Centro de Estudios Comerciales (CECO), un
MBA Executive y un MBA-Senior Executive Program en la Escuela de Negocios (ESDEN).

TRamon Riva Maranon

BN

e ® & & & o

Miembro-suplente del Consejo de Administracion, de Banco Santander (Mexmo) y de.Ssguros.San- .. .. "

tander.

Director General Adjunto de Banca de Empresas e lnstltuolones de Banco Santander (México).
Director Ejecutivo de Banca Corporativa de Banco Santander (México) de 1988 a 2005.

Director Regional, Estado de México. Banca de Empresas y Gobierno en Bancomer de 1996 a 1908.
Director de Reestructuras y Recuperacién en Bancrecer, de 1995 a 1986.

Director Ejecutivo de Banca Corporativa en Banca Serfin, de 1993 a 1885,

Director, Subdirector Sector Financiero, Ejecufivo de Cuenta (sector qulrmco) y analista en Banca
Serfin, de 1987 a 1883,

Ejecutivo de cuenta —compras en Procter & Gambie de 1 086 a 1987,

Tercer mejor promedio de la Licenciatura en Ingenierfa Civil den la Umversndad lberoamencana,
Mencidn honorifica de la maesiria en Administracion por el Instituto Tecnolégico Auténomo de Méxi-
co.

Rodrigo Kurl Salas

* T O ©

Miembro suplente del Consgjo de Administracion de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa
Santander, de Santander Consumo y miembro propietario de! conselo de administracion de Seguros
Santander.

Director General Adjunio de Estrategia-Comercial de Banco Santander (México), desde noviembre
de 2008.

Director Ejecutivo Regional Metro Sur de Banco Santander de marzo a noviembre de 2008,

Director Ejecutivo Particulares y Pymes de Banco Santander de febrero de 2007 a febrero de 2008.
Director de Planeacién Estratégica de Banco Santander (México) de febrero 2004 a julio de 2006.
Subdirector de Banca de.inversion de de Banco Santander (México) de junio de 2002 a febrero de

. 2004.

. Francisco Manyel Ortega Souviron .. ... .. . ' ) o R T PRRR I

*

. AnaHsta Senlor Capxtal Privado en WorldCap Enterprlses (WCE) en Buenhos. An‘es Arg de abrll de. . .

2000 a mayo de 2002.

. Analista Junlor: Planeacxon Flnancrera en Electromc Data Systems Mex1co (EDS) de dicnembre de_..,:--‘;-.,

1998 a abril d& 2000. : : oo
Es gradugda del instltuto Tecnologlco Autonomo de Menco (ITAM) donde obtuvo el utulo de Lxcen—,

. ciado.en Administracion de: Empresas

i,

Miembro suplente del Consejo de Admmnstramon de Banco Santander (Mexnco) de Casa de Bo!sa ",',:;;,

. Santander.y de Santander Consumo..

Director General Adjunto de- Desarralio de Negocios ‘del Banco Santander (Mexnco) de 2006 hasta. .

2008,
Associate Principal responsable de proysctos y desarrouo de clientes en McKinsey México de 2003 a

2008.
Engagement manager en McKinsey México de 2002 a 2003.

e
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. Eduardo-Ferndndez-Garcia_Travesi

Engagement manager responsable del equipo de consultores en McKinsey Nueva.York de 2000 a
2002.

Associate de McKinsey Nueva York de 1998 a 2000.

Summer Associate de McKinsey Madrid en 1897. _

Analista. de mercado eléctrico de ENEGAS Madrid de 1994 a 1996

Ingeniero analista estructural sistema centrales nucleares GHESA Madrid. o o
Realizo estudios de las ficenciaturas en Ciencias Mateméticas y en Ciencias Fisicas por la Universi- -
dad Nacional de Educacion a Distancia de Espafia, ademéas cuenta con Master Business Administra-
tion por el Instituto Tecnolégico de Massachusetts y Especialidad en Ingenieria Superior Industrial por
la Universidad Pontificia Comilias, Madrid. C : .

Miembro suplente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, de Banco Santan-

. der (México), de Casa de'Bolsa Santander,.Santander. Consumo, de Gestion Santander, de Seguros: . -

Santander.

Asesor General Jurldico de Banco Santander (México), de enero de 2007 a la fecha,

Director Ejecutivo Juridico de Banco Santander (México) de 2001 a 2007.

Director Divisional de Banco Santander Mexicano, S.A, en 2001,

Es graduado por la Universidad Iberoamericana donde obtuvo el titulo de licenciado en Derecho,
posteriormente realiz6 estudios de Posgrado en la Escuela Libre de Derechoy en la Universidad de
Stanford.

Antonino Fernandez Rodriguez

Joaquin Vargas Guajardo "

Miembro propistario independiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander,
de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander, de Consumo Santander y de Seguros
Santander. )
Presidente Ejecutivo del Conssjo de Administracion y Director General de Cerveceria del Pacifico,
S.A de C.V., Cerveceria Modelo, S.A. de C.V,, Cebadas y Maltas, S.A. de C.V,, Diblo, S.A. de C.V.,
Compafifa Cervecera del Trépico, S.A. de C.V., Promotora e Inmobiliaria CUYD, S.A. de C.V,, Diblo
Carporativo, S.A. de C.V,, INAMEX de Cerveza y Malta, S.A. de C.V,, Construcclones de Anahuac,
8.A. de C.V, Cervecerfa Modelo de Torredn, S.A. de C.V,, Compaiila Cervecera de Zacatecas, S.A. .
de C.V., Bodegas Alprosa, S.A. de C.V., Grupo Modelo, 8.A, de .C.V., Seeger Industrial, S.A. de C.V,,
tramo, Cfa de Transportes, S.A. de C.V., FLEZA, S.A. de C.V, Rancho Cermo, S.A. de C.V., Bxtraser,
8.A. de C.V,, Nueva Fabrica Nal De Vidrio, S.A. de C.V., Fabrica de Molduras, S.A. de C.V,, Anglisis
de Vidrio y Ceramica, S.A. de C.V., Materiales del Istmo, S.A. de C.V., Direccion de Fabricas, S.A. de
C.V,, Industria Vidriera de! Potosi, S.A. de C.V., Tapas y Tapones de Zacatecas, S.A. de G.V., Enva-
ses de Zacatecas, 8.A. de C.V., Promotora de Servicios de Zacatecas, S.A. de C.V,, Asistencia Téc-
nica Administrativa industrial, S.A. de C.V., Transportes Empresariales, 8.A. de C.V., Distribuidora In-

dustriales de Cuichapa, S.A., Materiales Inductsirales de Cuichapa, S.A., Aeromodelo, s.A. de C.V,,. N

Gmodelo gricultura, inc., Grupo Padifa, S.A. de C.V., Envases y Tapas, S.A. de C.V,, Extractos y Mal-

tas, 8.A., Cervecerla Modelo de Guadalajara, S.A. de'C.V., Empaques de cartén “united”, S.A. de ;-
“'C.V; Cerveceria Modelo' Nofoeste, S.A” der C:V.,"Banco Nacional de México, S.A., Cervecetia Yuca:

teca, S.A. de C.V., Gondi,'S.A, de C.V., Banca Cremi, S.A. de C.\V,, Daimler Chrysler, 8.A. de C.V.;

.. _Grupo Financiero Santander, S.A.B. de G.V., Banca Saritander (México), S.A., Casa.de Bolsa San-..." |
“tander, SA. T - L e : L

- Miembro propietério independiente del Consejo de'Administracién de Grupo Financiero Santander;” -

de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Consumo Santander. -
Presidente del Consejo de Administracion de Grupo MVS Comunicaciones.

Presidente del Consejo de Administracion de CMR, SAB.deCV.

Ha ocupado el cargo de Presidente del Consejo Directivo de la Céamara Nacional de la Industria de
Radio y Televisidn, Presidente de la Asociacion Mexicana de Restaurantes y Presidenie de la Aso-
clacién de Directores de Cadenas de Restaurantes.
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- Actualmente es miembro de Administracion de Vitro, Grupo Posadas, Periodico El Universal, Grupo .. .
de Hospitales Médica Sur, Grupo Costamex y Bolsa Mexrcana de Valores, entre ofros. "Recientemen-
te aceptd ser parte del Patronato del Instituto Nacional de Nutricion”.

Licenciado en Administracion de Empresas, egresado del Instituto Tecnologico y de estudxos Supe--

riores de Monterray, estudios de Alta Direccion en el IPADE

» Femando' Solana Morales -

Miembro propietario independiente del Conssjo de Administracion de Grupo Financiero Santander,
Banco Saniander (México) y Santander Consumeo.

Presidentey-Director-Generat-de-SolanayAsociados; desde-Riciembre-de-2008; ;

© o e & oo

. Senador de la Republica de 1994 a 2000.
. Sacretario de Relaciones Exteriores de 1988 a 1983,

Secretarlo de Comercio de 1976 a 1977.

Dirigié el Banco Nacional de México de 1982 a 1988,

Tiene estudios en Ingenierfa, Filosofia, Administracion y Polfticas Publicas, en la Umversxdad Nacio-
nal Autonoma de Méxica,

José Eduarde Carredano Ferndndez

@ € ®© © o

Miembro suplente independiente del COHSG}O de Administracion de Grupo Financiero Santander, de
Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Consumo Santander, también es
Miembro propietario independiente de Seguros Santander,

Consejero de Grupo Financiero Asecam, S.A. de C.V. desde 1991.

Consejero de Industrial Formacero, S.A. de C.V., desde 1987.

Presidente del Consejo de Administracién de Misa de México, S.A. de C.V. desde 1893,

Consejero de Seguros Génesis,S.A. de junio de19956 a octubre de 1988.

Licenciado en Contadurla Ptiblica por la Universidad Iberoamericana,

Alberto Felipe Mulas Alonso

Miembro suplente independiente del Consejo de Admmxstracnon de Grupo Financiero Santander, de
Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Santander Consumo.

Consejero independiente y miembro del Comité de Auditoria y/o Finanzas en empresas: ICA, URB,
Grupo Aeroportuaric Centro Norte; Grupo Comex; Grupo Porres; Grupo Ramirez (duefio.de la cade-
na de Cinepolis) y; Grupo Estafsta, También es Consejero Propietario def Banco Nacional de Comer-
clo Exterior (Rancomext); de la Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) Banco de Desarrollo Hipotecario

‘del Gabierno Federal; asl como miembro del Sefior Advisor Borrad del IFC an México y del Comlte
- de Inversion del Fondo de inversion Capital Inmobiliario. :
A partir. de 2003 se desempefia como consultor independiente y socio consultor de CReSCE Consul-; e
‘.:-tores en temas de: estrategla fmanclera valuacwn/venta de empresas e mstxtucionahzacndn y go-_ Nl e

& ‘higtho corpérativo,
«' Subsecretario de Desarrollo Urbano y VlVl“nda en SEDESOL como 'esponsable de: dzsenar y COO[‘d[- et eet ants s
“niér la estrategia del sector vivienda en ef pals. Presento su plan estratégico y la propuesta para-upa-. -« -

'nueva estructura del sector vivienda que derivé en el decreto presidencial que cred.la Comisién Na-~ . - . - -,
cional de Vivienda, como en cambios en el Infonavit, Fovissste, Fovi, Fonhapo, asf como en la orea-, P

cion de la Socledad Hlpotecana Federal de enero de 2001 a ]uho de 2001,

. Asumi¢ la posicion de primer Comisionado Naclonat y Coordinador del Consejo Nacional de V1v1endaf" Lo
reportando al C. Presidente de la Repliblica, incarporandose al Gabinete Ampliado'y al Comit& EJECU-,'"“ :

tivo de Gabinete Social de agosto de 2001 al 31 de diciembre de 2002. )
Trabaj6 en bancé de inversion en los siguientes puestos: como Asociado en Bankers Trust Compafy ..
en la cludad de Nueva York .de 1998 a 1990; como Vicepresidente del Banco JP Morgan en México
de 1992 a 1996; como Representante y responsable en México de Lehman Brothers, Inc. de 1992 2
1998 y cotno Managing Director y Representante de Donaldson Lufkin & Jenrette de 1989 a 2001.
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e Fue Consejero de las siguientes empresés: Acciones Y. Valores, casa de bolsa del Grupo Financiero
Banamex — Citigrup de 2005 a 2007; Cydsa de 2005 a 2007; Cintra, empresa contrpladora de Aero-
méxico y Mexicana de Aviacion de 2004 a 20085; Infonavit, Issste y Fovissste de 2001 a 2002, Grupo
Financiero Serfin en 1989; Grupo Synkro; Sidek; Camino Real, entre ofras de 1297 a 1889.. ,, '

. e Autor del libro-"Vivienda hacia una vision de Estado” en 2006. -Contribuyé al niimero especial-de-la
revista "Housing Finance Internacional” denominada “More than Shelter. Housing an Instument of
Economic and Social Development” en 2005. Autor del capttulo Corporate Debt Restructuring ina
Systemic Financial Crisis; Mexico’s Experience, en ¢l libro “Resolucion of Financial Distress" editado
por el Banco Mundial en 2001. ‘ : o

¢ - Licenciado en Ingenieria Quimica con Mencién Honorffica: de la Universidad Iberoamericana; Mass- .. .
tria en Administracion de Empresas "MBA", con especialidad en finanzas y planeacion. estratégica en

—la-escuela-de-Wharton-de-la-Universidad-de-Pennsylvanias - - e

- Jésas Federico Reyes Heroles Gonzalez Garza

o . Miembro suplente independiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, de

Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Santander Gonsumo.

Director General de Peirélecs Mexicanos de Diciembre de 2006 a Septiembre de 2008,

Presidente Ejecutivo de StructurA. .

Miembro de diversos Conssjos de Administracion como Wal-Mart México y Banamex Citigroup.

Miembro del Consejo Consultivo del Deutsche Bank, del Consejo Directivo de Waier Capital México,

asl como miembro del Consejo consultivo del Energy Intelligence Group (EIG).

Embajador en Estados Unidos de América de 1997 a 2000.

o. Director General de Banobras. T

e De 1993 a 1994 fue el miembro mexicano del Grupo de Personas Eminentes de la- Cooperacion

Econdmica de Asia-Paclifico, APEC.

o Economista del ITAM (1876) y con estudios de Derecho en la UNAM. Docter en Economia por el MIT

- (Massachussets Institute of Technology) en 1980.

Carlos Fernéndez Gonzélez

e Miembro propietario independienté del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander,
de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander, de Consumo Santander y de Seguros

Santander. ' :

Director General de Grupo Modelg, S.A. de C.V,

Presidente del Consejo de Administracion de Cervecera Yucateca, S.A. de C.V.

Miembro del Consejo de Administracion de Anheuser-BUSCH, Inc y de Emerson Electric.

‘Licenciado en ingenierfa industrial de la Universidad Anahuac, Estudios en OAC Language Cenfer - ..
- en Dublin, Irlanda y cursos y seminarios sobre diversos aspectos técnicos, ingenieria financiera, . -
" ‘mercadotgeriia y ofros en la Universidad de California, Davis, Programa de perfeccionamiento AD2:
... «.enellPADE.. .. .. . . . .. - .

> © o o

" Fernando Ruiz Sahagin.....

" Mismbro propjetaria idepéndierite del Gons&jo de Administracién de Grupo Financiero Santand
.. de Banco. Santander (Méxicd), de Casa de Bolsa Sarifander, de Santander Consumo y Miembro' st
* plente independiente del.Consejo de Administracion Seguros Santander. i

" a Fué soclb fundador b 1a fitia CHEVEZ, RUIZ, ZAMARRIPA Y GIA, 5.C. asesores y consulors:

.« = fiscalés, de la.que fue su,Socio Director désde su fundacion. Actualmente es asesor de dicha firma. . ..
. Miembro del Colagio de Contadores Publicos de México, A.C. ocupé el puesto de Auditor propietario .
durante los afios 1981 y 1982. Asimismo, ha sido miembro.de la Junta de Honor de dicho Colegio por -

jos bienios 1989 — 1990 y 1992 ~ 1993 y de su Junta de Gobiérno de 1993 a 1996. :
« Miembro del Instituto Mexicano de Contadores Publicos; A.C. Fue presidente de su Comision Fiscal

operativa. / -
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e Miembro del Instituto Mexicano de Ejecutivos-de Finanzas, A.C., hasido miembro de su Consefo ..
Directivo en diversas ocasiones.
Miembro de la Internacional Fiscal Association (IFA). . :
Ha sido catedratico én la Universidad Andhuac, en cursos de postgrado en la Administracion-del.
'IPADE 'y de 13 -Universidad Panamericaria (UP). T S LN
" Actualmente es Presidente de la Comisién Fiscal del Consejo Coordinador Empresarial; -~ -~ - - o
Es asesor fiscal del Cansejo Mexicano de Hombres de'Negocios. : o
o Ha sido parte de organismos empresariales, los comités de anélisis y discusién de la consolidacion
fiscal ante la Secretarfa de Hacienda y Credito Publico. . : S
« Conferencista en materia fiscal en foros néciohales e intgfnacionales, organizados por la profesion
contable, por instituciones del sector privado, haclonales, asl-como por organismos e ingfituciones in-
____temnacionales. — . — m— —
¢ Participa como consejero independiente y como presidente o miembro del comité de auditoria y préac-
ticas societarias de las siguientes sociedades: Klimberly Clark de. México, S.A.B, de G.Y., MeXichem, .
S.A.B. de C.V, San Luis Corporacion, S.AB. de C.V., Grupo Cementos de Chihuahua, S.A.B. de
C.V. Grupo México, S.A.B. de C.V., Grupo lca, S.AB. de C.V,, Dermet, 8.A.B. de C.V., Grupo Finan-
i ciero Santander, S.A.B. de C.V., Innova, S.de RL de C.V.,, Mittal Steel Lézaro Cardenas, S.A. de C.V,,
Sicarsa, 8.A. de C.V, Mittral Steel USA. '
« Licenciado en Contadurfa Pablica por la Universidad Nacional Autonoma de México.

Alberto Torrado Martinez

o Miembro propietario independiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander,
de Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Santander Consumo.

e Presidente del Conssjo. de Administracion y Presidente Ejecutivo de Alsea, S.A.B. de C.V. y Presi-
dente del Consejo de la Comunicacion, A.C. '

. s Se ha desempefiado como Presidente de la Asociacion Nacional. de Servicios de Comida Répida y

. : como Consejero de la Camara Nacional de la Industria Restaurantera y de Alimentos Condimenta-

' dos,

o En 1989 ingresé al negoclo de Domino’s Plzza, en 1990 se asocia y funda la comparifa Torrquin, S.A.
de C.V. (que posterlormente se convierte en Alsea, S.A.B. de C.V.) con la que adqulere la franguicia
maestra de Domino's Pizza para la Replblica Mexicana, Alsea es el operador lider de establecimien-
ios en América Latina al operar marcas tales como Domino’s Pizza, Starbucks Coffe, Burguer King,
Chili's Grill & Bar entre otras, con presencia en los cinco principales mercados de la region (México,
Argentina, Brasil, Chile y Colombia). A partir de 2008 Alsea forma parte del IPC (Indice de Precios y
Cofizaciones) de la Bolsa Mexicana de Valores.

o Contabilidad en el Instituto Tecnolégico Autdnomo de México. Posgrado en el IPADEs y ha participa-
do en cursoes y/o, programas que han complementado. su formacion "Owner / President Management.
OPM, en la Universidad de Harvard, Boston, MA y ofros estudios en Wharton, Universidad de Filadel-
fia, - T T L L S A -

~ Enrique Kragze.Kl,e_inb_ort o o . S L e e

s Miembro suplente indspendiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero. Santander,. de - - :,'-;_;i AT
. Banco Santander, de Casa de Bolsa Santander y de Santander Consumo, Gl '
... ¢ En 1991 fundd la Editorial Clio, de la cual.es direcfor,- . . -~ .. -
L0d Bn1999 dibalaluz,. corno direstor, a la revista Letras Libres, T

.. s Alo largo.de casi 30 ‘afios, ha. publicads, entre ‘Gtros libros, Caudillos Culturales en la-Revolucién -
© '+ mexicana en 1976, Danigl Cosie Villegas. Una Blografia intslectual en 1980, Por una demdcracia sin -

* " adjetivos en 1986, Biografia dél poder efi 1987, Siglc de, caudilios en-1893, La presidencia imperial ‘..
en 1997, Mexicanos eminentes en’1999, Tarea polftica-en'2000; Travesfa liberal en 2003, La Presi- - -t o o)
dencia del pasado eh 2005 y Para salir de Babel en 2006. Su obra més reciente es Retratos perso-
nales en 2007,
"~ « Ha sido autor de series documentales y televisivas sobre la historia mexicana, entre ellas: Biografia
‘ del Poder en 1987, México: Siglo XX de 1998 a 2000, y México: Nuevo Sigle de 2001 a 2003, Su .

obra sobre la historia de México fue publicada en 1997 en Estados Unidos por Harper Collins bajo el

titulo: México; Biography of Power./
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o En 1990 ingresé a la Academia Maxicana.de la Historia. Obtuvo ei "Premio Comnillas” de Bografia en-
Espafia en 1993. En diclembre de 2003, el Gobierno Espafiol lo condecoré con la “Gran Cruz de ia
Orden de Alfonso X, el Sabio”. En abril de 2005, ingreso como miembro del Colegio Nacional. El 5 de
julio de 2008, fue dlstlnguxdo con la Presea “Ezequlel Montes Ledesma” por parte del Gobierno de
Queérétare. El 12 de septiembre de 2007, fue honrado por fa Unlver31dad Autérioma de Nuevo Leon 3
_con el doctorado Honoris Causa. : P
o En 1977 ingreso a la revista Vuelta como secretano de redaccion y en 1981 se convxrtlo en subdlrec- R
tor, puesto gue ocupo hasta diciembre de 1996.

s Licenclado en Ingénierfa Industrial por la UNAM, Dogtor en Historia por El Coleglo de México.. . . -« - -+
Luis Orvananos Lascurain

¢ Miembro suplente independiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, de -
- . . - Banco Santander (México), dé Casa de'Bolsa Santander y de Santander Consumo. - .
' . Fundador, Presidente del Consejo de Administracion y Direcior General de Corporaclon GEO y sus

24 empresas subsidiarias. —
¢ Miembro del consejo de Administracion -de SOFOL Su Casxta 8.A, de CV, CANADEVI Club de in- .

dustriales A.C., Grupo Zurich México S.A., Consejo Mexicano de Hombres de Negoclo y Arroz con

Leche 8.A. de C.V. .
e Arquitecto por la Universidad Iberoamericana.

Antonio Puron Mier y Terdn

e Miembro suplente independiente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, de
Banco Santander (México), de Casa de Bolsa Santander y de Santander Consumo.

o Es un profesional independiente cuya actividad se concreta en varias lineas de accion: en temas de
politicas pliblicas acerca de cuestiones sociales de alto impacto colabora como Profesional Asociado
en el Centro de Investigacion y Anglisis Econémice (CIDAC), es miembro del Instituto de Fomento e
Investigacién Educativa (IFIE), v Metropoll 2025, Adicionalmente sirve a instituciones ptblicas y pri-
vadas en temas de estrategia, opsraciones y organizacion, actividades en las que colabora con el
Centro de Investigacion y Docencla Economicas (CIDE) y con ofros especialistas.

« - Durante mas de veintiséis afios fue socio director en la oficina en México de McKinsey & Company,
Inc en la que sirvio a clientes en México, Estados Unidos, Espafia, Venezuela, Colombia, Chile, Ar-
gentina, Brasil y Panam@, pertenecientes a diversos sectores — energia, quxmlca y petroguimica, bie-
nes de consumo, transportacion y construccion, detallistas, instituciones financieras, medios y entre-
tenimiento, instituciones no lucrativas asi como el sector plblico. Dentro del esquema de gobxemo
interno de McKinsey fue lider de ‘la practica petrolera latinoamericana. Actualmente -es profesor en -
cursos de capacltaclon a'socios dela Firmayestaa cargo del programa de coachlng de socnos an-
vel mundial.”

« Esmiembro dal consejo de administracion de Nadro, S.A,, del Patronato del Museo Naolonal de Arte,. . ...

.+,-. deBanco Santander y del patronato de la UanSI‘Sldad Iberoamencana : e e
"% " Ha sido autor de libros’ iniversitarios, artlculos especializados sobre productwndad y compeﬂtw:dad T
" internacional, economla metropolitana, fitbol y toros. Ha colaborado con multlples instituciohes de Ly H
. educacion superlor culturales y artisticas, de beneficencia y de.servicios sociales. .
v+ Maestrid enAdministracion de Empresas por la Universidad de Stanford; Lloenmado en lngemena
" Quimica pat-la UmverSIdad lberoamerloana, pandldato al grado de maestro en Clencxas en la Espe-
2 clalidad'de Quimica por.ja misma umversndad ‘Previo'a'su lngreso a McKinsay fue’ profesor de‘tlem-
" " po comipleto’en fa Universidad’ lberoamerlcana y trabajo en el Instituto MeXIcano del Petroleo Inge-

' merIa Panamericana‘y'en Poiloies ‘SIA _
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'3.2.1 Facultades del Consejo de Administracion

El Consejo de Administracién tendré las facultades que a los 6rganos de su clase a‘cnbuyen las leyes y )
los estatutos,.por-lo gue, de manera enunciativa y no. limitativa, podra: R PP

I~ Representar a la socledad ante las autoridades administrativas y judiciales, sean éstas- mumcxpales,
estatales o federales, asf como ante autoridades del trabajo o ante arbitros o arbitradores, con poder

general para pleltos y cobranzas

I~ Adminisirar los negocios y bienes sociales con el poder més amplio de administracién en los términos

HelArticulo2;554 segaidoparrafodel-menciomado-CodigoCivi-paraze-Distrifo-Federaly-suscous m tivos:

Vo estos nstatutosalaA mblea. -

de los Codlgos Clvxles de los Estados de la Republica

tiL.- Emitir, suscnblr otorgar, aceptar, avalar o endosar tiulos de credlto en los términos del Articulo 9° de
la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito; .

IV.- Ejercer actos de disposicion y dominio respecto de los bienes de la socledad, o de sus derechos
reales o personales, en los términos del parrafo tercero del articulo 2,554 del Citado Cédigo Civll para el
Distrito Federal y sus correlativos de los Cadigos Civiles de los Estados de la Replblica;

V.- Establecer reglas sobre la estructura, organizaclon, integracion, funciones y facultades de los conse-
jos regionales, de los comités internos y de las comisiones de trabajo que estimen necesarios; nombrar &
sus infegrantes y fijarles su remuneracion;

V1.~ En los érminos del Artfoulo 145 de la Ley General de Sociedades Mercantiles, designar y remover al
director general y a los principales funcionarios con obsefvancia de lo dispuesto en los Artlculos 24 y 45-
L de la Ley de Instituciones de Crédito, a los delegados fiduclarios, al auditor externo de la sociedad, v al
Presidente, Vicepresidents, Secretario y Prosecretarios del propio Consajo sefislaries sus facultades y
deberes, y determinar sus remuneraciones;

VI~ Otorgar los poderes que crea convenientes a los funclonanos mdmados en [a fraccion anterior, 0 &
cualesquiera ofras personas, y revocar los otorgadas, ¥, con observancia de lo dlspuesto en las leyes-
apllcables delegar sus facultades en el director general, o algunas de ellas en uno o varios de los conse-
jeros o en los apoderados que designe al efecto, para que los ejerzan en el negocic o negocios y en los
términos y condiciones que el Consejo de Administracion sefiale;

VIiL.- Delegar, a favor de la persona o pérsonas que estime conveniente, la representaclon legal del Ban--
co, otorgarles el uso de la firma social, con las mas amplias facuitades generales a que se refiere el pri-

mer parrafo del Articulo 2,554 del Codigo Civil para el sttrlto Federal y sus correlatlvos de Ios Cédlgos .
* Clviles de los Estados de la Reptiblica; y . _ e

SIS En general llevar a cabo los actos y operacxones que sean necesarlos 0 convenientes para la con—

'secugion delos fineés de la"sociedad, excepcxon hecha de Ios expresamame resorvados por la Ley o por*
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-3.3 Principales Funcionarios

La sngwente fabla muestra los nombres de los prmcxpales funononarlos del Banco asl come los cargos :
que ocupan; B

DITECCIOH GenEYal G F S } L pass{ugm’s EJECUTIVO
DIRECCION GENERAL
GRUPQ FINANGIZRO

Mariinez Gavice
Tdnroos Alsjandro

VICEPRESIDENCIA '
BANCA COMERCIAL ADMINISTRACION Y FINANZAS

VICEPRESIDENGIA

joreno Caniale) dro Jogé
Moreno Bisnco Juan Suoastan M nislejo Redra

DIRECTOR GEN:RAL ADRJUNTO

E]
i3
U

R Avlia Banito Josk Catles DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
DIRECTOR GENERALADILINTG [ DIREGTOR GERERAL ADJUNTO Frik DIRECTOR GENERAL ADJUNTO
BANCAINDNVIDUDS ¥ PYMES ESTRATEGIA COMERGIAL - INTERVENGIGN ¥ CONTROL,
| enso oot ot A l KurlSalas Redigo DR oA 10 | | Deln Tame Alvarce Estanislao Ervlle o Euscblo Salz
Rudrlgunzdn Rnhlas Arlonza
DIREGTOR GENERALADAUNTO| | DIRECTOR GENETAL ADANTO ASEEOR GENERAL
MEDIDS DEPAGO " U]R TR GENERAL ADIINTO ; S
Femandox Garcla Travasi
Alfaro Lo dorge Altarto | Pivatharanén Remén | RELACIONES INSTITUCIONALES dtad

Vacante

DIRECTOR EJECUTNG
AUDITORA

2amorano Hernindaz
Joad Albarto

. Biografia de los principales funcionarios de Banco Santander.
Marcos Alejandro Martinez Gavica

0O Miembro Propxetano del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, Banco Santan-

der y Casa de Bolsa Santander.
O Presidente Ejecutivo y Director General Grupo Financlero Santander y de Banco Santander, desde

1997,
O En Banco Nacional de México, S.A. (BANAMEX) se desempefid coma: Delegado de Accnones y Va-

lores (ACCIVAL) en 1996; fue Director General Adjunto de Banca Corporativa y Comercial de 1991 a

1996; se desempefié como Director General de Banca Corporativa de 1989 a 1991 y ocupb los car- -

gos de Director, Subdirector, Ejecutivo de Cuenta y Analista de 1978 a 1988, ‘
- O De 1972 a 1976 estudié |a licenciatura en Ingenierfa Quimica en la UnlverSIdad beroamericana y.de,: . .~ - -
- 1976 a 1978 estudio una maestria en Administracion, con especialidad en planeacmn fmanmera en- el~-
.+ -Instituto Panaméricano de.Alta Dlrecclon de Empresas (IPADE) R

L PO

" Juan $ebastidn Moreno Blanco

.y

* ;. 'Miembro suplénte del Consejo de Admmlstraclon de Grupo Fmanclero Santander mlembro prople’ta—» D it
"+ Tio' del Corisejo de Administracién- de Banco Santander (Mexmo) de Casa de Bolsa Santander, de. oo,
" Santander Consumo y de Seguros Santander. .- - oo '
"o _""Vicepresidente de Banca Comercial de Banco Santander (México), desde octubre de 2010
+  Country Head y responsable de todos los negocios de Grupo Santander en Puerto Rico, desde
* 2008 hasta Agosto de 2010,
« Director de Desarrollo de Negocios, DlVlSlon América en Madrid, desde 2006 hasta el 2008
Director General Adjunto, Desarrollo de Negocios, Banco Santander (México), de 1997 hasta 2005.
e Licenciade en Administracion de Empresas por la Universidad de Houston y cuenta con un Ma)or en
Finanzas par la misma Institucién.
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Pedro José Moreno Cantalejo

o

Miembro suplente del Consejo de Administracion de Grupo Financiero Santander, miembro propieta-
rio del Consejo de Administracion de Banco Santander (Mexnco), de Casa de Bolsa Santander, de -

* Santander Consumo y de Seguros-Santander.

Vicepresidente de Admnmstracxon y Finanzas de Banco Santander (México), desde. 'l" oc:tubre de o
2010, .

Director Genaral Adjunto de Finanzas de Banco Santander (México), desde adosto de 2006 hasra
sepliembre 2010,

Subdirector General Adjunto - Financiacion Consumo Europa y Alianzas, Santander Central Hispano .
de 2000 a 2006. ’

_. Chief Financial Officer & Chief Risk Officer —Division Europa, Santander Central Hispano. de 2004 a

L

Nhembro suplente del CDHSE‘]D de Admmlstrac;on de Gesﬂon Santander

2006:
Consejero de Santander Consumer EFC (Espana) Santander Consumer UK, Lid. y de Santander

- Consumer Bank (Poland) de 2004 a 2006.

Chief Strategic & Financial Officer ~Divisién Eurapa- en Banco Santander S. A (antes Banco Santan-
der Central Hispano) de 2001 a 2004.

Director General de Planificacién Estratégica Hispamer, Banco Financiero y Chief Executive Officer
Asernet (Asp Internet) en Banco Santander, S.A. (antes Banco Santander Central Hispano) de 2000
a 2001,

Consejero de Hispamer Servicios Financieros, U.C.l,, Andaluza de Inversiones y Carpe Diem Group .
de 2000 a 2001,

Subdirector General Adjunto —Banca de Inversiones- de Banco Central Hispancamericano de 1998 a
2000. _

Consejero —Director General- de Banco Central Hispanoamericano de 1998 a 2000.

Director General -Area de Desarrollo Corporativo y nuevos negocios- de Grupo Hispamer, Banco
Financiero en 1998.

Miembro de la Comision Directiva de Grupo Hispamer, Banco Financierc de 1996 a 1998.

Consejero Director General de Andaluza de Inversiones en 1998,

Presidente Ejecutivo de Asermer en 1888,

Consejero de Carpe Diem en 1888.

. Director General ~Area de Recursos Humanos- de 1996 a 1998,

Consejero Delegado y Director General dé Hispamer Hipotecario de 1995 a 1998,

Controller: Responsable financlero en compra, desarrollo y venta del negocio internacional en Grupo
Hispamer Grupo financiero de 1991 a 1994,

Director de Gontrolling, Organizacion y Sistemas en Mercedes Benz Leasing y Financiacion de 1988
a1991.

Jefe de operacnones y administracion ds Sociadad de Financiacién Intercomex de 1987 & 1988

Jefe de administracion Gesbisa (Caja postal de shorro).de 1985 a 1987. .
Licenciatura en Ciencias, Economicas y Empresariales, CEU Luls Vives de la Universidad de Madrid _

B Maestrfa eh Dlrecclon de Entldades Fmancleras én el Centrode, Estudios ‘Comercialgs. (CECO) YRR T
'MBA Executlve ¥ un MBA—Senlor Executive Program en la Escuela de Negoclos (ESDEN) R e

"."JoseAntonloAIonso Mendlwl - o A

En Grupo Firiancierd Santandér ocupa el cargo 'de Dlrector Genéral Adjunto Banhca Indlwduos v
PYMES desdé Junio dg 2009, ademas, ha ocupado diversos cargos directivos, como Dxrector Regio=.; . -
nal Metro ‘Sur, Directer Ejgcutivo Hipotecario de’ 2007 a 2008, Director Territorial Occidentey d(rector CL e e
EJecutlvo Banca Empresarial Mefropolitana de 2002 4 2008, . -
En Grupo Financiero Promex Finamex, Ocup6 los cargos de Subdirector de Flnanclamnento Corpora—

tivo y subdirector de Banca Corporativa en Monterfey N.L.

En Bancomer ocupo diversos cargos desde Cajero de Sucursal hasta Subdirector de Banca Empre-

sarial.
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Licenciado en Administracién por la.Universidad Interrontmental cuenta con una Maestria-en Admi-
nistracion por la Universidad de Manterrey.

Rodrigo Kuri Salas

Miembro suplente del Consejo de Administracion de Banco Santander (Mexico), de Casa de Bolsa -
Santander, de Santander Consumo y miembro propletarlo del consejo de administracion.de Seguros. |
Santander.

Director General Adjunto de Estrategia Comerclal de Banco Santander (México), desde noviembre

de 2008.
Director Ejecutivo Reglonal Metro Sur de Banco Santander de marzo a noviembre de 2008.
Diractor Ejecutivo Particulares y Pymes de Banco Santander de febrero de 2007 a febrero. de 2008

—Direcior-de-Planeacion-Estratégica-de-Bance-Santander-(Méxice)-de-febrero-2004-a-julio-de 2005

Subdirector de Banca de inversion de de Banco Santander (Mexxco)de junio de 2002 a febrero de

| 2004,

Analista Senior Capxtal Privado en WorIdCap ‘Enterprises (WCE) en Buenos Alres, Arg de abril de
2000 a mayo de 2002. 4
Analista Junior Planeacion Financiera en Electronic Data Systems México (EDS), de diciembre de
1988 a abrll de 2000.

Es graduado dsl Instituto Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM) donde obtuvo el titulo de Licen-
ciado en Administracion de Empresas.

Jorge Alberto Alfaro Lara

Ramon Riva Marafion -
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‘ Dlrector Regxonal Estado de México. Banca de Empresas y Goblerno en Bancomer de 1996. 189

Miembro suplente del Consejo de Administracion de Santander Consumo.

Director General Adjunto de Medios de Pago de Banco Santander (México), desde 2005.

Director Ejecutivo de Crédito al Consumo y Medios de Pago de Banco Santander (México), de 1996
a 20085,

Presidente del Consejo de Administracion de Total System de México, 8.A,, Conssjero Propietario de
Controladora Prosa, 8.A, ,
Presidente del Consejo de Transunion de México, S.A.

Ex miembro de World Regional de América Latina y el Caribe de Master Card,

Director Ejecutivo de Tarjetas Bancarias de Grupo Financiero Inverlat de 1093 a 1896.

Presidente del Comité Ejecutivo de Segurxdad de Bancos Mexicanos, miembro del Comité Ejecutivo
de Medios de Pago de Bancos del consorcio PROSA, miembro en Master Card del Comité de Mer-
cadeo de América latina de 1993 a 1996.

Vicepresidente de cperaciones, miembro del Advertising Board y del Coniité Ejecutivo de American
Express México de 1986 a 1993,

Direcior General de Promocién Urbana, S.A. y Director-General de Hotelera Galerfas, .S.A: en Grupo. -,
de Empresas Funtanet (México) de 1980 a 1886.

" Realizd estudios de ficenciatura en ingenlerfa Civil en la Texas A&M University para postenormente'
: -hacer una maestrra en Admnmstracnon en. el ITESM Ca . .

- Miembro suplente del Consejo de Admlnlstraoxon de Banco Sa'ltander (Mexnco) V. de Seguros San- R
" fander. .
", Director Gerieral Adjunto.de Banca de- Empresas e Institucienes de Banco Santander (M )

(e1e) 0

Dlrector EJECUUVO de- Banca Corporatrva de Banco Santander (Mexnco) de 1998 a2008. -

Dlrector de Reestructuras v Recuperacnon en Bancrecer, de 1995 & 1996, -

Director Ejecutivo de Banca Corporativa en Banca Serfin, de 1983 a 1995, :
Director, Subdirector Sector Financiero, Ejecutivo de Cuenta, (sector quimico) y analista en Banca

Serfin, de 1987 a 1993.

Ejecutivo de cuenta —compras en Procter & Gamble de 1986 a 1087.

89




o - Tercer mejor promedio de ‘la Licenciatura en Ingenieria Civil den la Universidad lberoamericana,
Menclén honorffica de la maestria en Administracion por el Instituto Tecnologico Auténomo de Méxi-

COo.
. ;Jose Carlos Avila Benito

Director General Adjunto. de Crédiio de Banco Santander desde 2003
Director General Adjunto de Riesgos de Banco Santander de 2002 a 2003

- Gerente Principal de Créditos en Barico Rio de la Plata (Argentina) de 1998 22002. . -
Vicepresidente EjeGthlVO —-Dlrector nesgos del drea del Caribe- en Banco Santander Puerto RIGO de

=~ 1087 a 1998. - .
Jefe de drea de Rlesgos lnternacxonales de Banco Santander Espafia (Madrid) de 1990 a 1997

PR o e

-Analista-de-Riesgos.Internacionales Banco_Santander Espafia (Madrid).de 1985.a 1990..

J&Te 0 Zoma de Riesgos Nacionalss Banco Comercial Espariol (Mewdrid)de 1980 21985

Jefe de Riesgos de Agencia Urbana de Banco Comercial Espafiol (Madrid) de 1978 a 1980. .
“Empleado de Riesgos de la Agencia nimero & de Banco Santander Madrid de1975 a 1978.

Grado de perlto mercantll de la Escuela Universitaria de Esfudios Empresariales y cursd un afio de

Ingenieria Técnica de Telecomunicaciones.

Carlos Rodriguez de Robles Arienza

Director General Adjunto de Banca Mayorista Global en Banco Santander desde 2009.

Director de Global Transaction Banking de Banco Santander de 2007 a 2008.

Director de Desarrollo de Negocio y Control de Banco Santander.

Consultor Senlor de Banca y Telecomunicaciones en Mckinsey & Company de 2001 a 2004.

Direcior de Mercado de Capitales y Lider de la integracion de la dlrecclon flnanclera de CEIVIEX S.A.
de G.V.

Analista de Hambros Bank Limited de 1994-1995.

Master of Business Administration en 2001,

Egresado de la Universidad Complutense de Madrid.

José Alberto Zamorano Hernandez

O Director Ejecutivo de Auditorfa Inferna de Grupo Financiere Santander, Banco San’tander Casa de .
" Bolsa Santander, Seguros Santander, Gestion Santander y de las socledades administradas por esta
Ultima.
0. Director de Auditoria Interna de Grupo Santander BANESPA (Brasil) de 2002 a 2005.
O Auditor Senior de Grupo Santander Central Hispano de 1994 a 2002.
O Cuenta con un diplomado en estudios empresariales por la Universidad Complutense, Espafia.

onoogm o
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_ Estanistao de a Torre Alvarez

O Director General Adjunto de Medios en Banco Santander desde 20086,

O Director General de Altec México de'2005 a 2006, o
O Director Ejecutivo de Operaclones de Grupo Financlero Santander, S.A.B. de C.V. de 1998,a 2005. .

"' O Guenta con maestria en. Contaduria, Pyblica por el Instltuto lecnologlco Autonomo de. Mexxco

_Eduardo Ferngndez Garcia Travesf - .

D Miembro Suplente del COUSBJO de Admmxstrac;on de Grupo Flnanclero Santander, Banco Santander e
“int oy Casa de Bolsa Saritandet. ! N . -
AR E] ~Asesor General Juridico de Banco Santander de enero de 2007 a. la fecha
.:',.;:El Dlrector Ejecutivo Juridico de Banco Santander de 2001 a 2007. R
O . Director Divisional de Banco Santander Mexicano,.S.A. en 2001, - : SR
0 Es graduado por la Universidad [beroatnericana donde obtuvo el tltulo de hcenclado en Derecho,', '
posteriormente realiz¢ estudios de Posgrado en la Escuela Libre de Derecho y en Ia Universidad de

‘Stanford.
//
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. Emilio De Eusébio Saiz

]

Director General Adjunto de Intervencion y Control de Gestion de Barico Santander (México) desde
diciembre 2010,

‘Director Control de Gestién Corporativo de COSTES en Grupo Santander, desde marzo de 2008

- hasta noviembre de 2010..

L -] o © L

‘Cuenta con estudios de maestria por parte del Instituto de Empresa de Madrid en J)

Director de Intervencién'en Grupo Santander, desde octubre de 1992 hasta febrero de 2008

_Divislén Financiera de Grupo Santander, desde octubre de 1990 a septiembre de 1092.

Recursos Humanos de Grupo Santander, desde octubre de 1989 hasta septlermnbre 1999,
Licenciado en Ciencias Econdmicas por la Universidad Complutense de Madrid. eri 19815
356161
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4. ACCIONES REPRESENTATIVAS DEL CAPITAL SOCIAL Y DIVIDENDOS - -

Acciones representativas def Capital Social

- Conforme a la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas de fecha 18 de agosto de.2008. - ... .. .

Cepitel Total: . $7,829"149,572.60 Pesos.
. TomldeAcciones. ... .. 78201495726
| Total de Acciones Série..“F"' | 65,643'213,565
Total de Acciones_Se.rie ‘B" 12,648’282,161

- Todas las écclonés 6rdihérlés, hbmiriatfvas, con un valor nominal de $0.1 0 M.N (céﬁtavoé M.'N.), cada.
una. : ’

La totalidad d e las Acclones Serie "F", son propledad de Grupo Financiero Santander.

De las Acciones Serie "B”, Unicamente el 0.05643415% son propiedad de diversos inversionistas; del
resto también es propietario Grupo Financiero Santander.

Grupo Financiero Santander, es propietario del 99.99088285% de las acciones representativas del capi-
tal social total de Banco Santander.

Dividendos
Relacién de dividendos pagados por Banco Santander a sus accionistas del 17 de febrero de
2003 al 30 de septiembre de 2010.

FECHA EMPRESA IMPORTE

BANCO SANTANDER MEXICANO,

17 DE FEBRERO DE 2003 SA. $621,200,000
BANCO SANTANDER MEXICANO,

21 DE OCTUBRE DE 2004 SA. $1,050,000,000

05 DE OCTUBRE DE 2005 BANCO SANTANDER SERFIN, S.A, $900,000,000

15 DE DICIEMBRE DE 2006 BANCO SANTANDER, S.A. $410,000,000

21 DE DICIEMBRE DE 2007 BANCO SANTANDER, S.A, $13,440,000,000

26 DE DICIEMBRE DE 2008 BANCO SANTANDER (MEXICO), S.A. $7,287,280,000

22 DE ENERO DE 2010 BANCO SANTANDER (MEXICO), 8.A. $8,000,000,000

_$26,778,480,000
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5. ESTATUTOS SOGIALES Y OTROS CONVENIOS,

, 'Estatutos Sociales
‘Denominacion
La Sociedad se denomina BANCO SANTANDER (MEXICO), denominacion que debe estar seguida por

izs palabras SOCIEDAD ANONIMA o por su abreviatura S.A., & INSTITUCION DE BANCA MULTIPLE Yy
de la leyenda "GRUPO FINANCIERO SANTANDER".

La Sociedad es una filial, en los termmos del Capltulo [T gel Tifuio Segundo de & le y delas Hnglas
para &l Establemmienm de Flliales de lnstltuclones Fmancneras del Extenor e
Todos los términos deﬁmdos por dichos ordenamientos tendran en los estatuios de Banco San’tander eI
mismo significadoe,

Obileto

La sociedad tendra por objeto la prestacmn del servicio de banca y crédito en los términos de la Ley de
Instituciones de Crédito y, en consecuencia, podréa realizar las operaciones y prestar los servicios banca-
rios a que se refiere el Articulo 46 de dicha Ley, en fodas sus modalidades, de conformidad con las de-
més disposiciones legales y administrativas aplicables y con apego a las sanas praciicas y a los usos
bancarios y mercantiles.

Por lo anterior Banco Santander sélo podra realizar las operaciones siguientes conforme lo dispone el
citado articulo 46 de la LIC:

I. Recibir depasitos bancarios de dinero:
a) Ala vists;
b) Retirables en dias preestablecldos
c) De ahorto, y
d) A plazo o con previc aviso,
II. Aceptar préstamos y créditos;
1l Emitir bonos bancarios; BRI : - (-
1V, Emffir obligaciones subordinadas; : ‘
V. Constituir depésitos en instituciones de crédito y entidades financieras del exterior;
V. Efectuar descuentos y otorgar préstamos o crédites;
VII, Expedir tarjetas de crédito con base en contratos de apertura de credito en cuenta. corrignte; . .- .

VIII. Asumir obligaciones por cuenta de terceros,.con base-an créditos concedidos; ‘g;traves del, otorga- Sr oo g en
miento de aceptaclones endoso o aval de titulos de credxto asf como dela expedlolon de cartas-de-cré-. .. L.

dito;

IX. Operar con valores en los términos de las disposiciones delalic ydela LMV, SRR e
X. Promover la organlzaolon y fransformacion de toda clase de' empresas o sooledades mercamlles y,--~
suscribir y conservar acciones o partes de interés en las rismas, en termmos de Ley, EE .- L '.;;-
XI. Operar con documentos mercantiles por cuenta propia; . ’ ‘
Xll. Llevar & cabo por cuenta propia o de terceros operaciones con oro, plata y dlwsas mcluyendo repor-
tos sobre estas tltimas;

XIll. Prestar servicio de cajas de segundad

XIV. Expedir cartas de crédito previa recepcion de su xmporte hacer efectivos créditos y realizar pagos
por cuenta de clientes;

XV. Practicar las operaciones de fidelcomiso a que se refiers la LETOC, y lievar & cabo mandatos y co-

misiones. /
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El Banco podra celebrar operaciones consigo misma en el cumplimiento de fideicomisos, mandatos o
comisiones, cuando sl Banco de México lo autorice mediante disposiciones de caracter general, en las
que se establezcan requisitos, f&rminos y condiciones gue promuevan gue las operaciones de referencia
se realicen en congruencia con las condiciones de mercado al tiempo de su celebracion, asi como que
. -se eviten conflictos de interés; et e e
XVI. Recibir depositos en administracion o custodia, o en garantfa por cuenta de terceros, de titulos o
valores v en general de documentos mercantiles; o an .
XV, Actuar como representante comtin de los tenedores de tftulos de crédito;

XVIII. Hacer servicio de caja y tesorerfa relativo a ttulos de crédito, por cuenta de las emisoras;

XIX, Llevar la contabilidad'y los libros de actas.y de registro de socledades y empresas;

XX. Desempefiar el cargo de albacea;

XXi. Desempefar la sindicatura o encargarse de la liquidacién judicial o exirgjudiclal de negaciaciones,

establecimientosconcursos-o-herencias;— g

XX, Encargarse de hacer avaltios que tendran la misma fuerza probatoria que las leyes asignan a los ..

hechos por corredor pliblico o perito; - : . - S

XXH. Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios para la realizacion de su objeto y enajenarios
cuando corresponda;

XXIV. Celebrar contratos de arrendamiento financiero y adquirir los bienes que sean objeto de tales con-
fratos.

XXV, Reallzar operaciones derivadas, sujetandose a las disposiciones téonicas y operativas que expida
el Banco de México, en las cuales se establezcan las caracteristicas de dichas operaciones, talss como
tipos, plazos, contrapartes, subyacentes, garantias y formas de liquidacion;

XXVI, Efectuar operaciones de factoraje financiero; :

XXV bis. Emitir y poner en circulacion cualquier medio de pago que determine el Banco de México, suje--
tandose a las- disposiciones técnicas y operativas que éste expids, en las cuales se establezcan entre -
ofras caracteristicas, las relativas a su uso, monfo y vigencia, a fin de propiciar el uso de diversos medios
de pago;

XXVII. Intervenir &n la contratacion de seguros para lo cual deberan cumplir con lo establecido en la Ley
General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y en las disposiciones de caracter general
gue de la misma emanen; ¥

XXVIIL. Las andlogas o conexas que autorice la SHCP, oyendo Ia opinién del Banco de México y de la

CNBV.

El Banco tnicamente podréa realizar aquellas operaciones previstas en las fracciones anferiores que es-
t&n expresamente contempladas en sus estatutos sociales, previa aprobacion de Ia CNBV en términos

de lo dispuesto por jos articulos 9 y 46 Bis de la LIC.

La SHCP, la CNBV y &l Banco de México, deniro de la regulacién que deban emitir en e ambiio de su
competancla, deberan considerar las opsraciones que el Banco pueda realizar conforme a lo previsto en
los artfoulos 8,+10'y 46 Bis de la LIC, y diferenciar, cuando lo estimen procedente, dicha regulacién en - .-
aspectos tales como la infraestructura con que debera contar y la informacién que debera proporcionar,

" enfreofros, | e N T TR e St

e,
4N c oy

‘Desarrollodelobjeto, ¢ < s TR D I T
< i < ' [N e TS ST ': Wh . "_'. T

Para cumplit su objeto-social, ef'Banico podra! -~ v 0 T R
1.~ Adquirir, enajenar, poseer, arrendar, usufructuar y, en general, utilizar y administrar, bajo cualquier:-

fftulo, toda clasé de derschiosy bienes musbles e inmuebles que sean.necesarios o convenientes para la - ;.- - N

realizacion de su objeto y el cumplimiento de sus fines; y . .
II.- Realizar todos los actos juridicos necesarios o convenientes para el desempefio de sus’actividades y

la consecucién de sus objetivoy
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Duracién *
La duracién del Banco sera indefinida.
. . Domicilio

£l domicilio del Banco es la Ciudad de México, D.F., y podra establecer sucursales, agencias y oficinas :
en.ofros lugares-de México,.o pactar domicilios convenclonales sin gue por ello se entxenda cambiado-su: .. -,
domicifio sacial. El Banco no podra establecer subsidiarias ni sucursales fuera del territorio nacional,

Nacionalidad:

- ElBanco es una sociedad ‘mexicana. Todo extranjero due en el acto de la constitucion o-en- cualguier.: = o oo

fiempo ulterior, adquiera un interés o participacion social en el Banco, se considerara por ese’ simple
hecho como mexicano respecto de uno y ofra, y se entendera que conviene en no invocar la proteccion
de su gobierno, bajo la pena, en caso de faltar a su convenio, de perder dicho interés o participacion
social en bengaficio de México.

5.1 Asambleas Generales Exfraordinarias v Ordinatias

Asamblea de Accionistas.

Asamblea General.- La asamblea general ordinaria se reunié cuando menos una vez al afio, dentro de
los cuatro meses sxgmentes a la terminacion del ejercicio social, vy en los demas casos en que sea con-
vocada por el consgjo de administracién.

Asamblea Extraordinaria.- Se reunird cuando deba tratarse alguno de los asuntos previstos en el Arti-
culo 182 de la Ley General de Sociedades Mercantiles. Quedan a salvo, sin embargo, los casos de
asambleas que deban celebrarse en los eventos previstos en los Articulos 168, 184 y 185 de la Ley Ge-
neral de Sacledades Mercantiles.

Asambleas Especiales.- Las asambleas especiales se reuniran para deliberar sobre asuntos que afec-
ten exclusivamente a los accionistas de alguna de las series de acciones del Banco.

Convocatorias

Las’ convocatorias indicaran.la fecha, hora y lugar de celebracién, contendran el orden del dig,-seran
suscritas por el convocante o, si éste fuere el consejo de administracion, por su presidente o por e! secre-
tario o alguno de los prosecretarlos y se publicara en alguno de los diarios de mayor circulacion del do-

micilio soolal por lo menos con qumce dias de anticipacion.a la fecha de su celebracion, - : .

- Sila asamblea no pudlere celebrarse el dia sefialado para su reumon se haré una segunda- convocato-

dios en que, hubiera sido publlcada lai primera convocatoria, con por lo menos cinco dias de. antlcnpacxon
- la fecha’ de la celebracion. de la.asamblea en virtud .de segunda convocatoria. Las mlsmas reglas seranr.n
.. aplicables en.caso, de. ser necesana ulterlor convooatona

ria, con expresnon de esta mrcunstanc:ia deniro de un plazo no mayor de guince dias hébiles:

La nueva convocatona debera contener los mismos datos de la prlmera y publicarse en: Ios mlsmos me—

O
<

Las asambleas podran celebrarse sin prevxa convocatoria cuando esten presentes los titulares de todas

las acciones, /
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Acreditamiento de los Accionistas

Para concurrir a las asambleas los gccionistas deberan eniregar a la secretaria del conselo de adminis-
fracidn, a més tardar dos dias hébiles antes del sefialado para la junta, las constancias de depdsiio due
respacto de las acciones y con el fin de que los titulares acrediten su calidad de accionisias, les hupiere .
expedido alguna de fas instituciones para el depdsito de valores reguladas por la LMV, comp]ementadas
en su caso, con el fistado a que se refiere el articuio 290 del citado ordenamiento.

En las constancias a que-se hace referencia, se indicara el nombre del depositante, la cantidad de accio- -
nes deposltadas en la insfitucion para el deposito-de valores y la fecha de celebracion de la asamblea. :
Enla correspondlente a los accionistas de las seties "F" y "B, ‘ademas la condicion de que dichas accio-
nes permaneceran en poder de la depositaria hasta despues de terminada la asamblea de que se trate..

.- Asimismo, podran adoptarse resoluciones fuera de asamblea por unanimidad de les acgionistas que
- representen la"totdligad -ge.las: acciones con derecho g vdio'o defa categorfa especlal ‘de aceiones de

-Hecha Ia entrega, el secrefario gxpedira a los interesados las tarjetas de ingreso correspondientes, en las.

cuales se indicaran-el nombre del accionista y el niimero de votos a-que fiene derecho, asf como el nom- - -

bre del depositario.

Los accionistas podrén hacerse representar en las asambleas por apoderado constitlido mediante poder
otorgado en formularios elaborados por el Banco en los términos y con los requisitos que se establecen. .
en las fracciones |, Il y [Il del articulo 16 de la LIC, Dicho poder también sera entregado al a secretaria
del consejo de administracidn conforme a las reglas arriba previstas.

El Banco debera tener a disposicién de los representantes de los accionistas los formularios de los pode-
res durante el plazo a que se refiere el articulo 173 de la Ley General de Socledades Mercan’mes con &l
fin de que aquellos puedan hacerids llegar con oportunidad a sus representados. ,

En ningln caso podrén ser mandatarios, para estos efectos, los administradores ni los comisarios.

Instalacién

Las asambleas generales ordinarias se consideraran legaimente instaladas en virtud de prirmera convo-
catoria si en ellas esté representada, por lo menos, la mitad de las acciones correspondientes al capital
social pagado. En caso de segunda convocatoria, se instataran legaimente cualguiera gue sea ef nimero
de las acciones que estén representadas.

Las asambleas generales exiraordinarias y las especiales se instalarén legaimente en virtud de primera

convocatoria si en ellas estan representadas cuando menos y segin sea el caso, las tres cuartas partes

del capital social pagado.o de la proporcién del mismo que corresponda a la serie de gue, se trate; y en -
virtud de segunda convocatorxa, si Ios as:stentes representan, por lo menos el cmcuenta por CIento del
referido capltal o -

---- - RS . LN . . T el

' que. s& trate. chhas resolucrones ’cendranx para todos iog efécios fegales, la misma validez que si hittbies
ren ‘sido adoptadas por ios acclonlstas reumdos en asarnblea general 0 especlal SIempre que se conﬂn 4
men por escrifo. ' : - . : '

El documento en &l que conste la confirmacion escrita deberé ser enviado al secretario o al pro-
secretario del Banco, quien transcribira las resoluciones respectivas en el libro de actas correspondiente,
y certificara que dichas resoluciones fueron adoptadas de conformidad con esta estipulacié% .
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Desarrollo

Presidira las asambleas el Presidente del consejo de administracion. Si, por cualquier motivo, aguél no
asistiere al acto, o si se tratare de una asamblea especial, la presidencia correspondnra al accnomsta o-al
representante de acc1omstas que dnmgnen los-concurrentes. - - e Co

Actuara corno secretario quien lo sea del ¢onsejo o, en su defecto Uno de los prosecretanos o) Ea persona-
que desrgne el presndente dela asamblea.

" El presidente hombréra escrutadores a dos de Ids accionistas:o representantes de accionistas. presenies;, = ..
quienes validaran la lista de asistencia, cor indicacién del nimero de acclones representadas. por .cada

asistente,_se_cercioraran_de & observangla de lo dispuesto en el articulo 16 de la LIC, y rendirén su in-

~ formea la asamblea, [0 GUE s& hara constar en e acid res’p‘ec’nva

"'No se dlscutxra ni- resolvera cuestxon alguna que no esté prevista en elorden del dfg. - - - e

independientemente de la posxbllldad de aplazamiento a que se refiere el artfculo 199 de la Ley General
de Sociedades Mercantiies, si no pudieren tratarse en la fecha sefialada todos los puntos comprendidos

en el orden del dia, la asamblea podré continuar su. celebracion mediante sesiones subsecuentes que . . .

tendran lugar en las fechas que la misma determine, sin hecesidad de nueva convocatoria, pero, entre
cada dos de las sesiones de que se trate, no podran mediar més de tres dias habllss,

Estas sesiones subsecuentes se celebraran con el quérum exigido por la Ley General de Socledades
Mercantiles para segunda convocatoria. :

Votaciones v Resoluciones

En las asambleas, cada accion en circulacion daré derecho a un voto, Las votaciones seran economicas,
salvo que la mayorla de los presentes acuerde que sean nominales o por cédula.

En las asamblsas generales ordinarias, ya sea que se celebren por virtud de prlmera o ulterior convoca-
toria, las resoluciones seran tomadas por simple mayorfa de votos de las acciones. representadas Sise
trata de asamblea general extraordinaria, o de asamblea especial, bien que s relina por primera o-ulte-
rior convocatoria, las resoluciones seran vahdas si son aprobadas por la mitad de las acciones represen-
tadas.

Los miembros del consejo de administracion no podran votar para aprcbar sus cuentas, informes o dic-
tAmenes, o-respecio de cualqwer asunto que afecte su responsabilidad o interés parsonal, | :

Para la validez de cualquier resolucién que lmpllque la fusion del Banco con otra u otras instituciones de-.
Banca Mtitiple y la reforma de los estatutos soclales, se requerira la aprobacion de la CNBV con aproba-
cion de su:Junta' de Gobierno, previa opmlcn dela Comlsujn Federal.de'Competencia y opinion. favorable: ,
" del Banco de’México,: en; el ambito de ‘sus‘respectivas-atiibliciones, y'se efectuara con apego a: lo- que

" establece el Artfeulo 27 de la LIC y 10 de la ley para Regular las Agiupaciones Fmancleras A

’ - La fusién’ strtira’ eféctos frente aterceros ouando Se hayan inscrito-la-autorizacion vy el lnsrrumento pub

"o en el qis’consten lo acuerdos de fuisiof-anté el Registro: Pablico de Comereio. -+~ - '
o Asmsmo para f& esmsmn del Banco, s¢- requerlra autorizadién previa de la CNBV,. con aprobacxon cle s
Junta de Gobierng y después'de escuchar la opinion del Banco de: México, sin ser necesaria. la opinién

de la Comisién Federal de Competencia, ademas de efectuarse con apego a lo que: sefiala el articulo 27 - L

BisdelalICy 10 de la ley para Regular las Agrupaciones Fmanmeras

“u

La autorizacion que otorgue en su caso fla CNBV respeoto a la escision del Banco, y los acuerdos de la
asamblea de accionistas relativos a la escisién y la escritra’ constitutiva de la escindida se inscribiran en
el Registro Pliblico de Comercio. A partir de la fecha en que se inscriban surtira efectos la escision,

g7




Actas de Asamblea

Actas de las asambleas se cansignaran en un [ibro especial y seran firmadas por guien presida la.asam-
blea, por el secretario y por el comisario .o comisarios que conourran, : : S o
A un duplicado de! acta, certificado por el secretario, se agregaré la lista de los asistentes, con indica-
cion del ntiméro de acciones que representen, las documentos Justificatives de su calidad de accionistas
y, en su caso acreditamiento de sus representantes, asimismo, un ejemplar de los periddicos en acredi-
tamiento de sus representantes, asimismo, un ejemplar de los periddicos en que se hubiere publicado la
convecatoria ¥ los informes, dictamenes'y demés documentos. que hubieren presentado en-el acto. de.
celebracion de la asamblea o-previamente a ella. : ' :

y44
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V1. PERSONAS RESPONSABLES.

Los suscritos manifestamos bajo protesta de -decir verdad, que en el ambito de nuesiras. . .

“respectivas funciories, preparamos la informacion relativa al Banco contenida en .el presente -
. Prospecto, la.cual, a nuestro leal saber y entender, reflea razonablemente su situacion, Asl
mismo, manifestamos gque no tenemos conocimiento de informacion relevante que haya sido.

" " omitide o-falssada en'ests Progpacto o glie el mismo coritenga informacion que pudiera mclx;cy/ LR

a error a los Inversionistas.

©. _BANCO SANTANDER, S.A. (MEXICO), INSTITUCION DE BANGA NMIULFIPLE, . . =ov ooioow -

{ : . )=
GRUPO FINAzCIERO SANTANDER

Marcos Algfandro Magtinez Gavica
Presidents Efecutivo y Diector General

antalsjo

Pedro/ & More
gcién y Finanzas

Vi}cepreslde de Adpinistr

Ll

‘ ’ Eduardo Egfnaridez Garcja Travesi
e e PsesOr General Jufidicn

8%

conlertmie sen b swemsrn  emeln el o eevem bt e ——




1)

Los SU$crltos mamfles‘can, bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caracter de
intermadiario, colocador, ha realizado la investigacin, revisidn y andlisis del negocio del Bancb,
asl como gue en sy momento particlpara en-la definicion de los términos de la oferta plblica y .

que, a-su-leal saber y entender, dicha investigacion-fue realizada con ~amplitud -y profunditdact .-

" ::.,_;SUFCIEHIES parg.lograr un entendimiento adecuado del negocio.” Asi mismo; sU representada no -
tlene  sonocimiento. de Informacién relevante que heya &ldo omitide o {alseada .en este:
Prospeoto 0 que el mismo gontenga mformaclon que pudiera inducir a error a los Inversionistas.

lgualmente §li representada Bsté d& acLardo en concentrar sus esfusrzos en aicanzar a mejor

_distribugion de.los Instrumentos que sean materia de la oferta pliblica, con vistas a lograr una

- BUEcHad A= O TaCI -G E-PIECI0s—€ —elomrercado=y=gieshe=informadozal-Ranco-elosentidony
alcange de las, responsabmdades gue debera asumir frente al publlco inversionista, las

autoridades: competentes y demds participantes del mercado’ de valores, coma-una sociedad ..
ton valdigs msorltos eh &l Registrd Nacional dé Valore$ y en Id Bolsa Mexncana de Valores,

SAB deOV

kK »! .h
Pats /\
A K .

e

P cASA DE BOLSA SANTANDER, S.A, DE GV, : .

. GRUPO FINANGIERO SANTANPER . ,
' \ o

José Antomd Gbﬁmez W
Representanie L

.~

: /Gferardo Manuel Freire Alvarado : .
" Representante Legal Co

-
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El suscrito, exclusivamente para efectos de la opinion legal adjunta al presente Prospecto, asi

como de la informacion juridica que fue revisada por el suscrifc e incorporada al presente

Prospecto, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emision. .

.y colocagidn de los valares cumple con las leyes y demés disposiciones legales aplicables. Asf .. .. |
misma, fomando como. base lo anterior, manifiesta que no tiene conocimiento de informacién - .- -

juridica relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o gue el mismo cofttenga

. Informacién que pudisra inducir a error a los inversionistas.

RITCHMUELLER, S.C.

- ' .

Pc?r: Luis A. Ni
Cargo:
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Los susoritos fnaﬁifeétamos b'ajo prbtes’ta de decir vérdad, que los estados financieros dictaminados de

Banco Santander (México), S.A., Instituclon de Banca Muitiple, Gtupo Financiero Santander y subsidia-
rias al'81 de diciembre de 2009, 2008 y 2007 y por los afics terminados en esas fechas. que contiene el
- presents Prospecto, fueron dictaminados de acuerdo .a las Normas'de gdﬁori Generaliriente Acepta-

dais en México; Asimigmo, manifestamos que, dentro del alcance del trabigjo rea iza, no tenemos gone-

‘cimiento’ de Infor,macic'mﬁna@iera relevante que haya sido emitida o falsegda e aste

o 3

mismo contenga infqryayé%;ue' pudiera inducir a erar a los nversionistas,
' ' , YK
= :“G&Gm@a%g?&ﬂﬂiﬁaj@la}gaaggyfh — o 2 -} AR ianns=

U Sedo . Lt " . Representante Legal

Galaz, Yamazakl, Ruiz Urquiza, S.C. Galaz,'Yamaz:aki, Ruiz Urqufza', 8.C.
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VIl ANEXOS

Se incorporan por referencia al presente Prospecto el Reporte Anual que contiene los informes del
Comisario y del Comité de Auditoria por los tres-tltimos ejercicios fiscales correspondientes a.2007, 2008,

-y 2009, asi.como los Estados Financieros Dictaminados correspondientes a los-gjercicios: fiscales del.(i) .« - :
2007, los cuales fueron-presentados en-la BMV-el dia' 30-de junio de 2008 y en'la CNBV: el.dia:29-de - - \

febrero de 2008; (i) 2008, los cuales fueron presentados en la BMV el dia 24 de.febrero de 2008.y.en.la
CNBV el dia 27 de febrero de 2009; y (iii) 2008, los cuales fueron presentados €n la CNBV el dia 26 de
febrero de 2010 y en la BMV el dia 9 de febrero de 2010. Dicha informacién. financiera. puede ser
consultada en las sigulentes direcciones: www.bmv.com.mx y www.santander.com.mx - S :

Se incorpora por referencia al presente Prospecto el Reporte Trimestral que contiene los.Estados

Financieros correspandientes al 30 de sepliembre de 2070 (no auditados), 1os cuales fueron presentados
en la BMV el dia.28 de octubre de 2010 y en la CNBYV el dia 28 de octubre de 2010 ‘Dicha mformamon» .
fmanmera puede ser consultada en la siguiente direccion: www.bmv.com.mx T S

/,
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R I T I ' | THOMAS MUELLER-GASTELL JEAN PAUL FARAH CHAJIN
. ' LUIS A, NICOLAU : RICARDO A.GOMEZ-PALACIO

JAMES E.RITCH GRANDE AMPUDIA CARLOS F.OBREGON ROJO
MUELLER OCTAVIOOLWOVILLA "~ .= “-i |*  JAVIER DOMINGUEZ TORRADO

PABLOPEREZALONSOEGUIA ~ ™~. '{  RICARDO CALDERON MENDOZA

GUILLERMO PEREZ SANTIAGO . GABRIEL DELVALLE MENDIOLA

FEDERICO SANTACRUZ GONZALEZ " )

RODRIGO CONESA LABASTI DA - JAMES E.RITCHJR. 1

México, Distrito Federal a 31 de enero de 2011.

* Banco Santander (México), S.A., . L,
Institucién de Banca Mltiple, : .
Grupo Financiero Santander L. ’
Prolongacién Paseo de la Reforma 500 ' : S
Col. Lomas de Santa Fe . S
01219 Meéxico, Distrito Federal :
México

Sefiores:

P

En relacion con (i) el establecimiento por parte de Banco Santander (México),
S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Santander (el “Emisor”).de un
programa revolvente (el “Programa”) hasta por un monto de $20,000,000,000.00 (veinte
mil millones de pesos 00/100 M.N.), para la emisién, oferta y colocacién entre el ptiblico
inversionista de certificados bursétiles bancarios y de certificados de’ deposito bancario
de dinero a plazo (los “Valores”), y (i) la primera emision de certifi cados bursatiles
bancarios hasta por un monto de $5,000,000,000.00 (cinco mil mlllones de pesos
00/100 M.N.) al amparo del Programa, emitimos la presente: opmlon con el fin de dar
cumpllmlento a lo previsto por el Articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores

En relacién con la presente opinién, hemos revisado Ios S|gunentes documentos:

(€)] copia de la escritura piblica nimero 85,659, de fecha 10 de hoviembre
de 2010, otorgada ante el Lic. Alfonso Gonzalez Alonso, notario ptiblico No. 31 del
Distrito Federal, actuando como suplente en el protocolo de la Notaria Publica No. 19
del Distrito Federal de la que es titular el Lic. Miguel Alessio Robles; &n Ia cual se hacen
constar los estatutos sociales en vigor del Emisor (y cuya clausula de personalidad y
cuyo antecedente | menciona que la escritura constitutiva del Emiser es la escritura
publica niimero 11,085, de fecha 16 de noviembre de 1932, otorgada ante el Lic.
Heriberto José Ponce de Leén, entonces notario publico No.5 del Distrito-Federal,
reglstrada en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito federal, con
el numero 133, a fojas cuarenta y seis vuelta, volumen ochenta y: tres; Ilbro tercero de la

" Seccion Comercio); ‘ o :}u, R

(b) original de la certificacién del secretario del consejo de admlmstracxon del
Emisor respecto de los acuerdos tomados por dicho érgano en su‘sesién del 19 de abril
de 2007, mediante la cual se aprob6 el establecimiento del Programa para la emision de
los Valores, asi como de la certificacion del prosecretano del.consejo de administracion
del Emisor respecto de los acuerdos tomados por dicho érgano en su sesion del 21 de
octubre de 2010, por medio de los cuales se ratifican los acuerdos tomados por el
consejo de administracion en su sesion del 19 de abril de 2007

thch Mueller, S.C. ‘\ :
Torre de! Bosque, Blvd. M Avila Camacho No. 24, piso 20, Lomas de Chapultepec, 11000 México, D.E/ (5255) 9178 7ooo / Fax: (52 55) 9178-7095 / wwwiritch.com.mx
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(c) copia de la escritura ptblica niimero 77,241, de fecha 27 de noviembre
de 2006, otorgada ante el Lic. Miguel Alessio Robles, notario ‘plblico No. 19 del Distrito
Federal, en la cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No.
63,608, en la que constan los poderes otorgados por el Emisor a favor de Pedro José
Moreno Cantalejo, poder general individual para actos de administracién y para suscribir
titulos de crédito; Estanislac de la Torre Alvarez, poder general individual para actos de
administracion y para suscribir titulos de crédito; Maria Dolores Aello Reyes, poder
general individual para actos de administracién; Lourdes Beatriz Pérez Bustinzar, poder
general para suscribir titulos de crédito, para ser ejercido mancomunadamente con otro
apoderado que cuente con las mismas facultades; Gabriela Catalina Walle Aguilar y
Adriana Balderas Pozos, poder general para suscribir tituios de crédlto Jpara ser
ejercido mancomunadamente por cualesquiera.de los apoderados con ofro apoderado
que cuente con las mismas facultades; y Juan Eduardo Llanos Reynoso poder general
individual para actos de administracion; .

(d) copla de la escritura ptblica nimero 73,345, de fecha“g ‘de agosto de 2005,
otorgada ante el Lic. Miguel Alessio Robles, notario publico No. 19 del Distrito Federal,
en la cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 63,608, en
la que constan los poderes otorgados por el Emisor a favor de Pablo Martinez Negrete
Benito, para suscribir titulos de crédito con categoria de firma- “B?, qUe debera ejercer en
forma mancomunada con ofro apoderado con iguales faculiades y uon canegona de
firma “B” o0 “C”, 2

(e) copia de la escritura piblica nimero 71 865, de fecha ‘18 de abnl de 2005
otorgada ante el Lic. Miguel Alessio Robles, notario ptiblico No. 19°del Distrito Federal,
en la cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita eri’el Reglstro Pdblico -
de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantnl No.- 63,608, en

- la que constan los poderes otorgados por el Emisor a favor de Alfonso Vazquez
Moreno, para suscribir titulos de crédito con categoria de firma “B", que deébera ejercer
en forma mancomunada con otro apoderado con iguales facultades y con categorla de

firma “B” 0 “C”, ,.,b. K
(f) copia de la escritura publica nimero 71,864, de fecha 18 de abnl de 2005
otorgada ante el Lic. Miguel Alessio Robles, notario pablico No. 19 del Distrito Federal
en la que indica que la misma fue inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y del
Comercio del Distrito Federal, en el folio mercantil No. 63,608, en fa que constan los
poderes otorgados por el Emisor a favor de Nazario Agustin César: Pasten para
suscribir titulos de crédito con categoria de firma “B”, que debera ejercer en forma
mancomunada con otro apoderado con iguales facultades y con categorla dé firma “B" o

“C”

Rl
L

(g) copla de la escntura pubhca ntmero 71,863, de fecha W8de abrll de 2005

otorgada ante el Lic. Miguel Alessio Robles, notario pablico No. 18 del Distrito Federal,
en la cual aparece un selio que indica que la misma fue lnscnta en el Reglstro Publico

S
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de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en €l follo mercantll No 63 808, en
la que constan los poderes otorgados por el Emisor a favor de José. Antonio Gomez
Aguado de Alba, para suscribir titulos de crédito con categoria de firma “B’, que debera
ejercer en forma mancomunada con otro apoderado con lguales facultades y con
categoria de firma “B” o0 “C”; RIS
\

(h) copia de la escritura publica nimero 16,517, de fecha 21 de febrero de 2007,
otorgada ante el Lic. José Antonio Manzanero Escutia, notario publico nimero 138 del
Distrito Federal, en la cual aparece un sello que indica que la misma fue inscrita en el
Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio del Distrito Federal, en el folio
mercantil No. 187,201, en la que constan las facultades otorgadas por Banco Invex,

S.A., Institucién de Banca Muiltiple, invex Grupo Financiero, Fiduciario-(“nvex”),
mstltucmn que actlia como representante comun de los tenedores.de los Valores, a
favor de sus delegados fiduciarios, Luis Fernando Turcott Rios, Ricardo Calderén
Arroyo, Daniel Ibarra Hernandez y Mario Rafael Esquuvel Perpuli, con facultades
individuales para actos de administracion y para girar, aceptar suscnblr hbrar endosary
avalar toda clase de titulos de crédito; y . ..

(i) el proyecto del titulo que documentara los certlflcados barsatlles bancanos
eI cual se ha presentado por el Emisor en esta misma fecha T

Para emitir la presente oplmon hemos supuesto (i) que las’ coplas de los
documentos que revisamos, son copias fieles de sus respectivos originales, (i) que a la
fecha dela presente ni el Emisor ni Invex han revocado, limitado o modificado las
facultades otorgadas a los apoderados referidos en los parrafos arteriores, y (iii) que a
la fecha de la presente los estatutos del Emisor no han sufrldo moduﬁcacnones

En virtud de Io anterior y sujeto a las excepciones expresac{as mas adelante
somoes de la opinién que:

1. El Emisor es una sociedad anonima, institucion de banca multlple
legalmente constituida conforme a la-Ley de Instituciones de Crédito y a la Ley General de
\ Sociedades Mercantiles y sus estatutos sociales le permiten .suscribir los Valores. .

2. Laemisién de jos Valores ha sndo vélidamente aprobada por el consejo de
administracién del Emisor. ) A ‘f} W
3. Cada uno de Pedro José Moreno Cantalejo, Eétanislaa :de la Torre 4

Alvarez, Lourdes Beatriz Pérez Bustinzar, Gabriela Catalina Walle'Aguilar, Adriana
Balderas Pozos, Pablo Martinez Negrete Benito, Alfonso Vézquez Mereno, Nazario
Agustin César Pasten y José Antonio Gomez Aguado de Albg, ‘cuentan con facultades
suficientes para suscribir los titulos que representen los Valores, en nombre y
representacion del Emisor, de conformidad con lo sefialado en los incisos (c), (d), (e), () ¥
(g) anteriores. .

4, Cada uno de los sefiores Luis Fernando Turcott RIOS Rlcardo
Calderon Arroyo, Daniel lbarra Hernandez y Mario Rafael Esquwel Perpull cuentan,

S
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como delegados fiduciarios de Invex, con facultades suficientes para f rmar ‘én forma
individual, los titulos que representen los Valores, en nombre.y representamon de Invex.

) 5. Una vez obtenidas las autorizaciones correspondlen‘ces y realizados los
actos legales y confractuales necesarios (incluyendo, sin limitacion, la autdrizacién de Ia
CNBYV para la inscripcion de los Valores en el Registro Nacional de Valores y su oferta
publica, la aprobacmn de la Bolsa MeXicana de Valores, S.A.B, de CV. parael listado de
los Valores, la suscripcion de los Valores por parte de los apoderados del Emisor, la firma
del titulo que documente los Valores por parte del delegado fiduciario de !nvex yel
deposito de los titulos que representen los Valores en la S.D. lndeval institucion para el
Depdsito de Valores, S.A. de C.V.), los Valores constituiran una obllgaclon valida del
Emisor, exigible de confon‘rudad con sus términos.

BN
e

La presente opinién esta sujeta a las siguientes excepci'ohes:" ‘

(a) la validez y-exigibilidad de los Valores puede estar llmltada por |a legistacion
en materia de concurso mercantil o por cualquier ley similar que afecte Jos derechos de los
acreedores en forma general; - o

(o)) de conformidad con las leyes de los Estados Unidos Mexncanos ciertas
deudas del Emisor (tales como obligaciones laborales, reclamaciongs deautoridades
fiscales por impuestos no pagados, cuotas del seguro social, cuotas’pagaderas al Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores o cubtas del sistema-de ahorro
para el retiro, asi como los créditos de acreedores singularmente peregsados acreedores
con garantia real y acreedores con privilegio espeCIaI) tendran preferenCIa sobre los
créditos de los tenedores de los Valores; ‘ 2y .

(© para efectos de emitir la presente opmlon no hemos obtemdo ni revisado
ningtin certificado o documento emitido por ningun registro pliblico (mcluyendo sin
limitacién, el folio mercantil correspondiente al Emisor y a Invex), ni hemos participado
en el desarrollo y.determinacion de las formulas relativas a la deterrmnacnon de los

rendimientos al amparo de los Valores; y . .

(d) la presente oplmon esta limitada a cuestiones relacuanadas con la
legislacién mexicana vigente en la fecha de la presente, por lo que no asumlmos
obligacién alguna para actualizarla en el futuro. LR

La presente opinion se emite Gnicamente para dar cumphmlento alo dlspuesto
por el Articulo 87 de la Ley del Mercado de Valores y no pretende sugerlr 0 propncnar la
compra o venta de los Valaores.

Ritoh\ugller, §.C.

Luis A. Nicofa
Socio




" PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en el Prospecto Preliminar han sido registrados en
el Registro Nacional de Valores que lleva la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, los cuales no po- - T
dran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos, a-menos que sea.permitidd per ... -..- .
las leyes de ofros paises. - ' o e e

DEFINITIVE PROSPECTUS. The .securities described in the Preliminary Prospectus have been regis- - .
tered in the National Securities Registry maintained by the National-Banking and- Securities- Commission,-- -- - -
and may not be offered or sold outside the United Mexican States unless permitted by the laws of other
courntries.
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