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FIDEICOMITENTE FIDEICOMITENTE

Nacional Financiera, 8.N.C., Institucion de Banca de Desarrolio, Direccion Fiduciaria

FIDUCIARIO EMISOR

PROGRAMA DE CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS

MONTC TOTAL AUTORIZADC DEL PROGRAMA:
$6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 00/100 Moneda Nacional)
o su equivalente en UDIs

Cada Emisian de Certificados Bursatites Fiduciarios hecha al amparo del presente Programa contard con sus propias
caracteristicas y se realizara a través de distintos fideicomisos celebrados para dicho fin. El precio de Emision, & monto
totai de 1a Emisidn, la forma de asignacion, e valor nominal, la Fecha de Emision, registro y liquidacion, la Fecha de
Vencimiento, la tasa de interés aplicable vy 'a forma de calcularta {en su caso), la periodicidad de pago de intereses,
entre otras caracteristicas de cada Emisidn de ios Certificados Bursatiles Fiduciarios, seran acordados por e Emisor
(como se define mas adefante) con el Intermediario Colocador respectivo en el momento de dicha Emisién y se
contendran en ef Suplemento respectivo. Asimismo, cada emision podra coniar © no con apoyo craditicio, de garantias
y/o avales. Los Certificados Bursatifes Fiduciarios se denominaran en Pesos o en UDPs segin se sefiale en el
Suplemento correspondiente. Podra realizarse una o varias emisiones de Certificados Bursatiles Fiduciarios hasta por et
equivalente del Monto Total Autorizado del Programa.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA:

Fiduciario: Nacional Financiera, S.N.C., Insfitucion de Banca de Desarrglle, Direccidn Fiduciaria, actuande como
fiduciario de cada Fideicomiso Emisor, fa institucion que los sustituya en términos del Fideicomiso respectivo o que se
indique en cada Fideicomiso y en el Supiemento correspendiente a cada Emision.

Fideicomitentes: Instituic del Fonde Nacionat de iz Vivienda para los Trabajadores y Banco Nacional de México, S.A.
integrante del Grupo Financiero Banamex (en adelante “Banamex’).

Clave de Pizarra: CDVITOT seguida de la numeracién progresiva que corresponda a cada emision.
Tipo de Valor: Certificades Bursatiles Fiduciarios.

Valor Nominal de ios Certificados Burséatiles Fiduciarios: El que se indigue en &l Suplemento correspondiente a
cada Emision.

Monto total autorizado del Programa: $6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 007100 Moneda Nacional)
0 su equivalente en unidades de inversion (UDis), tomando como referencia &l valor de la UDI en cada fecha de
emision, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cuzlquier fecha pueda exceder del monto autorizado.
Precio de Colocacién: £l que se indique en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

Piazo de vigencia de los Certificados Bursatiles Fiduciarios: Las emisiones tendran una vigencia de entre 2 y 35
anos.




Vigencia del Programa: 5 afios.

Acto constitutivo: El Programa de Certificados Bursatiles Fiduciarios a que se reflere este Prospecto, se efectia en
virtud de la celebracion del Contrato Marco para la constitucion de Fideicomisos Emisores de fecha 27 de julio de 2011
calebrado por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y Banamex, en su caracter de
Fideicomitentes, y Nacionai Financiera, S.N.C., institucidén de Banca de Desarrollo, Direccion Fiduciaria, como
fiduciario, {el "Contrato Marco"); asi como con cada Fideicomiso Emisor que se celebre entre el instituto det Fondo
Nacionat de la Vivienda para los Trabajadores y Banamex, en su cardcter de Fideicomitentes, y Nacional Financiera,
S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo, Division Fiduciaria, como Fiduclario (el "Fideicomise”). La finalidad de cada
Fideicomiso es la Emisién de los Certificados Bursdtiles Fiduciarios.

Administrador de los Activos: instituto del Fondo Nacional de la Viviendz para los Trabajadores.

Acreedores en Primer Lugar: Los Tenedores de los Certificados Bursatiles Flduciarios Unicamente con respecto af
reemboiso del valor nominal de fos mismos y los rendimientos gue se devenguen,

Fideicomisarios en Segundo Lugar: la(s) persona(s} que se indigue(n) en el Suplemento correspondiente.
Fideicomisarios en Tercer Lugar: la(s) persona(s) que se indigue(n} en el Supiemento correspondiente.

Derechos Fideicomitidos: El Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor, se integrara por los bienes y derechos que sean
cedides o de cuaiguier forma transmitides al Fiduciario a favor del Fideicomiso que se describan en el Suplemento
correspondiente a cada Emisidn, junto con sus frutos, productos y accesorios.

Derechos que confieren a los Tenedores: Cada Certificado Bursatit Fiduciario representa para su tituiar el derecho al
cobro de principal € intereses, segtn correspenda, adeldados por el Fiduciario de los mismos, en los términos
deseritos en cada Fideicomiso y en el titulo respectivo, desde ia facha de su Emision hasta la fecha del reembolso total
¢e su valor nominal. Los Certificados Bursatiles Fiduciarios se pagaran Gnicamente con los recursos existentes en el
Patrimonio del Fideicomiso.

Constancias: Con base en cada Fideicomiso Emisor, el Fiduciario emitird ciertas constancias de dereches que seran
recibidas por los Fideicomitentes y, en su caso, por las personas que éstos desigren seglin se describa en cada
Suplemento, a cambio de las aportaciones iniciales realizadas. Las constancias podran ser preferentes o subordinadas
segln se indique en el Fidelcomiso y Supfemento de cada Emisién.

Amortizacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios: Conforme se sefiale en el Suplemento correspondiente a
cada Emisién.

Amortizacidn Anticipada: Conforme se sefale en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

Lugar y forma de page de principal e intereses: Toda vez que S.D. Indeval Institucion para el Depdsito de Valores,
S.A. de C.V,, en los términos det articulo 282 de la Ley det Mercado de Valores, tendra la custodia y la administracién
de los tituies que amparen los Certificados Bursatiles Fiduciarios emitidos al amparo del Programa, tanto el reembolso
del valor nominal como el pago de intereses se efectuard en la forma que se establezca en e Suplemente
correspondiente a cada Emision, en esta Ciudad de México, Distrito Federal, en Paseo de la Reforma No. 255, 3er,
Piso, Col. Cuauhtémes, C.P. 08500, mediante la entrega de las constancias correspondientes.

Representante Com(n: HSBC México, S.A., Institucion de Banca Mdéltiple, Grupo Financiero HSBC, Divisién
Fiduciaria., o aquel que se determine para cada Emisién al amparo def Programa y que se indicara en el titulo yenel
Suplemente respectivo.

Posibles adquirentes: Personas fisicas y morales cuando su régimen de inversién lo prevea expresamente. Los
posibles adquirentes deberan considerar cuidadosamente toda la informacion contenida en el Prospecto vy en el
Suplemento correspondiente a cada Emision'y en especial, la incluida bajo Ia seccién "Facteres de Riesge".

Intermediario Colocador: Accicnes y Valores Banamex, $.A. de C.V., Casa de Bolsa, integrante del Grupe Financiero
Banamex, o cualquier otro intermediario colocador que se nombre en cada Emisién de acuerdo al Suplemento
correspondiente.

Depositario: 5.0, Indeval Institucion para el Depdsite de Valores, S.A. de C.V.

Calificacién del Administrador de los Activos: Ei 29 de octubre de 2003, ef INFONAVIT obluvo una calificacién
crediticia respecto del riesgo institucional de largo plazo de Standard & Poor's de "‘mxAAA™, la cual es la maxima
calificacion otorgada a entidades mexicanas. £l 25 de junic de 2008, Standard & Poor's elevo las calificaciones de
credito contraparte en escala global en moneda extranjera de large v corte plazo a “BBB+A-2° de “BBB/A-3,
respectivaments. Al mismo tiempo confirma las calificaciones de crédito de contraparte en escala global en moeneda
local de “A/A-1" y en ascala nacicnal ~CaVal- de "mxAAA/MXA-1+",



En julio de 2007, la agencia calificadora Moody's asigno al INFONAVIT una calificacion de SQ1 menos {SQ1-), la mas
alta otorgada en México, como administrador primario de cartera hipotecaria. Con este resultado, se reconoce la
calidad del INFONAVIT en su desempefio come administrador de los créditos hipotecarios, su capacidad de cobranza,
los fuertes resuliados en mitigacion de pérdidas de crédito, la administracidn de procesos de recuperacion, y su
estabilidad institucional.

El 16 de abril de 2010, Moody's afirmd {a caiificacion de SQ1 menos (SQ1-) del infonavit como Administrador Primario
de Créditos Hipotecarios Residenciales. De acuerdo al reporte emitido por la agencia calificadora, la calificacion globat
es parte de una evaluacion a los distintos compenentes y practicas de la operacion de Infonavit como Administrador
Primario incluyendo andlisis a nivel crédito por crédito.

Régimen fiscal: Para las personas fisicas, los rendimientos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios estaran a lo
dispuesto en los articulos 158, 159, 160 y demas aplicatles, de ia Ley def Impuesto sobre la Renta vigente. Tratandose
de personas morales, se estara a lo dispuesto en el articuic 20, fraccién X y demas aplicables de la Ley del Impuesto
sobre la Renta. Los intermediarios financieros estaran obligados a retener y enterar el impuasto, aplicando ia tasa que
al efecto establezca ef Congreso de ia Unidn en la Ley de Ingresos de la Federacion para el gjercicio de que se trate,
sobre el monto del capital que de lugar al pago de los infereses, de acuerdo con lo establecido en &t articulo 58 de la
Ley del Impuesto sobre la Renta. En el caso de los intereses generados a favor de los residentes en el extranjero, &
impuesto sera retenido conforme af articulo 185 de dicha Ley y otras disposiciones aplicabies asi como en los términos
de tos Convenios para Evitar la Doble Imposicién Fiscat que México haya celebrado con los gobiernos de los paises de
los beneficiarios efectivos de los intereses de gue se trate. En caso de que la SHCP, publique reformas o adiciones ia
Ley del impuesto sobre la Renta y que {as mismas afecten el régimen fiscat del Tenedor, el mismeo debera ajustarse a
dichas reformas.

INTERMEDIARIO COLOCADOR

_ Acciones y Valores

Banamex

Casa da Holsa

Acciones y Valores Banamex, §.A. de C.V,, Casa de Bolsa, Integrante dei Grupo Financiero Banamex.

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN EL PROGRAMA, INCLUYENDO A LOS CEDENTES, A LOS
FIDEICOMITENTES, AL ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO, EL INTERMEDIARIO COLOCADOR Y AL
REPRESENTANTE COMUN NO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA DE PAGO DE LAS CANTIDADES
ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS DE LA EMISION CORRESPONDIENTE,
CON EXCEPCION, EN EL CASO DEL FIDUCIARIO, DE LOS PAGOS QUE DEBA HACER CON CARGO AL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESPECTIVO. EN CASO DE QUE EL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO
RESPECTIVO RESULTARE INSUFICIENTE PARA PAGAR INTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS
BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS, LOS TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN
DERECHO DE RECLAMAR PAGO ALGUNO A DICHOS PARTICIPANTES EN LA EMISION.

LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS OBJETO DEL PRESENTE PROGRAMA SE ENCUENTRAN
INSCRITOS BAJO EL NO. $204-4.15-2011-035 EN EL REGISTRO NACIONAL DE VALORES Y SON APTOS PARA
SER LISTADOS EN £1. LISTADO CORRESPONDIENTE DE LA BOLSA MEXICANA DE VALORES, S.AB.DEC.V.

“La inscripcién de los vaiores en el Registro Nacicnal de Valores no implica centificacion sobre la bondad del valor o fa
solvencia de {a emisora o sobre la exactitud o veracidad de fa informacién contenida en el prospecto, ni convalida ios
actos gue, en su caso, hubieren sido realizados en confravencion de las leyes.”

Prospecto a disposicion con el Intermediaric Colocador y en el sitio de Internet de |a Bolsa Mexicana de Valores, $.A.B.
de c.v. en www.bmv.com.mx ¥ en la pagina electronica del Fiduciario en
hitp/www.nafin.com/porialnf/content/servicios-en-linga/fiduciaric-en-inea/prospecios htmi vy del  fideicomitente  en
http://portal. infonavit.org.mxfinf_general/cedevis/emisoras. html

México, D.F., a 29 de julio de 2011, Aut. CNBV para su publicacién 153/31107/2011 de fecha 19 de julio de 2011.
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Los anexos que se adjuntan al presente Prospecto forman parte integral del mismo.

Ningun intermediario, apoderado para celebrar operaciones con ei
publico, o cualquier otra persona, ha sido autorizada para proporcionar
informacion o hacer cualquier declaracién que no esté contenida en este
Prospecto. Como consecuencia de lo anterior, cualquier informacién o
declaracion que no esté contenida en este Prospecto debera entenderse
como no autorizada por el INFONAVIT, ni Banamex, el Fiduciario ni por el
Intermediario Colocador.

,,,,,



l. INFORMACION GENERAL

1.1 Glosario de Términos y Definiciones

Para los efectos del presente prospecto de colocacion, ios términos con maylscula inicial que
se senalan en el mismo tendran el significado que se les atribuye en su forma singular v/o plural
y que se presentan en la siguiente lista,

“Acreedores”

“Acreedores en
Primer Lugar”

“Administrador”

“Agencias
Calificadoras”

“Aportacicnes
Patronales”

“Apoyo Crediticio”

“Aseguradora”

“Banamex”

“Banco de México”

“BMV” o “Bolsa”

significa, en forma conjunta los Acreedores en Primer Lugar, los
Fideicomisarios en Segundo Lugar y los Fideicomisarios en Tercer
Lugar.

significan, los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

significa, el INFONAVIT como adminisirador de los Créditos
Hipotecarios y del derecho a efectuar reclamaciones bajo ios
Seguros.

significa, cualquiera de las sociedades denominadas Standard &
Poor's, S.A. de C.V., Fitch México, S.A de C.V. o Moody's de
México, S.A. de C.V., quienes determinaran la calificacion de cada
una de las Emisiones de los Certificados Bursatiles Fiduciarios,

significa, el monto de las aportaciones del 5% (cinco por ciento)
sobre el salario diario integrado de los trabajadores a su servicio
que realiza su patron al INFONAVIT en términos del articulo 29 de
la Ley del INFONAVIT.

significa, el soporte financiero que podra ser proporcionado por
instituciones financieras, compafias de seguros, organismos
muiltilaterales o© entidades gubernamentales, nacionales o
exiranjeras, al Fiduciario en beneficio de los distintos Fideicomisos
Emisores, por medio del contrato o contratos respectivos, y hasta
por el monto maximo gue sea determinado para cada Emision, de
conformidad con sus términos y los del Suplemento respectivo.

significa, Seguros Atlas S.A., en su cardcter de emisora de las
polizas de los Seguros, sus sucesores y cesionarios ¢ la compartia
aseguradora que la sustituya, lo cual serd indicado en el
Suplemento correspondiente.

significa, Banco Nacional de México, S.A. integrante del Grupo
Financiero Banamex.

significa, el Banco Central de México que fue establecido por la Ley
de Banco de México publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 23 de diciembre de 1993,

significa, la Bolsa Mexicana de Valores, S.AB.de C. V.



“Cantidades
Inciuidas”

“Causa de
Incumplimiento”

“Cedentes”

“Certificados
Bursatiles Fiduciarios”

“CNBV"

“Cobranza”

“Comision por

significa, cualquier cantidad que venza o se devengue
{independientemente de cuando sea cobrada) con respecto a los
Creditos Hipotecarios en el pericdo que inicia con (e incluye a) la
Fecha de Corte con respecto a:

(i cualquier pago de principal o de intereses ordinarios
devengados a partir de (e incluyendo a) la Fecha de Corte,

(i) cualesquiera intereses moratorios devengados en relacion
a montos de principal vencidos a partir de (e incluyende a)
ta Fecha de Corte {sin importar cuando se devenguen),

(i) cuaiquier indemnizacidn bajo los Seguros relacionada con
la perdida total de un inmueble que suceda a partir de (e
incluyendo a) la Fecha de Corte,

(iv) cualquier pago por parte del INFONAVIT, en términcs de
tos articulos 145 de la Ley Federal del Trabajo y 51 de la
Ley del INFONAVIT, para cubrir el saldo de un Crédito
Hipotecario en caso de muerte, incapacidad total vy
permanente, incapacidad parcial y permanente al 50%
(cincuenta por ciento) ¢ mas, o invalidez definitiva del
Deudor Hipotecario que ocurra a partir de {e incluyendo a)
la Fecha de Corte y

{v) el Producto Neto de Liquidacion.

significa, gue en cualquier momento durante la vigencia de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios, en una Fecha de Pago no se
pague integramente el Monto de Pago de Interés correspondiente a
dicha Fecha de Pago o que, en la Fecha de Vencimiento, no se
pague integramente el saldo insoluto de principal mas los intereses
devengados hasta esa fecha de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios.

significa, en forma conjunta el INFONAVIT y Banamex.

significa, los titulos de crédito que sean emitidos por el Fiduciario
de cada Fideicomiso Emisor con cargo al Patrimonio del
Fideicomiso de la Emisién, de conformidad con ios articulos 61, 62,
63 y 64 de la LMV qgue se describiran en el Suplemento
correspondiente a cada Emision.

significa, la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

significa, con respecto a los Créditos Hipotecarios el monto total de
las Cantidades Incluidas que sean efectivamente cobradas por el
Administrador, menos la Comision por Administracion y los Gastos
de Cobranza que puedan ser deducidos de conformidad con el
Contrato de Administracion.



Administracion”

“Constancias”

“Contrato de
Administracion”

“Contrato de Cesion”

“Contrato de
Fideicomiso”

“Contrato de Seguro
de Proteccion de Pagos”

“Contrato Marco de
Cesion”

“Convenio Infonavit
Total”

significa, la comisién que cobre el Administrador en términos del
Contrato de Administracion respectivo, la cual se indicara en el
Suplemento correspondiente a cada Emisian.

significa, tas Constancias de derechos gue se emitiran con base en
fos distintos Fideicomisos Emisares, en donde el Fiduciario emitira
ciertas constancias de derechos que seran recibidas por los
Fideicomitentes, o por quien éstos designen, a cambio de las
aportaciones iniciales realizadas que podran ser preferentes o
subordinadas.

significa, el contrato de administracidn y cobranza, que celebre el
Fiduciario de cada Fideicomiso Emisor con el INFONAVIT, en virtud
del cual el INFONAVIT es nombrado Administrador de los Créditos
Hipotecarios. Dicho Contrato de Administracion sera descrito en el
Suplemento correspondients.

significa, el contrato de cesion que celebre el INFONAVIT vy
Banamex, como Cedentes y el Fiduciario, como cesionario, por
medio del cual el INFONAVIT y Banamex cederan a favor del
Fiduciaric, para beneficio del pafrimonio de cada Fideicomiso
Emisor, los derechos sobre los Créditos Hipotecarios vy el derecho a
efectuar reclamaciones bajo los Seguros, mismo gque se describira
en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

significa, el contrato de fideicomiso base de cada Emision que se
describira en el Suplemento correspondiente.

significa, el contrato de seguro por medio del cual Genworth se
obliga a cubrir hasta 6 (seis) amortizaciones mensuales bajo cada
Crédito Hipotecario, durante los primeros 5 afios de su vigencia

significa, el contrato marco de cesién onerosa y de administracion
celebrado entre el INFONAVIT y Banamex, bajo el cual, cierta
proporcion de los derechos sobre los Créditos Hipotecarios
originados por el INFONAVIT serian cedidos a favor de Banamex y
cuya administracion y cobranza fue conservada por el INFONAVIT.

significa, en forma conjunta el Contrato Marco de Cesidn, segin el
mismo ha sido modificado de tiempoe en tiempo, v el Convenio
Modificatorio, asi como cualquier otro documento cetebrado en
relacion con la modalidad Infonavit Total.

“Convenios Modificatorios” significa el convenio de fecha 22 de diciembre de 2009 a través

“Créditos Hipotecarios”

del cual se modificod el Contrato Marco de Cesion.

significan conjuntamente los contratos de apertura de crédito con
garantia hipotecaria y sus accesorios, incluyendo fos Seguros v la
Garantia Genworth, otorgados por el Infonavit a favor de los
Deudores Hipotecarios para la adquisicion de un inmueble, ios



“Deudor Hipotecario”

“Descuentos en Nomina”

“Dia Habil"

“Distribuciones”

“Documentos
Adicionales”

“Emisién”

“Emisor”

“Empresas Empleadoras”

“Expediente de Crédito”

“Fecha de Corte”

“Fecha de Emision”

cuales se describiran en el Suplemento correspondiente a cada
Emision.

significa, cada una de ias personas fisicas acreditadas bajo los
Créditos Hipotecarios.

significa, el montc de los descuentos sobre el salario diario
integrado que realiza el patron sobre los salarios de los
trabajadores a su servicio conforme a lo previsto en los articulos 97
y 110 de la Ley Federal del Trabajo, para el pago del Crédito
Hipotecario otorgado por el INFONAVIT.

significa, todos los dias, excepio sabados y domingos, en los que
estan obligadas a abrir sus oficinas y sucursales las instituciones
de crédito de conformidad con el calendario que anuaimente
publica la CNBV.

significan, los pagos que el Fiduciaric deba de efectuar en una
Fecha de Pago de conformidad con lo establecido en el Contrato
de Fideicomiso correspondiente.

significa, cualquier documento electrénico o fisico, titulo, o
instrumento distinto de los que deben integrar un Expediente de
Crédito, que corresponda a un Crédito Hipotecaric vy que se
encuentre en posesion det Infonavit incluyendo, de manera
enunciativa mas no limitativa (i} la solicitud de Crédito Hipotecario;
{ii} todos los avaluos disponibles con respecto al Inmueble sobre el
cual se constituyd la Hipoteca; y (ili} el aviso a la tesoreria local en
refacion con el impuesto predial y derechos por servicio de agua
relativos a cada inmueble.

significa, cada emision de Cerlificados Bursatiles Fiduciarios que se
realice al amparo del Programa.

significa, Nacional Financiera, S.N.C., Institicion de Banca de
Desarrollo, Direccién Fiduciaria actuando en su calidad de
Fiductario bajo cada uno de los Fideicomisos o a institucion que los
sustituya en términos del Fideicomiso respectivo.

significan aquellas empresas que tienen contratado a un Deudor
Hipotecario.

significa, el expediente de cada uno de los Créditos Hipotecarios
que debera incluir, por lo menos, el testimonio de la escritura
publica en que conste el Crédito Hipotecario vy ta Hipoteca, con los
datos de inscripcién en el Registro Pdblico de la Propiedad
correspondiente.

significa, la fecha que se sefiale en ef Suplemento correspondiente.

significa, la fecha en que se emitan los Certificados Bursatiles
Fiduciarios de confarmidad con ef Suplemento correspondiente.
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“Fecha de Pago”

“Fecha de Vencimiento”
“Fideicomisarios en

Segunde Lugar”

“Fideicomisarios en
Tercer Lugar”

“Fideicomiso o
Fideicomiso Emisor”

“Fideicomitentes”

“Fiduciario”

“Garantia Genworth”

“Garantias y/o Avales”

“Gastos de Cobranza”

“Genworth”

“Hipoteca”

“IMSS”

“Indeval”

significa, la fecha en que se paguen intereses y principal bajo fos
Certificados Bursatiles Fiductarios segin se establezea en el
Suplemento correspondiente.

significa, la fecha que se sefiale en ef Suplemento correspondiente.

significa, la{s) persona(s) que se indique(n) en el Suplemento
correspondiente.

significa, la{s} persona(s) qgue se indique{n) en el Supiemento
correspondiente.

significa, el fideicomiso irrevocable base de cada Emision
constituido con el Fiduciario.

significa, en forma conjunta, el INFONAVIT y Banamex.

significa, Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de
Desarrollo, Direccion Fiduciaria o la institucion que lo sustituya de
conformidad con el Contrato de Fideicomiso.

significa, la garantia que otorga Genworth en términos del Contrato
de Segure de Proteccion de Pagos.

significa, el soporte financiero que podra ser proporcionado por
instituciones  financieras, compafias de seguros, organismos
multilaterales o entidades gubernamentales, nacionales o
extranjeras, al Fiduciario en beneficio de los distintos Fideicomisos
Emisores, por medio del contrato o contratos respectivos con base
en ios cuales dichas instituciones se obliguen a otorgar garantias o
avales por el monto maximo que sea determinado en cada
Fideicomiso Emisor, de conformidad con sus términos y los del
Suplemento respectivo a cada Emisién.

significan, los gastos descritos en el Confrato de Administracion
correspondiente.

significa, Genworth Seguros México, SA. de CV., la cual
actualmente ha modificado su denominacién social a HDI Seguros,
SA de CV.

significa, cada uno de los contratos de hipoteca por medio del cual
cada Deudor Hipotecario ha constituido un gravamen en primer
fugar sobre un Inmueble con el fin de garantizar el cumplimiento
completo y puntual de las obligaciones a cargo de dicho Deudor
Hipotecario derivadas de su Crédito Hipotecario.

significa, Instituto Mexicano del Seguro Social.

significa, el $.D. Indeval Instituciéon para el Depdsito de Valores,
SA deCV.

L



“INFONAVIT”

“Infonavit Total”

“Inmuebles”

“Intermediario
Colocador”

“Ley del INFONAVIT”

“LGTOC"
111 Lic”
“LMV’!

“Meta de Originaciéon”

“México”

“Monto Autorizado
de! Programa”
“NAFIN”
“Patrimonio del
Fideicomiso”

“Periodo de Prorroga”

“Pesoﬂ, “Pesos” 0 “$”

significa, el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, organismo de servicio social creado por ley que entrd
en vigor el 24 de abril de 1972,

significa, la modalidad de originacidon de Créditos Hipotecarios
implementada por INFONAVIT y Banamex, a través de la cual,
cierta porcion de los derechos sobre dichos créditos son cedidos a
favor de Banamex.

significa, cada bien inmueble sobre el cual un Deudor Hipotecario
ha constituide una Hipoteca para garantizar el cumplimiento de las
obiigaciones a su cargo, bajo el Crédito Hipotecario.

significa, Acciones y Valores Banamex, S.A. de CV., Casa de
Bolsa, Integrante de! Grupo Financiero Banamex, en su caracter de
intermediario colocador o cualguier otro intermediario colocador
gue se nombre en cada Emisiébn de acuerdo al Suplemento
correspondiente

significa, la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para
los Trabajadores vigente.

significa, ia Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
significa, ta Ley de Instituciones de Crédito.

significa, Ley del Mercado de Valores.

significa, el objetivo de originacion de de Créditos Hipotecarios,
cuya porcion fue cbjeto de una cesion onerosa a favor de Banamex
bajo los términos y condiciones previstos en el Convenio Infonavit
Total.

significa, los Estados Unidos Mexicanos.

significa, $6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 00/100
Moneda Nacional) o su equivalente en Unidades de Inversion.
significa, Nacional Financiera, S.N.C., Institucidon de Banca de

Desarrollo, Direccion Fiduciaria.

significa, los bienes y derechos, juntc con todos sus frulos,
productos y accesorios, que sean cedidos o de cualquier otra forma
transmitidos o adquiridos por el Fiduciario en relacion con el
Fideicomisc correspondiente a cada Emision.

significa el periodo de tiempo durante el cual se prorrogue a un
Deudor Hipotecario el plazo para efectuar el pago de las
cantidades adeudadas bajo su Crédito Hipotecario de conformidad
con los términos del mismo y el Art. 41 de la Ley del INFONAVIT.

significa, la Moneda de curso legal en México.
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*Programa”

“Prospecto”

“Representante
Comun”

KIRNVH

“Seguros”

“SMGDF 6 Salario
Minimo General Vigente
del Distrito Federal”

“Suplemento”

“Tenedores”

“UD;’S”

significa, el programa de Certificados Bursétiles Fiduciarios a ser
implementado por el Fideicomitente, mismo gue se describe en &
presente Prospecto.

significa el presente Prospecto de colocacion de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios y sus anexos.

significa, HSBC México, S.A., Institucidon de Banca Multiple, Grupo
Financiero HSBC, Divisidn Fiduciaria, o aguel que se determine
para cada Emisién al amparo del Programa y que se indicara en el
titulo y en el Suplemento respectivo.

significa, el Registro Nacional de Valores de ia CNBV.

significa, el seguro contra dafios contratado en relacion a cada uno
de los Inmuebles para cubrir cualquier dafio o menoscabo que
pueda sufrir el Inmueble respectivo (incluyendo dafios por incendio,
terremoto, movimiento de subsuelo, explosion, inundacién,
erupcion volcanica y caida de aeronaves) por el monto y en los
términos y condiciones que sean, en todo momento, iguales o
mejores que aquellos que apliquen a los Seguros contratados por
el INFONAVIT para la cobertura de los Inmuebles que garantizan
su propia cartera hipotecaria,

significa, el salaric minimo general vigente en el Distrito Federal
que de tiempo en tiempo, se determine por la Comision Nacional de
Salarios Minimos, y que en cualquier caso sera aplicado a 30.4
dias.

significa, cada uno de los suplementos del presente Prospecto que
el Fideicomitente prepare con respecto a cada Emision junio con
SUS anexos correspondientes.

significan, fos titulares de los Certificados Bursétiles Fiduciarios que
se emitan al amparo del Programa por cada unc de los
Fideicomisos Emisores, quienes en todo momento estaran
representados por el Representante Comdn.

Significa, la unidad de cuenta denominada Unidad de Inversion
cuyo valor en pesos publicara periddicamente el Banco de México
en ef Diario Oficial de la Federacion, a la que se refiere el Decreto
por ef que se establecen las obligaciones que podran denominarse
en Unidades de Inversion y reforma y adiciona diversas
disposiciones del Cédigo Fiscal de la Federacion y de la Ley del
Impuesto sobre la Renta, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion los dias 1° y 4 de abril de 1995. En el caso de que
Banco de México deje de publicar el valor de la UDI por cualquier
motivo, se utilizard la unidad que Banco de México publigue en
sustitucidén de tas UDIs. En ef caso de que Banco de México no
publigue una nueva unidad en sustifucién de las UDis, &l
Administrador caiculard quincenalmente una unidad substituta y se
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la comunicara por escrito al Fiduciario y al Representante Comun.
Con dicho proposito, la variacién porcentual del valor de dicha
unidad substituta de! dia once (11) al dia veinticinco (25) de cada
mes serd igual a la variacion porcentual del INPC, en la segunda
quincena del mes inmediato anterior. La variacidon porcentual del
valor de Ia unidad substituta del dia veintiséis (26) de un mes al dia
diez (10) del mes inmediato siguiente sera igual a la variacion
porcentual del INPC, en la primera guincena del mes referido en
primer térming, Para determinar las variaciones del valor de Ia
unidad substituia correspondientes a los demas dias calendario del
pericdo de calculo, fa variacién porcentual quincenal del INPC,
inmediato anterior a cada unc de esos periodos de calculo se
distribuird entre el nimero de dias calendarioc comprendido en el
periodo de calculo de que se tfrate de manera que la variacion
porcentual del valor de la unidad substituta en cada uno de esos
dias sea uniforme.

“YSM” significa, veces el SMGDF.

1.2 Resumen Ejecutivo

A continuacion se incluye un resumen de fa operacion v la informacion contenida en este
Prospecto. Este resumen no incluye toda fa informacion que debe tomarse en cuenta antes de
tomar una decision de inversidn con respecto a los Certificados Bursatiles Fiduciarios. Los
inversionistas deben leer cuidadosamente todo este Prospecto, incluyendo la Seccién titulada
“Factores de Riesgo”.

Participantes
tas partes principales de la operacion se describen a continuacion:
infonavit.

El INFONAVIT, por mandato constitucional, fue creado como un organismo social en 1972 a
traves de la promulgacion de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores. El objetivo del INFONAVIT de conformidad con su ley es administrar los recursos
del Fondo Nacional de la Vivienda y establecer y operar un sistema para la adquisicion y
financiamiento de viviendas para los trabajadores derechohabientes del mismo.

Banamex.

Banco Nacional de México, S.A., integrante del Grupo Financiero Banamex es una institucion
de banca multiple autorizada para prestar el servicio de banca y crédito, e integrante del Grupo
Financiero Banamex. Conforme a la LIC y a las disposiciones emitidas por Banco de México,
Banamex esta autorizada para llevar a cabo, entre otras, operaciones como la recepcion de
depdsitos, aceptaciéon de préstamos, otorgamiento de créditos, operaciones con valores y la
celebracion de contratos de fideicomiso. Los servicios que ofrece el Banco estan dirigidos tanto
a personas fisicas como a personas morales, del sector empresarial, gubernamental y privado.

Banamex fue fundado el 30 de junio de 1884, como resultado de ia fusién del Banco Nacional
Mexicano y el Banco Mercanti Mexicano. En 1982, el Gobierno Mexicano establecid la
prestacion del servicio de banca y crédito como un servicio pubiico, como consecuencia de ello,
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el servicio de banca y crédito solamente podia ser prestado por sociedades nacionales de
crédito, las cuales eran entidades pUblicas.

A partir de 1990 se inicié el proceso de privatizacion de ia banca mexicana. Banamex fue
adquirido en septiembre de 1991 por un grupo de inversionistas encabezados por los
principales accionistas de Acciones y Valores de México, S.A. de C.V., Casa de Bolsa, con lo
que se integro el Grupo Financiers Banamex-Accival Fse mismo afo sus acciones se listaron
en la Bolsa Mexicana de Valores. Durante los siguientes afios, se integraron diversas
subsidiarias al grupo, incluyendo Afore Banamex y Seguros Banamex.

Banamex tiene una participacién de mercado de aproximadamente 22% (veintidos por ciento)
en activos, 16% (dieciséis por ciento) en cartera vigente total, 18% (dieciocho por ciento) en
depositos bancarios. Al cierre de septiembre de 2009, el indice de capital basico de Banamex a
esa fecha alcanzo el 16.2% (dieciséis punto dos por ciento) de los activos totales en riesgo, lo
que lo ubica como el banco mejor capitalizado entre los seis mayores bancos de México. Su
indice de reservas a cartera vencida a esa misma fecha se ubicé en 228% (doscientos
veintiocho por ciento).

Participantes Nombre Papel a desempefiar

Instituto del Fondo Naciona de la Fideicomitente
Vivienda para los Trabajadores

Banco Nacional de México, S.A. Fideicomitente
Banamex integrante del Grupo Financiero
Banamex
Nacional Financiera, S.N.C., Fiduciario

Institucion de Banca de
Desarrollo, Direccion Fiduciaria

Instituto del Fondo Nacional de la Administrador de los Créditos
Vivienda para los Trabajadores Hipotecarios

Acciones y Valores Banamex,
' S.A. de CV. Casa de Balsg, intermediario Colocador
gc‘:"’”e”va""’“ Integrante del Grupo Financiero
ij}g,ff*e" Banamex, o cualquier otro
intermediaric colocador que se
nombre en cada Emision de
acuerdo al Suplemento
correspondiente.
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La Cperacion

E! propésito de |a presente operacion es realizar la bursatilizacién en el mercado de valores de
Créditos Hipotecarios originados por el INFONAVIT bajo la modalidad de Infonavit Total, a
través de un Programa para llevar a cabo ofertas publicas de Certificados Bursatiles Fiduciarios
enire el plblico inversionista, los cuales seran emitidos a través de distintos fideicomisos
irrevocables, cada uno de esios se celebrard a efecto de realizar las distinias emisiones al
amparo del Programa.

Para cada fideicomiso que sea base de cada Emision, el INFONAVIT y Banamex aportaran los
derechos que les correspondan de un conjunto de Créditos Hipotecarios otorgados a los
Deudores Hipotecarios a favor del Fideicomiso Emisor correspondiente a cada Emision, a
cambio de una contraprestacion que el propio Fideicomiso liquidard a cambio de los citados
créditos a partir de los recursos que se obtengan del publico inversionista por ia oferta y
colocacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. Cada uno de los fiduciarios de los
fideicomisos correspondientes a cada Emisidon conservara la propiedad de los derechos sobre
los Créditos Hipotecarios que le sean aportados por el INFONAVIT y Banamex a fin de que, a
partir del flujo de la Cobranza de dichos Créditos Hipotecarios se liquiden las cantidades que se
adeuden a los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios de la Emisién
correspondiente.

Para cada Emisidn bajo el Programa, INFONAVIT y Banamex como Fideicomitentes celebraran
un Contrato de Fideicomiso Irrevocable con Nacional Financiera, S.N.C., Institucidon de Banca
de Desarrollo, Direccion Fiduciaria en su caracter de Fiduciario o con quien se designe como
fiduciario para cada Emision al amparo del Programa. (Ver inciso b) de la seccién il
“Descripcion del Contrato Marco para la constitucion de Fideicomisos Emisores”).

En dicho contrato se establecerd que el Fiduciario, de conformidad con la Ley del Mercado de
Valores, podra emitir Certificados Bursatiles Fiduciarios los cuales seran ofrecidos al publico
inversionista. Una vez que los Fideicomitentes hayan llevado a cabo la cesion de los derechos
derivados de los Créditos Hipotecarios a través del Contrato de Cesion, el Fiduciario de cada
Fideicomiso emitira la(s) Constancia(s) correspondiente(s) a favor de los Fideicomitentes con
cargo al Patrimonio del Fideicomiso respectivo. El Fiduciario podra llevar a cabo cada una de
las emisiones y colocacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, a través del Intermediario
Colocador, al amparo del Programa y a partir de fos recursos obtenidos de la colocacion de los
Certificados Bursatites Fiduciarios se cubrira el importe del pagoe por la cesion de los derechos
correspondientes a los Créditos Hipotecarios de los Fideicomitentes en favor del Fiduciario. Una
vez realizado lo anterior, el Patrimonio del Fideicomiso consistird principalmente de los
derechos sobre los Créditos Hipotecarios, y por lo tanto !a principal fuente de pago de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios sera la Cobranza que reciba el Fiduciario Emisor de ios
Créditos Hipotecarios y sus accesorios. Por lo anterior, los inversionistas deberan considerar
también el riesgo de que INFONAVIT, como Administrador, no realice la cobranza de dichas
cantidades en el tiempo y la forma que le establece su normatividad (Ver seccion 1.3 “Factores
de Riesgo”).

El INFONAVIT sera responsable de llevar a cabo la Cobranza de los Créditos Hipotecarios y
sus accesorios de conformidad con los términos del Contrato de Administracion que celebre el
fiduciario de cada Fideicemiso Emisor con el INFONAVIT.

Cada Emision que se haga al amparo dei Programa tendra un patrimonio independiente
compuesto principaimente por Crédites Hipotecarios y podra incluir Apoyos Crediticics o
Garantias de conformidad con lo que se sefale en el Suplemento correspondiente.

Los créditos otorgados bajo la modalidad Infonavit Total, son originados y administrados por el
INFONAVIT, al incluir los recursos de Banamex le permite utilizar la méxima capacidad de
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crédito de los derechohabientes con ingresos a partir de 4.5 VSM, lo anterior con la finalidad de
que dichos derechchabientes adquieran una vivienda de mayor valor, de acuerdo a su
capacidad adquisitiva:

Tabla de limites de crédito

1,400 F
1,260 o e
——
MM
et
Crédito wﬁw
eAVEM L G Incremento en e monto
= del crédito gracias a la
soa modalidad Infonavit
Total.
404
2130
i~ S A S B N~ v el ol O el o B o S S B o B~ S 4
@ oo @ e e wew FOR N o@D DRSS L 222
Ingreso del Acreditado an

SR

Credito Tradicionat
Crédito Ingresos hasta 10.9 VSM
Credito ingreso > 11 VSM SR

El siguiente diagrama muestra de manera esquematica la participacién de Banamex en los
creditos otorgados bajo la modalidad Infonavit Total

A) Al momento de la originacion de los créditos

1. Deiging y desembelbaios

sradfitas hage % meodatidad

Infonadt Totd, 2. Sefivite 5 Banamex fos

reTuTses cnrespondisntes asu
participaciin »o los creditos

3. Entrems fon recursos por s
5. infonavit ragies i murticipacibn an loy craditos
sdmiminteasids v cobvsnzs
e o creaditos

s il

4. Farmafourian Notads
4m iz cenidn e crdditas

4. Formafeaeitn Motarist
de fpcasitn de orddiios
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B) En la administracidn v cobranza de los créditos

3. Entregae de dos Becumos
Hatas de acobransapar in

2. Pago de Aportaciin

Pateomasly Dezoussts an

P i. Desrusntoan
Cireete ¥ 1 Hrmina

Los siguientes cuadros muestran de manera esquematica el flujo de ia operacion:

A) Al momento de la Emision.

1. Contrato de
Fideicomiso y Cesi on d
Creditos Hipotecarios :

2. Contratacidn del
Representante Comdn

2. Centratacion del
Administrador

3. Emisién de
8. Producto Neto de la § Certificados Burs atiles
Colocacion y Consiancia

5. Producto de la

Colccaci 6n

4. Ofrece los
Certificados Bursatiles

e FlUlos de Recurscs

e Relacion Legal
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B) Durante la vida de la Emision.

3. Recursos Netos
de Cobranza

12- Paga de Apertacion 6. intereses y Principal
i Patonal y Descuento en uﬁa vez ret?rados ?pos g
Némina Certificados Bursatiles

7. Flujo remanenie ,

5. Pago de Intereses y después del refira total sy
principal de los de los  Ceriificados
Certificados Bursétiles Bursatiles y &

Constancia Preferente

1. Descuento en
Némina

1. Pago
Directot

e FIUJOS d& ReCUrsos

mmmmm Relacion Legal

Los Certificados Bursatiles Fiduciarios

Cada Emisién de Certificados Bursatiles Fiduciarios vence, para todos los efectos legales, en ia
fecha en que se indique en el titulo y en el Suplemento respectivo, en la cual deberan haber
sido amortizados en su totalidad. Si en esa fecha atn queda pendiente cualquier monto de
principal y/o intereses bajo dichos Certificados Bursatiles Fiduciarios los Tenedores tendran el
derecho de exigir su pago. Los Certificados Bursatiles Fiduciarios pueden vencer antes de esa
fecha en el caso de gue octirra una Causa de incumplimiento, segun se determine en el
Suplemento correspondiente de cada Emisidon.

A partir de su Fecha de Emision y en tanto no sean amortizados en su totalidad, los Certificados
Bursétiles Fiduciarios causaran intereses ordinarios sobre el Saldo Insoluto de Principal a ia
tasa de interés que se determine y en la forma que se establezca, en el Suplemento
correspondiente.

Los pagos con respecte a los Certificados Burséatites Fiduciarios se haran solamente en los
términos previstos en cada uno de los Fideicomisos Emisores y hasta donde aicance el
Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor. En caso de falta de disposicién expresa en el Contrato
de Fideicomiso respectivo, el Fiduciario procedera de conformidad con las determinaciones que
tome el Fideicomiternte y Representante Com0Gn, segln se determine en el Contrato de
Fideicomiso. Cualquier documento o notificacion que quieran o deban dirigir los Tenedores de
Certificados Bursatiles Fiduciarios al Fiduciario, deberédn hacerlo a través del Representante
Comun de cada Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios al amparo del Programa.

1.3 Factores de Riesgo
Al evaluar {a adquisicion de Certificados Bursatiles Fiduciarios, los posibles inversionistas deben

analizar y evaluar cuidadosamente toda la informacién contenida en este Prospecto y en el
Suplemento correspondiente a cada Emision y sobre todo considerar los factores de riesgo que
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pudieran afectar al Patrimonio del Fideicomisc y por lo tanto a los Certificados Bursatiles
Fiduciarios segiun se describiran en cada Suplemento. Los riesgos e incertidumbres que se
describiran en el presente Prospecto y en cada Suplemento no son los Gnicos que pueden
afectar a los Certificados Bursatiles Fiduciarios, al Fiduciario, al Administrador, a los Cedentes
yfo a los Deudores Hipotecarios. Existen otros riesgos e incertidumbres que se desconocen o
que actualmente se considera que no son significativos v que podrian tener un efecto adverso
sobre algunc de ellos. En el supuesto de que llegue a materializarse cualquiera de los riesgos
que se mencignan a continuacion, el pago a los Tenedores de las cantidades adeudadas bajo
ios Certificados Bursatiles Fiduciarios correspondientes a cada Emisién podria verse afectado
en forma adversa.

Los factores de riesgo que se describen a continuacién podrian afectar de manera general el
Programa, por l0 que es necesarioc que los posibles Tenedores analicen y evallGen
cuidadosamente, ademas de la informacion contenida en el presente Prospecto, ia informacion
contenida en el Suplemento correspondiente a cada Emision, incluyendo el capitulo
correspondiente a factores de riesgo.

Activos Limitados del Fideicomiso.

Todas las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios que se emitan en
cada Emisién se pagaran Unicamente con cargo al Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor. El
Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor estara constituido, principalmente, por los derechos
derivados de los Créditos Hipotecarios y sus accesorios. En tanto los Deudores Hipotecarios
continlen empleados en el sector formal y las Empresas Empleadoras efeciGen las
Aportaciones Patronales y los Descuentos en Némina que correspondan o que en caso de que
los Deudores Hipotecarios que no continden empleados, obtengan ingresos suficientes para
continuar cumpliendo con sus obligaciones de pago bajo los Créditos Hipotecarios, el
Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor contara con los recursos liquidos para efectuar los
pagos de intereses y amortizaciones de principal bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios .

En el caso de gque, por cualquier motivo, los recursos liquides del Patrimonio de cada
Fideicomisc Emisor no sean suficientes para pagar integramente las cantidades adeudadas
bajo los Certificados Bursatites Fiduciarios, los Tenedores no tendrén el derecho de reclamar su
pago a los Cedentes, al INFONAVIT, a Banamex, al Fiduciario, al Representante Comdn, al
Intermediario Colocador o a cualquier otra persona.

Obligaciones Limitadas de las Personas Participantes

Los Certificados Bursétites Fiduciarios no seran garantizados ni avalados por ninguna de las
personas participantes en la Emisién, incluyendo los Fideicomitentes, el Administrador, el
Fiduciario, el Intermediario Colocador y e Representante Comun. En consecuencia, ninguno de
ellos estara obligado a realizar pagos a los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios,
con excepcion, en el caso del Fiduciario, de los pagos gue tenga que hacer con cargo al
Patrimonio del Fideicomiso de acuerdo con lo previsto en el Contratoe de Fideicomiso respectivo,

Todos los pagos que deba realizar el Fiduciario bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios
seran efectuados exclusivamente con cargo al Patrimonio del Fideicomiso, vy el Fiduciario en
ningln caso tendra responsabilidad de pago alguna respecto de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios con cargo a su patrimonio propio, liberandosele de cualquier responsabilidad a dicho
respecto. Ei Fiduciario en ningln caso garantiza rendimiento alguno bajo los Certificados
Bursatiles Fiduciarios.
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l.as Empresas Empleadoras y los Deudores Hipotecarios

a) Soivencia de las Empresas Empleadoras para cubrir las Aportaciones Patronales y los
Descuentos en Némina

Las Aportaciones Patronales y los Descuentos en Némina son la principal fuente de pagos para
ta Cobranza de los Créditos Hipotecarios cuyos derechos sean cedidos a favor del Fiduciario
para beneficio del Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor. El pago puntual y completo de las
Aportaciones Patronales y los Descuentos en Nomina que hagan los patrones de los Deudores
Hipotecarios depende, entre otros factores, de la situacion financiera de las Empresas
Empleadoras y el cumplimiento de sus obligaciones legales. Su capacidad financiera, a su vez,
depende de todos los factores que afectan a cada una de esas empresas en sus respectivas
industrias y al pais en general.

En el supuesto de que las Empresas Empleadoras no realicen los pagos de fas Aportaciones
Patronales y los Descuentos en Nomina que correspondan a los Deudores Hipotecarios que
tengan una relacion taborai con eflos, el Fiduciario Emisor no tendra acceso a otros fondos para
cubrir el pago de intereses o principal a los Tenedores de fos Certificados Bursatiles Fiduciarios,
salvo por lo estipulado en los Apoyos Crediticios.

b} Solvencia de los Deudores Hipotecarios

Con respecto a aguellos Deudores Hipotecarios que no maniengan una relacion laborat formal
que genere Aportaciones Patronales y Descuentos en Némina, el pago total de las cantidades
adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios dependera de que los Deudores
Hipotecarios cumplan sus cbligaciones bajo los Créditos Hipotecarios que sean aportados al
Fideicomise Emisor. L.a capacidad de ios Deudores Hipotecarios de efectuar en forma oportuna
y completa el page de las cantidades que adeuden bajo los Créditos Hipotecarios, en ese caso,
dependera a su vez de diversos factores incluyendo su capacidad de encontrar una nueva
relacién laboral y otras fuentes de ingresos y, en general, de su situacidén econdmica, familiar y
otras. En la medida en que los Deudores Hipotecarios incumplan sus cbligaciones bajo los
Créditos Hipotecarios, se encuentren en prorroga de sus obligaciones, no logren obtener
ingresos suficientes o establecer una nueva relacion iaboral con ingresos iguales o superiores a
su relacion laboral inicial, el Patrimonio del Fideicomiso Emisor pueda contar con menos
recursos liguidos y esto puede afectar en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades
adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

Cobranza administrativa y judicial
a) Duracion de los procesos

En el caso de que, debido a un incumplimiento bajo algin Crédito Hipotecario, se requiera de
un proceso de cobranza administrativa o judicial, el Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor
dejara de obtener los pagos correspondientes a dicho Crédito Hipotecario por el periodo que
dure dicho proceso, afectando asi el flujo de pagos hacia el Patrimonio del Fideicomiso. Es
dificil determinar la duracion de un proceso judicial de Cobranza asi como la rapidez con que el
inmueble respective pueda ser adjudicado y vendida por el Administrador. En tanto no termine
dicho proceso judicial y el Inmueble respectivo no sea adjudicado y vendido, los reembolsos del
valor nominal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios y el pago de intereses sobre los mismos
podrian verse afectados.

El INFONAVIT ha implementado procedimientos para Htevar a cabo la cobranza exirajudicial y
judicial de Créditos Hipotecarios que no estén vigentes. Las politicas de administracion y
cobranza del Administrador establecen los parametros para la cobranza de estos creditos, El
INFONAVIT cuenta con el personal y los recursos para cumplir con sus obligaciones al amparo
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de los distintos Contratos de Administracion que celebre con el Fiduciario en relacidn con cada
Fideicomiso Emisor, sin embargo, muchos de estos procedimientos han sido establecidos
recientemente, por lo que existe el riesgo que el cobro de dichos créditos vencidos provogue
refrasos en dicha cobranza. A partir de agosto de 2003 el INFONAVIT establecié un proceso
mejorado de recuperacién de cartera por via judicial (Ver numeral 4. “Aspectos Operacionales
del Cobro — Cobranza Judicial” del inciso d) de Ia Seccion IIl. La Operacion de Bursatilizacién).

b} Ejecucién de Garantias

Pueden existir retrasos considerables en los procedimientos judiciales gue se inician para la
ejecucion de la garantia respectiva. Inclusive, en algunos casos, {a ejecucion de las garantias
se ha visto obstaculizada por problemas de procedimiento fuera del control del Administrador.
El INFONAVIT no tiene la certeza de que los Inmuebles sean objeto de arrendamiento o de que
los mismos se encuentren en posesién de un tercero; dichas causas podrian alargar los
procesos judiciales o de venta de dichos Inmuebles. En procesos prolongados, existe también
el riesgo de que los costas involucrados sean cuantiosos en comparacién con el valor de los
Inmuebles. En términos de los distintos Contratos de Administracion que celebre el Fiduciario
con el Administrador, el Administrador estara obligado a pagar los gastos necesarios para la
cobranza de Créditos Hipotecarios que estén vencidos y éstos le seran reembolsados solo en la
medida en que dichos Créditos Hipotecarios que estén vencidos efectivamente sean
recuperados. El Fiduciario, por lo tanto, sélo tendra derecho a recibir el monto de la cobranza de
los Créditos Hipotecarios neto de los Gastos de Cobranza que incurra el Administrador en
casos de que sea necesario iniciar procedimientos judiciales. Estos gastos incluyen los gastos
de abogados, gestores, notarios plblicos, mantenimiento, corretaje de inmuebles y registro,
entre otros. Todo lo anterior puede tener como resultado que el Patrimonio del Fideicomiso
cuente con menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las
cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

Administracion y cobranza de los Créditos Hipotecarios
a} INFONAVIT como Administrador

En virtud de los distintos Confratos de Administracion que celebre el INFONAVIT con el
Fiduciario respecto a cada Emision, el INFONAVIT sera responsable de la administracién y
cobranza de los Créditos Hipotecarios. El pago oportuno de los Créditos Hipotecarios vy, por lo
tanto, que existan recursos suficientes en el Patrimonio del Fideicomiso para pagar en forma
total las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios depende
directamente del desempefic que el INFONAVIT tenga como Administrador. En la medida en
que el desempenfo del INFONAVIT como Administrador no sea adecuado o bien, en caso de
que el INFONAVIT incumpla con sus obiigaciones bajo los distintos Contratos de
Administracion, puede tener como resultado que el Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor
cuente con menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar fas
cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

b) Administrador Unico

La principal fuente de repago de los Créditos Hipotecarios son las Aportaciones Patronales y los
Descuentos en Noémina que hagan fos patrones de los Deudores Hipotecarios. EI INFONAVIT
tiene fa facultad y obligacion legal del cobro de las Aportaciones Patronales y los Descuentos en
Nomina correspondientes a los trabajadores cuyas relaciones laborales se regulen por el
apartado “A” del articulo 123 de la constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos, y en
caso de gue dichos pagos no le sean efectuados, el INFONAVIT tiene la obligacion de llevar a
cabo su cobro. En su caracter de Administrador de los Créditos Hipotecarios, el INFONAVIT ha
asumido la obligacion de aplicar las cantidades cobradas por estos conceptos al pago de los
Créditos Hipotecarios. En virtud de que legalmente sélo ef INFONAVIT puede Htevar a cabo la
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funcidn de cobrar las Aportaciones Patronales y los Descuentos en Noémina que hagan los
patrones de los Deudores Hipotecarios, no existe un administrador substituto para desempenar
esta funcion.

Por o anterior, no se contempla la posibilidad de sustituir al INFONAVIT come Administrador de
ios Créditos Hipotecarios por ninguna causa. Por lo tanto, en el caso de que INFONAVIT no
cumpla con sus obligaciones bajo alguno de los Contratos de Administracion que se celebren
para cada Emision, el Unico recurso disponible para el Fiduciario Emisor serd buscar exigir su
cumplimiento por la via judicial. No es posible prever la duracion de dicho procedimiento, sin
embargo, es posible que éste sea largo. Tampoco es posible asegurar que el procedimiento
sera exitoso o que se obtendra plena compensacion adecuada por los incumplimientos. Esta
situacion puede afectar en forma negativa al Patrimonio de cada Fideicomiso Emisor y que esto
afecte en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los Certificados
Bursatiles Fiduciarios correspondientes a cada Emision.

c) Cambios en las Politicas y Procedimientos de Administracién y Cobranza

Las politicas y procedimientos para la administraciéon y cobranza de los Créditos Hipotecarios
que seguird INFONAVIT como Administrador han sido desarrolladas por el INFONAVIT. La
obligacidn asumida por INFONAVIT es de llevar a cabo la administracién y cobranza de los
Créditos Hipotecarios de la misma manera que lleva a cabo [a administracién y Cobranza de su
propia cartera y de acuerdo a sus politicas. La administracion de INFONAVIT mantiene el
derecho de modificar esas politicas y procedimientos de tiempo en tiempo. Si bien el objetivo
de cualquier modificacion es mejorar los procedimientos de cobranza, no se puede asegurar
que los cambios en las politicas y procedimientos de cobranza que pudiere adoptar INFONAVIT
resuiten, en su caso, igual o0 mas efectivos y/o eficientes que los que actualmente mantiene, por
lo que de ocurrir, la cobranza de los Créditos Hipotecarios puede verse afectada de forma
adversa.

d)  Otorgamiento de prérrogas bajo los Créditos Hipotecarios

De acuerdo con lo establecido en la Ley del INFONAVIT, cuando un Deudor Hipotecario deje de
percibir ingresos salariales podra solicitar al INFONAVIT prorrogas en los pagos de la
amortizacidn que tenga que hacer por concepto de capital ¢ intereses ordinarios, los cuales se
capitalizardn al saldo insoluto del crédito. Dichas prérrogas no podran ser mayores a doce
meses cada una, ni exceder en su conjunto mas de veinticuatro meses y terminardan
anticipadamente cuando el trabajador inicie una nueva relacion laboral. Actualmente el
INFONAVIT aplica dicha prérroga en el momento en que el acreditado pierde la relacion laboral
y simultdneamente inicia las gestiones de cobranza del crédito. El INFONAVIT aplica dicha
prérroga en el momento en que la informacion proporcionada por la empresa empleadora o por
el empleador indica que el acreditado pierde la relacion laboral. Lo anterior, podria ocasionar
que el Patrimonio del Fideicomiso no cuente con recursos liquidos para efectuar los pagos de
intereses y amortizaciones de principal bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

e) Incremento en el indice de cartera vencida del Producto Infonavit Total

La cartera de Créditos Hipotecarios originados bajo la modalidad Infonavit Total, comenzd a
originarse en el 2008. En virtud de que dicha cartera fue originada relativamente hace poco
tiempo cuenta con un breve historial de comportamiento corto, vy por lo tanto durante los
primeros afos las variaciones en el indice de cartera vencida suelen mostrarse como sensibles.
Dichas variaciones se presentan normalmente hasta que la cobranza junto con el historial
alcanza un volumen considerable y el indice de cartera se estabiliza. En el caso en que el
trabajador o Deudor Hipotecario incurra en un retraso de 80 dias en el pago de la amortizacién
de su Crédito Hipotecario o no haya efectuado el pago correspondiente después del Periodo de
Prérroga al que tiene derecho su crédito debe considerarse, como cartera vencida. En caso de
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que el nivel de cartera vencida originado por el incumplimiento de sus obligaciones bajo los
Créditos Hipotecarios, por parte los Deudores Hipotecarios, se incremente y no logre
estabilizarse conforme pase el tiempo, el Patrimonio del Fideicomiso podria disminuir v por lo
tanto la capacidad para pagar las canlidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles
Fiduciarios podria verse afectada en forma negativa. La capacidad de los Deudores
Hipotecarios de efectuar en forma oportuna y completa el pago de las cantidades que adeuden
bajo los Créditos Hipotecarios, depende a su vez de diversos factores incluyendo, segin sea el
caso, de su capacidad para enconirar una nueva relacion laboral u otras fuentes de ingresos vy,
en general, de su situacion economica, familiar, entre ofras.

Deterioro del valor de las garantias

Como resultado de factores que se encuentran fuera del control de los Deudores Hipotecarios,
del Fiduciario, del Representante Comin, del Intermediaric Colocador y del Administrador,
como por ejempio, una severa desaceleracion econdmica, causas de fuerza mayor (sismo,
inundacion, erupcion volcanica, incendic o cualguier desastre natural) puede haber una
afectacion sustancial en el valor de las viviendas adquiridas por los Deudores Hipotecarios con
los Créditos Hipotecarios. Esta afectacian fendria como resultado que el valor de las garantias
otorgadas bajo dichos Créditos Hipotecarios se vea disminuide, Si esto ocurre y como
resultado de un incumplimiento por parte de los Deudores Hipotecarios afectados es necesario
ejecutar dichas garantias, es posible que el Patrimonio de los distintos Fideicomisos Emisores
cuente con menos recursos liquidos de los esperados y esto afecte en forma negativa la
capacidad de pagar las cantidacdes adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios
correspondientes a cada Emisién.

Seguros de Dafios

De conformidad con los términos de los Créditos Hipotecarios y con lo que se establezca en los
distintos Contratos de Administracion correspondientes a cada Emision, el Administrador debe
contratar y mantener pélizas de Seguros gue cubran dafios con respecto a los Inmuebles (Ver
numeral 6 “Seguros” del inciso d) de la seccidén Il La Operacion de Bursatilizacién). Los
Tenedores deben fomar en cuenta el riesgo de que la Aseguradora pague el monto iotal de
cualquier reclamacion que le formule el Adminisirador, incluyendo que la Aseguradora
considere procedente dicha rectamacion, que apligue limitaciones a las coberturas o las
condiciones para su pago y € monto del pago correspondiente. Adicionaimente, los Tenedores
deben tomar en cuenta que actuaimente el monto maximo de la suma asegurada es de hasta
$301,000.00 (frescientos un mil pesos 00/100 M.N.). Por lo tanto, existe la posibilidad, de que el
monto de indemnizacién sea menor que el saldo insoluto de principal e intereses bajo el Crédito
Hipotecario respectivo al momento en que ocurra la perdida total del Inmueble asegurado. Todo
lo anterior puede tener como resultado que el Patrimonio de! Fideicomiso Emisor respectivo
cuente con menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las
cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios. En caso de siniestro, la
reparacion se lleva a cabo con base en el valor de reposicién para re-establecer las condiciones
de habitabilidad de la vivienda. En caso de que una vivienda se dafie completamente, el monto
de indemnizacion por el siniestro, no excedera de $301,000.00 (trescientos un mil pesos 00/100
M.N.).

Riesgo de muerte e incapacidad total y permanente de los Deudores Hipotecarios

Bajo los terminos de los distintos Contratos de Administracion que celebre el Fiduciario con el
Administrador, el Administrador asumira la responsabilidad de efectuar el pago de un monto
equivatente al del saldo insoluto de principal e intereses bajo el Crédito Hipotecario en caso de
muerte o incapacidad total y permanente, incapacidad parcial y permanente del 50% o mas, o
invalidez definitiva de un Deudor Hipotecario, en los términos de lo dispuesto por los articulos
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145 de la Ley Federal del Trabajo y 51 de la Ley del INFONAVIT. En caso de que el
Administrador no cumpla con dicha obligacion el Patrimonio del Fideicomiso contaria con
menos recursos liguidos y esto afectaria en forma negativa la capacidad de pagar las
cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

Procedimiento para liquidar al INFONAVIT

El INFONAVIT fue creado como un organismo social mediante fa promulgaciéon de una ley. En
su caracter de organismo social, el INFONAVIT no es una sociedad mercantil y por lo tanto no
estd sujeto, en cuanto a su existencia y posible liguidacion, a la legislacién mercantil,
incluyendo, sin limitar, a la Ley de Concursos Mercantiles. El INFONAVIT solo puede entrar en
liquidacion en el case de que el Congreso de la Union apruebe un decreto que asi o disponga,
Los términos y condiciones, asi como los plazos y procedimientos de una posible liquidacion se
determinarian, en todo caso, con base en dicho decreto. Por lo tanto, no es posible prever qué
consecuencias tendria la Hquidacion del INFONAVIT en sus obligaciones como Administrador,
en terminos de los Contratos de Administracion correspondientes a cada Emision. Los posibles
inversionistas deben tomar en cuenta que dicho procedimiente no necesariamente sera
equivalente a un procesa de concurso mercantil.

Factores de Riesgo Econdmicos y Politicos

Ef pago de los Créditos Hipotecarios a favor del Fiduciario depende preponderantemente de Ia
situacién econdmica de las Empresas Empleadoras y de los Deudores Hipotecarios. Eventos
politicos, economicos ¢ sociales nacionales ¢ internacionales adversos {tales como la falta de
crecimiento econdémico, ciclo crediticio adverso, posibles devaluaciones def peso, altos indices
inflacionarios, fluctuaciones en las tasas de interés o cambios adversos en las disposiciones
gubernamentales) pueden afectar la capacidad de pago de las Empresas Empleadoras o de los
Deudores Hipotecarios, asi como también pueden también afectar de forma negativa el valor de
las garantias. Cuaiquier cambio en la situacién econdmica y/o solvencia de las Empresas
Empleadoras o de los Deudores Hipotecarios puede tener un efecto adverso en su capacidad
de pago. La totalidad de las Empresas Empleaderas y de ios Deudores Hipotecarios se ubican
en México, por lo tanto, el desempefio de los Créditos Hipotecarios v el pago de los Cerlificados
Bursatiles Fiduciarios dependen, entre otros factores, del desempefio de la economia del pais,
incluyendo el nivel de crecimiento en ia actividad econémica y de generacidn y estabilidad del
empleo.

En atencién a la fecha de originacion de los Créditos Hipotecarios, Patrimonio del Fideicomiso y
a las condiciones macroeconomicas prevaiecientes a esa fecha y en la actualidad, no se cuenta
con informacion historica para la formulacién de estudios o proyecciones sobre el
comportamiento en el pago de los Creditos Hipotecarios ante escenarios econdmicos ylo
politicos adversos segun se describe en el parrafo anterior. De presentarse alguno de los
referidos escenarios adversos la solvencia y capacidad de pago de las Empresas Empleadoras
y los Deudores Hipotecarios pudiera verse afectada y como consecuencia pudiera existir un
impacto desfavorable sobre el Patrimonio del Fideicomiso lo cual puede afectar en forma
negativa el comportamiento esperado de la amortizacion de ios Certificados Bursatiles
Fiduciarios.

Los créditos hipotecarios fideicomitidos, que constituyen el patrimonio del Fideicomiso, no
cuentan con un historial de pago suficiente como para poder haber estudiado su
comportamiento durante una época de crisis econdémica. De presentarse una crisis podria tener
como consecuencia que el patrimonic del Fideicomiso cuente con menos recursos liquidos y
esto afecte en forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los
Certificados Bursatiles Fiduciarios.

25




Modificaciones a la Ley del impuesto Sobre la Renta

Es posible que el régimen fiscal actualmente aplicable a los Tenedores de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios sufra modificaciones durante la vigencia de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios, esos cambios, de ocurrir, podrian tener un efecto adverso sobre el rendimiento que
generen los Certificados Bursatiles Fiduciarios a sus Tenedores.

El pago de los Certificados Bursatiles Fiduciarios esta respaldado sélo con el Patrimonio
del Fideicomiso

a) Denominacidn de los Créditos Hipotecarios en VSM

En fa Fecha de Emision, el INFONAVIT y Banamex habran cedido al Patrimonio del Fideicomiso
Créditos Hipotecarios.

Los Créditos Hipotecarios estan denominados en VSM o en Pesos indexados al SMGDF, por lo
que las cantidades que adeudan los Deudores Hipotecarios bajo dichos créditos se
incrementaran durante la vigencia de los Créditos Hipotecarios en proporcion a los incrementos
que apliquen al SMGDF segun lo determine la Comision Nacional de Salarios Minimos.

A partir de febrero de 2008, los Créditos Hipotecarios, incrementan o disminuyen su pago y su
rendimiento de acuerdo al multiplo de salarios minimos que reciban como ingreso los Deudores
Hipotecarios, sin que éste sea inferior al del momento de su originacion.

Por otrc lado, dado que el saldo de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se encuenira
determinado en UDI's y el valor de la UDI varia de manera diaria en funcidn a la inflacion
observada {segin lo determina Banco de México), el saido de dichos Certificados Bursatiles
Fiduciarios se ajustara en forma diferente al saldo de los Créditos Hipotecarios.

Por lo anterior, durante la vigencia de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, existe el riesgo de
que el porcentaje del aforo inicial disminuya si los aumentos en el SMGDF son menores a los
aumentos en el valor de la UDI, lo cual traeria como consecuencia que el patrimonio del
Fideicomiso cuente con menos recursos Hquidos y esto afecte en forma negativa la capacidad
de pagar las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

b} Concentracion de los Créditos Hipotecarios por monto de crédito otorgados bajo Ia
modalidad Infonavit Total

A diferencia del resto de los Créditos Hipotecarios que regularmente otorga el Infonavit, el
monto de cada Credito Hipotecario otorgado bajo 1a modalidad Infonavit Total es mayor, lo cual
tiene comeo consecuencia que el nimero de Deudores Hipotecarios a los cuales se les puede
ofrecer este tipo de crédito se reduzca. En virtud de que la modalidad Infonavit Total cuenta con
un menor nimero de acreditados, el impacto negativo que el Patrimonio del Fideicomiso Emisor
podria tener en caso de que los Deudores Hipotecarios incumplan con sus obligaciones de
pago bajo los Créditos Hipotecarios, seria mayor que en el caso de una emision de Certificados
Bursatiles Fiduciarios en la que el patrimonio del fideicomiso, estuviera constituido por un mayor
nuimero de créditos hipotecarios, originados en forma distinta a la modalidad de infonavit Total.

c) No se asume una recuperacién significativa de parte de Deudores Hipotecarios
mOorosos

Como se describe mas adelante, las Aportaciones Patronales y los Descuentos en Ndmina son
la principal fuente de pagos para ta Cobranza de los Créditos Hipotecarios y en caso de que los
Deudores Hipotecarios no mantengan una refacién laborai formal gue genere Aportaciones
Patronales y Descuentos en Noémina, el pago total de las cantidades adeudadas bajo los

26



Certificados Bursatiles Fiduciarios dependera de que los Deudores Hipotecarios cumplan con
sus obligaciones bajo los Créditos Hipotecarios. Si bien el INFONAVIT ha modernizado sus
procesos de cobranza para recuperar cantidades adeudadas por deudores morosos, para las
proyecciones de la presente transaccion (las cuales pueden no materializar en caso de cambios
adversos en supuestos y/o variables macroecondmicas), no se ha asumido que habra Cobranza
significativa en el caso de que alguno de los Deudores Hipotecarios caiga en mora. Por lo
tanto, los posibles inversionistas deben tomar en cuenta que en el caso de que el conjunie de
los Créditos Hipotecarios que no generen flujo excedan el valor de las Constancias, es posible
que el Patrimonio del Fideicomiso no cuente con recursos suficientes para pagar en forma
oportuna y total las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

d) Sustitucion o Readquisicion de Créditos no Elegibles

En términos del Contrato de Cesidn, el INFONAVIT y Banamex en su caracter de cedentes de
los Créditos Hipotecarios, estaran obligados, en la proporcién que corresponda a sustituir o
readquirir un Crédito no Eiegible. El procedimiento para sustituir o readquirir un Crédito no
Elegible involucra plazos de tiempo largos. Ef flujo de recursos al Patrimonio del Fideicomiso
derivado de un Crédito no Elegible sera menor o inexistente hasta en tanto el procedimiento de
sustitucion se concluya, por lo tanto, en el caso de que sea necesario que el INFONAVIT
sustituya o readquiera algun Crédito no Elegible y este (ltimo efectivamente lo sustituya o
readquiera en los términos dei Contrato de Cesion, es posible que se afecte temporalmente en
forma negativa la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles
Fiduciarios,

&) Situacion Financiera de INFONAVIT

Si durante la vigencia de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se determina que uno o mas de
los Créditos Hipotecarios cedidos es un Crédito no Elegible y, adicionalmente, la situacion
financiera del INFONAVIT se deteriorase, la capacidad del INFONAVIT de cumplir cabalmente
con su obligacion de sustituir o readquirir el Crédito no Elegible puede verse afectada en forma
negativa, asi mismo de presentarse dicho supuesto podria afectar su capacidad como
Administrador de los Creditos Hipotecarios. Lo anterior puede tener como resultado que el
Patrimonio del Fideicomiso cuente con menos recursos liquidos y esto afecte en forma negativa
la capacidad de pagar las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatites Fiduciarios,

f) Subordinacién

De conformidad con los términos del Contrato de Fideicomiso, el Fiduciario debera pagar los
Gastos Semestrales y se cobrard la Comisién por Administracion antes de pagar cualquier
cantidad a los Tenedores bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios, por fo que los pagos de
principai e interés a los Tenedores se encuentran subordinados a los pagos que se deban
realizar para cubrir dichos Gastos Semestrales y la Comision por Administracion. Los Gastos
Semestrales incluyen, entre ofros, los pagos de honorarios al Fiduciario, al Representante
Comun, el pago de los gastos de registro ante la CNBV y listado ante la BMV. Asimismo, el
monto de la Cobranza de los Créditos Hipotecarios serd transferido a ia Cuenta del Fideicomiso
después de descontar la Comision por Administracion y los Gastos de Cobranza, si los hubiere.

Términos y Condiciones de los Certificados Bursatiles Fiduciarios
a) Forma de amortizacion de los Certificados Bursétiles Fiduciarios
Bajo los términos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios el Saldo Insoluto de Principal vence

y sera pagadero en una sola exhibicién en la Fecha de Vencimiento, sin embargo, de
conformidad con tos términos del Certificado Global y el Contrato de Fideicomiso, el Fiduciario
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podra efectuar amortizaciones anticipadas de principal en cada Fecha de Pago en funcién de
los montos obtenidos de la Cobranza de los Créditos Hipotecarios y sus accesorios. {Ver 1.1
Caracteristicas del Programa, “Amortizacion de Principal”).

La informacién contenida en el presente documento con respecto a los escenarios de
amortizacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios esta basada en una proyeccion del
comportamiento de la amortizacion de todos los Créditos Hipotecarios con base en ei
comportamiento histdrico del cumplimiento por parte de las Empresas Empleadoras de su
obligacidon de pagar Aportaciones Patronales y enterar los Descuentos en Némina. La referida
proyeccion fue elaborada tomando en consideracion las condiciones yo variables
macroeconomicas prevalecientes en la fecha de originacion de los Créditos Hipotecarios y en la
actualidad, no incluyéndose en la misma condiciones y/o variables macroeconémicas tipicos de
escenarios economicos y/o politicos adversos segun se describen en “Factores de Riesgo
Econdmicos y Politicos”. Adicionalmente, se considerd la experiencia de lograr ef cobro a
Deudores Hipotecarios que hayan perdido su empleo formal. No existe certeza alguna de que
el comportamiento futuro de dichas variabies sea igual a la experiencia observada y por lo tanto
tampoco existe certeza de que dicha proyeccidn se materialice. (Ver factor de riesgos descritos
bajo el titulo “No se cuenta con un historial consistente respecto al prepago de los Créditos
Hipotecarios”).

El principal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios sera pagado en base a la Cobranza que se
haga de los Créditos Hipotecarios y sus accesorios. Sila Cobranza de los Créditos Hipotecarios
se incrementa, los Certificados Bursatiles Fiduciarios serdn amortizados mas rapidamente,
mientras que si la Cobranza de los Créditos Hipotecarios disminuye, los Certificados Bursatiles
Fiductarios amortizaran mas lentamente.

El monto de las Aportaciones Patronales y los Descuentos en Némina que hagan los patrones
de los Deudores Hipotecarios puede verse influido por una variedad de factores que pueden
presentarse durante la vigencia de los Certificados Bursatiies Fiduciarios, entre los que se
encuentran los siguientes: (i} variacion de los salarios por méritos propios de cada uno de ios
Deudores Hipotecarios, (i} aumentos generales a los salarios otorgados por los patrones por
encima del incremento al SMGDF, (ili) despidos, recortes generales de personal o cierres de
empresas que resulten en la pérdida de empleo de los Deudores Hipotecarios, (iv) pagos
anticipados que fieven a cabo los Deudores Hipotecarios en forma voluntaria, (v) correcciones
en los montos de Aportaciones Patronales y los Descuentos en Némina posteriormente a la
Fecha de Emision, por parte del INFONAVIT, el IMSS o los patrones de los Deudores
Hipotecarios, asi como, (vi) factores en general econémicos, sociales, tributarios, politicas de
gobierno que afecten salarios de los Deudores Hipotecarios o la continuidad de la relacion
laboral actual (Ver factor de riesgos descritos bajo el titulo “No se cuenta con un historial
consistente respecto al prepago de los Créditos Hipotecarios”).

Adicionalmente, con respecto a aquellos Deudores Hipotecarios que no mantengan un empleo
formal, la amortizacién de los Certificados Bursatiles Fiduciarios dependerd directamente del
comportamiento de pagos que realicen los Deudores Hipotecarios en el futuro, incluyendo su
capacidad de obtener un nuevo empleo en el sector formal u obtener suficientes ingresos
alternativos para cumplir con sus obligaciones bajo los Créditos Hipotecarios. Si los Deudores
Hipotecarios no mantienen un comportamiento de pago simitar al gue han tenido en el pasado
presentando retrasos en sus pagos, los Certificados Bursatiles Fiduciarios amortizaran en forma
mas lenta que la descrita en el presente. De igual manera, si los Deudores Hipotecarios
incrementan el monto de sus pagos o efectdan prepagos bajo sus Créditos Hipotecarios, los
Certificados Bursatiles Fiduciarios amortizaran en forma mas rapida que la descrita en el
presente.
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Bajo los términos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, estas fluctuaciones en el
comportamiento de la amortizacion anticipada de los certificados no dan derecho al pago de
ninguna penalizacién en favor de los Tenedores.

b) Riesgo de Reinversion de montos recibidos por amortizaciones anticipadas

En ei caso de que los Certificados Bursatiles Fiduciarios se amorticen en forma mas rapida que
lo descrito en el presente documento, los Tenedores tendran et riesgo de reinvertir las
cantidades recibidas en dichas amortizaciones anticipadas a las tasas de interés vigentes en el
momento del pago, las cuales podran ser menores o mayores que la tasa de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios. No se pagara prima alguna por concepto de amortizaciones anticipadas.

c) Los Certificados Bursatiles Fiduciarios devengan intereses a una Tasa de Interés Bruta
Anual

Los Certificados Bursatiles Fiduciarios devengan intereses a una Tasa de Interés Bruta Anual
{Ver 1.1 Caracteristicas dei Programa, “Tasa de Interés”), por lo tanto fos Tenedores tendran el
riesgo de que movimientos en los niveles de tasas de interés en el mercado provoquen que los
Certificados Bursatiles Fiduciarios les generen rendimientos menores o mayores a los que se
encuentren disponibles en el mercado en determinado momento.

d) Causas de Incumplimiento.

Los Certificados Bursatiles Fiduciarios solo contemplan como Causas de Incumplimiento el no
pago de los intereses devengados en una Fecha de Pago y el no pago del monto de principal
en la Fecha de Vencimiento. De acltualizarse una Causa de Incumplimiento, los Certificados
Bursatiles Fiduciarios no contemplan el pago de intereses moratorios. En caso de que ocurra
una Causa de Incumplimiento, los Tenedores podran solicitar al Fiduciario el pago de las
cantidades adeudadas, sin embargo, en virtud de que las cantidades adeudadas bajo los
Certificados Bursatiles Fiduciarios se pagaran Gnicamente con carge al Patrimonio del
Fideicomiso y éste esta constituido, principalmente, por los Créditos Hipotecarios y sus
accesorios, el Fiduciario sélo podra pagar en la medida en que exista Cobranza con respecto a
los Créditos Hipotecarios o, en su caso, se ejecuten las hipotecas. Considerando que en México
no existe un mercado secundario para los Créditos Hipotecarios, el Fiduciaric no podra ceder
los mismos para acelerar la recuperacion de recursos liquidos.

e) Mercado limitado para los Certificados Bursatiles Fiduciarios

Actualmente, no existe un mercado secundario con respecto a los Certificados Bursatiles
Fiduciarios y es posible que dicho mercado no se desarrolle una vez concluida la oferta y
colocacién de los Certificados Bursdtiles Fiduciarios. El precio al cual se negocien ios
Certificados Bursatiles Fiduciarios puede estar sujeto a diversos factores, tales como &l nivel de
las tasas de interés en general, las condiciones del mercado de instrumentos similares y las
condiciones macroeconémicas en el mercado de desarrollos inmobiliarios en México. En caso
de que el mencionado mercado secundario no se desarrolle, la liguidez de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios puede verse afectada negativamente vy los Tenedores podrian no estar en
posibilidad de enajenar los Certificados Bursatiles Fiduciarios en el mercado.

No puede asegurarse que se podra desarroflar un mercado secundario para los Ceriificados
Bursatiles Fiduciarios o que si éste se desarrolla otorgara liquidez a los Tenedores. Por lo
anterior, los Tenedores deberan estar preparados para detentar los Certificados Bursatiles
Fiduciarios hasta su vencimiento y asumir todos los riesgos derivados de los mismos.
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Ni el Fiduciario, ni el INFONAVIT, ni el Representante Comun, ni el Intermediario Colocador
estan obligados a generar un mercado secundario para ios Certificados Bursatiles Fiduciarios ni
garantizan que éste se desarrollard, por lo que los Tenedores asumen el riesgo de que en el
futuro no existan compradores para los mismos.

No se cuenta con un historial consistente respecto al prepage de los Créditos
Hipotecarios

L.a amortizacién de los Créditos Hipotecarios se determina como un monto fijo denominado en
VEM que se descuenta del salario del derechohabiente y un porcentaje fijo del 5% del salario
diario integrado del derechohabiente que es pagado por su patrén como Aportacién Patronal.
Cuando el derechohabiente recibe un aumento de suelde, 0 el SMGDF aumenta, el monto de la
amortizacidn del Credito Hipotecario aumenta proporcionaimente. Comparando dicho
comportamiento con la amortizacidn de un crédito tradicional, diche aumento en el monto del
pago podria ser considerado como un prepage del Crédito Hipotecario, sin embargo, dicho pago
es automatico y no depende de la voluntad def deudor. No es posible para el INFONAVIT
determinar claramente el importe de dichos aumentos en los pagos vy por lo tanto no se cuenta
con un historial consistente que muestre el indice de prepago de los Créditos Hipotecarios. En
el pasado, el INFONAVIT no ha experimentado prepagos voluntarios significativos por parte de
tos Deudores Hipotecarios, distintos de los que resulten del aumento a sus salaries. En caso de
aumentos en los salarios de los Deudores Hipotecarios o aumentos en el SMGDF, el monto
destinado a la amortizacidon de ios Créditos Hipotecarios aumentard y esto tendra como
resultado que los Certificados Bursatiles Fiduciarios amorticen mas rapidamente.

No hay segregacion de fondos cobrados hasta su transferencia a la Cuenta del
Fideicomiso

Bajo los términos del Contrato de Administracion, el INFONAVIT no tiene la obligacion de abrir
una cuenta especial para depositar las cantidades cobradas bajo los Créditos Hipotecarios. Por
io tanto, antes de cada Fecha de Transferencia, las cantidades cobradas con respecto a los
Créditos Hipotecarios estaran depositadas en cuentas del INFONAVIT junto con los recursos
del INFONAVIT, v aunque existe una identificacion de las cuentas de los Créditos Hipotecarios,
existe el riesgo de que puedan confundirse con los fondos propios del INFONAVIT. Desde este
punto de vista, los posibles inversionistas deben de considerar que asumen el riesgo de crédito
del INFONAVIT con respecto a las cantidades cobradas bajo los Créditos Hipotecarios hasta
gue éstas sean transferidas a la Cuenta del Fideicomiso en cada Fecha de Transferencia.

El emisor de los Certificados Bursétiles Fiduciarios es un Fiduciario

En virtud de que el emisor de los Certificados Bursatiles Fiduciarios es un Fiduciario de
conformidad con los términos del Contrato de Fideicomiso, los Tenedores deben tomar en
cuenta que el pago oportuno de las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles
Fiduciarios depende del cumplimiento por parte del Adminisirador, del Fiduciario y del
Representante Comdn de sus respectivas obligaciones bajo el Contrato de Administracion y el
Contrato de Fideicomiso.

Posible transferencia de la Constancia

Los tenedores iniciales de las Constancias seran el INFONAVIT y Banamex, segin se
determine y se describa en el Suplemento correspondiente a cada Emisién, podra designarse a
otra(s) persona(s) como tenedores de Constancias adicionales. En tanto el INFONAVIT y
Banamex sean titulares de las Constancias, tendra un interés econdmico en el buen
desempefio de la Cobranza de los Créditos Hipotecarios. EI INFONAVIT y Banamex, asi como
cualquier ofro tenedor inicial de Constancias, tiene el derecho de ceder la titularidad de las
Constancias en el futuro. En caso de gue ef INFONAVIT y/o Banamex cedan sus Constancias
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a un tercero, existe el riesgo de que dicho tercero no tenga el mismo nivel de interés o
capacidad técnica que el INFONAVIT o Banamex. Los Fideicomitentes, como tenedores
iniciales de las Constancias Subordinadas, podréan cederlas total o parcialmente, en el
entendido, sin embargo, gue los Fideicomitentes deberén ser titutares al momento de la Emisién
de una Constancia Subordinada que represente al menos el 5.75% (cinco punto setenta y cinco
por ciento) del valor total de los Certificados Bursatiles Fiduciarios Serie A, conjuntamente, al
momento de su emision.

Situacion Econémica Mundial

Actualmente el entorno de la economia mundial esta viviendo una situacion complicada. A
pesar de que las condiciones econdmicas difieren de un pais a ofro, ia reaccion de los
inversionistas ante los acontecimientos ocurridos en un pals pueden afectar los mercados
financieros de otros paises. En el pasado, acontecimientos o condiciones ocurridos en los
Estados Unidos de América 0 en ofros paises han tenido un efecto importante en la
disponibilidad del crédito en la economia mexicana, han resuitado en fugas considerables de
capital y propiciado una reduccién de la inversién extranjera en el pais. El impacto negativo de
dichos eventos en la economia mexicana podria afectar de forma adversa la situacion financiera
del INFONAVIT, un incremento en el costo del financiamiento, afectar la capacidad de pago de
los Deudores Hipotecarios y un incremento de la cartera vencida del INFONAVIT, Banamex y
del Patrimonio del Fideicomiso.

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA EMISION, INCLUYENDO A LOS
FIDEICOMITENTES, AL ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO, AL INTERMEDIARIO
COLOCADOR Y AL REPRESENTANTE COMUN NO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA
DE PAGO DE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES
FIDUCIARIOS, CON EXCEPCION, EN EL CASO DEL FIDUCIARIO, DE LOS PAGOS QUE
DEBA HACER CON CARGO AL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO. EN CASO DE QUE EL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR
INTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS
BURSATILES FIDUCIARIOS, LOS TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN
DERECHO DE RECLAMAR PAGO ALGUNO A DICHOS PARTICIPANTES EN LA EMISION.

1.4 Ctros Valores inscritos emitidos por el Fideicomiso

Los Certificados Bursatiles Fiduciarios objeto del presente Programa seran objeto de inscripcién
en el RNV. Para cada Emision que se Hleve a cabo al amparo del Programa, el Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y Banamex, en su caracter de
Fideicomitentes, y Nacional Financiera, S.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, Division
Fiduciaria, como Fiduciario constituiran un fideicomiso, el cual emitira los Certificados Bursatiles
Fiduciarios.

El INFONAVIT, en su caracter de Administrador, al tener inscritos los instrumentos descritos, se
encuentra sujeto a la obligacion de entregar la siguiente informacin:

« En forma trimestral enfrega los estados financieros internos tanto a la CNBV como a la
BMV.

« Enforma anual entrega los estados financieros auditados tanto a la CNBV como a la BMV.

» Cada vez que un acontecimiento considerado como “Evento Relevante” tenga lugar, éste se
debe reportar a la BMV.

» Entrega informacion de cartera y activos fideicomitidos de manera periddica a las Agencias
Calificadoras y al Fiduciario responsable.
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« EI INFONAVIT ha dado cumplimiento a su obligacion de presentar en forma completa y
oportuna los reportes que le exigen las disposiciones legales aplicables.

1.5 Fuentes de Informacion Externa y Deciaracién de expertos

Toda la informacién contenida en este Prospecto ha sido elaborada con base en informacion
proporcionada por el INFONAVIT y Banamex, por lo que no se recurrié al uso de informacion de
fuentes externas de informacion, ni a la declaracion de expertos.

1.6 Decumentos de Caracter Pablico

Los inversionistas que asi lo deseen pueden consultar los documentos de caracter plblico que
han sido presentados a la CNBV y BMV como parte de la solicitud de inscripcion del Programa
de Certificados Bursatiles Fiduciarios en el RNV y la autorizacion de la oferta piblica de ios
mismos. Esta informacién se encuentra a disposicion del plblico en el centro de informacion de
la BMV, ubicado en Paseo de la Reforma No. 255 Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, México
D.F. o en su pagina electrénica en la red mundial (Internet). www_bmv.com.mx.

La persona encargada de Relaciones con Inversionistas serd Jorge Edgar Méarquez Garcia, con
domicilio ubicado en Barranca del Muerto No. 280, Col. Guadalupe Inn, México, D.F., Teléfono:
{55) 5322-6806.
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. EL PROGRAMA

La H. Asamblea General Ordinaria del INFONAVIT, mediante resolucién adoptada en la sesién
ordinaria numero 99 celebrada el 3 de diciembre de 2010, autorizd conforme al plan de labores
y de financiamiento 2011 y al plan financiero 2011-2015, durante el 2011 la captacion de
ingresos por la cantidad de $6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional) o su equivalente en Unidades de Inversion, mediante emisiones bajo el esquema
Infonavit Total como parte de las fuentes alternas de financiamiento.

Banamex, de conformidad con sus estatutos vigentes y la legislaciéon aplicable, no requiere
auterizacion corporativa alguna para llevar a cabo fa impiementacion del presente Programa ni
las emisiones que se realicen at amparo del misme.

En virtud de la autorizaciones antes mencionadas y el Convenio Infonavit Total es que se lleva a
cabo la creacion de un programa para la Emision de Certificados Bursatites Fiduciarios por un
monto de $6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 00/100 Moneda Nacional} o su
equivalente en Unidades de Inversion, a fravés de distintos fideicomisos, mediante el cual el
INFONAVIT y Banamex, como Fideicomitentes, aportardn los derechos derivados de los
Créditos Hipotecarios al patrimonio de cada Fideicomiso Emisor, para que éste a su vez, emita
Certificados Bursatiles Fiduciarios y con los recursos de la colocacién se pague al INFONAVIT v
a Banamex, de acuerdo a la proporcién que corresponda, el valor de los derechos derivados de
los Créditos Hipotecarios cedidos. Asimismo, se autorizé que el INFONAVIT conserve la
administracion y cobranza de los Créditos Hipotecarios cedidos a cada Fideicomiso Emisor y
que con el flujo generado por dichos Créditos Hipotecarios se pague cualgquier cantidad
adeudada bajo los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

El Programa de Certificados Bursatiles Fiduciarios a que se refiere este Prospecto ha sido
disefiado bajo un esquema en el que podran existir una o varias Emisiones con caracteristicas
de colocacién diferentes para cada una de ellas. Cada Emision que el Fideicomitente lleve a
cabo tendra sus propias caracteristicas de colocacién, como plazo, tasa de interés,
amortizacion, fecha, forma y lugar de pago, sobretasa y monto en Pesos, o UDIs.

Asimismo, cada vez que se realice una Emisién de Certificados Bursatiles Fiduciarios, seran
agregados al presente Prospecto los Suplementos correspondientes en los cuales se daran a
conocer las caracteristicas de cada Emision.

11 Caracteristicas del Programa

f.1.1  Fiduciario Emisor

Nacionat Financiera, 3.N.C., Institucién de Banca de Desarrollo, Direccion Fiduciaria, actuando
como fiduciario de cada Fideicomisc Emisor, la institucion que fos sustituya en términos del
Fideicomiso respectivo o que se indigue en cada Fideicomiso v en el Suplemento
correspondiente a cada Emisién.

.1.2 Fideicomitentes

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores y Banco Nacional de
México, S.A. Integrante del Grupo Financiero Banamex.

il.1.3 Acreedores en Primer Lugar

Los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

33




1.4 Fideicomisarios en Segundc Lugar

Quiien se indique en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn.
i1.1.8 Fideicomisarios en Tercer L.ugar

Quien se indique en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

iL1.6 Inscripcion, Cotizacién y Clave de Pizarra de los Certificados Bursdtiles
Fiduciarios

Los valores que se emitan al amparo del Programa estaran inscritos en el RNV y son aptos para

ser inscritos en el listado correspondiente de la BMV. La clave de identificacion del Programa
estard integrada por la clave de Bolsa representada de la siguiente forma: CDVITQOT.

i.1.7 Intermediario Colocador

Las instituciones financieras que se indiquen en el Fideicomiso Emisor y en el Suplemento
correspondiente a cada Emision.

1.8 Monto Total Autorizado del Programa
La CNBV, mediante Oficio nimero 153/31107/2011 de fecha 19 de julio de 2011, autorizé a los
Fideicomitentes un Programa de Certificados Bursatiles Fiduciarios por un monto de hasta

$6,000,000,000.00 M.N. (seis mit millones de pesos 00/100 Moneda Nacional) o su equivalente en
Unidades de Inversion.

1.9 Vigencia del Programa

5 afios a partir de la fecha de su autorizacion por la CNBV, plazo duranie el cual el
Fideicomitente podra realizar varias Emisiones de Certificados Burséatiles Fiduciarios.

Las distintas emisiones que se realicen al amparo del Programa tendran una vigencia de entre 2
y 35 afhos.

I1.1.10 Modalidades del Programa

En UDIs o en Pesos, y con caracteristicas de colocacion independientes para cada Emision,
hasta por un monto de $6,000,000,000.00 M.N. (seis mil millones de pesos 00/100 Moneda
Nacional) o su equivalente en Unidades de Inversion, tomando como referencia el valor de fa UDI

en cada fecha de emisién, sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier
fecha pueda exceder del monto autorizado.

i1.1.11 Valor Nominal y Series

El valor nominal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se especificarda en el Suplemento
correspondiente a cada Emision.

Las series de los Certificados Burséatiles Fiduciarios, si es que llega a haberlas, se especificaran
en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

il.1.12 Plazo de los Certificados Bursatiles Fiduciarios
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Cada Emisién de Certificados Burséatiles Fiduciarios al amparo del Programa podra vencer en
un plazo desde 2 hasta 35 afios y podran efectuarse en una o varias Emisiones, hasta por el
Monto Awtorizado del Programa.

I.1.13 Fuente de Pago

Los Certificados Bursdtiles Fiduciarios se pagaran exclusivamente con los recursos que
integren el Patrimonic del Fideicomiso. En esa virtud, los Tenedores seran designados
Acreedares en Primer Lugar de cada Fideicomiso Emisor.

Cada Emision de Certificados Bursétiles Fiduciarios podrd contar con Apoyos Crediticios y/o
Garantias y/o Avales pero no sera garantizada por Nacional Financiera, S.N.C., institucién de
Banca de Desarrollo, Direccion Fiduciaria, en su caracter de Fiduciario, por el INFONAVIT o por
Banamex en su caracter de Cedentes, Fideicomitentes ¢ de Administrador en ei caso del
INFONAVIT, por HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiere HSBC,
Division Fiduciaria, en su caracter de Representante Comun de los Tenedores, por el
Intermediaric Colocador que se designe en cada emision, por Mijares, Angoitia, Cortés y
Fuentes, 5.C., en su caracter de Despacho Externc de Abogados. En consecuencia ni Nacional
Financiera, S.N.C., Institucidén de Banca de Desarrollo, Direccién Fiduciaria, ni INFONAVIT, Ni
Banamex, ni HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple, Grupoe Financiero HSBC,
Division Fiduciaria, ni al Intermediario Colocador que se designe en cada Emision, ni Mijares,
Angoitia, Corteés y Fuentes, S.C., estaran obligados a realizar pagos a los Tenedores de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios excepto aquellos que les correspondan conforme a lo
establecido en cada Fideicomiso base de una Emision,

[1.1.14 Tasa de Interés

A partir de su Fecha de Emision y en tanto no sean amortizados en su totalidad, los Certificados
Bursatiles Fiduciarios generaran intereses sobre el saldo insoluto de principal a la tasa de
inferés que se establezca para cada Emision en el Suplemento correspondiente, El
Representante Comun determinara la tasa de interés aplicable a cada Emision en ia forma que
se establezca en el Suplemento correspondiente a cada Emision.

En los términos del articulo 282 de la Ley del Mercado de Valores, los titulos que amparen los
Certificados Bursatiles Fiduciarios no Hevaran cupones adheridos, haciendo las veces de éstos,
para todos los efectos legales, las constancias que la propia depositaria expida.

11.15 Amortizacion del Principal

l.a amortizacién para cada Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios se efectuara contra
entrega del titulo que documente los Certificados Bursétiles en su Fecha de Vencimiento, y su
forma de amortizacion, incluyendo en su caso, amortizacion anticipada, sera definida en cada
Suplemento.

i.1.16 Reégimen Fiscal

Para las personas fisicas, los rendimientos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios estaran a
lo dispuesto en los articulos 158, 159, 160 y demas aplicables, de la Ley del Impuesto sobre ia
Renta vigente. Tratandose de personas morales, se estard a lo dispuesto en el articulo 20,
fraccion X vy demas aplicables de la Ley del Impuesto sobre la Renta. Los intermediarios
financieros estaran obligados a retener y enterar el impuesto, aplicando la tasa que al efecto
establezca el Congreso de la Unidn en la Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio de
que se frate, sobre el monto del capital que de lugar al pago de los intereses, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 58 de la Ley del impuesto sobre la Renta. En el caso de los intereses
generados a favor de los residentes en el extranjero, el impuesto serd retenido conforme al

35




articulo 195 de dicha Ley y ofras disposiciones aplicables asi como en los términos de los
Convenios para Evitar fa Doble Imposicion Fiscal que México haya celebrado con los gobiernos
de los paises de los beneficiarios efectivos de los intereses de que se trate. En caso de que la
SHCP, publique reformas © adiciones a la Ley del iImpuesto sobre ia Renta y que las mismas
afecten el régimen fiscal del Tenedor, el mismo debera ajustarse a dichas reformas.

1.17 lLugar y forma de pago de Principal y de Intereses

Todos los pagos que deban hacerse conforme a los Certificados Bursatiles Fiduciarios, en un
dia que no sea Dia Habil, se efectuaran e Dia Habil siguiente y se realizaran con recursos
provenientes del Patrimonio del Fideicomiso, en la forma que se establezca en el Suplemento
correspondiente a cada Emisidn.

El pago de intereses y amortizaciones de los Certificados Bursatiles Fiduciarios se realizara en
las oficinas de Indeval, ubicadas en Av. Paseo de la Reforma No. 255, 3er. piso, Col.
Cuauhtémoc, C.P. 06500, Meéxico D.F., mediante la entrega de las constancias
correspondientes.

1t.1.18 Asambleas de Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios

L.a asamblea general de Tenedores de Certificados Bursatiles Fiduciarios emitidos en base a
cada Emision representard el conjunto de éstos y sus decisiones, tomadas en los términos del
titulo que ampara la Emision correspondiente y las disposiciones de la LGTOC, aplicables en lo
conducente, conforme lo ordenado por el articulo 68 de la LMV, seran validas respecto de todos
tos Tenedores, aun de los ausentes y disidentes. En consecuencia, cualguier acto del Fiduciario
que, en términos del titulo que ampare cada Emisién, se encuentre sujeto a la aprobacion de los
Tenedores debera someterse a la asamblea general de Tenedores correspondiente.

Las reglas para concurrir a una asambtea de Tenedores y las demas caracteristicas de éstas
seran descritas en el Supiemento correspondiente a cada Emisidn de Certificados Bursatiles
Fiduciarios. Asimismo, seran aplicables las demas regias de convocatoria, instalacion de
asambleas y validez de las decisiones adoptadas en éstas, contenidas en los articulos 218 a
221 de la LGTOC, aplicables en to conducente en términos de lo ordenado por ef articulo 68 de
la LMV.

11.1.19 Autorizacion y Registro de la CNBV

La CNBV ha dado su autorizacién para llevar a cabo distintas emisiones de Certificados
Bursatiles Fiduciarios al amparo del Programa, mediante Oficio ndmero 153/31107/2011 de
fecha 19 de julio de 2011. La inscripcion en el RNV no implica certificaciéon sobre la bondad del
valor o la solvencia del Fiduciario.

I.1.20 Titulos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios, Depdsito en Indeval

Los titulos correspondientes a cada Emision del Programa se endosaran en administracion al
Indeval, para los efectos del articulo 283 de la LMV.

Los titulos de los Certificados Bursatiles Fiduciarios seran depositados en Indeval, en los
términos y para los efectos de lo dispuesto por el articulo 282 y demas relativos de la LMV, por
lo que los Tenedores de los Certificados Bursatiles Fiduciarios acreditaran sus derechos de
acuerdo con lo dispuesto en términcs de ta misma ley.

Cualquier transferencia de Certificados Bursatiles se llevard a cabo mediante cargos y abonos
en las cuentas de indeval,
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Los Certificados Bursatifes podran ser quirografarios o contar con garantias, avales o cualquier
ofra clase de apoyo crediticio, segin se especifique en el suplemento y en el titulo que
documente cada Emisién.

Cada Emisidn sera calificada al menos por una agencia calificadora debidamenie autorizada. El
nombre de la agencia calificadora y la calificaciéon correspondiente se sefialardn en el
Suplemento respectivo. Las calificaciones que se otorguen a los Certificados Bursatiles no
constituyen una recomendacion de inversidon y pueden estar sujetas a actualizaciones en
cualquier momento, de conformidad con tas metodologias de las instituciones calificadoras de
valores de gue se trate.

1.2 Destino de los Fondos

Los recursos gue se obtengan con motivo de cada una de las emisiones de Certificados
Bursatiles Fiduciarios bhajo este Programa y de las aportaciones realizadas por los
Fideicomitentes motivo por el cual se expediran tas Constancias se utilizaran para ef pago de fa
contraprestacion derivada de las cesiones que realicen los Fideicomitentes de los Créditos
Hipotecarios.

El INFONAVIT utilizara los recursos que reciba para otorgar nuevos créditos con garantia
hipotecaria a mas trabajadores derechohabientes del INFONAVIT.

BANAMEX utitizara los recursos que reciba para fines corperativos en general, incluyendo e
otorgamiento de nuevos creditos con garantia hipotecaria ya sea dentro del programa infonavit
Total Banamex ¢ a través de sus productos de mercado abierto.

.3 Plan de Distribucion.

El Intermediario Colocador ofrecera los Certificados Bursatiles Fiduciarios que se emitan al
amparo de este Programa de acuerdo a la modalidad de mejores esfuerzos o toma en firme,
segun se especifigue en cada uno de los Suplementos correspondientes. El métode de
colocacion podrd Hevarse a cabo a través de la construccion de libro o subasta ptblica, segin
se indiqus en el suplemento de cada emisién, y la asignacion podra ser a prorrata, bajo el
principio primerg en tiempo primero en derecho o mediante asignacion a tasa Unica de manera
discrecional o cualquier otra, segiin se indigue en el suplemento de cada emision,

Para cada Emision que se realice al ampare del Programa se elegird una o varias casas de
bolsa autorizadas para operar en México que funjan como Intermediario Colocador.

El plan de distribucion del Intermediario Colocador tiene como objetivo primordial acceder a una
base de inversionistas diversa y representativa del mercado de personas fisicas e institucional
mexicano, integrado principalmente por diversas areas de especializacidn de compafiias de
seguros, sociedades de inversion especializadas de fondos de ahorro para el retiro, sociedades
de inversion y fondos de pensiones o jubiiaciones de personal o de primas de antigiiedad.

Asimismo, y dependiendo de las condiciones de mercado, los Certificados Bursatiles Fiduciarios
podran colocarse entre otros inversionistas, tales como banca patrimonial e inversionistas
extranjeros participantes en el mercado mexicano.

El Intermediario Colocador podra firmar contratos de sub-colocacidn con oiras casas de bolsa

y/o bancos, con el fin de formar un sindicato colocador, circunstancia que sera revelada en el
suplemento correspondiente.
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Para efectuar colocaciones, se espera realizar uno o varios encueniros bursatiles con
inversionistas potenciales, contactar por via telefonica a dichos inversionistas y, en algunos
casos, sostener reuniones separadas con esos inversionistas u ofros inversionistas potenciales.

E! Intermediario Colocador mantiene y podra continuar manteniendo ciertas relaciones de
negocios con el INFONAVIT y Banamex, y les presta diversos servicios financieros
pericdicamente, a cambic de confraprestaciones en términos de mercado (incluyendo las que
recibird por los servicios prestados como Intermediario Colocador, por ta colocacion de los
Certificados Bursatiles Fiduciarios). El Intermediario Colocador estima que no tienen conflicto
de interés alguno con el INFONAVIT ni Banamex respecto de los servicios que ha convenido en
prestar para la colocacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios.

.4 Gastos Relacionados con el programa

Los gastos relacionados con cada Emision se describiran en el Suplemento correspondiente.

Gasto Pesos

Costos por estudio y tramite CNBV. 15,708
Costos por estudio y tramite BMV. $17,036.9
Publicaciones. 100,000"
Total 132,744.9*

* Cantidad neta.

.5 Funciones del Representante Comuan

Para representar al conjunto de los Tenedores de cada Emision y supervisar el cumplimiento de
las obligaciones a cargo del Fiduciario de cada Fideicomiso base de una Emisidn, en cada
Fideicomiso Emisor se designard a una institucion financiera para que actlle como
representante comuan para efectos de supervisar el cumplimiento de las obligaciones que a
cargo del Fiduciario se contienen en el titulo que documente cada Emision.

£l Representante Comun tendra las obligaciones y contara con las facultades para cumplirtas
que se establezcan en el Suplemento correspondiente a cada Emisidn.
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.6 Nombres de Personas con Participacion Relevante en el Programa.

Cedentes y Fideicomitentes
Administrador

Fiduciaric

Intermediario Colocador

Asesor Legai Externo

Agencias Calificadoras

Contador Externo de los
Créditos Hipotecarios

INFONAVIT y Banamex.
INFONAVIT.

Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de
Desarrollo, Direccidn Fiduciaria, actuando como fiduciario
de cada Fideicomisc Emisor, la institucion que los
suslituya en terminos del Fideicomiso respectivo o que se
indigue en cada Fideicomiso y en ei Suplemento
correspondiente a cada Emisién.

Acciones y Valores Banamex, S.A. de CV., Casa de
Bolsa, Integrante del Grupo Financiero Banamex, asi
como en su caracter de intermediario colocador o
cualquier otro intermediario colocador que se nombre en
cada Emision de acuerdo al Suplemento correspondiente

Mijares, Angoitia, Cortés y Fuentes, $.C., a través dei Lic.
José Raz Guzman Castro

Standard & Poor's, S.A. de C.V., Fitlch México, S.A. de
C.V. 0 Moedy's de México, S.A. de C.V.

El que se indique en el suplemento correspondiente a
cada emision.

[.a persona encargada de Relaciones con Inversionistas sera Jorge Edgar Marquez Garcia, con
domicilio ubicado en Barranca del Muerto No. 280, Col. Guadalupe Inn, México, D.F., Teléfono:

(55) 5322-6806.
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il. LA OPERACION DE BURSATILIZACION

a) Descripcion General

Para cada Emision bajo el Programa, el INFONAVIT y Banamex cederan la parte proporcional
que corresponda, de todos sus derechos con respecto a un conjunto de Créditos Hipotecarios y
sus frutos, productos y accesorios, antes de la Fecha de Emision, al Fiduciario Emisor conforme
al Contrato de Cesion que se establezca para cada Emision. La cesion de los Créditos
Hipotecarios al Fideicomiso correspondiente se hara con apego a la legislacion aplicable y
jurisdiccién correspondiente a cada Inmueble. Los Créditos Hipotecarios y sus accesorios que
seran aportados a cada Fideicomiso relinen ciertos criterios de elegibilidad que cada Contrato
de Cesion establecera y seran descritos en cada Suplemento correspondiente, Para el caso de
que algunc de los Créditos Hipotecarios no redna dichos criterios, el INFONAVIT vy Banamex
estard obligado a substituirlo por ofro Crédito Hipotecaric que cumpla con las regias
establecidas en dicho Contrato de Cesidn o readquirilo mediante el reembolso de la
contraprestacion que corresponda de conformidad con los términos y condiciones establecidos
en el Contrato de Cesidn respectivo.

Una vez que los Fideicomitentes hayan llevado a cabo la cesién de derechos derivados de los
Créditos Hipotecarios, el Fiduciario de cada Fideicomiso emitira las Constancias a favor de los
Fideicomitentes con cargo al Patrimonio del Fideicomiso respectivo, entonces, el Fiduciario
llevara a cabo la Emision y colocacion de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. Las
Constancias de derechos que emitira ef Fiduciaric con base a los distintos Fideicomisas, seran
recibidas por los Fideicomitentes a cambio de las aportaciones iniciales realizadas. Las
Constancias otorgan a sus titulares los derechos establecidos en el Contrato de Fideicomiso
bajo el cual se emitan.

Los Créditos Hipotecarios que seran cedidos al patrimonio de cada Fideicomiso corresponden a
créditos originados bajo la modalidad de Infonavit Total. Los créditos otorgados bajo la
modalidad de Infonavit Total, son originados v administrados por el INFONAVIT. Al incluir los
recursos de Banamex mediants su cesidn parcial, le permite maximizar la capacidad de crédito
de los derechohabientes con ingresos a partir de 4.5 VSM, con la finalidad de que dichos
derechohabientes adquieran una vivienda de mayor valor de acuerdo a su capacidad
adquisitiva.

La participacién de Banamex en el financiamiento de los créditos otorgados bajo la modalidad
de Infonavit Total, le ha permitido al INFONAVIT redireccionar cantidades importantes de
recursos hacia segmentos de menores ingresos, por lo que dicha modalidad ha resultado en
beneficios tangibles para los trabajadores de todos los niveles salariales, ya sea directa o
indirectamente.

Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios

El Fiduciario levara a cabo ta Emisién exclusivamente en cumplimiento de cada Fideicomiso
Emisor y no asume ninguna obligacion a titulo individuai con respecto al pago de los mismos.
Los pagos con respecto a los Certificados Bursatiles Fiduciarios se haran solamente en los
términos de cada Fideicomiso y hasta donde baste y alcance el Patrimonio del Fideicomiso. En
caso de falla de disposicion expresa, el Fiduciario procedera de conformidad con las
instrucciones de quienes tengan facultades con base en cada Fideicomiso.

Cualquier documento o notificacién que quieran o deban dirigir los Tenedores de Certificados

Bursatiles Fiduciarios de una Emisién al Fiduciario, deberan hacerlo a través del Representante
Comdn.
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Obtencidén de Recursos Provenientes de la Colocacién

Los recursos se obtendran medianie distintas emisiones de Certificados Bursatiles Fiduciarios al
amparo del Programa. Para las distintas emisiones, que se realizaran de conformidad con la
naturaleza del Programa, se constituiran diversos fideicomisos irrevocables cuyo patrimonio
estard constituido principalmente de los Créditos Hipotecarios originados y cedidos por el
INFONAVIT y Banamex, asi como aportaciones realizadas por los mismos para las cuales se
expiden las Constancias. En ninglin caso el Fiduciario podra otorgarle créditos al INFONAVIT
y/o a Banamex ni entregarle recursos del Patrimonio del Fideicomiso, con la excepcion del
precio por la cesion de Créditos Hipotecarios y las cantidades que correspondan al remanente a
que tengan derecho derivado de las Constancias, segun se describa en cada Fideicomiso
Emisor.

Administracion y cobranza de Créditos Hipotecarios

A la fecha de cada Emision al amparo dei presente Programa, INFONAVIT habra suscrito un
Contrato de Administracién con el Fiduciario de cada Fideicomiso Emisor mediante el cual el
INFONAVIT asumird la obligacién de administrar los Créditos Hipotecarios que formen parte del
Patrimonio del Fideicomiso respectivo.

El Fiduciario conservara y mantendra la titularidad de todos los Créditos Hipotecarios y sus
accesorios como parte del Patrimonio del Fideicomiso. La administracion y cobranza de los
Créditos Hipotecarios y sus accesorios estard encomendada, en forma exclusiva al INFONAVIT
de conformidad con los términos y condiciones del Contrato de Administracion que se suscriba
para cada Emision.

El INFONAVIT mediante el Contrato de Administracion que se celebre con el Fiduciario para
cada Emision se obligara a llevar a cabo la administracion y cobranza de los Créditas
Hipotecarios, utilizando sus procedimientos generales y de conformidad con sus politicas de
riesgo, administracion y cobranza de cartera hipotecaria. Asimismo reconoce expresamente gue
serd responsable en todo tiempo de la guarda, custodia y conservacion de todos los
documentos que compongan los Expedientes de Crédito y Documentos Adicionales de los
Créditos Hipotecarios, los cuales estaran debidamente identificados como un activo propiedad
del Fideicomiso correspondiente.

Pago de Distribuciones

Durante la vigencia de cada Emisién, todas las cantidades disponibles que formen parte del
Patrimonio del Fideicomiso seran ufilizadas por el Fiduciario Emisor para efectuar las
Distribuciones a los Tenedores, que se acuerden y en la forma que se establezca en términos
de cada Fideicomiso Emisor, para que sea pagada la totalidad de los intereses y amortizado
integramente el 100% del valor nominal de los Certificados Bursatiles Fiduciarios. El
Suplemento correspondiente a cada Emision de Certificados Bursatiles Fiduciarios describirg
las Distribuciones correspondientes, asi como la forma y orden de pago de las mismas.

LAS PERSONAS PARTICIPANTES EN LA EMISION, INCLUYENDO A LOS CEDENTES,
FIDEICOMITENTES, AL ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO, EL INTERMEDIARIO
COLOCADOR Y AL REPRESENTANTE COMUN NO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA
DE PAGO DE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES
FIDUCIARIOS, CON EXCEPCION, EN EL CASC DEL FIDUCIARIO, DE LOS PAGOS QUE
DEBA HACER CON CARGO AL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO. EN CASO DE QUE EL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR INTEGRAMENTE
LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS,
LOS TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO DE RECLAMAR PAGO
ALGUNO A DICHOS PARTICIPANTES EN LA EMISION.
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b) Descripcién det Contrato Marco para la Constitucién de Fideicomisos Emisores

El 27 de julio de 2011, el INFONAVIT y BANAMEX, en su caracter de Fideicomitentes y NAFIN,
en su caracter de Fiduciario cefebraron un Contrato Marco para la Constitucion de Fideicomisos
Emisores con el objeto de:

i establecer el Programa por un tapso de vigencia de 5 (cinco) afios contados desde
la fecha de su aprobacidn por la CNBV, con el fin de que durante dicho plazo se
puedan ceiebrar Fideicomisos Emisores en los términos previstos en el Contrato
Marco; v

(if) que el Fiduciario, con cargo al Patrimonio del Fideicomiso de cada Fideicomiso
Emisor, lleve a cabo la Emisidn y en su caso, ofertas publicas en México de
Certificados Bursatiles Fiduciarios segin se describa en el Suplemenio del
Prospecto respectivo hasta por ef monto del Programa.

Son partes en el Contrato Marco, las siguientes personas:

Fideicomitentes: El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores.

Banco Nacional de Meéxico, S.A. integrante del Grupo
Financiero Banamex.

Fiduciario: Nacional Financiera, S.N.C., Institucion de Banca de Desarrollo,
Direccion Fiduciaria.

Constitucién de Fideicomises Emisores. Emisién y oferta

A, Mediante ia celebracién de dicho acto los Fideicomitentes y el Fiduciario establecen el
Programa por un lapso de vigencia de 5 {cinco) afios contados desde la fecha de su
aprobacion por la CNBV, con el fin de que durante dicho plazo se puedan celebrar
Fideicomisos Emisores en los términcs previstos en el Contrato Marco y que el Fiduciario,
con cargo al Patrimonio del Fideicomiso de cada Fideicomiso Emisor, Heve a cabo la emision
y en su caso, ofertas plblicas en México de Certificados Bursatiles Fiduciarios que se
describan en el Suplemento del Prospecto respectivo hasta por el monto del Programa. Por
la celebracion del Contrato Marco vy sujeto a sus términos y condiciones, el Fiduciario
acuerda celebrar dichos Fideicomisos Emisores en cada ocasién en que lo soliciten por
escrito los Fideicomitentes.

B.  Durante el plazo del Programa, cuando asi lo instruyan los Fideicomitentes, el INFONAVIT y
Banamex, éstos por una parte, y el Fiduciario, por otra, celebraran un Fideicomiso Emisor
para fa Emision de una o mas series de Certificados Bursatiles Fiduciarios con cargo al
Patrimonio del Fideicomiso correspondiente, al que se cedera o aportard el Patrimonio
Fideicomitido que serd para beneficio exclusivo de los Tenedores de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios emitidos con base en ese Fideicomiso Emiscr y de los tenedores de
las Constancias gue, en su caso, emita cada Fideicomiso Emisor, en los términos en los que
instruyan los Fideicomitentes. La Emisién de los Certificados Bursatiles Fiduciarios que
realice cada Fideicomiso se hara en la oportunidad, por el monto y en los términos y
condiciones que se establezcan en el Contrato de Fideicomiso respectivo, los cuales estaran
restringidos por el Contrato Marco y conforme a la autorizacion del Programa otorgada por ia
CNBV.
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C. El Patrimonic Fideicomitido que conforme un Fideicomiso Emisor constituird la Gnica fuente
de pago de los Certificados Bursatiles Fiduciarios respectivos vy, por lo tanto, estara afectado
exclusivamente al pago de dichos Certificados Bursatiles Fiduciarios y no podra ser afectado
para el page de otros Certificados Bursatiles Fiduciarios emitidos por el Fiduciario con base
en atros Fideicomisos. £l Fiduciario no respondera con sus propios bienes por el pago de
cualesquiera Certificados Bursatiles Fiduciarios y los importes pagaderos respecto de los
mismos serdn satisfechos Gnicamente con, y hasta el monto del Patrimonio del Fideicomiso
conforme el Fideicomiso Emisor respectivo.

D. A efectos de la constitucién de cada Fideicomiso Emisor, los Fideicomitentes y el Fiduciario
celebraran un Contrato de Fideicomiso, el cual seguira los fineamientos establecidos en &l
Contrato Marco. Cada Fideicomise Emisor se regira por el Contrato de Fideicomiso
respectivo, y en su defecto por el Contrato Marco, en el entendido de que los Fideicomitentes
podran realizar modificaciones al Contrato de Fideicomiso hasta antes de que se realice la
Emisién de Certificados Bursatiles Fiduciarios con base en el mismo, siempre que dichas
modificaciones no contravengan los términos del Programa vy fas autorizaciones de la CNBV
y demas autoridades competentes. En cada Fideicomiso base de una Emision, los
Tenedores tendran el cardcter de Acreedores en Primer Lugar y sucesivos lugares, con
base en la prelacion que en el propio Fideicomiso se establezca y el INFONAVIT y Banamex
tendran el caracter de Fideicomitentes y fideicomisarios en dltimo lugar. Los Fideicomisos
Emisores podran incorporar otras partes que actien como fideicomisarios en sucesivos
lugares después de los Tenedores, cuando otorguen Apoyos Crediticios a las distintas
emisiones de Certificados Bursatiles Fiduciarios.

E.  Simultdneamente con la suscripcion y Emisién de los Certificados Bursatiles Fiduciarios de
gue se trate, en la Fecha de Emisidon de los mismos, el INFONAVIT y Banamex en la
proporcion que se sefale en el Contrate de Cesion respectivo, transmitiran al Fiduciario fa
propiedad fiduciaria de los derechos derivados de los Créditos Hipotecarios
correspondientes, tras lo cual el Fiduciario adguirira y ejercera la propiedad fiduciaria de
dichos derechos fideicomitidos en beneficio de los Tenedores, Bl Intermediario Colocador,
cuando asi se describa en el Suplemento correspondiente, llevaran a cabo la oferta piblica
de los Certificados Bursatiles Fiduciarios a través de la BMV.

F. De acuerdo con los Créditos Hipotecarios cuyos derechos los Fideicomitentes transfieran al
Fiduciario en oportunidad de la constitucién de cada Fideicomiso Emisor, y con cardcter
adicional a las responsabilidades que los Fideicomitentes asuman en dicho momento, los
Fideicomitentes se responsabilizarén por la existencia de dichos Créditos Hipotecarios,
respondiendo en consecuencia respecto de los mismos en los términos del Articulo 2119 del
Cddigo Civil Federal. Asimismo, los Fideicomitentes y el Fiduciario levaran a cabo todos losg
actos que resulten necesarios a fin de perfeccionar la transferencia de los derechos
derivados de fos Creditos Hipotecarios conforme a la naturaleza de los mismos.

Inversiones y Gastos

El Patrimonio del Fideicomisa serd invertido de conformidad con lo que se establezca en el
Fideicomiso Emisor correspondiente. Cada Fideicomiso Emisor establecera la manera en que se

cubrirén los gastos asociados a ellos y a las emisiones de Certificados Bursatiles Fiduciarios \
realizadas a traves de los mismos. Por el desempefio de sus funciones conforme al presente y al

respectivo Contrato de Fideicomiso el Fiduciario tendra derecho a percibir una remuneracién por el 2
monto, en la oportunidad vy en la forma que se establezca en el convenio que suscriban los
Fideicomitentes y el Fiduciario para dicho efecto.

43



Documentos Complementarios -

El Fiduciario podra, de conformidad con las instrucciones de los Fideicomitentes y a cargo de éste,
periddicamente y en cuaiquier momento, en tanto no se afecten los intereses de los Tenedores,
suscribir documentos complementarios al presente o a cualquier Confrate de Fideicomiso (un
“Documento Complementario”) para uno 0 mas de los siguientes propositos:

(i} sumar a los compromisos de los Fideicomitentes o los del Fiduciario los
compromisos, condiciones y disposiciones adicionales que el Representante Comin pueda
proponer para la proteccion o beneficio de los Tenedores;

(ii} salvar cualquier ambigledad, corregir o complementar cualquier disposicion que
pueda resultar defectuosa o inconsistente con cualquiera de las demas disposiciones del presente
y/o de cualquier Contrato de Fideicomiso yo Documento Complementario, o establecer cualquier
ofra disposicion con respecto a asuntos o cuestiones que surjan de las operaciones contempladas
en el presente y/o cualquier Contrato de Fideicomiso y/o Documento Complementario siempre gue
no fueran inconsistentes con las disposiciones de los mismos y, en opinion de un asesor legal, no
afecten adversamente los intereses de los Tenedores;

(ili) introducir modificaciones o disposiciones complementarias en la forma que
resuite necesaria o apropiada para que los Fideicomisos Emisores queden enmarcados dentro de
fa LIC, la LMV y [a LGTOC y sus normas reglamentarias o cualquier norma futura que reemplace a
fas anteriores;

(iv) en general celebrar todos aquellos convenios o documentos necesarios para Ia
consecucion del Programa en términos de cada uno de los Contratos de Fideicomiso.

Dentro de los 5 (cinco) Dias Habiles de haber suscrito cuaiquier Documento
Complementario conforme a las disposiciones del Contrato Marco para la Constitucion de
Fideicomisos, el Fiduciario enviara una notificacion al respecto al Representante ComUn indicando
fos términos de dicho documento.

Cuando haya lugar a ello de conformidad con las disposiciones legales aplicables, las
modificaciones a los términos del Programa y de los Fideicomisos Emisores vy Jos Certificados
Bursatiles Fiduciarios deberan ser hechas del conocimiente del plblico inversionista dentro de los
plazos y por los medios que sefialen las disposiciones citadas.

44




¢) Fideicomitentes u Originadores
1. Antecedentes
INFONAVIT

El INFONAVIT fue creado por mandato constitucional como un organismo social en 1972 a
través de la promulgacion de la Ley def Instituto del Fondo Nacional de fa Vivienda para ios
Trabajadores. El objetivo del INFONAVIT de acuerdo con su ley es administrar los recursos del
Fondo Nacional de la Vivienda y establecer y operar un sistema para la adguisicion y
financiamiento de viviendas para los trabajadores derechohabientes del mismo,

De conformidad con su ley, los drganos del INFONAVIT son: [a asamblea general, ef consejo de
administracién, la comisién de vigilancia, la comisién de inconformidades v de valuacion, las
comisiones consultivas regionales, la direccion general y dos directores sectoriales, et comité de
transparencia y acceso a la informacion, y el comité de auditoria. Estos organos cuentan con la
participacion det Sector Laboral, el Sector Empresarial y el Gobierno Federal.

La mision del INFONAVIT es contribuir af bienestar de los trabajadores y sus familias, al cumplir
con la responsabilidad social que le ha sido encomendada: (i) poniendo al alcance de los
mismos, productos de crédito e informacidén que les permitan tomar la mejor decision para
satisfacer sus necesidades de vivienda y constituir un patrimonio familiar de acuerde a sus
intereses, (i) impulsando la creacién de espacios habitacionales sustentables y competitivos,
que generen bienestar social, propicios para el desarrolio de comunidades mas humanas y
armonicas, {iif) enriqueciendo el conocimiento de los trabajadores y sus familias en cuanto a ios
siguientes rubros: ahorro, crédito, patrimonio y retiro, promoviendo una cuitura sobre la
importancia de vivir en comunidades que generen bienestar social y plusvalia y; (iv) otorgando
rendimientos a su ahorro para mejorar su capacidad de compra ¢ pension.

Los recursos de! Fondo Nacional de la Vivienda provienen fundamentaimente de tres fuentes: 1)
las Aportaciones Patronales, 2) la amortizacion de los créditos otorgados por el INFONAVIT y 3)
fondeo de mercado a través de la emision de certificados bursatiles respaldados por hipotecas
denominados CEDEVIS. EI INFONAVIT no recibe recursos del presupuesto federal.

Las Aportaciones Patronales que realizan los empleadores (aproximadamente 836.7 mil
empresarios del sector privado mexicano), representan el 5% del salario diario integrado de los
aproximadamente 15 millones de trabajadores que laboran para ellos. Estas aportaciones en
caso de que el trabajador cuente con crédito vigente se aplican a la amortizacidén del mismo y
en los demas casos se registran en su Subcuenta de Vivienda del Sistema de Ahorro para el
Retiro.

Las cifras al cierre de 2010 muestran que el INFONAVIT administraba aproximadamente $548
mil millones por concepto de las Aportaciones Patronales abonadas a favor del fondo de ahorro
y a la subcuenta de vivienda de los trabajadores. Estos recursos se destinan para otorgar
Créditos Hipotecarios a los derechohabientes.

Los Créditos Hipotecarios que ofrece el INFONAVIT sdlo pueden ser utilizados con los
siguientes fines: adquisicion de vivienda, construccién de vivienda en un terreno propio,
reparacion, ampliacion o mejoras de vivienda ya adquirida, v pago de pasive por adeudos
previamente adquiridos por alguna de las razones citadas en los puntos anteriores. En mas de
38 afios de existencia, el INFONAVIT ha otorgado créditos hipotecarios a mas de 5.5 millones
de trabajadores, con lo que se estima haber cubierto la necesidad de vivienda de al menos &l
20% de la poblacién mexicana. Las cifras prefiminares a diciembre de 2010 muestran que el
portafolio total administrado por el INFONAVIT incluia aproximadamente 4.3 millones de
créditos, con un valor neto de $709.4 mil millones. EI INFONAVIT otorgd en el afio 2010
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475,072 créditos hipotecarios y planea otorgar al menos 480,000 créditos durante el 2011, de
conformidad con lo establecido por su asamblea general. Se estima que 63,000 créditos
correspondan a Infonavit Total. El INFONAVIT esta llevando a cabe diversas acciones, que
incluyen aproximado el presente Programa y las distintas emisiones al amparo del mismo, con
el fin de incrementar sus recursos y el nimero de créditos que se otorguen durante los
proximos afos.

Al cierre del 2010, los créditos hipotecarios otorgados por el INFONAVIT representaron un
porcentaje superior al 66% con respecto al {otal de los créditos hipotecarios en México, de
acuerdo ai Consejo Nacionai de Vivienda (CONAVI).

Ademas de proveer créditos hipotecarios a los trabajadores derechohabientes como principal
objetivo, el INFONAVIT también tiene como obligacidn el devoiver al final de la vida laboral de
cada trabajador, los recursos depositados en fa subcuenta de vivienda de cada trabajador, mas
los rendimientos generados por dicho saldo y que deberan utilizarse, principalmente, para
complementar su pension.

El INFONAVIT cuenta con 32 delegaciones para los Estados de la Republica y 3,966 plazas
ocupadas por trabajadores disiribuidos en diferentes departamentos.

Actualmente el Infonavit tiene una calificacion crediticia respecto del riesgo institucional de largo
plazo de “mxAAA” otorgada por Standard & Poor’s, equivalente a una calificacion de crédito
contraparte en escala global en moneda extranjera de largo y corto plazo a “BBB/A-3”

En julio de 2007, [a agencia calificadora Moody’s asigné al INFONAVIT una calificacion de SQ1
menos (SQ1-), la mas alta otorgada en México, como administrador primario de cartera
hipotecaria. Con este resultado, se reconoce la calidad del INFONAVIT en su desempefio como
administrador de los créditos hipotecarios, su capacidad de cobranza, los fuertes resultados en
mitigacion de pérdidas de crédito, la administracion de procesos de recuperacion, y su
estabilidad institucionai.

El 16 de abrit de 2010, Moody’s afirmo la calificacion de SQ1 menos (SQ1-) del Infonavit como
administrador primario de créditos hipotecarios residenciales. De acuerdo al reporte emitido por
dicha agencia calificadora, la calificacion global es parte de una evaluacién a los distintos
componentes y practicas de la operacion del Infonavit como administrador primario incluyendo
analisis a nivel crédito por crédito.

En los Ultimos afios, el INFONAVIT ha llevado a cabo diversas iniciativas, que cuentan con
distintos grados de avance, cuyo propdsito fundamental es hacer mas eficiente su operacién en
un marco de seguridad y control. Estas iniciativas fortalecen los procesos sustantivos del
INFONAVIT, entre los cuales sobresalen las siguientes:

1. Instalacién de un nuevo sistema de administracion de cartera. Desde mayo de 2003 se
encuentra en funcionamiento el nuevo sistema de administracién de cartera (Advanced
Loan System de Fidelity Information Services, ALS) con el cual se ileva a cabo la
administracion del total de la cartera del INFONAVIT y de las emisiones de Cedevis. En
marzo del 2007 se actualizd el ALS a la versidon 205. Este sistema es la columna vertebral
para la administracion de los procesos de cobranza a través del Call Center INFONATEL.
Tambien inicié la operacién del Nuevo Sistema de Cobranza {(ARC) para facilitar y apoyar
fa gestion de la cobranza judicial y extrajudicial.

2. Estabiecimiento de nuevas reglas para el otorgamiento de créditos. Dichas reglas

incorporan criterios de riesgos financieros como la antigliedad laboral en el sector formal,
antigliedad con el empleador actual, y un avallo de mercado de la garantia del crédito.
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Estas reglas fueron publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre
2002 y entraron en operacion el 1 de enero de 2003,

Operacion de un sistema de recepcidn de informacién de avallos que permite al
INFONAVIT obtener los datos de los availios de mercado directamente de las unidades de
valuacion responsables de elaborarios. A partir del 17 de mayo 2004, los avaltios
generados en éste sistema son leidos en linea por el sistema de otorgamiento de créditos.

Aplicacion de un nuevo sistema de originacion de crédito. Se implementé el Nueve Modelo
de Qriginacion de Crédito {OCI), con un enfoque en la calidad en el servicio y la atencidn
del derechohabiente. Lo anterior permitié que el Instituto estandarizara su operacion e
incrementara el volumen de créditos, asegurando la calidad crediticia de los mismos y
brindando atencion agil, eficaz y transparente. Entre otros beneficios, se redujo a 5 los
documentos requeridos para tramitar ef crédito y a dos las visitas a INFONAVIT que el
derechohabiente reguiere para formalizar su crédito.

Instalacidén del sistema SAP-FICQO, herramienta de registro financiero vy contable gue
permite operar conforme a las mejores practicas internacionaies, ofreciendo seguridad vy
control de la informacidn financiera, y que opera a partir de 2005,

Creacién del archivo nacional de expedientes de créditos. Se concluyd el proyecto de
centralizacion de expedientes de crédito de las 32 delegaciones estatales, lo gue permite
un mayor control a través de politicas y procedimientos establecidos para su administracion
y resguardo. La recepcion, verificacion, guardado y custodia se leva a cabo en el Archivo
Nacional de Expedientes de Crédito (ANEC).

. Aplicacion de un Nuevo Modelo de Recaudacion Fiscal. Este modelo integra los procesos de

Recaudacion y Fiscalizacidon en aspectos contables y propicia un mejor servicio a los
patrones incentivando el cobro eficients, con la plataforma tecnolégica PSCD (Pubtic Sector
Collections Disbursements) de SAP.

Aplicacién de un Modelo de Cobranza Social. En el afio 2005 se redefinid la forma de
operar la cobranza a traveés del nuevo Modelo de Cobranza que incluye: Cobranza
Ordinaria, Cobranza Social y Cobranza Especializada.

Mantenimiento al Sistema de Gestién de Calidad Institucional bajo la norma ISO 9001:2000
con certificacidn por parte de Aenor México (SG Control Interno y Excelencia en el Servicio).

Implementacién del Sistema de Gestién en Equidad de Género y No Discriminacion bajo la
norma MEG2003, con certificacion ante INMujeres, (SG Administracidn de Personas).

Implementacion del Sistema de Gestién en Seguridad de la Informacion bajo la norma
15027001:2005, con certificacion ante la casa certificadora Aenor (3G Tecnologias).

En estos sistemas de gestion interviene todo el personal del Instituto, tanto en oficinas de
apoyo como en delegaciones y centros de servicio.

Para el 2011, se confinuara con el proceso iniciado en 2010 a fin de incorporar la
certificacion en medio ambiente basado en la norma 1S0O14001 (SG Sustentabilidad Social)
e integrarlo a la administracion del sistema de calidad institucional (1S0O8001:2008 en la
SGCIES) buscando mayor impacto en la satisfaccién del usuario v alineado con la filosofia
institucional.
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10. Certificacion bajo la norma UNE-ISO/IEC 2001:2007 correspondiente al Sistema de Gestion
de Seguridad de la Informacién. El certificado fue renovado por la empresa certificadora
AENOR el 22 y 23 de enero de 2009. En el sistema de gestion participan 28 personas.

La operacion diaria del INFONAVIT se da en apego a las mejores practicas de ia industria, y
bajo {a vigilancia y supervision de la CNBV en los rubros de su competencia conforme a la Ley
del INFONAVIT. El articulo 39 de dicha ley ordena al Consejo de Administracion del
INFONAVIT a calcular los ingresos y egresos del Instituto de acuerdo con los criterios aplicabies
y ajustandose a las sanas practicas contables y a las disposiciones emitidas por la CNBV. En el
articulo 66 de la citada Ley del INFONAVIT, se faculta a ia CNBV para aprobar los sistemas de
organizacion de contabilidad y de auditoria interna del INFONAVIT, dandole acceso a dicha
contabilidad, pudiendo verificar los asientos y operaciones contables correspondientes. Este
articulo le atribuye a la CNBV la facultad de vigilar que las operaciones del INFONAVIT se
ajusten a las normas establecidas y a las sanas préacticas, debiendo informar a éste y a la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico de las irregutaridades que pudieran encontrar, para
que se corrijan. El INFONAVIT ha propiciado un mayor acercamiento con la CNBV con el fin de
implantar las mejores practicas de operacién, contables y de administracion de riesgos, v utiliza
los mismos criterios de contabilidad que utilizan instituciones de crédito en su operacion. Los
cambios en la ley de INFONAVIT de junio de 2005, amplian las facultades de vigilancia de la
CNBYV, convirtiéndola en el organismo regulador def Instituto.

Banamex
Actividad Principal

Banamex opera bajo un modelo de negocio de banca universal, ofreciendo a su clientela una
amphia gama de productos y servicios. De conformidad con la LIC, Banamex estd autorizado
para realizar operaciones de banca mdltiple. Dichas operaciones comprenden, entre ofras, la
recepcion de depositos, la aceptacién de préstamos, el otorgamiento de créditos, la operacion
con valores y la celebracién de contratos de fideicomiso. Los servicios que ofrece el Banco
estan dirigidos tanto a personas fisicas como a personas morales, del sector empresarial,
gubernamental y privado.

Banca Hipotecaria

A finales del 2006, se cred ia banca hipotecaria para concentrar en una misma unidad los
negocios de otorgamiento de créditos hipotecarios individuales y la atencion a desarrolladores
de vivienda a nivel nacional. Los canales de originaciéon incluyen la red de sucursales,
desarrolladores, centros hipotecarios y recientemente la modalidad Infonavit Total.

a. Personas Fisicas

Los productos hipotecarios ofrecidos actualmente cubren tres tipos de necesidades de
financiamiento:
* Adqguisicion de vivienda (segmento medio y residencial). Ademés del crédito base

de Banamex, la oferta incluye los programas en co-participacion con Infonavit
{(Apoyo Infonavit y Cofinavit) y Fovissste {aliados y respaidados).

* Pago de pasivos hipotecarios: Los esquemas permiten la substitucion de pasivos
hipotecarios existentes con ofras entidades financieras, ademas de Ia posibilidad de
obtener liquidez adicional sobre el inmueble que garantiza el crédito.
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* [Liquidez: Estos esquemas permiten la obtencidn de recursos por medio de una
hipoteca sin necesidad de comprobar el destino de los mismos, 0 bien, consolidar
deudas de créditos de consumo con otras instituciones financieras.

En julio de 2008, Banamex firméd con Infonavit un acuerdo de originacion de cartera hipotecaria
sobre |a plataforma de Infonavit, conformada por créditos otorgados a trabajadores con ingresos
de 4.5 a 15 salarios minimos. Hasta el momento Banamex es el Gnico banco en México que
opera este programa con Infonavit. La administracion y la cobranza son realizados por Infonavit,
el pago de los créditos se realiza por medio de retencion por némina y aportaciones patronales
subsecuentes.

b. Desarrolladores de Vivienda

La oferta a desarroliadores de vivienda abarca créditos puente para la construccion y créditos
estructurados, asi como la gama de productos de Banamex enfocades al segmento
empresarial, tales como servicios de tesoreria, banca electrénica, factoraje, administracion de
efectivo y nomina, entre otros.

Sucursales

Banamex cuenta con una ampiia red cercana a las 1,600 sucursales ubicadas en todo el
territorio nacional, agrupadas en ocho divisiones (Centro, Golfo Peninsular, Metropolitana Norte,
Metropalitana Sur, Noroesie, Norte, Occidente y Sur).

Del total de su red de sucursales 1,444 son sucursales tradicionales y 144 estan ubicadas en
tiendas de autoservicio y dentro de las instaiaciones de diversas empresas y entidades
gubernamentales. El crecimiento de las sucursales tradicionales ha sido de 31% en los Gltimos
cuatro anos.

El 30% de la red de sucursales, abre adicionaimente los sabados, ofreciendo todos los servicios
de un dia normal de operacidn en ventas, ventanilla y servicio a clientes.

Ademas, cuenta con sucursales en 83 plazas en donde es la Unica presencia bancaria de la

localidad. Aproximadamente 1 milléon de clientes son atendidos en nuestras sucursales cada
dia.
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2. Descripcién de toda la cartera de créditos hipotecarios del INFONAVIT otorgados bajo
la modalidad Infonavit Total.

La siguiente tabla describe las caracteristicas principales del esquema denominado Infonavit
Total que han regido para otorgamiento de créditos por parte del INFONAVIT y Banamex
durante los periodos sefialados. Estos esquemas aplican en funcién de la fecha en que un
crédito fue solicitado y no en funcidn de 1a fecha en que ef crédito se formatiza.

Periodo Aprox. |Denominacién’® |Tasa 'Plazo Tasa Tasa | Descuento |
de Solicitud maximo minima (%)}  maxima ‘en Némina
(afios) z
(%) (%)
2008 - Jul/2009 | VSM Variable 30 35 10 Pago fijo /
25
Ago/2008 - ala | VSM Variabie 30 9 10 Pago fijo /
 fecha 25
Notas:
1. VSM

2. Adicional al 5% de las Aportacionss Patronales

i.a siguiente grafica ilustra las operaciones de la cartera activa administrada por el INFONAVIT,
distribuida por el afio en que se otorgé el financiamiento a los trabajadores derechohabientes,
correspondiente a los créditos oforgados bajo 1a modalidad Infonavit Total.

Créditos originados por afo
Portafolio INFONAVIT TOTAL

8,000
60,000
49,000
20,000 |

{} H

Thulo def eie

2008

W cuentas 31,559

Valor de la propiedad financiada

El valor maximo de fa propiedad financiada bajo el programa Infonavit Total es el equivalente a
350 veces el SMGDF en toda la Republica Mexicana. Dentro del programa Infonavit Total, pero
bajo la modalidad de Anualidades Garantizadas (AG) no hay valor méximo de fa propiedad

financiada.
Valor de los créditos
El valor maximo otorgado por cada crédito bajo el programa Infonavit Total es de 305 veces el

SMGDF. Dentro del programa Infonavit Total, pero bajo la modalidad de
{ ada 1 el valor maximo otorgado por cada crédito es de 700 veces ef SMGDF y
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existe un valor minimo de 60 veces el SMGDF a ser sdlicitado. El monto promedio de los
créditos colocados es de 270--- veces el SMGDF.

Denominacion y Actualizacién

Los créditos son denominados en veces el SMGDF o en Pesos indexados al SMGDF y el saldo
en Pesos es ajustado en la misma proporcion y frecuencia en la que se incremente el SMGDE.

Tasa de Interés

Las tasas de interés se determinan en funcion de la proporcion que guarda el salario diaric
integrado del trabajador respecto al SMGDF, que fluctia dependiendo del ingreso safarial del
trabajador desde el 8.5% hasta el 10%.

A partir de 2008 el rango de tasas de interés puede modificarse en funcién del ingreso del
trabajador.

Pagos

Los Descuentos en Nomina al salario de! trabajador dependen del esquema de crédito que
aplique a su contrato en funcion a la fecha de la solicitud del mismo. El porcentaje de
deduccion que aplique al salario del trabajador puede ser de 25% o 27%,. Esta deduccion la
efectua el patrén en cada fecha que lleva a cabo pagos de salario y es entregada al INFONAVIT
en forma bimestral. El Descuento en Nomina para todos los Créditos Hipotecarios cuyos
derechos seran cedidos por el INFONAVIT y Banamex al Fiduciario es un factor fijo
denominado en VSM estipulado en el contrato de crédito y de acuerdo con las reglas de
otorgamiento de crédito publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 23 de diciembre de
2002 las cuales entraron en vigencia a partir del 1 de enero del 2003. Adicionalmente al
Descuento en Nomina, el patron realiza bimestralmente el pago al INFONAVIT de la Aportacion
Patronal, equivalente al 5% del salario diario integrado del trabajador, que también es aplicada
af pago de los Creditos Hipotecarios.

En caso de que un trabajador haya perdido su empleo, éste entra en un proceso denominado
Régimen Especial de Amortizacion (‘REA”) y en estos casos los pagos por intereses y principal
de los Créditos Hipotecarios se hacen de acuerdo a la cuota fija establecida en las reglas de
otorgamiento de crédito. Estos pagos deben ser enterados directamente por el acreditado al
INFONAVIT en forma mensual a través de diversas entidades, entre ellas, sucursales
bancarias. En este caso, el Deudor Hipotecaric es responsable también del equivalente a la
Aportacion Patronal que realizaba la Empresa Empleadora al momento del otorgamiento del
crédito, determinada en veces salario minimo.

Plazo Maximo

El plazo maximo para la amortizacion de los Créditos Hipotecarios otorgados es de 360
mensualidades efectivas de pago. Sin embargo, dicho plazo es ajustado dependiendo de la
edad del trabajador beneficiado para que el crédito sea amortizado cuando el acreditado cumpla
65 afos de edad.

Anticipo o Enganche

No es requerido ningGn pago inicial para el otorgamiento de un crédito.

Aplicacién del Saldo de la Subcuenta de Vivienda
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El saldo de [a subcuenta de vivienda del frabajador se dispone conjuntamente con el monto de
crédito otorgado, la suma de estas cantidades no puede ser superior a 350 veces el SMGDF.

Costos Iniciales del Crédito

El INFONAVIT cobra el 5% del monto de crédito como gastos de administracién al cierre. No se
tienen costos especificos por solicitud, analisis de crédito, etc. Los impuestos y derechos de
registro de la operacidn son a cargo del acreditado. El cesto de originaciéon y los gastos
notariaies pueden ser incluidos en el monto del crédito otorgado, tos cuales son deducidos
antes del desembolsa final.

Periodos de Prérroga

En caso de que el trabajador pierda su empleoc y pase al Reégimen Extraordinario de
Amortizacion (REA), este podra, dentro de los 30 dias siguientes, solicitar al INFONAVIT un
Periodo de Prorroga por el tiempe en que esté inactivo. Durante dicho periodo el trabajador
tendra derecho de no hacer pagos de servicio de deuda hasta un maximo de 12 meses
continuos y 24 meses acumulados como maximo durante toda la vida del crédito. Algunos tipos
de crédito capitalizan intereses durante el Periodo de Prérroga y otros no. En cuanto el
trabajador inicie una nueva relacion laboral, dicho trabajador regresa al Régimen Ordinario de
Amortizacién {ROA) v dicho Periodo de Prérroga termina.

Cartera Vencida

En el caso en que el frabajador 0 Deudor Hipotecario incurra en un refraso de 20 dias en el
pago de la amortizacién de su Crédito Hipotecario o no haya efectuado el pago correspondiente
después del Periodo de Prérroga al que tiene derecho su crédito se considerara “Crédito
Hipotecario Vencido” y se aplicara en su caso, el modelo de cobranza social gue a continuacion
se describe.

Modelo de Cobranza Social

En el afio 2005 se redefinid la forma de operar [a cobranza a través dei nuevo Modelo de
Cobranza que incluye: Cobranza Ordinaria, Cobranza Social y Cobranza Especializada.

La Cobranza Ordinaria se refiere al Descuento en Nomina de los Deudores Hipotecarios y al
pago de la Aportacion Patronal.

La Cobranza Social considera la recuperacion de los créditos con base en las condiciones
contractuales. £n caso de problemas de pago, se considera la voluntad y la capacidad de pago.
[sta subdividida en 4 etapas:

1) Cobranza Preventiva: reduce el riesge de deterioro del portafolio e incentiva la cuitura de
page de los acreditados.

2) Cobranza Administrativa: maximiza e incrementa el flujo promedio por cuenta REA, evitando
el paso de créditos a cartera vencida.

3} Recuperacién de Cartera: dirigida a los créditos con mas de 3 amortizaciones mensuales
incumplidas y a aquellos que presenten falta de capacidad de pago (esencia de la cobranza
social).

4) Conciliacién: Su labor es hacer el Gitimo intenfo para cerrar una solucion definitiva con un
convenio privado, asegurando un trato digno, respetuoso y conciliador.

Finalmente, la Cobranza Especializada se dedica a resolver definitivamente la situacién de los

créditos, bajo |las siguientes afternativas: Procesos de cobranza judicial o Castigos de cuentas
irrecuperables. Esta cartera tiene |as siguientes caracteristicas: ya paso el proceso de Cobranza
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Social, tiene mas de 8 meses sin pago, las viviendas pueden estar abandonadas o invadidas, y
en algunos cascs no se cuenta con evidencia fisica o juridica de que la hipoteca haya sido
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad, o bien, no se cuenta con el instrumento legal
que formalizé [a operacion.

Amortizacién Anticipada de los Créditos Hipotecarios

Los Creditos Mipotecarios pueden amortizarse en forma anticipada en cualquier momento por &
acreditado, sin ninguna penalizacion.

Colateral del Crédito

La Hipoteca, siempre en primer lugar sobre el inmueble otorgada a favor del INFONAVIT vy de
Banamex al ceder una porcidn de los derechos de cobro bajo cada Crédito Hipotecario, se
inscribe en el Registro Publico de 1a Propiedad de la ubicacion del inmuebie. La propiedad debe
ser ocupada por el trabajador y no debe ser permutada, alquilada, dada en préstamo u ofrecida
como garantia sin el permiso del INFONAVIT,

Valuaciéon de la Vivienda

A partir del 2003, e INFONAVIT exige que todos los inmuebles gue sean otorgados en garantia
bajo un crédito cuenten con un avalio realizado por una unidad de valuacion autorizada y
registrada por la Sociedad Hipotecaria Federal.

Descripcion del Producto Infonavit Total

Este producto, el cual es objeto del presente Programa, esta dirigido a trabajadores con
ingresos desde 4.5 VSM. Dichos créditos pueden ser otorgados bajo dos modalidades distintas,
en funcion del valor de la propiedad financiada, entre otras cosas. La primera de ellas agrupa a
fos créditos otorgados para la adquisicion de viviendas con un valor de hasta 350 VSM;
mientras que la segunda modalidad denominada Anualidades Garantizadas (AG) el valor de la
propiedad financiada no tiene limite.

Bajo este esquema, el Instituto origina el crédite de acuerde a sus politicas y es cedido en forma
parcial a Banamex, quien asume el riesgo de crédito de su porcidén. La administracion de la
totalidad del crédito la realiza el INFONAVIT, cobrando una comisién por esta actividad.

El monto que los Deudores Hipotecarios reciban con motivo del otorgamiento de los Créditos
Hipotecarios originados en ia modalidad de Infonavit Total, solamente podra ser destinado a la
adquisicion de vivienda.

Desde el 2008 el INFONAVIT y Banamex han implementado diversas acciones para desarrollar
y fomentar el producio Infonavit Total. A continuacion se hace una breve descripcion de dichos
actos y del funcionamiento del producto Infonavit Total.

A) El 10 de junio de 2008, el Infonavit y Banamex celebraron un contrato marco de cesién
onerosa y administracién de créditos hipotecarios {el "Contrato Marco de Cesidn”) mediante el
cual el Infonavit se obligd, entre otras cosas,:

(i) a ceder a Banamex o a quien éste designara, una porcién de la totalidad de los
derechos sobre ciertos Créditos Hipotecarios, originados desde la fecha de firma del
Contrato Marco de Cesidn, hasta que fuera cubierta una meta de 35,000 (treinta y cinco
mil) créditos hipotecarios (la “Meta de QOriginacion”}, Dicha porcidn seria determinada en
funcién del nimero de VSM percibido por los Deudores Hipotecarios y que en su
conjunio importaba alrededor de $8,000'000,000.00 M.N. {ocho mit millones de Pesos
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00/100 Moneda Nacional), asi como ceder aquellos derechos las partes acordaran con
posterioridad a la fecha en gue fuera cublerta la Meta de Qriginacion; y

(i) a llevar a cabo la administracion y cobranza de los Créditos Hipotecarios, cuya porcion
hubiere sido objeto de ia cesidon a Banamex en la forma y términos establecidos en el
Contrato de Cesién Original. En virtud de lo anterior y conforme a lo dispuesto en el
articulo 2926 del Codige Civil para el Distrito Federal y los articulos correlativos en los
Codigos Civiles de los demas Estados de la Reptiblica Mexicana, y con el objeto de
seguir administrando los Créditos HMipotecarios, obligdndose Banamex a pagar al
Infonavit una contraprestacion con motivo de la cesién y una comision por la
administracidén y cobranza de los Créditos Hipotecarios.

(i) L.a cesién de la porcidon correspondiente de los derechos sobre los Créditos Hipotecarios
a Banamex se llevéd a cabo periédicamente, a través de la formalizacion de diversos
contratos de cesion.

B) El Contrato Marco de Cesion se sujetdé la condicidn suspensiva consistente en que la
Comisidn Federal de Competencia emitiera resolucion favorable en forno a la conceniracion de
activos derivada de la cesion de la porcion de los Créditos Hipotecarios por parte del
INFONAVIT a Banamex. Dicho arganismo aprobd ta concentracion mediante la resolucion de
fecha 28 de agosto de 2008 y natificada a los Fideicomitentes el dia 9 de septiembre del mismo
afio.

C) Al amparo del Contrato Marco de Cesidn y con el objeto de dar certidumbre a los
derechohabientes del INFONAVIT, asi como a la industria de la construccion vy al sector
hipotecario, con respecto a la disponibilidad de financiamiento para la adqguisicién de vivienda,
el Infonavit y Banamex acordaron:

{i) ampliar la Meta de Originacion;

{ii) renovar anualmente la Meta de Originacién; y (i) celebrar un convenio modificatorio
al Contrato Marco de Cesion con el objeto de determinar las condiciones de
originacian, cesion, administracion y cobranza de los Créditos Hipotecarios, que
serian objeto de cesion.

En virtud de lo anterior, con fecha 22 de diciembre de 2008, el Infonavit y Banamex celebraron
un convenioc modificatorio al Contrato Marco de Cesion (el "Convenio Modificatoric” vy
conjuntamente con ef Convenio Original, el “Convenio Infonavit Total”)

E! Convenio Infonavit Total establece, entre otras cosas, lo siguiente:

1. Reiterando los términos del Contrato Marco de Cesion, ia obligacion del infonavit de
llevar a cabo la cesidn de una porcién de los derechos de crédito asociados a los
créditos hipotecarios otorgados para el cumplimiento de la Meta de Originacion, y
sus actualizaciones, la cual se determina en funcion det nitmero de VMS percibido
por los Deudores Hipotecarios, asi como la obligacion correlativa de Banamex de
pagar al Infonavit una contraprestacion por la cesidn y una comisién por la
administraciéon de los Créditos Hipotecarios;

2. Lafacuitad de ambas partes para bursatilizar 1a porcion de los Créditos Hipotecarios

que les corresponda, previa notificacion a la otra parte, la cual podréa participar en
dicha bursatilizacién si asi lo desea incluyendo la partida de la cual es tituiar;
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3. Las condiciones a las que se encuentra sujeta la obligacidn de Banamex de adquirir
ios Créditos Hipotecarios, las cuales estan relacionadas con el cumplimiento de las
politicas y reglas de originacion, el comportamiento de la cartera, la efectividad de la
cobranza y la existencia de un mecanismo de proteccion de pagos en caso de que
el Deudor Hipotecario pierda el empleo. Asimismo, se establece la facultad de
Banamex para rechazar la cesion, en caso de gue el Deudor Hipotecario tenga
reportes negativos en el buré de crédito o se encuentre en las listas negativas de
lavado de dinero y financiamiento al terrorismo, de conformidad con las
disposiciones legales aplicables. Una vez celebrada la cesion, Banamex podra
devolver los creditos hipotecarios cedidos en los siguientes casos: (i) en casc de
que ios Expedientes de Crédito no se encuentren debidamente integrados en un
plazo de 18 meses, o (i) si {a totalidad de los pagos exigibles al acreditado no son
suficientes para cubrir la totalidad del saido insoluto por haber sido éste originado
con riesgo de saido remanente.

4. La obligacion del Infonavit de prestar los servicios de administracidn y cobranza
respecto de las porciones de los créditos cedidos a Banamex, dicha obligacion
incluye, entre otras cosas: (i) llevar a cabo la cobranza preventiva, administrativa,
fudicial y extrajudicial, {ii} cobrar y verificar que se mantengan vigentes los Seguros
de los Créditos Hipotecarios, (i} llevar y conservar los Expedientes de Crédito, (iv)
enviar estados de cuenta a los Deudores Hipotecarios, (iv) iniciar el procedimiento
de ejecucion previsto en el Cddigo Fiscal de la Federacion para exigir a los patrones
el pago de las Aportaciones Fatronales y Descuentos en Nomina que constituyen la
fuente de pago de los Créditos Hipotecarios, en caso de incumplimiento por parte
de los patrones, {v) mantener y enajenar de los Inmuebles Adjudicados.

5. Por lo que se refiere a la cobranza judicial la obligacién del Infonavit para gue
dentro de ciertos plazos, obtenga una seniencia favorable, ejecute las Hipotecas y
se engjene el Inmueble Adjudicado.

6. La obligacién del infonavit de establecer un esquema de proteccion de pagos en
caso de gue el Deudor Hipotecario se quede sin emplec asi como mantener
respecto de cada Inmuebie, por cuenta del acreditado, un seguro de darios.

La transmisidn de los derechos de crédito sobre los Créditos Hipotecarios originados por el
Infonavit 2 Banamex, se formalizan a través de los conifratos de cesién previstos en el Convenio
Infonavit Total, de manera mensual.

S
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3. Descripcion de la Cartera Hipotecaria Infonavit Total.

A diciembre de 2010 las cifras preliminares indican que la cartera hipotecaria del programa
INFONAVIT TOTAL contaba con 124,038 créditos. De estos créditos, el 94.41% correspondian
a cartera vigente, el 3.46% se encontraban en prérroga y finalmente el 2.13% correspondia a
cartera vencida.

Cartera Hipotecaria

{(Numero de Créditos)

Dic-2008' Dic-2008'  Dic-2010"

Cartera Vigente 31,555 67,687 117,102
Régimen Ordinario (ROA) 31,539 66,424 112,612
Régimen Especial (REA) 16 1,273 4,490
Cartera en Monetario 0 0 0
Cartera en Prorroga 0 3,782 4,294
Cartera Vencida 1] 515 2,642
Régimen Crdinario (ROA) 0] 234 1,180
Regimen Especial (REA) 0 284 1,462
TOTAL 31,555 71,994 124,038
indice Cartera Vencida 0.00% 0.72% 2.13%
Notas: .

1 Datawarehouse Institucional Infanavit
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A diciembre de 2010 las cifras preliminares indican que la cartera hipotecaria del programa
INFONAVIT TOTAL tenia un valor de $46,101 millones, donde 94.55% corresponde a cartera
vigente, 3.36% esta en prérroga, y finalmente 2.09% corresponde a cartera vencida.

Cartera Hipotecaria

{importe en miles de pesos)

Dic-2008" Dic-2009" Dic-2010"

Cartera Vigente 10,138,036 18,637,980 46,101,492
Régimen Ordinario (ROA) 10,136,016 18,416,001 44,503,391
Régimen Especial {REA) 2,020 221,979 1,598,100
Cartera en Monetaric 0 0 0
Cartera en Prérroga 0 818,467 1,636,822
Cartera Vencida 0 61,086 1,019,127
Régimen Qrdinario {ROA) ¢ 22,442 460,054
Régimen Especial (REA) 0 38,644 559,073
TOTAL 10,138,036 19,517,533 48,757 441
indice Cartera Vencida 0.00% 0.31% 2.09%

Notas:

1 Datawarehouse Insfitucional Infonavit.

2 La carlera de Créditos Hipotecarios originados bajo la modalidad Infonavit Total, comenzaron a otorgarse en
el 2008. En virtud de que dicha carfera fue originada relativarmente hace poco tiempo, cuenta con un historial
de comportamiento corto, por lo que durante los primeros afios las variaciones en el indice de cartera vencida
suelen mostrarse como sensible, lo anterior hasta que la cobranza junto con el histarial alcancen un volurmen
considerable y el indice de cartera se estabiiice
Var seccién 1.3 Factores de Riesgo - Incrementfo en ef indice de carfera vencida, del presente Frospecto.
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Ei INFONAVIT como principal proveedor de créditos para la vivienda en el pais, se destaca al
comparar el tamafio de la cartera crediticia respecto a otras entidades financieras del pais por el
monto de cartera crediticia administrada.

infonavit

#2010

Sofoles /
sofomes 2000
@ 2008

Bancos

- 105,000 200,000 300,000 460000 500000 600,000 700,000 800,000
mitones de pesos

Fuente: Asociacion Hipotecaria Mexicana, Reporte anual 2010.

Adicionalmente y a efecto de cubrir riesgos potenciales de la cartera de créditos, se ha
mantenido una esirategia conservadora en la constitucion de reservas crediticias, apegada a las
reglas de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, que al mes de diciembre del afto 2010
mostrd 245.0% de cobertura de contingencias crediticias. Asimismo el nivel de!l patrimonio en
refacion a activos, para ese mismo periodo mostré un nivel de 10.5%.
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Fuente: Comision Nacionai Bancaria y de Valores (CNBV) y cifras del INFONAVIT al cierre de
diciembre de 2010,
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d} Deudores Relevantes

Las obligaciones del Fideicomiso respecio de la emisién de los Certificados Bursatiles
Fiduciarios no dependen total ni parcialmente de un deudor de! Fideicomiso.

e) Administradores u Operadores

1. Antecedentes del Administrador

El INFONAVIT es la entidad que administra [a mayor cantidad de Créditos Hipotecarios
individuales en México, ademas de ser la entfidad que administra la mayor cantidad de cuentas
y recursos relacionados con la actividad de gestion de fondos para el refiro en México (Ver
inciso ¢) de la Seccion Ul La Operacién de Bursatilizacion para una descripcion mas detailada
del INFONAVIT).

Estas actividades han sido desarrolladas por el INFONAVIT desde 1972, dentro de un contexto
de actuacion mixta, es decir, combinando la recaudacion de aportaciones patronales como
organismo fiscal auténomo, y gestionando los recursos de los trabajadores y administrando los
créditos hipotecarios originados, actividades que se asemejan a las inherentes a la de una
institucion hipotecaria.

La ejecucion de las funciones del INFONAVIT se desarrolla dentro de un contexto geografico
que cubre la totalidad del terriforio de la RepUblica Mexicana. Adicionalmente el INFONAVIT
registra, procesa, adminisira, cobra y controla créditos hipotecarios propios y de terceros como
es el caso de la adminisiracidn que realiza de los créditos hipotecarios de ia emision CEDEVIS
04 autorizado por {a CNBV el 16 de marzo de 2004, vy de las emisiones CEDEVIS 04U,
CEDEVIS 05U, CEDEVIS 05-2U y CEDEVIS 05-3U realizadas al amparo del programa
autorizado por la CNBV el 5 de noviembre de 2004. Ademas de las emisicnes CEDEVIS 06U,
CEDEVIS 06-2U, CEDEVIS 06-3U y CEDEVIS 06-4U realizadas al amparo del programa
autorizado por la CNBVY el 25 de abril de 2008, las emisiones de CEDEVIS 07U, CEDEVIS 07-
24 y CEDEVIS 07-3U al amparo del programa autorizado por la CNBV el dia 23 de abril de
2007, las emisiones de CEDEVIS 08U y 08-2U, CEDEVIS 08-3U y 08-4U, CEDEVIS 085-U y
08-6U, CEDEVIS 08-7U y 08-8U y, CEDEVIS 08-9U y 08-10U, realizadas al amparo del
programa autorizado por la CNBV el 8 de abril de 2008, asi como de las emisiones de
CEDEVIS 09-U, CEDEVIS 09-2U, CEDEVIS 09-3U, CEDEVIS 09-4U, CEDEVIS 09-5U vy
CEDEVIS 10-U y 10-2U), realizadas al amparo del programa autorizado por la CNBVY el 18 de
mayo de 2009; y CEDEVIS 10-3U y 10-4U realizadas al amparo del programa autorizado por ta
CNBV el 15 de junio de 2010.

Dichas actividades se han desarroliado derivado de los diferentes programas gue se han dado a
través de los afos para atender las necesidades de vivienda de los trabajadores mexicanos.

En base a lo anterior el INFONAVIT tiene la capacidad, experiencia e infraestructura
adecuadas, para proveer el servicio de administracidén de cartera de los créditos hipotecarios
gue conforman el patrimonio del Fideicomiso, especialmente por ios siguientes atributos:

+ Experiencia probada en la adecuada administracion de grandes volimenes de
Créditos Hipotecarios.

« Tiempo de experiencia dedicado exclusivamente a su actividad principal.

s Capacidad de administrar diferentes modelos de contrato hipotecario (multimoneda
y multiproducto).
Cobertura nacional a través de las 32 delegaciones regionales.
Contexto de actuacién y atribuciones de caracter fiscal.
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+ Mecanica de cobro a través de las Aportaciones Patronales y el descuento directo
en nomina gue efectla el patrdn, que entera y paga bimestralmente al INFONAVIT
para acreditados en ROA.

» Amplia red de captacién de pagos para acreditados en REA a través de seis de los
principales bancos y sus redes de sucursales, asi como a través de distintos
establecimientos comerciales. También se reciben pagos provenientes de los
Estados Unidos de América, a través del sistema Dolex y a través de la pagina
electronica de la red mundial {Internet) del INFONAVIT: www.infonavit.org.mx.

o Infraestructura para atender cartera con omisiones a fravés de despachos externos
de Cobranza con cobertura a nivel nacional.

La capacidad operativa del INFONAVIT por su volumen de administracion de créditos
hipotecarios, te permite figurar dentro de las primeras entidades hipotecarias con mayor nimero
de créditos administrados, si se compara con ofras instituciones a nivel internacional. La
calificacion de SQ1 menos (SQ1-) oforgada por Moody’s reconoce la calidad del desempefio de
INFONAVIT como administrador de los créditos hipotecarios, su capacidad de cobranza, los
fuertes resuitados en mitigacién de pérdidas de crédito, la administracion de procesos de
recuperacion y su estabilidad institucional. Dicha calificacion como administrador primario de
hipotecas de interés social en México fue ratificada por Moody's el pasado 16 de abril de 2010.

2. Sistemas

E!l sistema de administracion de cartera hipotecaria que utiliza el INFONAVIT es el Advance
Loan System Servicer Manager ("ALS/SM"} desarrollado por Fidelity Information Services,
basada en Arkansas, Estados Unidos de América. Dicho sistema es una solucion probada de
alta utilidad y aceptacion a nivel internacional para ef manejo de créditos hipotecarios. Las
principales ventajas de este sistema son: que permite el manejo de informacion con altos
niveles de seguridad, la capacidad de manejar altos volimenes de crédito vy su flexibilidad, o
que ha permitido adaptarlo a las distintas necesidades del INFONAVIT, como Administrador de
Créditos Hipotecarios.

El sistema ALS/SM es utilizado por el INFONAVIT desde mayo del 2003. A partir de marzo
2004 se migraron 1.8 millones de créditos del viejo sistema al ALS/SM, y en marzo de 2007 se
actualizo a la version 205, actualmente se administran en el ALS/SM alrededor de 3.7 millones
de créditos hipotecarios, incluyendo los Créditos Hipotecarios, segregados con reserva y los
portafolios que respaldan tas emisiones de CEDEVIS. Ef proceso de migracion fue disefiado y
se implementd bajo el esquema de servicio continuo, de fal forma gue en ningdn momento se
interrumpieron los proceses de la administracion y Cobranza de los Créditos Hipotecarios.

El sistema ALS/SM estd desarrollado en plataforma IBM mainframe y sus caracteristicas
principales son:

* Mejora los niveles de atencidn al acreditado contando con conexién automatica con
los diferentes canales de atencion y distribucion de informacion.

+ (Garantiza la seguridad y la integridad de la informacion relacionada a los cargos y
abonos de los acreditados.

+ Facilita ta administracion de los créditos va otorgados, considerando sus
caracteristicas.

» Cuenta con facilidades para generar paramétricamente nuevos tipos de créditos
{productos).

» Opera eficientemente al menos cinco millones de créditos.

s Cuenta con las interfases automatizadas necesarias para interactuar con otras
areas det Instituto, asi como con organismos externos.

61



« Operacion multiempresa con cierres independientes, permitiendo administrar
cartera de terceros.

+« Opera fransacciones multimeneda. Esta funcionalidad permite el registro de los
créditos en ta moneda o unidad monetaria en gue fue escriturado el crédito,
conservando sus caracteristicas financieras de manera directa, faciltando su
administracién.

» Administracion de la seguridad del sistema a través de perfiles, claves de acceso y
registros de auditoria.

+ Permite esquemas de cifras de control, concilidndose la aplicacién con ella misma y
sus interfases, gjemplo: Créditos al mes anterior + altas — bajas = Créditos actuales.

« Cuenta con las herramientas de conciliacion en el Sistema de Administracidn de
Cartera y su interfase al médulo contable.

s Procesamiento a través de mUitiples terminales.

» Funciones que permiten, de origen, administrar carteras bursatilizadas como es el
casoc de la cartera hipotecaria correspondiente a |la emisiones de CEDEVIS.

+ Capacidad de procesamiento de informacién en tiempo real.

» Control de archivos a través de la generacion de aproximadamente 400 tipos de
reportes impresos.

+ Explotacion de la informacion a través de reportes predefinidos y consultas ad hoc.

El sistema de administracidén de cartera hipotecaria utilizado por el INFONAVIT registra todos
los créditos otorgados, en sus diferentes modalidades. Con respecte a cada uno de eilos,
regisira todas sus caracteristicas, tales como plazo de amortizacidn, tipo de tasa de interés {fija
o variable), la tasa de interés, moneda (Pesos 6 VSM) y factor de descuento sobre el salaric o
monto dei pago fijo, etc.

La informacion se procesa, actusliza y respalda en forma diaria. Los respaldos diarios son de la
actividad det dia y la base de datos completa actualizada se respalda en forma semanal. El
sistema le permite al INFONAVIT llevar a cabo la facturacion de la cartera en forma mensual.
L.os pagos recibidos se aplican en forma diaria.

El sistema identifica los segmentos omisas, y al aplicar los pagos correspondientes a periodos
atrasados, ubica el pago en el periodo mas antiguo y recalcula saldos e intereses para el
crédito.

L.os respaldos son almacenados fisicamente en dos sitios:

En la béveda ubicada dentro del centro de coémputo del INFONAVIT; vy

+« En la boveda ubicada en Toluca, Estado de México, en donde se custodian los
respaldos semanales realizados en el cenfro de codmputo del INFONAVIT. Este
servicio estd incluide en el contrato celebrado con la empresa SunGard, proveedor
actual de contingencia en caso de desastire

En caso de catastrofe, se toman los cartuchos con el dGitimo respaldo efectuado y es aplicado en
el ambiente de produccion una vez restaurada la infraestructura.
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3. Cobro de los Créditos Hipotecarios

El flujo de |la cobranza de los Créditos Hipotecarios se da a través de la deduccion directa sobre
la ndmina del trabajador empleado, misma que es enterada al INFONAVIT bimestralmente a
traves del sistema unico de autodeterminacion (SUA). Los pagos son recibidos por los bancos
receptores autorizados, concentrande la recaudacion en las cuentas del Instituto en Banco de
México. La cobranza realizada a los frabajadores que no se encuentran afiliados al sistema, se
lleva a cabo mediante el pago que los trabajadores realizan directamente en la red de bancos

autorizados, éstos transfieren la cobranza a la cuenta que el Instituto mantiene en el Banco de
Meéxico.

Red de Distribucion Cobranza de Cartera

Tratrajador no afliado ¢ sin empleo
paga directo al banco (REA}

Trabajador con empieo paga
por medio de Aportaciones ¢
Pafronates y Descuento en é
Nomina {ROA}

= Delegacianes

Notae: L EMPRESA(ROA)  BANCOS

1 ha red de bancos aulorizades para o R
cobros de REA cubre todo of pais ROA:
2 Existe una delegacion por Estado S REA:

VIV Aportacion al Fondo para ia vivienda
ACV: Interés v Principal de Cartera Hipotecaria
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4. Aspectos Operacionales del Cobro
Reégimen Ordinario de Amortizacion (“ROA")

Los pagos al INFONAVIT por servicio de los Créditos Hipotecarios de los trabajadores
empleados (ROA), se calculan por periodos bimestrales y deben ser pagados por el patron al
INFONAVIT a mas tardar el dia 17 del mes siguiente o el Dia Habil posterior.

Mientras el trabajador acreditado esta laborando formalmente en una empresa considerada en
el apartado A del articulo 123 Constitucional, el patrén deberd, realizar el pago al INFONAVIT
por concepto de Aportacion Patronal v Descuento de Nomina para la amortizacién del crédito.

El proceso de cobranza comienza con la emision de fa cédula de autodeterminacion por parte
del IMSS. En dicha cedula de autodeterminacion se incluyen las cuotas del IMSS asi como las
cantidades que por concepto de Descuentos en Némina y/o Aportaciones Patronales deban
pagarse al INFONAVIT. Dado que los datos de la cédula de autodeterminacién son calculados
en base a la informacidn de 1a base de datos del IMSS, 1a empresa obligada revisa los datos
contenidos en el documento, donde aplica las correcciones correspondientes en base a los dias
trabajados y/o incapacidades que se dieron en el periodo a enterar.

Posteriormente la responsabilidad recae en la empresa quien es obligada solidaria del
trabajador la cual tiene la obligacion de enterar el pago a través del sistema bancario. Este
proceso se maneja de forma electronica a través del SUA (Sistema Unico de
Autodeterminacion). El uso del SUA como medio de pago es obligatorio, sdlo las Empresas
Empleadoras con menos de 5 trabajadores, pueden optar por el uso de la cédula de
determinacion como medio de pago ante las entidades bancarias.

Una vez recibido el pago por la institucion bancaria, dicha institucion envia: (i) los fondos a las
cuentas de INFONAVIT en Banco de Méexico vy (i) ia informacién individualizada de los pagos
recibidos a Procesar, S.A. de C.V. para su concentracién y envio al INFONAVIT conforme al
calendario pactado.

Una vez recibidos los pagos vy la informacién por el INFONAVIT, éstos son verificados
internamente y conciliados con Banco de México y Procesar, S.A. de CV. Acto seguido, se
lleva a cabo la aplicacion de la Aportacion Patronal, la cual se transfiere a la subcuenta de
vivienda del trabajador, o0 en caso de existir un crédito hipotecario a la amortizacion de dicho
credito junto con el Descuento de Némina.

Los pagos no efectuados por las Empresas Empleadoras de las Aportaciones Patronales y
Descuentos de Nomina, respecto a trabajadores formalmente empleados son detectados a
través de los procesos de conciliacién bimestral y registrados como una cuenta por cobrar del
INFONAVIT a la Empresa Empleadora. El INFONAVIT notifica vy le requiere el pago para
aclararlo o realizarlo dentro de los 45 {cuarenta y cinco) dias siguientes. Si en dicho plazo la
Empresa Empileadora no realiza ia aclaracion o el pago correspondiente, entonces se procede a
contabilizar como crédito fiscal y se inicia el proceso administrativo de ejecucién contra fa
Empresa Empieadora, mediante el cual se garantiza el adeudo con bienes o interviniendo
cuentas de cheques de dicha empresa.

Régimen Especial de Amortizacion (“REA”)

Se clasifica en este régimen a los acreditados que han perdido su refacion laboral de acuerdo a
lo reportado por el IMSS. Dado que no existe Empresa Empleadora que realice el Descuento en
Némina, el acreditado debera efectuar el pago de la amortizacion de su crédito. En este caso,
se le entrega un estado de cuenta por correc en su domicilio que funcionard como medio de
pago y dicho pago podra ser realizade en cualquiera de los bancos autorizados por el
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INFONAVIT. En este caso, el Deudor Hipotecario debe pagar un factor mayor para cubrir la
porcidn de fa Aportacion Patronal que previamenie realizaba la Empresa Empleadora.

Cobranza Social

En e afio 2005 el INFONAVIT redefinid la forma de operar la cobranza a través del nuevo
Modelo de Cobranza que incluye: Cobranza Ordinaria, Cobranza Social y Cobranza
Especializada.

La Cobranza Ordinaria se refiere al descuento en nomina de los trabajadores y al pago patronal.

La Cobranza Social considera la recuperacidon de fos créditos con base en las condiciones
condractuales. En caso de problemas de pago, se considera la voluntad vy la capacidad de pago.
Esta subdividida en 4 etapas:

1) Cobranza Preventiva: reduce el riesgo de deterioro del portafolio e incentiva la cultura de
pago de los acreditados.

2} Cobranza Administrativa: maximiza e incrementa el flujo promedio por cuenta REA, evitando
el paso de creditos a cartera vencida.

3} Recuperaciéon de Cartera: dirigida a los créditos con mas de 3 moras y a aquellos que
presenten falta de capacidad de pago (esencia de la cobranza social).

4) Conciliacion: Su labor es hacer el Gitimo intento para cerrar una solucion definitiva con un
convenio privado, asegurando un trato digno, respetucsc y conciliador. Esta etapa cuya
atencion se desarrolla en las Delegaciones Regionales del Infonavit, esta siendo sustituida por
ia utilizacidén de medios de justicia alternativa. El Infonavit, esta suscribiendo convenios de
colaboracion con diversos Centros de Justicia Alternativa que dependen dei Poder Judicial de
cada Estado, los convenios que en ellos se suscriben entre el infonavit y los Deudores
Hipotecarios tienen fuerza legal y pueden ser ejecutados rapidamente.

Finalmente, la Cobranza Especializada se dedica a resolver definitivamente la situacion de los
créditos, bajo las siguientes alternativas: Procesos de cobranza judicial o Castigos de cuentas
irrecuperables. zsta cartera tiene las siguientes caracteristicas: ya pasé el proceso de Cobranza
Social, tiene mas de 8 meses sin pago, las viviendas pueden estar abandonadas o invadidas, y
en algunos casos no se cuenta con evidencia fisica ¢ juridica de que la hipoteca haya sido
inscrita en el Registro Plblico de la Propiedad, o bien, no se cuenta con el instrumento tegal
que formalizo la operacion.

Cobranza administrativa y extrajudicial

Desde la celebracion del contrato de crédito se asesora al acreditado sobre los beneficios de
mantenerse al corriente, las consecuencias de no haceric y de los posibles beneficios
contenidos en ia ley del INFONAVIT y en el mismo contrato. Con base en la informacién scbre
movimientos afiliatorios presentados en el IMSS, se identifica a los acreditados que han perdido
ta relacion laboral, quienes son contaciados via telefonica y/o a fravés de los despachos de
cobranza preventiva a efecto de reiterarles la asesoria ya mencionada, y apoyarles en el
otergamiento de una prérroga, reclamacion de la Garantia Genworth, o de alguna otra forma
para que mantengan al corriente en sus pagos.

En este segmentc se promueven y aplican fos esquemas de recompensa a acreditados
cumplidos. Desde la implantacién de este programa en junio de 2006 al cierre de 2010, se han
entregado 159,912 recompensas a igual nimero de acreditados, por un valor de $839.4
millones.
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Para las primeras omisiones de pago el procedimiento para el cobro de créditos no pagados
{una o mas mensualidades) se realiza a través de Hamadas telefdnicas y visitas domiciliarias
mediante de despachos externos de cobranza. Adicionalmente, el INFONAVIT cuenta con la
infraestructura de un centro de atencién telefénica denominade Infonatel a través del cual se
reciben llamadas para atender aclaraciones, asi como brindar informacidn v asesoria a
derechohabientes y acreditados del Instituto.

Durante la gestion de cobranza el despacho diagnostica la cartera, lo cual le permite al
INFONAVIT evaluar agquellos asuntos que presentan problemas de pago, pero que tienen la
voluntad de regularizar su sifuacion, y en estos casos es posible otorgaries un apoyo de
acuerdo a los programas autorizados. Entre estos programas se encuentran los de
reestructuracion del crédito, mediante los cuales es posible ofrecer a los acreditados la
reduccion de sus factores de pago mensuales, con el beneficio sujeto a que se realice el pago.
La formalizacion de la reestructura se da mediante la firma de un convenio gue el acreditado
suscribe con el INFONAVIT. Durante 2010, se beneficié con el actual programa de Garantia
Infonavit 365,885 acreditados o créditos, de los cuales 166,199 corresponden a reestructuras.

Cobranza Judicial

Si a pesar de los procesos de cobranza mencionados anteriormente, la cuenta continda sin
reflejar pago, se da inicio al proceso de integracion del expediente para demandsa que es
canalizado a despachos juridicos externos, quienes se encargaran de realizar la cobranza
judicial.

Durante |la cobranza judicial se busca solucionar los asuntos en el menor tiempo posible, para lo
cual se ofrece al demandado la posibilidad de firmar un convenio judicial con el apoyo de una
reestructura, antes de llegar a una adjudicacion del inmueble.

A partir de agosto de 2003 el INFONAVIT establecid un proceso mejorado de recuperacion de
cartera por la via judicial, que ha permitido demandar a los titulares de mas de 342,662 créditos
a diciembre del 2010, de los cuales 6,002 se demandaron entre los afos 1996 a 2003. Los
336,660 restantes se demandaron, de agosto 2003 a la fecha de corte de la informacion. Las
mejoras se orientaron a establecer sistemas de control de la asignacion y seguimiento de
asuntos, contratar despachos de mayor capacidad y cobertura mediante concurses, pago de
aranceles por etapas procesales e incentivos por pronta solucidn. Este esfuerzo en la Cobranza
judicial, se refleja en que de las 342,662 demandas interpuestas ya 188,803 é un 55% ya fueren
solucionadas. De estas soluciones hay 46,305 cuentas liquidadas por diversas gestiones. Es
importante destacar gue tanto el proceso de administracion de cartera y el proceso interno de
control de la Cobranza administrativa, extrajudicial y judicial, entre otros, estan certificados bajo
la norma 1S0-9001:2000, segln certificado £ER-1488/2002 emitido por la Ascciacion Espafiola
de Normalizacién y Certificacion de fecha 25 de noviembre de 2002. A la fecha se han cumplido
con las visitas de mantenimiento de la certificacion, la Gitima fue realizada en octubre del 2008,

El Modelo de Cobranza Social incluye también acciones dirigidas a cubrir las contingencias que
puedan impactar en la recuperacion de los créditos, para lo cual se han venido implantando
diversas modalidades.

Durante 2010 se consclidaron alianzas importantes orientadas a mejorar la recuperacion de
cartera por nuevos canales. Entre las alianzas mas importantes se encuentran los Convenios de
colaboracion firmados con 28 Municipios en 15 Estados, que permite recuperar vivienda en
cartera vencida y deshabitada en un plazo menor y a un menor costo, a través de los Procesos
Administrativos de Ejecucion {PAE). En 2010 se lograron recuperar 2,050 viviendas mediante
este proceso.
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Seguro de Proteccion de Pagos

Los créditos otorgados en 2007 y 2008, cuentan con un seguro de proteccion de pagos que
cubre a los acreditados gue pierdan su relacion laboral de manera involuntaria.

Este seguro cubre el pago de hasta seis mensualidades del crédito, durante los primeros cinco
afios, en forma continua o en varios sucesos y opera después de 30 dias de que el acreditado
haya perdido el empleo por causas no imputables a su persona. Para aplicar el seguro, solo se
requiere de |a firma del reclamo del acreditado y de una carta en la que exprese que la pérdida
de empleo se ha dado en forma involuntaria.

Seguro contra dafios.

Desde Ia creacidn del infonavit ha sido una politica institucional cubrir a las viviendas contra
dafos por fenomenos de la naturaleza. Entre los afios 1973 y 1981 el Infonavit contrataba los
servicios de aseguramiento de una compania de seguros,; luego con base a la autorizacion de la
SHCP entre los afios 1981 y 1999 se implementd un servicio propio de administracion de
siniestralidad. De manera consistente de 1999 a la fecha nuevamente se han contratado los
servicios de aseguradoras para cubrir el portafolio hipotecario con dafos.

Con base a los reportes proporcionades por las aseguradoras se fienen las siguientes cifras de
las afectaciones de ios Ultimos dos anos:

200943300 a7esaans

2010 21,699 253,058,499

" Incluye monto pagado, gastos de ajuste y monto pendiente de pago

Estudios Socioecondomicos.

Otra de las acciones en que se apoya el modelo de cobranza social, es la practica de estudios
socioeconomicos. En los casos en que existe voluntad de pago pero el acreditado por
cuestiones de salud propias o de sus dependientes econdémicos, presenta una disminucion
importante en su capacidad de pago, se recurre a la Escuela Nacional de Trabajo Sociai de la
UNAM asi como otras instituciones académicas Estatales que apoyan al Infonavit en la practica
de estudios socioecondmicos para determinar la capacidad real de pago del acreditado.

A diciembre 2010 se habian realizado 24,263 estudios socioeconémicos en el pais y en sequida
se muestra el detalle por delegacion.

g7




CONSOLIDADO DE ESE's

AGUASCALIENTES . . .8%4
BAJA CALIFORNIA 1262
BASA CALIFORNIA SUR 335
CAMPECHE 68
CHiAPAS . 818
CHIHUAHUA L. 2377
COAHUILA 3 594
COLIMA ; 741
DURANGO . 650
GUANAJUATO 701
GUERRERC Lo.2az
HIDALGQ 396
JALISCO 579
VALLEDE MEXICO = 3020
MICHOACAN ‘
MORELOS

NAYARIT

NUEVO LEON

OAXACA

PUEBLA _ - ,
QUERETARO . ....181
QUINTANAROO 235
SANLUISPOTOSE 815
SINALGA . 1801
SONQRA .. 1898
TABASCO L 26
TAMAULIPAS 374
TLAXCALA _ o 507
VERACRUZ 1498
YUCATAN . 581
ZACATECAS : 339

5. Aspectos Legales de!l Cobro

Los ordenamientos legales que regulan la ejecucion de garantias para los adeudos por Créditos
Hipotecarios en México y del INFONAVIT, ademas del contrato de crédito con garantia
hipotecaria, son los siguientes:

s Codigo de Civil para el Distrito Federal y Codigos Civiles de cada uno de los
Estados de {a Repubilica Mexicana.

» (Caddigos de Procedimientos Civiles de los Estados de la Republica Mexicana.
» Leydel Tribunal Federal de Justicia Fiscal y Administrativa
» Leydel INFONAVIT.
s Ley Federal del Trabajo.
6. Seguros

El Infonavit contrata por cuenta del acreditado, un seguro de dafios que cubre 3 las viviendas
hasta una por una suma asegurada de $301,000 por vivienda. Se cubren los riesgos de
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terremoto, los riesgos hidrometeorolégicos vy los riesgos geologicos. El costo de aseguramiento
es por cuenta del acreditado. La politica instifucional ha sido la revision periodica de los
alcances de la cobertura y el cosio de aseguramiento se deriva de un proceso de licitacién
abierta que también es periddico.

7. Pago por muerte o incapacidad total permanente, incapacidad parcial permanente del
50% o mas, o invalidez definitiva

Se trata de un esquema de autoseguro. Las reservas para hacer frente a la siniestralidad son
determinadas actuarialmente por un actuario externo. Se cubren los saldos insolutos pendientes
de amortizacion a ta fecha del siniestro en los términos del articuio 145 de 1a Ley Federal de
Trabajo y el articulo 51 de {a Ley det INFONAVIT. Cabe sefalar que el costo de aseguramiento
es a cargo del INFONAVIT.

f) Otros terceros obligados con el fideicomiso o los tenedores de los valores

No existen terceros obligados con el Fideicomiso o con los Tenedores de los Certificados
Bursatiles Fiduciarios, tales como avales, garantes, contrapartes en operaciones financieras
derivadas o de cobertura o apoyos crediticios.
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IV. ADMINISTRACION

V.1 Auditores Externos

Toda la informacién contenida en este Prospecto ha sido elaborada con base en informacién
proporcionada por el INFONAVIT y Banamex, por lo que no se recurrid al uso de informacién de
fuentes externas de informacion, ni a la declaracion de expertos.

V.2 Operaciones con Personas Relacionadas y Conflicto de intereses
A la fecha no se han llevado a cabo Operaciones con Personas Relacionadas, ni existen
Conflictos de Interés, segun dichos términos se delimitan en el anexo N Bis 1, fraccion {l, inciso

C), numeral 4, inciso b) de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las Emisoras de
Valores y a ofros participantes del Mercado de Valores.
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V. PERSONAS RESPONSABLES

DEC,LARACIC')N DEL DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR DE FINANZAS Y DIRECTOR
JURIDICO DEL INFONAVIT

"Los suscritos manifestamos bajo profesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacion relativa a los bienes. derechos o vafof S
fideicornitidos contenida en el presente Prospecto, ia cual, a nuestro leal saber v entender, pef fa
razonablemente su  situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conomm:enfoj de
informacion relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecio o que el mismo
confenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.” é’
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DEC}.ARAC%C)N DEL DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR DE FINANZAS Y DIRECTOR
JURIDICO DE BANAMEX

‘Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el &mbito de nuestras
respectivas funciones, preparameos la informacién relativa a los bienes, derechos o valores
fideicomitidos contenida en el presente Prospecto, la cual, a nuestro leal saber y entender,
refleja razonablemente su situacion. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de
informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo
contenga informacién que pudiera inducir a error a fos inversionistas.”
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DECLARACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL FIDUCIARIO

“El suscrifo manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su cardcfer de
fiduciario, prepar6 la informacién relativa al contrato de fideicomiso contenida en el presente
Prospecto, la cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente los términos y condiciones
pactados. Asimismo, manifiesta que, dentro del alcance de las actividades para las que fue
contratada su representada, ésta no tiene conocimiento de informacién relevante que haya sido
omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir
a error a los inversionistas.”

Nacional Financiera, S.N.C., Direccién Fiduciaria
Lic. Juan Manuel Altamirano Leon
Delegado Fiduciario
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DECLARACION DEL REPRESENTANTE LEGAL DEL INTERMEDIARIO COLOCADOR

“El suscrifo manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caradcter de
Intermediario colocador, ha realizado la investigacion, revision y anélisis del negocio de los
Fideicomitentes, asi como participado en la definicidn de los términas de la oferta piblica y que a
su leal saber y entender, dicha investigacién fue realizada con amplitud y profundidad suficientes
para lograr un entendimiento adecuado del negocio. Asimismo, su representada no tiene
conacimiento de informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que
el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

fgualmente, su representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la mejor
distribucion de log Certificados Bursatiles Fiduciarios materia de fa oferta publica, con vistas a
lograr una adecuada formacion de precios en el mercado y que ha informado a la emisora el
senfido y alcance de las responsabilidades que deberd asumir frente al pablico inversionista, las
autoridades competentes y demas participantes del mercado de vaiores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.”

<\
Francisco de Asis Vicente Romano Smith
Apoderado legal de:
Acciones y Valores Banamex, S.A. de C V., Casa de Bolsa,
Integrante del Grupo Financiero Banamex




DECLARACION DEL ABOGADO EXTERNOQ

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue a su leal saber y entender, ia Emisién y
colocacion de los valores cumple con las leyes y demds disposiciones legales aplicables.
Asimismo, manifiesta que no tiene conocimiento de infermacion juridica relevante que haya sido
omilida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir
a error a los inversionistas.

Mijares, Angoitia, Cortés y Fuentes, 8.C.
José Raz-Guzman Castro
Socio
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ANEXCS
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Anexo A: Opinion Legal
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Anexc B: Extracto De Las “Reglas Para E! Otorgamiento De Créditos a los Trabajadores
Derechohabientes del INFONAVIT”

Este documento contiene un extracto de algunos puntos relevantes de las “Reglas para el
Otorgamiento de Créditos a los Trabajadores Derechohabientes del INFONAVIT” (las "Reglas”™),
gque no pretende ser exhaustivo, por lo que para mayor detalle se deberan revisar las Reglas,
que pueden ser consultadas en la pagina de internet de INFONAVIT: www .infonavit.org.mx.

I Puntuacion Base

La puniuacion base es la que el trabajador obtiene, sin la necesidad de aplicar parcial o
totatmente su saldo en Ia subcuenta de vivienda para disminuir el monio de credito, ni constituir
un ahorro voluntario. La puntuacién base se determinara sumando los puntos correspondientes
a cada uno de los factores siguientes:

Salario diario integrado y edad del {rabajador: determinado en los términos de la fraccion il del
articulo 29 de la Ley del INFONAVIT y sus disposiciones reglamentarias, cuyo puntaje se
establece en la tabia "edad-salaric” de las Reglas.

b. Continuidad de trabajo formal: Dos puntos por cada uno de los Gltimos bimestres de
cotizacion continua, cuando el nGmero de estos bimesires sea menor a doce {24 meses). En los
casos mayores o iguales a doce cotizaciones bimestraies continuas (24 meses) se asignaran
cuatro puntos por cada bimestre de cotizacion, con un maximo de cuarenta y ocho puntos.

C. Antigiiedad en el empleo actual: Cuando la antigiedad en el empleo actual sea menor a
seis bimestres se asignaran dos puntos por cada bimestre, y ocho punios por bimestre cuando
la antigliedad en el empleo sea mayor o igual a seis bimestres; con un maximo de cuarenta y
ocho puntos;

d. Saldo de ia subcuenta de vivienda: Cinco puntos por cada salario mensual integrado del
trabajador acumulado en su saldo de fa subcuenta de vivienda hasta un maximo de veinticinco
puntos.

Ii.- Puntuacion Adicional

La puntuacién adicional es un mecanismo optativo del trabajador para obtener mayor puntaje,
en caso de gue esie no alcance la puntuacién minima establecida en el momento de la
evaluacion, y se deferminara sumando los puntos correspondientes a los factores siguientes:

a. Aplicacion de su saldo de la subcuenta de vivienda: Si el trabajador decide aplicar, total o
parcialmente, su saldo de la subcuenia de vivienda para disminuir el monto maximo de credito a
que tiene derecho, se asignaran siete puntos adicionales por cada salaric mensual del propio
trabajador hasta un maximo de cuarenta y dos puntos.

b. Aportacién de ahorro voluntario: Se otorgaran catorce puntos por cada salario mensual del
trabajador que éste aporte como ahorro voluntario para reducir su monte de crédite o
incrementar su capacidad de compra, hasta un maximo de noventa y ocho puntos.

.- Puntuacién Total

La puntuacion total se determinara sumando los puntos obtenidos con la puntuacion base mas

los puntos obtenidos con la puntuacion adicional. Si ésta es mayor o igual que la puntuacion
minima establecida, entonces el trabajador podra ser acreditado.
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Anexo C: Contrato Marco para la constitucion de fideicomisos emisores

79



Anexo D: Calificacién otorgada por Moody’s de México, S5.A. de C.V. al infonavit como
administrador primario de hipotecas de interés social en México
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Anexo E: Estados Financieros del INFONAVIT

Se incorporan por referencia los estados financieros det INFONAVIT por los ejercicios
terminados al 31 de diciembre de 2008, 2009 y 2010, los cuales fueron entregados a través de
EMISNET a la CNBV y a la BMV los dias 29 de abril de 2009, 26 de abril de 2010 y ef 24 de
febrero de 2011, respectivamente; asimismo se incorporan por referencia los estados
financieros del INFONAVIT al 31 de marzo de 2011 los cuales fueron entregados a través de
EMISNET aia CNBV vy a la BMV el dia 27 de abril de 2011.

Dicha informacién se encuentra disponible para ser consuitada por el pUblico en general en la
pagina electronica de la red mundial {Internet) del Infonavit:

hitp:/portal.infonavit. org.mx/wps/portal/ EL%20INSTITUTO/Informacion%20financiera/Resultado
s/informes%20anuales/!ul/p/c5/hY 1L DolwF ADP4gF MHx9BI0ixiKgF POASBhWbamIVIEFOlxowZ
palyvSCGelToFmx8Cal KIXLEnINPYNB2YwCawQTMEbY6sew3juSL356GD] SggxbvWx 2T4dG
ux9igOeNpOUSDhOY ZWevKCaKO9YBnKYalcD53ed4 RYBdedVisxeuYdTalQrYUsUkYnKig8Emo
VvErkyzuwzNgnrWWoM2YtY 8zuMd8qiMHX5x19aa0VWobwrd67 yrviMHaCy8dved ! /dI3/d3/L3dDbOE
vUUBRTGIBISEVWUZSdndBISEVNIODROF INDAMMDAWUEUSMDJORDRKUENMMDQwWNQIY

LA PRESENTE INFORMACION SE INCORPORA POR REFERENCIA EN VIRTUD DE LA
DIFICULTAD DE SUSTITUCION DEL INFONAVIT COMO ADMINISTRADOR DE LOS
CREDITOS HIPOTECARIOS, NO OBSTANTE LO ANTERIOR, EL INFONAVIT NO TIENE
RESPONSABILIDAD DE PAGO ALGUNA DE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS
CERTIFICADOS BURSATILES FIDUCIARIOS O LOS CREDITOS HIPOTECARIOS. EN CASO
DE QUE EL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR
INTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS
BURSATILES, LOS TENEDORES NO TENDRAN DERECHO A RECLAMAR PAGO ALGUNO
AL INFONAVIT. ASIMISMO, EL INFONAVIT NO ES GARANTE, AVAL U OQOBLIGADO
SOLIDARIO DE LOS DEUDORES HIPOTECARIOS, POR LO QUE EL INFONAVIT NO ES
RESPONSABLE DE PAGAR CANTIDAD ALGUNA ADEUDADA BAJO LOS CREDITOS
HIPOTECARIOS.
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